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A
(101-105)

B
(106-107)

C
(108-110)

D
(111-116)
Lomakenumero

EB64.3 D

Kierrostunnus

EB64.3 C

Maakoodi

EB64.3 B

Työnumero

EB64.3 A
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Q1

(117-148)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
31,
32,EOS

EB64.3 Q1

Joku muu maa/maat

Slovakia
Slovenia

Malta
Puola

Latvia
Liettua

Viro
Unkari

Kypros (Eteläosa)
Tsekin tasavalta

Ruotsi
Suomi

Yhdistynyt Kuningaskunta (Iso-Britannia, Pohjois-Irlanti)
Itävalta

Alankomaat (Hollanti)
Portugali

Italia
Luxemburg

Ranska
Irlanti

Kreikka
Espanja

Tanska
Saksa

(Useampi vastaus mahdollinen)

Belgia

Mikä on kansallisuutenne? Olkaa hyvä ja kertokaa, mistä maasta (maista) olette kotoisin.
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QA1

(149)

1

(150)
2

QA2

Koko 
ajan

Suur
imm
an 

osan 
aika

a

Josk
us

Harv
oin

Ei 
kosk
aan

EOS

(151)
1 1 2 3 4 5 6

(152)
2 1 2 3 4 5 6

EB64.4 NEW

Olette saanut vähemmän aikaan kuin olisitte 
halunneet
Olette suorittanut tavalliset toimenne vähemmän 
huolellisesti

(Skaalakortti QA2 - yksi vastaus per kohta)

(LUETTELE)

Kuinka usein Teillä on ollut viimeisten neljän viikon aikana seuraavia vaikeuksia työssänne tai 
muissa tavallisissa toimissanne fyysisestä terveydestänne johtuen?

2 3 4

EB64.4 NEW

nousemasta portaita useamman 
kerroksen verran

1

1 2 3 4tekemästä kohtuullisia toimia, kuten 
pöydän siirtäminen, imurointi tai 
ostoksienne kantaminen

Rajoittaa 
vähän

Ei rajoita 
lainkaan

EOS(LUETTELE) Rajoittaa 
paljon

Missä määrin - jos lainkaan - terveytenne rajoittaa Teitä…?

(YKSI VASTAUS PER RIVI)

JOS "Joku muu maa/maat" tai "EOS" --> HAASTATTELU KESKEYTETÄÄN
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QA3

Koko 
ajan

Suur
imm
an 

osan 
aika

a

Josk
us

Harv
oin

Ei 
kosk
aan

EOS

(153)
1 1 2 3 4 5 6

(154)
2 1 2 3 4 5 6

QA4

(155)
1
2
3
4
5
6EOS

EB64.4 NEW

Hieman
Ei lainkaan

Melkoisesti
Kohtalaisesti

(Luettele - vain yksi vastaus)

Äärimmäisen paljon

Miten paljon - jos lainkaan - kipu on haitannut toimintaanne viimeisten neljän viikon aikana?

Olette suorittanut tavalliset toimenne vähemmän 
huolellisesti

EB64.4 NEW

(LUETTELE)

Olette saanut aikaan vähemmän kuin olisitte 
halunnut

Kuinka usein Teillä on ollut viimeisten neljän viikon aikana seuraavia vaikeuksia työssänne tai 
muissa tavallisissa toimissanne tunne-elämän vaikeuksista johtuen (olette esim. tuntenut 
itsenne masentuneeksi tai levottomaksi)?

Skaalakortti QA3 - Yksi vastaus per kohta
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QA5

Koko 
ajan

Suur
imm
an 

osan 
aika

a

Josk
us

Harv
oin

Ei 
kosk
aan

EOS

(156) 1 1 2 3 4 5 6
(157) 2 1 2 3 4 5 6

(158)
3 1 2 3 4 5 6

(159)
4 1 2 3 4 5 6

(160)
5 1 2 3 4 5 6

(161)
6 1 2 3 4 5 6

(162) 7 1 2 3 4 5 6
(163) 8 1 2 3 4 5 6
(164) 9 1 2 3 4 5 6

QA6

(165)
1
2
3
4
5
6EOS

EB64.4 NEW

Harvoin
Ei koskaan

Suurimman osan aikaa
Joskus

Skaalakortti QA6 - Yksi vastaus per kohta

Koko ajan

Miten usein viimeisten neljän viikon aikana fyysinen terveytenne tai tunne-elämän vaikeutenne 
ovat haitanneet sosiaalista elämäänne (esim. vierailua ystävien ja sukulaisten luona jne.)?

olette tuntenut itsenne väsyneeksi? 

EB58.2 Q37 TO Q45 TREND MODIFIED

olette tuntenut itsenne loppuunajetuksi? 
olette tuntenut itsenne onnelliseksi? 

olette tuntenut, että Teillä on runsaasti 
energiaa/voimia? 
olette tuntenut itsenne alakuloiseksi ja 
onnettomaksi?

olette tuntenut olevanne niin paljon alamaissa, ettei 
mikään voisi piristää?
olette tuntenut olonne levolliseksi ja rauhalliseksi?

olette tuntenut itsenne elämänhaluiseksi? 
olette tuntenut olonne erityisen jännittyneeksi?

Skaalakortti QA5 - Yksi vastaus per kohta

(LUETTELE)

Näissä kysymyksissä kysytään, miten olette voinut ja miten asiat ovat sujuneet viimeisten 
neljän viikon aikana. Kertokaa jokaisen kohdalla, mikä vastauksista kuvaa parhaiten sitä, 
kuinka olette voinut. Viimeisten neljän viikon aikana, kuinka usein…
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QA7

(166-176)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

QA8

(177)
1

(178) 2

(179)
3

(180) 4 2

EB64.4 NEW

Jätitte työpäiviä väliin? 1

2
Ette tehnyt työtänne tai muita toimianne yhtä 
huolellisesti kuin tavallisesti?

1 2
Saitte aikaan vähemmän kuin halusitte? 1

Ei

Vähensitte työhön tai muihin toimiin käyttämäänne 
aikaa?

1 2

(LUETTELE) Kyllä

Onko Teillä on ollut viimeisten neljän viikon aikana joitain seuraavia vaikeuksia työssänne tai 
muissa tavallisissa toimissanne tunne-elämän vaikeuksista johtuen (olette esim. tuntenut 
itsenne masentuneeksi tai levottomaksi)?

(YKSI VASTAUS PER RIVI)

EB58.2 Q46 TREND MODIFIED

Kyllä, muulta terveydenhoidon ammattilaiselta
EOS

Kyllä, sosiaalityöntekijältä
Kyllä, psykoterapeutilta (jos ei tarkoitettu edellisissä vastauksissa)

Kyllä, psykoanalyytikolta
Kyllä, sairaanhoitajalta

Kyllä, psykiatrilta
Kyllä, psykologilta

Kyllä, yleislääkäriltä
Kyllä, apteekkarilta

(Kortti QA7 - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Ei

Oletteko hakenut viimeisten 12 kuukauden aikana ammattilaisen apua psyykkisiin tai tunne-
elämän ongelmiin? (JOS KYLLÄ) Keneltä seuraavista?
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QA9

(181)
1

(182)
2

(183)
3

QA10

(184-191)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QA11

(192)
1
2
3
4
5

EB64.4 NEW

Hyvin vaikeaa
EOS

Melko helppoa
Melko vaikeaa

(Luettele - vain yksi vastaus)

Hyvin helppoa

Miten helppoa tai vaikeaa on mielestänne löytää tietoa psyykkisistä tai tunne-elämän 
ongelmista ja tavoista käsitellä niitä?

EOS

EB64.4 NEW

Soittaisitte auttavaan puhelimeen
Muu (SPONTAANI - AVOIN)

Hakisitte tukea uskonnolliselta neuvonantajalta
Hakisitte tukea opettajalta koulussa

Hakisitte tukea perheenjäseneltä
Hakisitte tukea ystävältä

(Kortti QA10 - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Hakisitte tukea terveydenhoidon ammattilaiselta

Jos tuntisitte mielialanne huonoksi, mistä hakisitte tukea ensimmäiseksi?

1 2 3

EB64.4 NEW

3

Teidät on otettu sisään sairaalaan psyykkisten tai 
tunne-elämän vaikeuksien takia?

olette syönyt lääkkeitä psyykkisten tai tunne-elämän 
vaikeuksien takia?

1 2

1 2 3

EOS

olette saanut psykoterapiaa psyykkisten tai tunne-
elämän vaikeuksien takia?

(LUETTELE) Kyllä Ei

(YKSI VASTAUS PER RIVI)

Kertokaa, mitkä seuraavista sopivat mahdollisesti tilanteeseenne? Viimeisten 12 kuukauden 
aikana…
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QA12

(193)

1

(194)

2

(195)

3

(196)

4 4 5

EB64.4 NEW

Ihmiset, joilla on psyykkisiä 
tai tunne-elämän ongelmia, 
eivät parannu koskaan

1 2 3

4 5Ihmiset, joilla on psyykkisiä 
tai tunne-elämän ongelmia, 
saavat syyttää niistä itseään

1 2 3

4 5Ihmiset, joilla on psyykkisiä 
tai tunne-elämän ongelmia, 
ovat arvaamattomia

1 2 3

4 5Ihmiset, joilla on psyykkisiä 
tai tunne-elämän ongelmia, 
ovat vaaraksi muille 

1 2 3

Täysin eri 
mieltä

EOS(LUETTELE) Täysin 
samaa 
mieltä

Melko 
samaa 
mieltä

Melko eri 
mieltä

Missä määrin olette samaa tai eri mieltä kustakin seuraavasta?

(Skaalakortti QA12 - yksi vastaus per kohta)
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D43a

D43b
(197) (198)

EB64.3 D43a D43b

1
Ei 2 2
Kyllä 1

D43a D43b
Lankapuhelin Matkapuhelin

Onko Teillä itsellänne matkapuhelin?

Siirrytään seuraavaan aiheeseen.

Onko taloudessanne kiinteä puhelinliittymä?
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QB1

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9+ EOS

(199-200)
1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(201-202)
2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(203-204)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(205-206)

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(207-208)

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Matkapuhelinliittymä, 
johon ladataan 
etukäteen puheaikaa 
(pre-paid-liittymä)
(VAIN JOS 
KOHDISSA 3 TAI 4 
VASTAUKSENA 2-10) 
Matkapuhelin, jonka 
avulla voi käyttää 
edistyneitä 
mobiilidatapalveluita. 
Tällä tarkoitetaan 
puhelinta, jolla voi 
ladata ääni- tai 
videosisältöä 
internetsivuilta tai 
lähettää ja 
vastaanottaa 
sähköpostia.

Laajakuvatelevisio 
(kuvasuhde 16/9)
Matkapuhelinliittymä, 
jonka käytöstä 
maksetaan laskulla

(LUETTELE)

Tavallinen televisio 
(kuvasuhde 4/3)

Sanokaa jokaisen seuraavan kohdalla, kuinka monta niitä on taloudessanne?

(Kortti QB1 - yksi vastaus per kohta)
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(209-210)

6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(211-212)

7 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(213-214) 8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
(215-216) 9 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(217-218)

10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(219-220)

11 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

QB2

(221-226)
1,
2,
3,
4,
5,
6,EOS

maanpäällisestä digi-tv-verkosta (antenni ja digiboksi)
puhelinverkosta modeemiin välityksellä

kaapelitelevisioverkon välityksellä
satelliitista satelliittilautasen välityksellä

(Kortti QB2 - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

antennin välityksellä (antenni katolla tai television päällä)

Vastaanottaako taloutenne televisiolähetykset..?

TSI-2004 Q1a – TREND MODIFIED

Kysy QB2 ja QB3 jos kysymyksessä QB1 kohdissa 1 tai 2 vastauksena on 2-10 - Muut 
menevät kysymykseen QB4.

Internetliittymä 
(ilmainen tai maksettu) 
(useampi PC voi 
käyttää yhtä liittymää)

(VAIN JOS VÄH. 1 
LIITTYMÄ KOHTA 
10:N MUKAAN) Wi-fi -
modeemi tai Wi-fi -
reititin langatonta 
internetiä varten 
(WLAN)

Pöytätietokone
Kannettava tietokone

Kiinteä puhelinliittymä 
(mukaan lukien 
kaapelioperaattorin tai 
internetpuheluoperaatt
orin (VoIP-puhelut) 
kautta olevat liittymät) - 
esimerkiksi yksi 
tavallinen linja ja 
toinen linja (jossa eri 
puhelinnumero) faksia 
tai internetiä varten 
lasketaan kahdeksi 
liittymäksi.

ISDN-liittymä (ISDN-
liittymä, joka 
mahdollistaa kaksi 
samanaikaista 
yhteyttä, lasketaan 
yhdeksi)
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TSI-2004 Q2 - TREND MODIFIED
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QB3

(227-232)
1,
2,
3,

4,
5,
6,

QB4

(233-254)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
21,
22,

TSI-2004 Q7 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

Muu, mikä? (SPONTAANI - AVOIN)
EOS

Maxisat Networks

HTV Welho Puhe Voip
Ipon Communication / www.laajakaistapuhelin.net

Skype
DNA laajakaistan KPY Puhekaista

Hämeen Puhelin
Microsoft Messenger (MSN)

Tikka Communications (Elisa)
Lounet (Elisa)

Finnet-yhtiöt (erillinen lista)
Auria (Sonera)

Sonera
Elisa

Mitä kiinteän puhelinliittymän operaattoria (operaattoreita) taloutenne käyttää? Tässä 
tarkoitetaan itse liittymän vuokrausta eikä puheluja. Tähän luetaan mukaan 
kaapelioperaattorin tai internetpuheluoperaattorin (VoIP-puhelut) kautta olevat puhelinliittymät.

Kortti QB4 ja Finnet-yhtiöiden lista - Luettele - useampi vastaus mahdollinen

Kysy QB4-QB7 vain jos kysymyksessä QB1 kohdissa 6 tai 7 vastauksena on 2-10 - Muut 
menevät kysymykseen QB8.

EOS

EB64.4 NEW

Kyllä, tilaussopimus puhelinverkkoyhtiön kanssa (jos eri yhtiö kuin 
kaapelitelevisioyhtiö) 
Kyllä, muulla tavoin (SPONTAANI)

Kyllä, tilaussopimus kaapelitelevisioyhtiön kanssa
Kyllä, tilaussopimus satelliittiyhtiön kanssa

(Kortti QB3 - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Ei

Kun televisiolupamaksun suorittamista ei oteta huomioon, maksetaanko taloudessanne 
joidenkin televisiokanavien vastaanottamisesta?
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QB5

(255-276)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
21,
22,

TSI-2004 Q8 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

Muu (SPONTAANI - AVOIN)
EOS

Supertel
Globetel

Cubio
Saunalahti

Maxisat Networks
TDC Song

HTV Welho Puhe Voip
Ipon Communication / www.laajakaistapuhelin.net

Skype
DNA laajakaistan KPY Puhekaista

Hämeen Puhelin
Microsoft Messenger (MSN)

Tikka Communications (Elisa)
Lounet (Elisa)

Finnet-yhtiöt (erillinen lista)
Auria (Sonera)

Sonera
Elisa

Mitä yhtiöitä taloutenne käyttää kiinteän puhelinliittymän palveluihin eli puhelujen soittamiseen 
kiinteästä puhelinliittymästä? Tämä voi olla sama tai eri yhtiö kuin käyttämänne kiinteän 
puhelinliittymän operaattori. 

Kortti QB5 ja Finnet-yhtiöiden lista - Luettele - useampi vastaus mahdollinen
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QB6

(277-290)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,
8,

9,
10,

11,
12,
13,
14,

QB7

(291-295)
1,

2,
3,
4,
5,EOS

EB64.4 NEW

Ei, koska soitatte niin paljon ulkomaanpuheluita
Ei, muista syistä (SPONTAANI)

Kyllä
Ei, koska haluatte pitää kiinteän puhelinliittymän internet-yhteyttä varten

Jos kotona matkapuhelimella soitetut paikallis- ja kotimaan kaukopuhelut maksaisivat saman 
verran kuin kiinteällä puhelinliittymänne kautta soitettaessa, luopuisiko taloutenne kiinteästä 
puhelinliittymästä?

(Luettele - useampi vastaus mahdollinen)

EB64.4 NEW

Muu (SPONTAANI)
EOS

Kyllä, mutta ette tiennyt, että toimittajan vaihtaminen on oikeasti mahdollista

Kyllä, aiotte lopettaa kiinteän puhelinliittymänne tulevina kuukausina

Kyllä, uusien toimittajien tarjoukset ovat mielenkiintoisia, mutta ette luota 
niihin
Kyllä, mutta vaihtaminen vaatisi liikaa vaivannäköä ja aikaa

Kyllä, mutta kiinteä puhelinliittymä on osa palvelupakettia, mikä tekee 
vaihtamisen toiseen toimittajaan vaikeaksi
Kyllä, mutta ette halua menettää nykyistä puhelinnumeroanne

Kyllä, odotatte parhaillaan asennusta tai aktivointia
Kyllä, mutta nykyisen toimittajan sopimusehdot sitovat Teitä

Kyllä, olette jo vaihtanut/ vaihtaneet
Kyllä, suunnittelette vaihtavanne seuraavan kahden kuukauden sisällä

Ei, ette ole koskaan harkinnut/harkinneet vaihtamista
Kyllä, mutta olette tyytyväinen/tyytyväisiä nykyiseen palveluun

Oletteko Te tai joku muu taloutenne jäsen koskaan harkinnut kiinteän puhelinliittymän tai 
kiinteän puhelinliittymän soittopalvelujen toimittajan vaihtamista?

Näytä vastausvaihtoehdot ruudulta - Luettele - Vaihtoehdot 2-12 rotatoidaan - Useampi 
vastaus mahdollinen 
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QB8

(296)

1
2
3
4
5

QB9

(297-306)

1,

2,

3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,EOS

TSI-2004 Q4 - TREND MODIFIED

Te tai muut taloutenne jäsenet eivät halua kiinteää puhelinliittymää
Muu (SPONTAANI)

Asuinalueellanne ei ole mahdollista saada kiinteää puhelinliittymää
Te tai muut taloutenne jäsenet voitte helposti käyttää puhelinta muualla 
(esim. naapurissa, töissä, yleisöpuhelimessa)

Liittymän kuukausimaksut ovat liian korkeat
Puhelujen hinta on liian korkea

Yhdellä tai useammalla taloutenne jäsenellä on matkapuhelin, mikä palvelee 
taloutenne tarpeita
Liittymän asennus/yhdistämiskustannukset ovat liian korkeat (ml. 
mahdolliset veloitukset tai vakuudet)

(Kortti QB9 - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Taloutenne suunnittelee hankkivansa kiinteän puhelinliittymän seuraavien 
kuuden kuukauden aikana tai odottaa liittymän asennusta

Sanoitte, ettei kotonanne ole kiinteää puhelinliittymää. Mitkä seuraavalla listalla olevat syyt 
selittävät parhaiten, miksi taloudessanne ei ole kiinteää puhelinliittymää?

EOS

TSI-2004 Q4 - TREND MODIFIED

Taloudessanne ei ole koskaan ollut kiinteää puhelinliittymää
Muu (SPONTAANI)

Taloutenne on luopunut kiinteästä puhelinliittymästä viimeisten 12 
kuukauden aikana
Taloutenne on luopunut kiinteästä puhelinliittymästä yli vuosi sitten

Sanoitte, ettei kotonanne ole kiinteää puhelinliittymää. Mikä seuraavista sopii taloutenne 
tilanteeseen parhaiten?

(Luettele - vain yksi vastaus)

Kysy QB8 ja QB9 jos kysymyksessä QB1 kohdassa 6  vastaus on 1 ("ei kiinteää 
puhelinliittymää") - Muut menevät kysymykseen QB10. 

EB0644FIFTRA 16/47 12/1/2005



QB10

(307)
1
2
3

QB11

(308)
1
2
3
4
5
6

TSI-2004 Q10 - TREND MODIFIED

Ei koskaan
EOS

Harvemmin kuin kerran kuukaudessa
Ainoastaan ollessanne poissa kotoa tai matkalla

Kerran viikossa tai useammin
Noin kerran kuukaudessa

Entä kuinka usein Te itse käytätte yleisöpuhelimia?

(Luettele - vain yksi vastaus)

Kysy QB11 ja QB12 jos kysymyksen QB10 vastaus on 1 ("kyllä") - Muut menevät 
kysymykseen QB13.

EOS

TSI-2004 Q9 - TREND

Kyllä
Ei

Käyttääkö kukaan taloutenne jäsen yleisöpuhelimia? (esim. puhelinkioskia tai yleisiä 
puhelimia)

KYSYTÄÄN KAIKILTA

EB0644FIFTRA 17/47 12/1/2005



QB12

(309-315)
1,

2,

3,
4,

5,
6,
7,

QB13

(316-317)

EB64.4 NEW

Jos "ei kukaan" kirjaa "00" - Jos EOS, kirjaa "99"

henkilöä

Kuinka moni kotitaloutenne jäsen - Te itse mukaan lukien - käyttää matkapuhelinta?

EB64.4 NEW

KYSYTÄÄN KAIKILTA

Muu (SPONTAANI)
EOS

Kotinne ainoa puhelin on aina käytössä
Kun matkapuhelin on kuuluvuusalueen ulkopuolella/puheaika on 
lopussa/matkapuhelimen akku on tyhjä

Teillä ei ole matkapuhelinta ja Teidän täytyy soittaa puheluita ollessanne 
poissa kotoa
Teillä on matkapuhelin, mutta ulkomaanpuheluiden soittaminen on sillä liian 
kallista

(Kortti QB12 - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Kotonanne ei ole kiinteää puhelinta

Mistä syistä johtuen Te itse käytätte yleisöpuhelimia?

Kysy QB12 jos kysymyksen QB11 vastaus EI ole 5 - 6 - Muut menevät kysymykseen QB13
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QB14

(318-325)
1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QB15

(326)
1
2

3
4
5
6

EB64.4 NEW

Muu (SPONTAANI)
EOS

Turvallisuuden tunne siitä, että voitte soittaa mistä tahansa, jos asiat 
menevät vikaan
Ei mikään (SPONTAANI)

Mahdollisuus olla tavoitettavissa missä ja milloin tahansa
Vapaus soittaa puheluita ollessanne liikkeellä

Mikä seuraavista on matkapuhelinten päähyöty Teille?

(Luettele - vain yksi vastaus)

EB64.4 NEW

Muu (SPONTAANI)
EOS

Mahdollisuus ladata karttoja 
Ette ole kiinnostunut mistään näistä ominaisuuksista

Mahdollisuus pelata verkkopelejä 
Mahdollisuus ladata musiikkikappaleita

Mahdollisuus katsoa lyhyitä urheilukoosteita, elokuva-arvosteluita jne.
Mahdollisuus selata internetsivuja ja käyttää sähköpostia ollessanne poissa 
kotoa/työpaikalta

Mitkä seuraavista ominaisuuksista saisivat Teidät vaihtamaan edistyneeseen 
matkapuhelinpalveluun?

Kortti QB14 - Useampi vastaus mahdollinen - Vastausvaihtoehdot määrittelevät, minkälainen 
kehittynyt matkapuhelin on (esim. 3G)
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QB16

(327-348)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
21,
22,EOS

TSI-2004 Q12

Muut operaattorit (SPONTAANI - AVOIN)

TDC Song
GoMobile

Tele Finland
Armas/ Hämeen Puhelin

Saunalahti
TeliaSonera

Globetel
Kolumbus

DNA
Elisa

(Kortti QB16 - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Cubio

Mitä matkapuhelinoperaattoria Te itse käytätte?

Kysy QB16 - QB20 jos kysymykseen D43b vastaus on 1 ("on henkilökohtainen 
matkapuhelin") - Muut menevät kysymykseen QB21
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QB17

(349-361)

1,
2,

3,

4,

5,
6,

7,

8,
9,

10,
11,
12,
13,

QB18

(362)
1
2
3
4
5EOS

EB64.4 NEW

Ei kovin tärkeä
Ei lainkaan tärkeä

Erittäin tärkeä
Melko tärkeä

Valitessanne uutta matkapuhelinoperaattoria, onko ulkomailla soitettujen ja vastaanotettujen 
puheluiden hinnalla (verkkovierailujen hinnalla) erittäin tärkeä, melko tärkeä, ei kovin tärkeä 
vai ei lainkaan tärkeä merkitys päätöksenteossanne?

(Luettele - vain yksi vastaus)

EB64.4 NEW

Muu (SPONTAANI - AVOIN)
EOS

Kyllä, mutta ette tiennyt operaattorin vaihtamisen olevan mahdollista
Ei, ette ole koskaan ajatellut vaihtamista

Kyllä, mutta operaattorin vaihtaminen ja oman puhelinnumeron pitäminen on 
liian kallista ja/tai kestää liian kauan
Kyllä, mutta vaihtaminen vaatisi liikaa vaivaa ja aikaa

Kyllä, mutta hintavertailujen tekeminen on liian hankalaa
Kyllä, toisilla operaattoreilla on mielenkiintoisia tarjouksia, mutta ette luota 
niihin

Kyllä, mutta nykyiset sopimusehtonne tekevät vaihtamisen mahdottomaksi 
ainakaan seuraavaan kuuteen kuukauteen
Kyllä, mutta matkapuhelinpalvelunne on osa palvelupakettia, mikä tekee 
vaihtamisen toiseen operaattoriin vaikeaksi

Kyllä, olette jo vaihtanut matkapuhelinoperaattoria
Kyllä, vaihdatte joka kerta, kun toiset operaattorit tarjoavat parempia 
sopimusehtoja

Näytä vastausvaihtoehdot ruudulta - Luettele - Kohdat 1 - 10 rotatoidaan - Useampi vastaus 
mahdollinen

Kyllä, mutta olette tyytyväinen/tyytyväisiä nykyiseen 
matkapuhelinoperaattoriinne

Oletteko koskaan henkilökohtaisesti harkinnut matkapuhelinoperaattorin vaihtamista?
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QB19

(363)
1
2
3
4
5

QB20

(364)
1
2
3
4
5EOS

EB64.4 NEW

Ei, ei lainkaan
Ei koskaan saa roskapostia (SPONTAANI)

Kyllä, paljon
Kyllä, vähän

Ovatko ongelmat, kuten roskapostin (eli luvatta lähetettyjen kaupallisten viestien) saaminen 
matkapuhelimeenne, johtaneet sen käytön vähentämiseen?

(Luettele - vain yksi vastaus)

Kysy QB20, jos  kysymykseen D43b vastaus on 1 ("on henkilökohtainen matkapuhelin") - 
Muut menevät kysymyksen QB21

EOS

EB64.4 NEW

Yli 15% nousu
Ette vaihtaisi operaattoria, vaikka hinnat nousisivat miten paljon

5-10% nousu
11-15% nousu

Jos nykyinen matkapuhelinoperaattorinne nostaisi verkkovierailujen hintaa, minkä suuruinen 
hinnan nousu - jos mikään - saisi Teidät etsimään uutta operaattoria?

Kuvailukortti QB19 "Kansainväliset verkkovierailut mahdollistavat puhelujen soittamisen ja 
vastaanottamisen ulkomailla" - Luettele - Vain yksi vastaus

Kysy QB19, jos kysymyksessä QB18 vastaus on 1 tai 2 - Muut menevät kysymykseen QB20
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QB21

(365-372)

1,
2,
3,
4,

5,

6,
7,
8,

QB22

(373-381)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

TSI-2004 Q16 - TREND MODIFIED

Muu (SPONTAANI - AVOIN)
EOS

Satelliittiverkon välityksellä
Sähkönjakeluverkon kautta (SPONTAANI)

Kaapelitelevisioverkon välityksellä (kaapelimodeemin välityksellä)
Matkapuhelinverkon välityksellä

ISDN-liittymää käyttävän puhelinmodeemin välityksellä
ADSL-liittymän tai vastaavan välityksellä (ADSL-modeemin välityksellä)

(Kortti QB22 - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Tavallista puhelinliittymää käyttävän puhelinmodeemin välityksellä

Miten kytkeydytte internetiin kotonanne?

TSI-2004 Q13 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

Kysy QB22-QB36, jos kysymyksessä QB1 kohdissa 10 tai 11 vastaus on 2-10 - Muut 
menevät kysymykseen QB37

Muu, mikä? (SPONTAANI - AVOIN)
EOS

Matkapuhelinten kuuluvuus asuinalueellanne ei ole kovin hyvä, joten ei 
kannata hankkia matkapuhelinta
Puhelimen käyttö on helppoa ollessanne poissa kotoa muutenkin (esim. 
yleisöpuhelimet)

Matkapuhelin tulee liian kalliiksi
Kiinteä puhelinliittymä riittää nykyisiin tarpeisiinne

Joku taloudessanne suunnittelee hankkivansa matkapuhelimen seuraavan 
kuuden kuukauden sisällä
Kukaan taloudessanne ei halua matkapuhelinta

Sanoitte, ettei taloudessanne ole matkapuhelinta. Mitkä seuraavalla listalla olevat syyt 
selittävät parhaiten, miksi taloudessanne ei ole matkapuhelinta?

(Kortti QB21 - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Kysy QB21, jos kysymyksessä QB1 kohdissa 3 ja 4 vastaus on 1 ("taloudessa ei 
matkapuhelinta") - Muut menevät kysymykseen QB22
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QB23

(382-388)
1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,

QB24

(389)
1
2
3
4
5
6
7

QB25

(390)
1
2
3
4

TSI-2004 Q19 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

Muu (SPONTAANI)
EOS

Käyttöaikaan perustuva veloitus (minuuttihinta)
Kiinteä hinta (kuukausiveloitus tai muu laskutusjakso)

Maksaako taloutenne internetin kotikäytöstä aikaan perustuvan veloituksen mukaan 
(minuuttihinta) vai kiinteällä kuukausimaksulla (tai muu laskutusjakso)?

(Luettele - vain yksi vastaus)

TSI-2004 Q18 - TREND MODIFIED

Harvemmin kuin kerran kuukaudessa
EOS

Noin kerran viikossa
Noin kerran kuukaudessa

Kerran päivässä
Useita kertoja viikossa

(Luettele - vain yksi vastaus)

Useammin kuin kerran päivässä

Ajatelkaa sitä taloutenne jäsentä - itsenne mukaan lukien - joka käyttää internetiä eniten. 
Kuinka usein hän käy internetissä?

EOS

EB64.4 NEW

Muulla langattomalla laitteella kuten kämmentietokoneella (PDA) tai 
taskutietokoneella
Muuten (SPONTAANI)

Pelikonsolilla
Matkapuhelimella

Pöytä- tai kannettavalla tietokoneella
Television kautta

Millä eri tavoin taloutenne jäsenet voivat käyttää internetiä kotonanne?

(Kortti QB23 - luettele - useampi vastaus mahdollinen)
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QB26

(391-412)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
21,
22,

QB27

(413)
1
2
3
4
5EOS

EB64.4 NEW

Melko nopea
Erittäin nopea

Erittäin hidas
Melko hidas

Miten parhaiten kuvaisitte internetliittymänne nopeutta? Tällä tarkoitetaan web-sivujen tai 
tiedostojen latautumiseen kuluvaa aikaa. Onko liittymänne...? 

(Luettele - vain yksi vastaus)

TSI-2004 Q20 - TREND

Muu operaattori (SPONTAANI - AVOIN)
EOS

TeleKarelia

Maxinetti
Multi.fi

Baana
KaNetti

Kopteri
SurffiNet

Sonera
Welho (HTV)

GoHome
Saunalahti

DNA
Elisa

Mitä internetoperaattoria (operaattoreita) taloutenne käyttää?

(Kortti QB26 - luettele - useampi vastaus mahdollinen)
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QB28

(414-425)
1,
2,
3,

4,
5,

6,

7,

8,
9,

10,
11,
12,

QB29

(426-433)

1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,
8,

EB64.4 NEW

Muu (SPONTAANI)
EOS

Laitteenne (esim. tietokone) eivät ole yhteensopivia laajakaistan kanssa

Ei käytä internetiä tarpeeksi (SPONTAANI)

Asuinalueenne ei ole laajakaistaverkon piirissä
Se on liian kallista

Suunnittelette hankkivanne laajakaistaliittymän seuraavan kahden 
kuukauden kuluessa
Olette tyytyväinen nykyisen puhelinmodeemiliittymänne nopeuteen

Miksi taloudessanne ei ole laajakaistaista internetliittymää?

(Kortti QB29 - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Kysy QB29 ja QB30, jos vastaus kysymykseen QB22 on 1 tai 2 - Muut menevät kysymykseen 
QB31

EOS

EB64.4 NEW

Kyllä, mutta ette tiennyt/tienneet, että operaattorin vaihtaminen on itse 
asiassa mahdollista
Muu (SPONTAANI)

Kyllä, toisten operaattoreiden tarjoukset ovat mielenkiintoisia, mutta ette 
luota niihin
Kyllä, mutta vaihtaminen vaatisi liikaa vaivannäköä ja aikaa

Kyllä, mutta internetliittymänne on osa palvelupakettia, mikä tekee 
vaihtamisen toiseen operaattoriin vaikeaksi
Kyllä, mutta ette halua menettää nykyistä sähköpostiosoitettanne/nykyisiä 
sähköpostiosoitteitanne

Kyllä, vaihdatte joka kerta, kun toiset internetoperaattorit tarjoavat parempia 
sopimusehtoja
Kyllä, mutta nykyisen operaattorin sopimusehdot sitovat Teitä

Kyllä, mutta olette tyytyväinen/tyytyväisiä nykyiseen palveluun
Kyllä, olette jo vaihtanut/ vaihtaneet

Näytä vastausvaihtoehdot ruudulta - Luettele - Kohdat 2 - 10 rotatoidaan - Useampi vastaus 
mahdollinen

Ei, ette ole koskaan harkinnut/harkinneet vaihtamista

Oletteko Te tai joku muu taloutenne jäsen koskaan harkinnut internetoperaattorin 
vaihtamista?
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QB30

(434)

1

(435)
2

(436)
3

(437)
4

QB31

(438)
1

(439)
2

(440)
3 1 2 3

EB64.4 NEW

3

Hankkia laajakaista- ja matkapuhelinliittymän 
sisältävän paketin

Hankkia laajakaistaliittymän ja televisiokanavia 
sisältävän paketin 

1 2

1 2 3

EOS

Pitää laajakaistaliittymän, mutta luopua kiinteästä 
puhelinliittymästä

(LUETTELE) Kyllä Ei

(YKSI VASTAUS PER RIVI)

Haluaisitteko muuttaa tilaamianne palveluja joillakin seuraavilla tavoilla?

EB64.4 NEW

Kysy QB31 ja QB32, jos kysymyksessä QB22 vastauksena 3-7 - Muut menevät kysymykseen 
QB33

laajakaistaliittymän hinta olisi 20% halvempi kuin 
nykyään

1 2 3

laajakaistaliittymän hinta olisi 10% halvempi kuin 
nykyään

1 2 3

voisitte hankkia paketin johon kuuluisi sekä 
laajakaistaliittymä että televisiokanavia

1 2 3

voisitte hankkia laajakaistaliittymän ilman, että 
joudutte maksamaan kiinteän puhelinliittymän 
perusmaksuja

1 2 3

(LUETTELE) Kyllä Ei EOS

Olisitteko valmis vaihtamaan laajakaistaiseen internetliittymään, jos..?

(YKSI VASTAUS PER RIVI)
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QB32

(441)
1

(442)
2

(443)
3

(444)
4

QB33

(445)
1
2
3
4
5
6

EB64.4 NEW

Ei sovellu (SPONTAANI)
EOS

Ei, ei lainkaan
Ette ikinä saa roskapostia/viruksia

Kyllä, paljon
Kyllä, vähän

Ovatko ongelmat, kuten roskapostin (eli luvatta lähetettyjen kaupallisten sähköpostiviestien) 
tai virusten saaminen tietokoneeseenne, johtaneet sen käytön vähentämiseen?

(Luettele - vain yksi vastaus)

Kysy QB33 - QB36, jos kysymyksessä QB1 kohdissa 10 tai 11 vastaus on 2-10 - Muut 
menevät kysymykseen QB37

3

EB64.4 NEW

nopeampi liittymä olisi 10% kalliimpi kuin nykyinen 
liittymänne

1 2

1 2 3

3

nopeampi liittymä olisi 20% kalliimpi kuin nykyinen 
liittymänne

voisitte hankkia nopeamman internetliittymän ja 
televisiokanavia sisältävän paketin

1 2

1 2 3

EOS

voisitte saada nopeamman liittymän ilman 
puhelinliittymää

(LUETTELE) Kyllä Ei

(YKSI VASTAUS PER RIVI)

Olisitteko valmis nostamaan laajakaistaliittymäänne nopeutta, jos…?
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QB34

(446)
1
2

3
4
5
6

QB35

(447)
1
2

3
4
5
6

QB36

(448)
1
2
3

EB64.4 NEW

Ei
EOS

Kyllä

Harkitsisitteko internetoperaattorin vaihtoa mikäli roskaposti tai virukset aiheuttaisivat Teille 
liikaa harmia?

EOS

EB64.4 NEW

Ette mitään, ette välitä siitä
Muu (SPONTAANI)

Ostitte ja asensitte virustorjuntaohjelman
Teillä ei ole virustorjuntaohjelmaa, mutta luotatte internetoperaattoriinne

(Luettele - vain yksi vastaus)

Teillä on ilmainen virustorjuntaohjelma

Entä mitä teitte kamppaillaksenne viruksia vastaan?

EOS

EB64.4 NEW

Ette mitään, ette välitä siitä
Muu (SPONTAANI)

Ostitte ja asensitte roskapostin suodatusohjelman
Teillä ei ole roskapostin suodatusohjelmaa, mutta luotatte 
internetoperaattoriinne

(Luettele - vain yksi vastaus)

Teillä on ilmainen roskapostin suodatusohjelma

Mitä teitte kamppaillaksenne roskapostia vastaan?

Kysy QB34 - QB36 jos vastaus kysymykseen QB33 1-3 - Muut menevät kysymykseen QB39
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QB37

(449-457)

1,
2,
3,
4,
5,

6,

7,
8,
9,

QB38

(458)

1

(459)
2

(460)
3

(461) 4
(462) 5

EB64.4 NEW

Internetpalvelu olisi 20% halvempi kuin nykyään 1 2 3
Internetpalvelu olisi 10% halvempi kuin nykyään 1 2 3

voisitte hankki internetliittymän ja 
matkapuhelinliittymän sisältävän paketin

1 2 3

voisitte hankkia internetliittymän ja televisiokanavia 
sisältävän paketin

1 2 3

voisitte hankkia internetliittymän ilman että Teidän 
olisi maksettava kiinteän puhelinliittymän 
kuukausimaksuja

1 2 3

(LUETTELE) Kyllä Ei EOS

Olisitteko valmis hankkimaan internetliittymän, jos…?

(YKSI VASTAUS PER RIVI)

TSI-2004 Q15 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

Muu, mikä? (SPONTAANI - AVOIN)
EOS

Internetistä kiinnostuneet taloutenne jäsenet pääsevät internetiin töissä, 
oppilaitoksessa tai muualla ja tämä on riittävää
Olette huolissanne pääsystä sopimatonta aineistoa sisältäville sivustoille

Kotonanne ei ole tietokonetta tai muuta tapaa käyttää internetiä
Se on liian kallista

Ette tarkalleen tiedä, mikä internet on
Kukaan taloudessanne ei ole kiinnostunut internetistä

(Kortti QB37 - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Taloutenne suunnittelee hankkivansa internetliittymän seuraavien kuuden 
kuukauden aikana

Sanoitte aikaisemmin, ettei kotonanne ole internetyhteyttä. Mitkä seuraavan listan syyt 
selittävät parhaiten sitä, miksi taloudessanne ei ole pääsyä internetiin?

Kysy QB37 ja QB38, jos kysymyksessä QB1 kohdassa 10 vastaus on 1 ("ei internetyhteyttä 
kotona") - Muut menevät kysymykseen QB39
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QB39

(463-468)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

QB40

(469-475)
1,
2,

3,

4,

5,
6,
7,

QB41

(476-479)
1,
2,
3,
4,Ei/EOS

EB64.4 NEW

10022 (Poliisi)
Muut mainitut numerot

Älä pumppaa - älä luettele - useampi vastaus mahdollinen

112

Kertokaa mihin puhelinnumeroon soittamalla saa yhteyden hätäpalveluihin, esimerkiksi jonkun 
tarvitessa kiireellistä sairaanhoitoa?

EB64.4 NEW

Siirrytään toiseen aiheeseen

Muu (SPONTAANI)
EOS

Palvelupaketit eivät kiinnosta, koska kaikki palvelunne ovat sidottuna 
samaan tarjoajaan 
Palvelupaketit eivät ole kiinnostavia, koska niihin kuuluu palveluita, joita ette 
oikeastaan tarvitse

Ne ovat halvempia kuin maksettaessa jokaisesta palvelusta erikseen
Palvelupaketeissa yksittäisen palvelun hinta ja ehdot ovat vähemmän 
selkeitä ja läpinäkyviä

(Kortti QB40 - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Ne ovat kätevämpiä, koska niistä tulee vain yksi lasku

Mitä mieltä henkilökohtaisesti olette tällaisista palvelupaketeista?

EOS

EB64.4 NEW

Internetyhteys
Ei mitään

Kiinteä puhelinliittymä
Matkapuhelinliittymä

Luettele - Vähintään kaksi vastausta

Televisiokanavat

Ostaako taloutenne kahta tai useampaa seuraavaa palvelua osana yhtä tai useampaa 
palvelupakettia, josta maksetaan yksi hinta?

KYSYTÄÄN KAIKILTA
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QB42

(480-482)
1,
2,
3,

EB64.4 NEW

Muut mainitut numerot
Ei/EOS

Älä pumppaa - älä luettele - useampi vastaus mahdollinen

112

Mihin yksittäiseen puhelinnumeroon soittamalla saatte yhteyden hätäpalveluihin missä 
tahansa Euroopan unionin maassa niin kiinteästä kuin matkapuhelimestakin?
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QC1

(483-489)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

QC2

(490)
1
2
3
4
5EOS

EB64.4 NEW

edistynyt käyttäjä
asiantuntijatason käyttäjä

aloittelija
keskitason käyttäjä

Miten kuvailisitte itseänne internetin käyttäjänä? Sanoisitteko olevanne…?

(Luettele - vain yksi vastaus)

Kysy QC2 jos kysymykseen QC1 vastaus on 1 - 4 - Muut menevät kysymykseen QC3

EOS

EB64.4 NEW

Ei, ette käyttänyt internetiä viimeisen kuukauden aikana
Ei, ette käytä internetiä

Kyllä, koulussa, yliopistossa tai muussa opiskelupaikassa
Kyllä, muualla (Internetkahvila jne.)

Kyllä, kotona
Kyllä, töissä

Käytittekö viimeisen kuukauden aikana internetiä?

Kortti QC1 - Luettele - Useampi vastaus mahdollinen

Kysytään Suomessa

Siirrytään toiseen aiheeseen.
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QC3a

(491-498)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QC3b

(499)
1
2

QC3c

(500)
1
2
3
4
5
6
7

EB60.2 Q TREND MODIFIED

14-15 vuotta vanha
16-17 vuotta vanha

10-11 vuotta vanha
12-13 vuotta vanha

6-7 vuotta vanha
8-9 vuotta vanha

Alle 6 vuotta vanha

Mihin ikäryhmään hän kuuluu?

Poika

EB60.2 Q TREND MODIFIED

Tyttö

Kysy kysymykset QC3b ja QC3c lapsesta jonka syntymäpäivä on seuraavana

Entä ajateltaessa sitä lasta, jonka syntymäpäivä on tästä päivästä lukien seuraavana, onko 
tämä poika vai tyttö?

EB60.2 Q TREND MODIFIED

Jos kysymykseen QC3a vastaus on 8 ("ei yhtään alle 18 v lasta"), älä kysy kysymyksiä QC3b-
QC10 ja mene kysymykseen QC11

16-17 vuotta vanha
Teillä ei ole alle 18-vuotiaita lapsia vastuullanne

12-13 vuotta vanha
14-15 vuotta vanha

8-9 vuotta vanha
10-11 vuotta vanha

Alle 6 vuotta vanha
6-7 vuotta vanha

Onko taloudessanne Teidän vastuullanne olevia lapsia seuraavissa ikäryhmissä? 

(Kortti QC3a - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

KYSYTÄÄN KAIKILTA
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QC4

(501-509)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QC5

(510-518)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

EB64.4 NEW

Ette tiedä mitä suodatus-/estotyökalut ovat
EOS

Kyllä, internetkahvilassa
Kyllä, kirjastossa/muussa julkisessa tilassa

Kyllä, kaverinsa kotona
Kyllä, jonkun toisen kotona

Kyllä, kotona
Kyllä, koulussa

(Kortti QC5 - luettele - useampi vastaus mahdollinen) - Näytetään vain kohdat, jotka mainittiin 
kysymyksessä QC4. Jos haluaa vastata "jossain muualla" ja tämä on ainoa vastaus, kirjaa 
EOS.

Ei

Ovatko tietyille sivustoille pääsyn estävät suodatus- tai estotyökalut käytössä, kun lapsenne 
käyttää internetiä?

EB60.2 Q TREND SLGHTLY MODIFIED

Kysy QC5 ja QC6, jos vastaus kysymykseen QC4 on 1-7 (QC3b:ssa mainittu lapsi "käyttää 
internetiä") - Muut menevät kysymykseen QC7

Ei, hän ei käytä internetiä
EOS

Kyllä, kirjastossa/muussa julkisessa tilassa
Kyllä, jossain muualla

Kyllä, jonkun toisen kotona
Kyllä, internetkahvilassa

Kyllä, koulussa
Kyllä, kaverinsa kotona

(Kortti QC4 - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Kyllä, kotona

Käyttääkö hän tietääksenne internetiä joissakin seuraavissa paikoissa? 

Kysy kysymykset QC4 - QC10 lapsesta, josta vastattiin kysymyksessä QC3b
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QC6

(519)
1
2
3
4
5
6
7

QC7

(520)
1
2

QC8

(521-528)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,

EB60.2 Q

Ei, sääntöjä ei ole asetettu
EOS

Kyllä, tietokoneen (muun kuin internetin osalta)
Kyllä, sääntöjä on, muttei Teidän asettamianne

Kyllä, pelikonsolien kuten Playstation, Xbox, GameCube, Gameboy jne.

Kyllä, internetin

Kyllä, television
Kyllä, matkapuhelimen

Oletteko asettanut hänelle mitään sääntöjä koskien joidenkin seuraavien käyttöä joko 
kotonanne tai muualla? 

(Kortti QC8 - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

EB64.4 NEW

Kyllä
Ei

Onko hänellä matkapuhelin?

Kysytään kaikilta (kysymykset lapsesta joka mainittiin QC3b:ssä)

EOS

EB64.4 NEW

Harvoin
Ei koskaan

Usein
Silloin tällöin

Aina
Suurimman osan ajasta

Istutteko tämän lapsen kanssa, kun hän käyttää internetiä?

(Luettele - vain yksi vastaus)
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QC9

(529-544)
1,
2,

3,

4,

5,
6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

14,
15,
16,EOS

EB60.2 Q TREND MODIFIED

Sen varmistamiseksi, että internet-yhteys jaetaan oikeudenmukaisesti 
perheenjäsenten kesken
Muita sääntöjä

Sääntöjä siitä, miten paljon aikaa hän saa käyttää internetissä
Puhelinlinjojen pitämiseksi avoinna tiettyinä vuorokaudenaikoina

Hän ei saa ladata musiikkia tai elokuvia
Hän ei saa ladata ohjelmia

Hän ei saa pelata internet-pelejä
Hän ei saa ostaa internetistä

Hän ei saa kopioida dokumentteja/kuvia
Hän ei saa osallistua keskusteluryhmiin (chat) / keskustella tuntemattomien 
kanssa keskusteluryhmissä (chat)

Hän ei saa käyttää karkeaa kieltä sähköposteissa tai keskusteluryhmissä 
(chat)
Hän ei saa tavata henkilökohtaisesti ihmistä, jonka on tavannut ainoastaan 
internetissä

Hän ei saa käydä joillakin internetsivuilla
Hänen tulee kertoa Teille, jos löytää Internetissä jotain joka saa hänet 
tuntemaan olonsa vaivaantuneeksi

Älä luettele - Useampi vastaus mahdollinen

Hän ei saa antaa mitään henkilötietoja

Mitä sääntöjä olette asettanut hänen internetinkäytölleen? 

Kysy QC9 jos kysymyksessä QC4 vastaus on 1-7 (QC3b:ssa mainittu lapsi "käyttää 
internetiä")  ja jos vastaus kysymykseen QC8 on 4 - Muut menevät kysymykseen QC10
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QC10

(545-552)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QC11

(553-562)

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,EOS

EB60.2 Q TREND MODIFIED

Ei tiedä minne voisitte raportoida Internetin laittomasta aineistosta 
Jonnekin muualle 

Kyllä, yhdistyksille (ei-kaupallisille järjestöille), kansalaisjärjestöille
Kyllä, kirkolle tai muulle uskonnolliselle yhteisölle

Kyllä, koululle
Kyllä, vanhempainyhdistykselle

Kyllä, poliisille
Kyllä, palvelun toimittajalle 

Älä luettele - Useampi vastaus mahdollinen

Kyllä, tarkoitusta varten ylläpidettyyn vihjepalvelimeen, Pelastakaa Lasten 
Nettivihjeeseen 

Tiedättekö mihin tai kenelle voitte raportoida internetin laittomasta aineistosta, esimerkiksi 
lapsipornografiasta? 

EB64.4 NEW

KYSYTÄÄN KAIKILTA

Ei
EOS

Kyllä, internetkahvilassa
Kyllä, kirjastossa/muussa julkisessa tilassa

Kyllä, kaverin kotona
Kyllä, jonkun toisen kotona

Kyllä, kotona
Kyllä, koulussa

Onko lapsenne mielestänne koskaan kohdannut haitallista tai laitonta aineistoa internetissä?

(Kortti QC10 - luettele - useampi vastaus mahdollinen) - Näytetään vain kohdat, jotka 
mainittiin kysymyksessä QC4. Jos haluaa vastata "jossain muualla" ja tämä on ainoa vastaus, 
kirjaa EOS.

Kysy QC10, jos  kysymyksessä QC4 vastaus on 1-7 (QC3b:ssa mainittu lapsi "käyttää 
internetiä") - Muut menevät kysymykseen QC11
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QC12

(563)
1
2
3

QC13

(564)
1
2
3

EB60.2 Q TREND SLIGHTLY MODIFIED

Ei
EOS

Kyllä

Tunnetteko tarvitsevanne lisää tietoa siitä, miten suojata taloutenne lapsia laittomalta ja 
haitalliselta sisällöltä sekä yhteydenotoilta internetissä?

EOS

EB60.2 Q

Kyllä
Ei

Sanoisitteko, että taloutenne lapset tietävät mitä tehdä jos tilanne internetissä saa heidät 
tuntemaan olonsa vaivaantuneeksi?

Älä kysy QC12 - QC15, jos vastaus kysymykseen QC3a on 8 - Kysy QC12 - QC15, jos 
kysymyksessä QC4 vastaus on 1-7 (QC3b:ssa mainittu lapsi "käyttää internetiä") - Muut 
menevät taustatietoihin
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QC14

(565-579)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,

QC15

(580-593)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,

EB60.2 Q TREND MODIFIED

Muusta lähteestä (KIRJAA - AVOIN)
EOS

CD-ROM:ilta
Tapaamalla asiantuntijan

Radiosta
Kirjastosta

Tietokonelehdestä
Televisiosta

Puhelimitse (muuten kuin tekstiviestillä)
Sanomalehdistä

Websivulta
Tekstiviestillä

Kirjeitse
Sähköpostilla

Miten haluaisitte saada tätä tietoa? 

Älä luettele - Useampi vastaus mahdollinen

Kysy QC15 jos kysymykseen QC14 vastaus on 1 - 12 tai 14 - Muut menevät taustatietoihin

EOS

EB60.2 Q TREND MODIFIED

Vastaaja ei halua saada kyseistä tietoa
Muu tietolähde

Poliisi
Kirkko/uskonnollinen yhteisö

Yhdistykset (ei-kaupalliset järjestöt), kansalaisjärjestöt
TV, radio, sanomalehdet

Tietokokonepelikauppa
Vastaajan työnantaja

Ohjelmistoyritykset
Tietokonekauppa

Valtion/kunnan viranomainen
Internet-palveluntarjoaja tai puhelinyhtiö

Koulu(t)
Vanhempien yhdistys/muu vanhempien muodostama ryhmä

Keneltä haluaisitte saada tietoa internetin turvallisemmasta käytöstä? 

Älä luettele - Useampi vastaus mahdollinen
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D1

(628-629)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D7

(630-631)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

D8

(632-633)

(Jos opiskelee edelleen, merkitse 00 - jos ei ole koskaan opiskellut täysipäiväisesti, merkitse 
98 - jos EOS, merkitse 99)

EB64.3 D8

EB64.3 D7

Minkä ikäisenä lopetitte täysipäiväisen opiskelun?

Muu (SPONTAANI)
Kieltäytyi (Spontaani)

Asumuserossa
Leski

Naimaton, ollut aiemmin avoliitossa, mutta nyt yksin
Eronnut

Naimaton, asun avoliitossa
Naimaton, en ole koskaan ollut avoliitossa

Naimisissa
Avioitunut uudelleen

Oletteko Te…?

(Kortti D7 - luettele - vain yksi vastaus)

EB64.3 D1

Ei kysymyksiä D2-D6

Kieltäytyi (Spontaani)

EOS

(Kortti D1 - älä pumppaa; jos haastateltava epäröi, yritä uudelleen)

VASEMMISTO OIKEISTO

KYSYTÄÄN KAIKILTA

Politiikan yhteydessä ihmiset puhuvat ‘vasemmistosta’ ja ‘oikeistosta’. Miten sijoittaisitte omat 
poliittiset näkemyksenne tälle asteikolle?

Taustatiedot
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D10
(634)

1
2

D11
(635-636)

EB64.3 D11

EB64.3 D10

Minkä ikäinen olette?

Mies
Nainen

Ei kysymystä D9

Vastaajan sukupuoli
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D15a

D15b
(637-638) (639-640)

19

EB64.3 D15a D15b

Ei ole koskaan tehnyt palkkatyötä 19

18Muu (ammattitaidoton) ruumiillisen työn tekijä, palvelija 18

16
Ammattitaitoinen ruumiillisen työn tekijä 17 17
Työnjohtaja 16

14

Palvelutyöntekijä/toimihenkilö (sairaala, ravintola, poliisi, 
palomies)

15 15

Matkustava työntekijä/toimihenkilö (myyntiedustaja, 
autonkuljettaja)

14

12

Työntekijä, lähinnä toimistotyössä 13 13

Keskijohto, muu johto (osastopäällikkö, opettaja, teknikko) 12

10

Johtaja, ylin johto (toimitusjohtaja, pääjohtaja, muu 
johtaja)

11 11

Toisen palveluksessa/virassa oleva ammatinharjoittaja 
(lääkäri, lakimies, kirjanpitäjä, arkkitehti)

10

9
Työssä käyvä
Yrityksen tai liikkeen omistaja (ainut tai osaomistaja) 9

7

Kauppias, käsityöläinen, muu itsensä työllistävä henkilö 8 8

Ammatinharjoittaja (lakimies, yksityisvastaanottoa pitävä 
lääkäri, kirjanpitäjä, arkkitehti)

7

5
Kalastaja 6 6
Maanviljelijä 5

4
Itse itsensä työllistävät
eläkkeellä tai työkyvytön sairauden vuoksi 4

2
Työtön tai tilapäisesti työelämän ulkopuolella 3 3

1 1

Opiskelija 2

Ei mukana työelämässä
Vastuussa tavallisista ostoksista ja kodista 
huolehtimisesta, tai ilman mitään ammattia tällä hetkellä, 
ei työssä

D15a D15b
TÄMÄN 

HETKINEN 
AMMATTI

VIIMEISIN 
AMMATTI

Oletteko joskus tehnyt ansiotyötä? Mikä oli viimeisin ammattinne?

D15b kysytään ainoastaan mikäli ei tee ansiotyötä (vastaukset 1-4 kysymyksessä D15a)

Mikä on tämän hetkinen ammattinne?

Ei kysymyksiä D12-D14
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D25

(641)
1
2
3
4

D40a

(642-643)

D40b

(644-645)

D40c

(646-647)

D41

(648)
1
2
3
4
5
6

EB64.3 D41

Pohjois-Amerikassa, Japanissa tai Oseaniassa
Kieltäytyi (Spontaani)

Euroopassa, mutta ei Euroopan unionin jäsenmaassa
Aasiassa, Afrikassa tai Latinalaisessa Amerikassa

Suomessa
muussa Euroopan unionin jäsenmaassa

Oletteko Te itse syntynyt…

(Kortti D41 - luettele - vain yksi vastaus)

Kirjaa lukumäärä

EB64.3 D40c

EB64.3 D40b

Kuinka monta 10-14 -vuotiasta lasta asuu taloudessanne?

Kuinka monta alle 10-vuotiasta lasta asuu taloudessanne?

Kirjaa lukumäärä

Kirjaa lukumäärä

EB64.3 D40a

Ei kysymyksiä D26-D39

Kuinka monta 15-vuotiasta tai vanhempaa henkilöä asuu taloudessanne, Te itse mukaan 
lukien?

EOS

EB64.3 D25

Pienessä tai keskisuuressa kaupungissa
Suuressa kaupungissa

(LUETTELE)

Maaseutualueella tai kylässä

Ei kysymyksiä D16-D24

Sanoisitteko, että Te asutte…?
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D42

(649)
1

2

3
4
5

EB64.3 D42

Muu tilanne (SPONTAANI)
EOS / Kieltäytyi (SPONTAANI)

Toinen vanhempanne on syntynyt Suomessa ja toinen muussa Euroopan 
unionin jäsenmaassa
Äitinne ja isänne ovat syntyneet muussa Euroopan unionin jäsenmaassa

(Kortti D42 - luettele - vain yksi vastaus)

Äitinne ja isänne ovat syntyneet Suomessa

Entä mikä seuraavista vaihtoehdoista vastaa tilannettanne?

EB0644FIFTRA 45/47 12/1/2005



P1
(650-651) (652-653)

P2

(654-655) (656-657)

P3
(658-660)

P4
(661)

1
2
3
4

P5
(662)

1
2
3
4

P6

(663-664)

EB64.3 P6

Paikkakuntatyyppi

(Paikallinen luokitus)

Huono

EB64.3 P5

Kohtalainen
Keskimääräinen

Haastateltavan yhteistyöhalukkuus

Erinomainen

Viisi tai enemmän

EB64.3 P4

Kolme
Neljä

Haastattelun aikana läsnä olleiden henkilöiden määrä, haastattelija mukaan lukien

Kaksi (haastattelija ja haastateltava)

Minuuttia

EB64.3 P3

EB64.3 P2

Haastattelun kesto minuutteina

Käytä 24-tuntijakoa

TUNTI MINUUTIT

EB64.3 P1

Haastattelun aloitusaika

Haastattelupäivä

PÄIVÄ KUUKAUSI

Haastattelutiedot
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P7

(665-666)

P8
(667-674)

P9
(675-682)

P10
(683-690)

P11
(691-698)

P13
(699)

1
2

EB64.3 P13

Suomi
Ruotsi

Kysytään Suomessa

Haastattelukieli

Painokerroin

EB64.3 P11

HAASTATTELIJAN VALTUUSKORTIN NUMERO

EB64.3 P10

LÄHTÖPISTEEN NUMERO

EB64.3 P9

Postinumero

EB64.3 P8

(Paikallinen luokitus)

EB64.3 P7

Haastateltavan asuinpaikkakunnan nimi
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