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STRETTAMENTE
CONFIDENZIALE D O X A INT.RE:
ISTITUTO PER LE RICERCHE STATISTICHE E L'ANALISI DELL'OPINIONE PUBBLICA INTERVISTA N*:
) MILANO - Via B. Panizza, 7 - Tel. 48.19.32.76 - Telegr.: METRODOX - Milano DATA:
"wTTOBRE 1996 S. 96125 - BANCONOTE EURO COMUNE:
INTRODUZIONE
Luogo dell'intervista:
= VERCELLl.......ccoccrrrviimrrrininracann 19-10 Le mostrerd ora una bozza della banconota europea sulla
= MILANO.....coeererrenerrseenseranscnsns 2 quale vorremmo avere la sua opinione. Si tratta di una
= VENEZIA......ocoeieeneeenrererneneessserans 3 banconota da 50 euro, che oggi vale circa 100.000 Lire.
: .?g.é%?g'\ """"""""""""""""""" ; Poiche la banconota non & ancora definitiva, le due facce sono
= FIRENZE cooooooooeee oo 6 coplate separatamente  su carta normale. |
- ROMA .......................................... 7 L° chiedo di guardarc I due ..ti d‘". b.nconot. In modo
= PESCARA ...t 8 attento e con calma, senza dir nulla. In seguito i ritirerd e fe
= NAPOLL....covtrerrrinereneaeenriasieienas 8 porrd quaiche domanda per conoscere le sue impressioni.
= BARL...corcerernrcerresseiseesinnsene 0 :
— CATANZARO......ccccrevirirurininccnnns 1 Pil tardi gliell renderd per continuare lintervista.
— PALERMO.........cccoemrrrrnrinrrcnnnens 2
Ecco dunque le due facce della banconota da 50 euro, che
Codiceintervistatore] _ 1 | | | JL W1 1 1 |equivalgono a circa 100.000 Lire.
(11-20)
U (DARE ALL'INTERVISTATO LE DUE FACCE DELLA
Dataintervista: | § || | 11996 (21-24) BANCONOTA. ATTENZIONE: REGISTRARE LA LETTERA
D'IDENTIFICAZIONE DELLA SERIE DA CUI PROVIENE LA
~ {col. 25-26-27 = blank) | BANCONOTA)
A e 1732
RECLUTAMENTO B. e 2
oINPT 3
5 N 4
Buongiorno, stiamo conducendo un‘indagine per conoscere | E. ... 5
t'opinione del pubblico sulla futura moneta europea. g .................... _6,
[INTERVISTATORE: CONTROLLARE LE QUOTE! :" -------------------- g
1. Sesso: Koocvireninens 0
= maschio................ 1 Attenzione, le ricordo che si tratta di una bozza su carta
- femmina.................. 2 normale.
2. Eta: Li guardi attentamente ma non dica niente per il momento.
- 1534anni.......... 1 (LASCIARE  ALL'INTERVISTATO TUTTO IL TEMPO
- 35-54 anni......... 2 NECESSARIO PER ESAMINARE LA BANCONOTA. SE
- 55anniedoltre........ 3 L'INTERVISTATO FA DELLE DOMANDE, RICORDARGLI LE
’ . ISTRUZIONI SULLO SVOLGIMENTO DELL'INTERVISTA).
3. Professione: (solo per il camplone di persone che per
lavoro maneggiano denaro) Ora riprendo la banconota, ma gliela renderd tra qualche
minuto.
- titolari di esercizi commerciali,, ban&sri,
impiegati.......cccocriiriiinninennnn B, 1 (RIPRENDERE LE DUE FACCE E METTERLE VIA PRIMA D!
- tassisti, cassieri, bigliettal, sportellisti, PROSEGUIRE).
commessi, camerieri, benzinai, ecc. ........ 2 :
1. Secondo lei, si vede a colpo d'occhio che si tratta di un
Ora d'inizio dell'intervista: | __ | |, __1 ] (28..31) biglietto da 50 euro, oppure si potrebbe pensare che si tratti
d'un‘altra cosa ?
- lo si vede a colpo d'occhio....................... 1(33)
- si potrebbe pensare che si tratti d’un'altra
cosa (pud specificare che cosa ?
) 2(34-35)
= NON SO oottt renre e es 3




e
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2. Mi descriva cid che & rappresentato sulle due facce della
banconota, ossia le lllustrazioni e | testi che lel ricorda
coplati su ogni lato.

SCIAR PARLARE L'INTERVISTATO ED ANNOTARE LE
SUE RISPOSTE NELL'ORDINE IN CUI VENGONO DETTE).
(INSISTERE, MA SENZA SUGGERIRE).

-~ prima risposta: (37-39)
- seconda risposta (40-42)
- terza risposta {43-45)
o

- ecc. (46-48)

3. La prima impressione che lei ha avuto di questa banconota
# un'impressione molto gradevole, gradevole, sgradevole o
molto sgradevole ?

~ molto gradevole.............cccerereeiiuniniuannnns 1149
~ Gradevole .........ccccceiieriiiriiiirinnenennsaneane 2
= SPradevole........c.ceeiriierirecnniiieininnneerinn 3
~ molto sgradevole..............ccceeerrnvricrennennnes 4
= O $0...cueiieceeerserraersecssstsossassnsesssnsasssne 5

4. Mi dica cosa lei trova gradevole/sgradevole in questa |

banconota
L J gradevole {50-83)
b. sgradevole {54-57)

Ora le rendo le due facce della banconota

(LASCIARLE DAVANTI ALL'INTERVISTATO PER
PROSIEGUO DELL'INTERVISTA)

I

5. C'é qualcosa in questa banconota che prima le ers sfuggito
o che nota meglio adesso, oppure aveva gid memorizzato
tutti gli elementi di questa banconota ?

(58)
- qualcosa mi era sfuggito ........... 1 <> faredom.6
- avevo gid memorizzato tutti gli
elementi..........cceecerreeerenecrcerannns 2 <> pass.adom.7
6. Mi dica che cosa lei ha notato meglio adesso:
(INSISTERE, MA SENZA SUGGERIRE).
— prima risposta: (5981
-~ seconda risposta (62-84)
~ terza risposta (65-87
- @CC, (68-70
7. Lei direbbe che questa banconots ispira fiducia ?
= Bl eensessssare e s sesanesasaenne 171
L L TV 2
in che modo questo biglietto non le ispira fiducia ?
{NON SUGGERIRE)
(72-74)
= NOR B0ttt et sensens 3




3

: .
f'[ 8. Questa banconota da 50 euro corrisponde oggi a circa 100.000 Lire. D& un'impressione corretta di questo valore, oppure

a

sembra che valga di piu di 100.000 Lire o di meno di 100.000 Lire ?

U - da un'impressione corretta di questo valore... 1/75

-~ sembra che valga di piu di 100.000 Lire......... 2
- sembra che valga di meno di 100.000 Lire..... 3
= NON SB..covireirenirerenssrecsseressscessrsersstsossessastsos 4

(PRENDERE L'INTERA SERIE DI BANCONOTE CORRISPONDENTE ALLA BANCONOTA DA 50 EURO APPENA
MOSTRATA. REGISTRARE LE LETTERA D'IDENTIFICAZIONE)

118
2
3
4
5
6
7
8
9
0
Questa banconota da 50 euro, che oggi vale circa 100.000 Lire, fa parte di una serie di 7 banconote con valori da § s 500 euro.
“ra le mostro l'intera serie di banconote.
(DA QUESTO MOMENTO IN POI LASCIARE LE BANCONOTE SOTTO GLI OCCHI DELL'INTERVISTATO)
9. Ora che lei vede la serie completa, queste banconote le sembrano migliori, peggiori o uguali alla banconota da 50 euroc ?
= Un PO'MIGNOTE.......ccorerrermierinisrnsencssensoransarences 1m7
In che modo la serie completa & migliore ? -
(78-80)
= UN PO’ POGGIOTE..........coveerrerrererrsrercssancrnneranes 2
in che modo la serie completa & peggiore ?
(81-83)
Y
— uguale......ceens sepgreesssesens 3
= ON $0...oeirrririraneerennessccossanersnanssnes ’3 .......... - 4
10. Questa serie di banconote le da 'impressione dell'aumentare del loro valore (da 5 a 500 euro) ?
Bttt e e s e seresassrese s nsesaeresaneaesasebe s esas s s besen b nas 1784
M0t e e a e et bt s s et e a R4S et e aresere et sessetneraenenas 2
~ Specificare (85-87)
Y




11. In generale, lei personalmente trova molto gradevole, gradevole, sgradevole o molto sgradevole.........

ILEGGERE; RUOTARE L'ORDINE DI PRESENTAZIONE DELLE FRASI)

\"j molto

gradevole sgradevole molto non

gradevole sgradevole sa
a) ....Io stile di queste banconote ?............. 1 2 3 4 588
b) ....I colori di queste banconote ?............. 1 2 3 4 5189
c) ....la grandezza di queste banconote ?.... 1 2 3 4 590
d) ....le illustrazioni di queste banconote ?.. 1 2 3 4 5m1

12. Lei direbbe che lo stile di queste banconote & maschile, femminile, sia maschile che femminile o né maschile, nd femminile ?

on NBSCRII. coeeeereeeeeecourerreetrereresseeserersassssasersasasarsassssssassassansnne
FOIMIMINIIR ... ccreceenereniereasensssosssessarsssansessssasssensasensssorens
" gia maschile che feMMINIle..........cceverreereesersssssssesessncsserans
né maschile, Né femminile..........cccevrerreenrieenratcscaniisisssens

............................

13. In generale, queste banconote per lei evocano tutta 'Europa, una regione europea o un paese in particolare ?

= HUHA PEUTOPA .....ceceerecncuenenersenenissanasasasanissssasassassssesssasses 193 <Hfaredom.14
— una parte d'europa (un gruppo di NAZIoNl)...........ccceenne 2 < fare dom.15
(U  Quale parte d'Europa ? (94-95)
— un paese in particolare .............ccneeincniiinnninnniennn - 3 “>fars dom.15
Quale paese ? (66-97)
~ né I'Europa, né una parte, Né UN PAESE ...........ccccevrerrerens 4 <> fare dom.15

A cosa fanno pensare allora?

(98-99)

14. Da come 'Europa & simbolizzata su queste banconote, lei direbbe che | seguenti aspetti sono rappresentati moko bene, bene,

male 0 moito male ?

(LEGGERE; RUOTARE L'ORDINE DI PRESENTAZIONE DELLE FRASI)

molto bene bene
{_’ a) la cultura europea............ 1 2
b) gli Europei...........ccoreuneeen 1 2
¢) la politica europea........... 1 2
d) economia suropea.......... 1 2

male molto male non sa
3 4 5§ 1100
3 4 S5 1101
3 4 5 1102
3 4 51103

15.1 grafici hanno cercato di trasmettere una certa idea o
immagine dell'identitd del'Europa e degli Europel. Lei la

definirebbe....
a. dinamica o statica ?
= diNAMICA ......ccoecremeeacresrersarennenes 11104
= BLAtICA .....ceerecrerceneeneennnens 2
= ON BA...ciereeceereriecnrersarnnsssoncesanes 3

b. orientata verso il passato, verso il futuro o integrante il
passato e il futuro ?

-~ orientata verso il passato......... 11105
- orientata verso il futuro............ 2
~ integrante il passato e il futuro. 3
= NON SB...ocereiennrnirecsneeresennanaseens 4

b;

¢. evocante la molteplicitd dell'Europa, la sua unitd o

entrambe ?

-~ la molteplicita dell'Europa ........ 11108
~ funita dellEuropa..................... 2

~ entrambe...........ccoecvceeiuneinnnen. 3

- nonssa 4
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Ora le mostro altre quattro serie di banconote in euro. Una di
queste potrebbe essere preterita a quella di cul abblamo
'pena parlato.

REGISTRARE LE LETTERE DELLE ALTRE QUATTRO
SERIE DELLO STESSO STILE

A ... 11107 A .. 11108 A .. 11108 A ... 117110
B. ... 2 B. ... 2 B. ... 2 B ... 2
C .. 3 C. ... 3 C. ... 3 C ... 3
D. ... 4 D. ... 4 D. ... 4 D. .. 4
E ... 5 E. ... 5 E ... 5 E. ... 5
F. ...8 F. ... 6 F. ... 6 F. ... 6
G ...7 G ... 7 G ... 7 G ...7
H. .... 8 H. ... 8 H ... 8 H. ... 8
Lo 8 Lo 9 Lo ] 9
K ...0 K ... 0 K ... 0 K .. 0

(MOSTRARE LE ALTRE QUATTRO SERIE DELLO STESSO
STILE)
TEMPO DI

(LASCIARE  ALL'INTERVISTATO “IL

ESAMINARLE)

16. Confrontando queste cinque serie di banconote, compresa

kJ quella di cui abbiamo parlato sin dall'inizio, quale le sembra

pii appropriata per l'ltalia, se un giomo passassimo alla
moneta unica e la nostra moneta diventasse I'euro ?

- la serie piu appropriata & :
(ANNOTARE LA LETTERA) e fare dom.17 ........ 111
A i 11112
B. e 2
T 3
5 R 4
= 5
Forreiriean 6
L 7
Hooienn 8
| I 9
SN 0
-~ diverse serie sono appropriate fare dom.17......... 2

Quale serie in primo luogo ?
(ANNOTARE LA LETTERA)

~
--
-
w

COONONAEMWN =

17.Secondo lei, perché questa serie & pil appropriata per
l'italia ?
{114-117)

18.Quale tra queste serie sarebbe la meno appropriata per
I'ltalia, se un giorno passassimo alla moneta unica e la
nostra moneta diventasse I'euro ?

- la serie meno appropriata sarebbe

(ANNOTARE LA LETTERA .......cocevimirrsnrnenrennes 1118
11119
2
3
4
5
6
7
8
9
0
-~ diverse serie non sarebbero appropriate.............. 2

Quale serie sarebbe la meno appropriata ?
(ANNOTARE LA LETTERA)

n20

‘ODONONALWON

-~ nessuna di queste sarebbe da scartare <> passare
Alladom.20..............cocriimmninninisnnssessenssesanes 3

19. Per quali ragionl lei ritiene questa serie la meno appropriata
per I'italia ?
(121-124)




6

‘/L Sono state preparate altre serie di banconote, dallo stile molto
diverso da questo. Gliele mostro subito.

K_,NNOTARE LE LETTERE DELLE ALTRE CINQUE SERIE
DELL'ALTRO STILE

(125)  (126) (127) (128) (129)
Al A1 A1 AL ALY
B ..2 B ..2 B ..2 B ..2 B ..2
c..3 € .3 C..3 C..3 C..3
D...4 D ..4 D ..4 D ..4 D ..4
E ... 5 E ..5 E ..5 E .. § E ..5
F . 6 F ..6 F ..6 F ..6 F ..6
G .7 6 ..1 6 ..7 6..7 6 ..7
H ..8 H ..8 H ..8 H ..8 H ..8
[ 9 I ..9 L .8 L ..8 I ..@
K -0 K ..0 K ..0 K..0 K ..0

(MOSTRARE LE CINQUE SERIE DELL'ALTRO STILE.
LASCIARE  ALL'INTERVISTATO IL  TEMPO DI
ESAMINARLE)

20. Per la creazione dell'euro, secondo lei lo stile generale di

queste banconote & migliore o peggiore del precedente, oppure
nessuno dei due stili & migliore dell'altro ?

\(EGGERE)

- questo stile & migliore........

(130) .
1 <>passare alia dom.21
- questo stile & peggiore....... 2 <>passare alla dom.22

— nessuno del due stili & migliore dell‘altro:
sono entrambi appropriati.. 3 <»passare alla dom.23

- mnessuno del due stili & soddisfacente:
sono entrambi inappropriat 4 <»passare alla dom.23
= NON $B .covrrerreerenneecrrarensanens 5§ <Dpassare alla dom.23

21. In che senso questo stile & migliore ?
(131-134)

22. in che senso questo stile é peggiore ?
{135-138)

23. Confrontando le cinque serie di banconote di questo stile,
quale sembra il pit appropriato per litalia se un giorno
passassimo alla moneta unica e la nostra moneta
diventasse l'euro ?

- la serie pil appropriata & (ANNOTARE LA
LETTERA D'IDENTIFICAZIONE).........cccourvenn

3

COONONHLWN-=

- diverse serie sono appropriate..............cccceueeet 2

Quale serie in primo luogo 7 (ANNOTARE
LA LETTERA D'IDENT IFICAZIONE)

1144

COONONAIWN =

- nessuna di queste é appropriata > passare alla
dom.25........ erreesrensest s saserersassaessassasesserasanen 3

24, Secondo lel, perché questa serie & pils appropriata ?
(142-145)




Le chiederd ora di concludere confrontando tutte le serie di
~, banconote che abbiamo esaminato oggi.

= Nel caso in cui I'ltalia passasse, da qui a quaiche anno, alla
vmoneta unica e l'euro diventasse la nostra moneta, tra
queste serie ce n'a una, o pil di una, che non le piacerebbe
utilizzare ?
(148)
1 > passare alla dom.26

ANNOTARE LA O LE LETTERAJE D'IDENTIFICAZIONE

(147)  (148) (149) {150) (151)
A ... A ...1 A L1 A L 1 A .1
B ..2 B ..2 B .. 2 B .. 2 B .2
C ... 3 C ..3 C .. 3 C ... 3 C ..3
D. ... 4 D ..4 D ..4 D .. 4 D ..4
E .. 5§ E ..5 E ..5 E ..5 E ..5
F. ... 6 F ..6 F ..6 F .. 6 F. ..6
G ..7 6 ..7 G ..7 G ..7 S
H ... 8 H ..8 H ..8 H .. 8 w8
IR 9 L ..9 I ..9 L ..9 ...9
K ... 0 K ..0 K ..0 K .. 0 ..0
- no, nessuna in particolare . 2 ppassare alla dom.27

L,L Perché non le piacerebbe utilizzare queste banconote ?
(152-155)

28. Perché lei preferirebbe utilizzare queste banconote ?
(162-185)

Queste ultime domande ci permetteranno di classificare le sue
risposte per analizzarle statisticamente.

29. Prima di questa intervista, lei era al corrente de! fatto che
una moneta unica europea potesse tra quaiche anno
sostituire la lira ¢ sapeva che questa moneta si chiamasse
suro ? (LEGGERE)

— sl ero al corrente della moneta unica

© CONOSCBVO I'BUNO..........eveererrererencenaennrens 1/168
-~ ero al corrente della moneta unica ma non

CONOSCOVO I'OUrOD .........ccoovnennrrereeereneasesenens 2
- ne ho solo sentito parlare...............ccoeueeneee 3
— no, hon ne ero affatto al corrente................ 4

30.Entro quanti anni lei personsimente si augura che l'suro
sostituisca la lira e le altre monete suropee ?
{LEGGERE)

27.Tra le serie che restano, ve ne sono una o piu che lei
personalmente preferirebbe utilizzare, se un giorno litalia
passasse alla moneta unica e 'euro diventasse la nostra
moneta ?

N (1586)

1 > passare alla dom.28

ANNOTARE LA O LE LETTERAJE D'IDENTIFICAZIONE

(157) (158) (159 (160) (161)

..... 1 A .1 A1 AT A L
B. ... 2 B ..2 B ..2 B .. 2 B ..2
c..3 € ..3 C ..3 C .. 3 ¢C .3
D. ... 4 D ..4 D ..4.--D-34 D ..4
E..5 E ..5 E ..5 E .. 5 £ ..5
F. ... 6 F. ..6 F. ..6 F .. 6 F ..6
G. ... 7 G .7 G ..7T G .. 7 G .7
H ..8 H ..8 H ..8 H .. 8 H ..B
L. g L .. L .8 L .. 9 L ..8
K ... 0 K ..0 K ..0 K .. 0 K ..0
- no, nessuna In particolare . 2 <»passare alla dom.29

-~ tra pili di 10 @NNI......cocreiernniirneirennnnes
— traB/10 annl......cceeevriiiiicininnnnnieennene

- tracirca5enni..........coeeeveirnirnceniinienes

- tra meno di 5 anni

..............................

- oggi, se fosse possibile

......................

- nessuna opinione

...............................

1167

NOOAMWN

31.S0 che & una cosa alla quale non si pensa mai e che
dunque & difficile da sapere, ma lsi potrebbe dirmi, anche in
modo molto approssimativo, quante banconote lei
maneggia in un giorno, per fare acquisti personali e
nell'ambito della sua professione, per incassare o dare il
resto ?

- peracquistipersonali: | | | | | _ ](169-173)
(INDICARE IL NUMERO) ........ccerenenrersersniane 1/168
- perincassare o dare il resto nell'ambito del
miolavoro: |__t 1 | | 1(174-178)
(INDICARE IL NUMERO) .....cccocovtrerincirersarane 2




J\ Pud indicarmi: (RINGRAZIAMENTI)
) 32. Sesso:

U ' (VERIFICATE CHE IL VOSTRO WATERIALE SIA
— mMaschio......ccevvneeenennes 11179 PERFETTAMENTE COMPLETO: BANCONOTE E
= femmina.......ccccereereneinen 2 DOCUMENTI)
33. Anno di nascita: (In stampatello)
L_L 1 | j(180-183) NOME E COGNOME:
34. A che eta ha terminato di studiare a tempo pienc:
INDIRIZZO:
L1 | anni (184-185)
OPPURE:
CITTA" (Prov. )
~ STUDIA ANCORA A TEMPO PIENO 1/188 TEL: ‘ /
- NON HA MAI STUDIATO ATEMPO PIENO 2 (prefisso) (numero)

£ 35. Professione:

DICHIARO DI AVER RIVOLTO PERSONALMENTE TUTTE

(SCRIVERE PER ESTESO E CODIFICARE) | | =" hoMaNDE DEL PRESENTE QUESTIONARIO ALLA

(_ (187) PERSONA SUINDICATA
- Agricoftore, coltivatore, pescatore..............cccccee.. 1 " | Firma dell'int.re:
- Libero professionista (avvocato, medico, ecc.).... 2
~ imprenditore, commerciante, artigiano................ 3
- Dirigente, alto funzionario ............ccoveevnveiicennnee 4
- Quadro intermedio, impiegato.................... evenesene 5 (FINE INTERVISTA)
= OPErai0 .....corvrreererrmsecsuetnrrenssnssesesanessesssssssnsases 6
= Ponsionato..........ccceereirinneniniieiinneiininneinseseneeens 7
= Casalingl ........ccemvvircirnninnecsinsnsnenss 8
- Studente/servizio militare.............c.cccevvneiiccinaninee 8
— DiSOCCUPBLO....ccuericrienreerrneerieerienseensosississnones 10
. AMIO...ocrreeieeneeniene sttt esaaesraresas e e snans 1
36. Area geografica:
- Nord-ovest............ 1/188
- Nord-est............... 2
' - Centro.......cceueee 3
- Sud....ooveerennienns 4

K—.:jl Ampiezza centri:

~ meno di 5.000 abitanti............. 1/189
- da 5.001 A 10.000 abitanti.......
- da 10.001 & 30.000 abitanti......
- da 30.001 a 100.000 abitanti ...
- da 100.001 a 250.000 abitanti .
- oltre 250.000 abitanti...............

DNLWON

38. Ora termine intervista:
L L 1.1 | (ANNOTARE) (190-183)




