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Flash EB 189 – White Paper on Communication – Questionnaire  
 Decision Maker 

 
 
Buenos días / tardes, Soy...de la empresa GALLUP. Me gustaría pedir su colaboración en una breve 
encuesta que estamos realizando a través de Europa entre altas personalidades con capacidad de 
decisión (decision makers) --con respecto a su punto de vista de la política en general y de la Unión 
Europea en particular. Por favor, ¿podría ayudarme con sus respuestas?, no le llevará más de 10 
minutos. El cuestionario es anónimo; sus respuestas serán utilizadas para entender mejor la opinión 
de las personas con capacidad de decisión en Europa. Usted puede negarse a contestar cualquier 
pregunta si así lo desea. 
 
 
Q1.  ¿Generalmente apoya o se opone a que España sea miembro de la Unión Europea ? 

LEER– SOLAMENTE UNA RESPUESTA 

- Apoya ............................................................................... 1 

- Se opone.......................................................................... 2 

 - [No puede decidir]........................................................... 3 

 - [NO SABE / NO CONTESTA] ......................................... 9 

 
 

Q2.  ¿Para usted es importante estar informado sobre política y asuntos europeos?  

LEER– SOLAMENTE UNA RESPUESTA 

 - Sí, principalmente por razones personales .................... 1 

- Si, principalmente por razones profesionales.................. 2 

- Sí, por ambas razones..................................................... 3 

- No..................................................................................... 4 

- [NO SABE / NO CONTESTA] .......................................... 9 

 
 
 
FILTRO, PREGUNTAR SI Q2=1 O 3 (RAZONES PERSONALES O AMBAS) 
 
Q3a.  Usted ha mencionado razones personales para estar informado sobre política europea. Por 

favor, digame para cada una de estas razones si usted piensa que es una razón importante 
para tí o no 

 
LEER– ROTAR– UNA SOLA RESPUESTA POR LÍNEA 

- Es importante ................................................................... 1 

- No es importante.............................................................. 2 

 -[ NO SABE / NO CONTESTA] ......................................... 9 

 
a) Para sentirse participe de la construcción europea / sentirse europeo ..... 1 2 9 
b) Tener toda la información para tomar parte en debates europeos, elecciones, etc 1 2 9 
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c) Para conocer mejor mis derechos o posibilidades como ciudadano europeo1 2 9 
d) Para conocer mejor qué hacen las Instituciones Europeas por los ciudadanos1 2 9 
................................................................................................................................  
e) Para ser capaz de comprobar que políticas actuales de la UE existen en determinadas 
áreas ............................................................................................................... 1 2 9 
f) Para ser consciente de lo que está ocurriendo en otros países de Europa 1 2 9 
g) Para poder tener algo de influencia sobre el desarrollo de la cooperación europea 1 2 9 
h) Para tener conocimiento sobre el papel de Europa en el mundo .............. 1 2 9 

 
FILTRO, PREGUNTAR SI Q2=2 O 3 (“RAZONES PROFESIONALES” O AMBAS). 
 
Q3b. Usted a mencionado razones profesionales. Estar informado sobre lo que está pasando en 

Europa es importante para .... 

LEER– ROTAR– UNA SOLA RESPUESTA POR LÍNEA- 

-  Sí..................................................................................... 1 

-  No.................................................................................... 2 

- [NO SABE / NO CONTESTA] .......................................... 9 

a) Para estar mejor preparado para  la competencia empresarial dentro de la Unión Europea 
........................................................................................................................ 1 2 9 
b) para ser capaz de adaptarse a las regulaciones, decisiones, politicas de la Unión Europea 
........................................................................................................................ 1 2 9  
c) Para obtener ventajas de las subenciones, financiaciones, etc de la Unión Europea 
........................................................................................................................ 1 2 9 
d) Para estar preparado para trabajar con compañías o colegas de países de la Unión 
Europea 
........................................................................................................................ 1 2 9 
 

 
 
Q4. Según su opinión, ¿esta haciendo el gobierno español un trabajo lo suficientemente bueno 

facilitando a los ciudadanos la información necesaria sobre las instituciones europeas y sus 
actividades? 

LEER– SOLAMENTE UNA RESPUESTA 

- Sí...................................................................................... 1 

- No..................................................................................... 2 

- [NO SABE / NO CONTESTA] .......................................... 9 

 
 
Q5.  Facilitar información sobre asuntos de la Unión Europea podría ser realizada en estrecha 

asociación entre la UE y otros actores tales como las autoridades nacionales incluyendo 
autoridades regionales y locales, partidos políticos y sociedad civil. ¿Considera que tal 
asociación y reparto de responsabilidades sería 

 
-  Inutil...........................................................................................1 

-  util en un número limitado de asuntos ......................................2 

-  Util bajo todas las circunstancias..............................................3 

-  [NO SABE / NO CONTESTA] ...................................................9 
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Q6. ¿Esta usted de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones sobre la información 
en temas de la Unión Europea? 

LEER - ROTAR– UNA SOLA RESPUESTA POR LÍNEA 

- Sí...................................................................................... 1 

- No..................................................................................... 2 

- [NO SABE / NO CONTESTA] .......................................... 9 

 
a) Todos los ciudadanos europeos deberían tener  derecho a una información justa y 

completa 
 ............................................................................................................. 1 2 9  
b) La información debería de estar ampliamente disponible, accesible en el propio idioma de 

los ciudadanos y facilmente entendible 
 ............................................................................................................. 1 2 9 
c) Los ciudadanos deberían de poder escuchar y comparar diferentes opiniones y puntos de 

vista sobre asuntos europeos 
 ............................................................................................................. 1 2 9 
d) Los ciudadanos y representantes de asociaciones deberían de tener el derecho y los 

medios para expresar sus opiniones y ser oídos 
 ............................................................................................................. 1 2 9 
e) Los gestores políticos, los tomadores de decisiones y la administración deberían de ser 

transparentes, abiertos y visibles tanto como sea posible 
 ............................................................................................................. 1 2 9 

 
 
 
Q7. En su opinión, ¿quien debería de ser principalmente responsable de informar a los ciudadanos 
sobre lo que esta haciendo la Unión Europea y como ello afecta a su vida diaria? 
 
LEER – ROTAR– SOLAMENTE UNA RESPUESTA 
 
  

- El gobierno nacional ........................................................ 1 

- El parlamento nacional y los partidos políticos................ 2 

- el Parlamento Europeo .................................................... 3 

- La Comisión Europea………………………...................... 4 

- Las Organizaciones No Gubernamentales (ONGs) ........ 5 

- Medios de Comunicación................................................. 6 

- [Otros} .............................................................................. 7 

- [NO SABE / NO CONTESTA] .......................................... 9 

 
 
 
Q8.   En su opinión, ¿quien es el principal responsable de tener en cuenta los deseos de los 
ciudadanos sobre asuntos europeos? 

LEER– ROTAR- SOLAMENTE UNA RESPUESTA 

- El gobierno nacional ........................................................ 1 



 
  Decision Maker 

4 / 8

- El parlamento nacional y los partidos políticos................ 2 

- el Parlamento Europeo .................................................... 3 

- La Comisión Europea………………………...................... 4 

- Las Organizaciones No Gubernamentales (ONGs) ........ 5 

- [Otros] .............................................................................. 6 

- [NO SABE / NO CONTESTA] .......................................... 9 

 
 
Q9. Por favor, digame si las siguientes iniciativas ayudarían a construir una comunicación más 

eficiente sobre asuntos de la Unión Europea 

LEER– ROTAR– UNA SOLA RESPUESTA POR LÍNEA 

- Ayudaría........................................................................... 1 

- No ayudaría...................................................................... 2 

- [Depende de como será implementado] ......................... 3 

- [NO SABE / NO CONTESTA] .......................................... 9 

 
a) Potenciar un servicio audio visual central de la UE, llamado Europa por Satélite para 

proveer mejor a las emisoras de video, sonido e imágenes a nombre de las tres principales 
instituciones de la UE 

......................................................................................................................1 2 3 9 
b)  Facilitar una formación a los profesionales de la comunicación pública que traten asuntos 

de la Unión Europea a nivel regional, nacional o de la Unión Europea 
 ...................................................................................................................1 2 3 9 
c)  Establecer un Observatorio de la opinión pública europea, donde sondeos nacionales 

sobre la UE y asuntos de política en general son continuamente recogidos y analizados 
 ...................................................................................................................1 2 3 9 

 
 

Q10. En su opinión, ¿cuanta información sobre la Unión Europea, sus políticas, sus decisiones, es 
proporcionada por los medios de comunicación de España (Televisión, radio, prensa, 
internet,...)? 

LEER– SOLAMENTE UNA RESPUESTA 

- Demasiada....................................................................... 1 

- Demasiado poca .............................................................. 2 

- Apenas la cantidad adecuada.......................................... 3 

- [NO SABE / NO CONTESTA] .......................................... 9 

 
 
Q11. En cuanto a la calidad de la información que usted obtiene en la Unión Europea, ¿estaría usted 

de acuerdo con las siguientes afirmaciones? 
 

-  De acuerdo...................................................................... 1 

-  En desacuerdo................................................................ 2 

- [NO SABE / NO CONTESTA] ......................................... 9 
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- La información que yo obtengo en la Unión Europea es entendible .........1 2 9 
- La información que yo obtengo en la Unión Europea es interesante ........1 2 9 
- La información que yo obtengo en la Unión Europea es util .....................1 2 9 

 
 
Q12. ¿Ve usted canales de televisión de otros paises europeos? 

-  Sí..................................................................................... 1 

-  No.................................................................................... 2 

- [NO SABE / NO CONTESTA] .......................................... 9 

 
 
 
Q13. ¿con que frecuencia los ve? 
 

Todos los días.................................................................... 4 

Dos-tres veces a la semana............................................... 3 

Una vez a la semana ......................................................... 2 

De vez en cuando .............................................................. 1 

- [NO SABE / NO CONTESTA] .......................................... 9 

 
 
Q14. Si existiera, ¿vería usted un canal de televisión público de la Unión Europea que se difunde 

en su idioma para estar mejor informado sobre la Unión Europea? 

LEER– SOLAMENTE UNA RESPUESTA 

- Sí...................................................................................... 1  

- No..................................................................................... 2 

- [NO SABE / NO CONTESTA] .......................................... 9 

 
 
Q15. ¿Cual es su principal fuente de información en la web sobre asuntos de la Unión Europea? 
 

- Páginas web de sus autoridades nacionales................... 1 

- Páginas web de información privada............................... 2 

- Europa, páginas web de la Unión Europea ..................... 3 

- No esta interesado, no usa la web, etc............................ 8 

- [NO SABE / NO CONTESTA] .......................................... 9 

 

 
 
Q16.  Cual de las dos afirmaciones esta más próxima a su parecer? 

LEER – ROTAR - SOLAMENTE UNA RESPUESTA 

- Los políticos en el Parlamento español deberían regularmente discutir asuntos relacionados 

con el futuro de la Unión Europea.............................................................1 
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- Los políticos en el Parlamento español deberían de centrarse en asuntos nacionales y dejar 

los asuntos de la UE para la UE. ..............................................................2 

- [NO SABE / NO CONTESTA] ....................................................................9 

 
 

Q17. ¿Diría usted que las normas de la Unión Europea pertenecen a... 
 

LEER – ROTAR - SOLAMENTE UNA RESPUESTA 
 

- la política doméstica de su país?. ..............................................................1 

- la política exterior de su país?. ..................................................................2 

- [NO SABE / NO CONTESTA] ....................................................................9 

 
 
 
Q18.  ¿Cuales de las dos afirmaciones esta más próxima a su parecer? 

 

 - Los Comisarios deberían continuamente trabajar y vivir en Bruselas para poder 

desempeñar sus tareas adecuadamente dentro de la Comisión.......1 

 - Los Comisarios deberían en parte trabajar y vivir en sus países de origen para poder 

permanecer cercanos a los ciudadanos y facilitar mejor información sobre la UE 2 

-  [NO SABE / NO CONTESTA] ................................................................9 

 
 
 
Q19a. ¿Puede recordar una decisión específica que fue realizada a nivel de la UE y que tuvo un 
impacto directo en su vida profesional? 
 

-  Sí...............................................................................................1 

-  No..............................................................................................2 

-  [NO SABE / NO CONTESTA] ...................................................9 

 
 
SI Q19a=1 
 
Q19b. En cuanto a la decisión de la UE que usted ha mencionado, ¿diría usted que la información 
que recibió fue suficiente o no? 
 

Sí ........................................................................................ 1 

No....................................................................................... 2  

[NO SABE / NO CONTESTA] ............................................ 9 

 
 

SI Q19b=1  
Q19c.  Si es sí, ¿de que fuente principal obtuvo esta información? 
 

- Páginas web..................................................................... 1 

- Medios de comunicación audio visuales ......................... 2 
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- Prensa escrita .................................................................. 3 

- Otras fuentes.................................................................... 4 

- [NO SABE / NO CONTESTA] .......................................... 9 

 
 
Q20.  ¿Considera que las instituciones de la Unión Europea son más abiertas, accesibles y 
responsables que sus instituciones nacionales? 

 
- Sí...................................................................................... 1  

- No..................................................................................... 2 

- [NO SABE / NO CONTESTA] .......................................... 9 

 
 
DEMOGRAPHICS 
 
D1. Sexo    
(NO PREGUNTAR - MARCAR APROPIADAMENTE) 

Hombre............................................................................ 1 
Mujer................................................................................ 2 

 
 
D2. ¿Qué edad tiene usted? 
  [_][_] años 
 [99] [Rehusa / No contesta] 
 
D3. ¿Su trabajo le supone tener que tratar normas relacionadas con la Unión Europea? 
 

A diario ............................................................................... 1 

Regularmente..................................................................... 2 

Algunas veces.................................................................... 3 

Casi nunca ......................................................................... 4 

- [NO SABE / NO CONTESTA] .......................................... 9 

 

D4. Especificación del grupo objeto 
(NO PREGUNTAR - SEÑALAR APROPIADAMENTE) 
 

CEO de una gran empresa ................................................ 1 

Editor de medio de comunicación nacional ....................... 2 

Miembro del Senado / del Congreso ................................. 3 

Oficiales de alto rango de la Administración del Estado.... 4 

Líderes de sindicatos, asociaciones profesionales............ 5 

 
 
D5. ¿A que partido voto usted en las últimas elecciones nacionales? 
 COUNTRY SPECIFIC LIST  
 

- no votó / no participó...................................................... 97  

- en aquel momento él/ella no era apto para votar ..............  98  
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- NO SABE / NO CONTESTA.......................................... 99  

 
D6. Segmento dentro del target 

(NO PREGUNTAR, REGISTRAR EN BASE DE DATOS) 
- Sector primario (Agricultura, pesca, mineria ; NACE A-C) 
- Sector secundario (Manufactura, construcción ; NACE D-F) 
- Sector terciario (comercio, servicios, transportes , NACE G-K) 
- Medios electrónicos y agencias de noticias 
- Medios impresos e Internet 
- Parlamento Nacional 
- Parlamento Autonómico 
- Cuerpos del Gobierno Central 
- Cuerpos del Gobierno Independiente / Descentralizado 
- Judicial 
- Municipal 
- Sindicatos 
- Organizaciones Profesionales 
 
 


