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INTRO: 
 

Jó napot kívánok. Engedje meg, hogy bemutatkozzam, _________ vagyok, a Magyar Gallup Intézet munkatársa. 
Cégem az Európai Bizottság megbízásából közvélemény kutatást végez, melynek célja, hogy megismerje a 
felsővezetők véleményét az Európai Unión belüli  Egységes Piacról. 
Az Egységes Piac hivatalosan 1993 január elsejétől működik. Azóta számos gazdasági reform került bevezetésre 
annak érdekében, hogy könnyebb legyen üzleti tevékenységet folytatni  az Európai Unióban. Az Unióhoz 2004 
májusában 10 új tagállam csatlakozott. 
Szeretnénk megtudni hogy mi a véleménye az üzleti életben bekövetkezett általános változásokról. 
 
KÉRDEZŐ: HA A KONTAKT SZEMÉLY NEVE NINCS A MINTÁBAN, PRÓBÁLD MEG ELÉRNI A KÖVETKEZŐ 
SZEMÉLYT: IGAZGATÓ, ÜGYVEZETŐ IGAZGATÓ, VEZÉRIGAZGATÓ, SALES-, MARKETING  VEZETŐ, 
EXPORT/IMPORT ÜGYEKÉRT  FELELŐS VEZETŐ, LOGISZTIKAI VEZETŐ 
 
OLVASD FEL, HA ELÉRED A MEGFELELŐ SZEMÉLYT,  HA AZ NEM UGYANAZ A SZEMÉLY, MINT AKIVEL 
ELŐSZÖR KAPCSOLATBA LÉPTÉL 
 
Beszélhetnék kérem az ügyvezető igazgatóval, vagy az igazgatóval, vagy a sales, marketing vezetővel vagy az 
export/import ügyekért  felelős  vezetővel, vagy a logisztikai ügyekért felelős vezetővel? 

 
 
A1: Mi az Ön pontos pozíciója és munkaköre a vállalatnál? 

[PONTOSÍTSD] 
[KÓDOLD A LEGFŐBB MUNKAKÖRT – CSAK EGY VÁLASZ LEHET] 

- Igazgató .......................................................................................................................... 1 
- Sales, marketing vezető, aki az európai területért  felelős .............................................. 2 
- Import/Export ügyekért  felelős vezető ............................................................................ 3 
- Logisztikai ügyekért  felelős vezető ................................................................................. 4 
- [Egyéb] [FEJEZD BE AZ INTERJÚT – KÖSZÖND MEG ÉS FEJEZD BE AZ INTERJÚT] 5 

 
 
 
A2: Hány állandó alkalmazottja van a cégnek Magyarországon? 
 
FILTER! [HA KEVESEBB MINT 10 ALKALMAZOTT VAN A CÉGNÉL – FEJEZD BE AZ INTERJÚT – KÖSZÖND MEG ÉS FEJEZD BE 
AZ INTERJÚT] 
HA NT/NV [HA KEVESEBB MINT 10 ALKALMAZOTT VAN A CÉGNÉL – FEJEZD BE AZ INTERJÚT – KÖSZÖND MEG ÉS FEJEZD 
BE AZ INTERJÚT] 

- [NT/NV]...................................................................................................................... 9999 
 

………… fő 
 

 
 
A3:  Cégük, Magyarországon kívül hány európai uniós országban értékesít rendszeresen terméket vagy szolgáltatást? 
 
[HA EGYNEK SE: KÓDOLJ 98-AT ÉS UGORJ AZ A5-RE] 
[HA NT/NV: FEJEZD BE AZ INTERJÚT – KÖSZÖND MEG ÉS FEJEZD BE AZ INTERJÚT] 

………… országban 
- sehol .............................................................................................................................. 98 
- [NT/NV].......................................................................................................................... 99 

 
 
 
A4: Átlagosan a bevétel hány százaléka származik az ezekben az Európai Uniós országokban történő értékesítésből? 

[HA NT/NV: PRÓBÁLJ MEG VÁLASZHOZ JUTNI, CSAK A PRÓBÁLKOZÁS UTÁN KÓDOLJ 999-ET] 
 ………… % 

- [NT/NV]..................................................................................................................... 999 
 

 
 
A5:  Mi az Önök  cégének a  fő tevékenysége....? 
 
 [OLVASD FEL - CSAK EGY VÁLASZ LEHET] 

 
- Építkezés, híd-, útépítés.................................................................................................................. 1 
- Termékek gyártása és termelése .................................................................................................... 2 
- Kereskedelem és értékesítés (kis- és nagykereskedelem) ............................................................. 3 
- Szállítás - személy és teher............................................................................................................. 4 
- Pénzügyi szolgáltatás - banki, biztosítási, bróker............................................................................ 5 
- Üzleti szolgáltatás............................................................................................................................ 6 
- Mezőgazdaság, bányászat, kitermelőipar [FEJEZD BE AZ INTERJÚT - KÖSZÖND MEG ÉS FEJEZD BE AZ INTERJÚT]
........................................................................................................................................................... 7 
- Szálloda/étterem/kávézó [FEJEZD BE AZ INTERJÚT - KÖSZÖND MEG ÉS FEJEZD BE AZ INTERJÚT] 8 
- Személyi szolgáltatások [FEJEZD BE AZ INTERJÚT - KÖSZÖND MEG ÉS FEJEZD BE AZ INTERJÚT] 9 



- Közigazgatás [FEJEZD BE AZ INTERJÚT - KÖSZÖND MEG ÉS FEJEZD BE AZ INTERJÚT] .. 10 
- Egyéb [FEJEZD BE AZ INTERJÚT - KÖSZÖND MEG ÉS FEJEZD BE AZ INTERJÚT] ............. 98 
- NT/NV [FEJEZD BE AZ INTERJÚT - KÖSZÖND MEG ÉS FEJEZD BE AZ INTERJÚT]............. 99 
 
 
 

Q1: Intézkedéseket sorolok fel, és arra  kérem, hogy  mondja meg, hogy Ön szerint ezeknek az Európai Unió Egységes Piacának 
érdekében tett intézkedéseknek milyen hatása volt  az Önök  cégének  a tevékenységére? 
 

[OLVASD FEL - ROTÁLD – SORONKÉNT  CSAK EGY VÁLASZ LEHET] 
 

- Pozitív hatása volt ............................................................................... 1 
- Nem volt hatása .................................................................................. 2 
- Negatív hatása volt ............................................................................. 3 
- Nem vonatkozik a cégére.................................................................... 4 
- [NT/NV] ............................................................................................... 9 

 
a) Európai termékszabványok bevezetése 1 2 3 4 9 
b) Európai feliratozási és csomagolási szabályok bevezetése 1 2 3 4 9 
c) Európai közbeszerzési szabályok bevezetése 1 2 3 4 9 
d) Vámdokumentáció megszüntetése 1 2 3 4 9 
e) Határellenőrzések eltörlése 1 2 3 4 9 
f) Az EU-n belüli értékesítések ÁFA-jával kapcsolatos  eljárások bevezetése 1 2 3 4 9 
g) Tőkemozgások liberalizációja 1 2 3 4 9 
h) Más EU-s országban történő vállalkozás alapítására vonatkozó szabályozás bevezetése  1 2 3 4 9 

 
 
 

 
 
Q2: Területeket sorolok  fel, és arra  kérem, hogy  mondja meg, hogy az ezekre a területekre vonatkozó stratégia kialakításánál 
mennyire  volt fontos  hatása az Európai Unió Egységes Piacának a cégük stratégiájára nézve? 

 
[OLVASD FEL - ROTÁLD – SORONKÉNT  CSAK EGY VÁLASZ LEHET] 

 
- Nagyon fontos ..................................................................................... 1 
- Inkább  fontos...................................................................................... 2 
- Inkább nem fontos............................................................................... 3 
- Egyáltalán nem fontos......................................................................... 4 
- [Nem releváns, nem vonatkozik a cégre] ............................................ 5 
- [NT/NV] ............................................................................................... 9 

 
a)  Termékek és szolgáltatások árképzése .................................................... 1 2 3 4 5 9 
b)  Beszerzés  más EU-s országból ............................................................... 1 2 3 4 5 9 
c)  Közvetlenül más EU-s országok részére történő eladás........................... 1 2 3 4 5 9 
d)  Terjesztés  más EU-s országokban .......................................................... 1 2 3 4 5 9 
e)  Szolgáltatások nyújtása más EU-s országokban ...................................... 1 2 3 4 5 9 
f)  Vállalkozások alapítása más EU-s országokban ....................................... 1 2 3 4 5 9 
g)  Befektetés cégekbe más EU-s országokban ............................................ 1 2 3 4 5 9 
h)  Más EU-s országokbeli cégek részéről történő befektetés  az Önök cégébe1 2 3 4 5 9 
i)  Együttműködési megállapodások más EU-s országok cégeivel ................ 1 2 3 4 5 9 
j)  Marketing stratégia ..................................................................................... 1 2 3 4 5 9 

 
 

Q3: Az Egységes Piac eredményeképpen észrevett-e Magyarországon a növekedést vagy csökkenést a versenyben a következő 
cégek részéről...? 

 
[OLVASD FEL – SORONKÉNT  CSAK EGY VÁLASZ LEHET] 

 
- Nőtt...................................................................................................... 1 
- Nem változott ...................................................................................... 2 
- Csökkent ............................................................................................. 3 
- [NT/NV] ............................................................................................... 9 

 
a) Hazai vállalatok részéről .................................................................................. 1 2 3 9 
b) Más EU-s vállalatok részéről ............................................................................ 1 2 3 9 
c) Nem EU-s vállalatok részéről ........................................................................... 1 2 3 9 

 
 
 
Q4: Alkalmazott-e az Ön vállalata Magyarországon olyan személyt, aki egy másik Uniós tagállamból költözött át Magyarországra? 
 

[OLVASD FEL – CSAK EGY VÁLASZ LEHET] 
 

- igen.............................................................................................................................. 1 
- nem.............................................................................................................................. 2 
- [NT/NV]........................................................................................................................ 9 
 
 

FILTER! [HA IGEN:  => UGORJ A Q6-RA] 



FILTER! [HA NT/NV: => UGORJ A Q6-RA] 
 

 
[HA A KÓD 2 Q4-BEN] 



 
Q5: Mik a legfőbb oka annak, hogy az Ön vállalata nem alkalmazott más tagállamból senkit? 
  
Kérem mondja meg, melyik ezek közül a legfontosabb ok? 
 
Engedje meg, hogy mégegyszer felolvassam az előbbi tényezőket, és kérem mondja meg, mi a második legfontosabb ok? 
 
 

[OLVASD FEL – ROTÁLD] 
 

- Társadalombiztosítási jogosultsággal kapcsolatos adminisztrációs nehézségek ..... 01 
-  Nyugdíjjárulékkal kapcsolatos nehézségek beleértve a nyugdíj beszámítással kapcsolatos problémákat is 02 
- Pályázók hiányos nyelvismerete ............................................................................... 03 
- Nehézségek a szakmai tapasztalat illetve képzettség felmérésénél......................... 04 
- A jelöltek családi okok miatt vonakodnak  költözni.................................................... 05 
- Információhiány a más tagállamból történő munkaerőtoborzásról............................ 06 
- Bér és egyéb pénzbeli juttatásokbeli  különbség ...................................................... 07 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
- [Kielégítő helyi vagy nemzeti munkaerőpiac] ............................................................ 09 
- [Egyéb] ...................................................................................................................... 10 
- [NT/NV]...................................................................................................................... 99 

 
LEGFONTOSABB 
MÁSODIK LEGFONTOSABB 
 
 

[MINDENKITŐL] 
 

Q6: Kérem mondja meg a következő területek mindegyikére vonatkozóan, hogy a 2004-es EU bővítés pozitív vagy negatív 
hatással volt-e a/az.... 
 

- Pozitív hatása volt ............................................................................... 1 
- Nem volt hatása .................................................................................. 2 
- Negatív hatása volt ............................................................................. 3 
- [NT/NV] ............................................................................................... 9 

 
 [OLVASD FEL - ROTÁLD – SORONKÉNT  CSAK EGY VÁLASZ LEHET] 

 
a) Nyersanyag költségre....................................................................................... 1 2 3 9 
b) Bérköltségre ..................................................................................................... 1 2 3 9 
c) Új piacokhoz való hozzáférésre........................................................................ 1 2 3 9 
d) Értékesítési/eladási árakra ............................................................................... 1 2 3 9 
e) Termelékenységre............................................................................................ 1 2 3 9 
f) Jövedelmezőségre ............................................................................................ 1 2 3 9 
g) Foglalkoztatás növekedésére........................................................................... 1 2 3 9 

 
 

 
 
Q7: Megmondaná kérem, hogy a vállalat a termékek és szolgáltatások kereskedelmét illetően kapcsolatban áll-e egy vagy több 
tagállammal a régi 15 EU-s tagország közül? 
 

[OLVASD FEL – CSAK EGY VÁLASZ LEHET] 
 

- Igen, kevesebb, mint 2 éve ......................................................................................... 1 
- Igen, több, mint két éve ............................................................................................... 2 
- Nem, de a következő 3 évben tervezzük ezt............................................................... 3 
- Nem, és a következő 3 évben nem is  tervezzük ezt .................................................. 4 
- [NT/NV]........................................................................................................................ 9 

 
 
Q8: Megemlítenék néhány olyan tevékenységet, ami a jövőben része lehet az Egységes Piac politikájának. Kérem mondja meg, 

hogy véleménye szerint nagyon fontos, inkább fontos, inkább nem fontos vagy egyáltalán nem fontos az, hogy a jövőben az 
Egységes Piacra vonatkozó politikai  irányelvek foglalkozzanak a következő kérdésekkel... 

 
[OLVASD FEL - ROTÁLD – SORONKÉNT  CSAK EGY VÁLASZ LEHET] 

 
- Nagyon fontos ..................................................................................... 1 
- Inkább  fontos...................................................................................... 2 
- Inkább nem fontos............................................................................... 3 
- Egyáltalán nem fontos......................................................................... 4 
- [NT/NV] ............................................................................................... 9 

 
a) A termékek kereskedelme területén még fennálló technikai akadályok megszűntetése1 2 3 4 9 
b) A szolgáltatások kereskedelme terén még fennálló technikai akadályok megszűntetése1 2 3 4 9 
c) A szabadalmak érvényességének kiterjesztése az EU összes országára............ 1 2 3 4 9 
d) Szellemi alkotások jogi védelmének megerősítése............................................... 1 2 3 4 9 
e) Közbeszerzési eljárások piacának további bővítése ............................................. 1 2 3 4 9 
f) Integrált európai pénzügyi piac megvalósítása ...................................................... 1 2 3 4 9 
g) Tisztességes verseny biztosítása az Egységes Piacon belül ............................... 1 2 3 4 9 



h) A közszolgáltatások, például telekommunikációs szolgáltatás, szállítás és postai 
szolgáltatás, energiaellátás további megnyitása a verseny felé............................ 1 2 3 4 9 

i) Annak biztosítása,  hogy az Egységes Piacon a cégek egy egységes  gazdasásgi 
szabályzó rendszer alapján működhessenek  nem pedig 25 vagy még  több nemzeti 
szabályzórendszer alapján .................................................................................... 1 2 3 4 9 

j) Munkaerő áramlás elősegítése............................................................................... 1 2 3 4 9 
 
 
 

 
 
[] 
 
Q9:  Mi a fő oka annak, hogy az Ön cége nem exportál az Egységes Piac más országaiba? 
 

 [OLVASD FEL – ROTÁLD – CSAK EGY VÁLASZ LEHET] 
 
- Eddig még nem is gondolt erre a lehetőségre............................................................. 1 
- Termékeik nem alkalmasak az exportra...................................................................... 2 
- Szeretne exportálni, de több információra lenne szüksége......................................... 3 
- Szeretne exportálni, de aggódik hogy akadályokkal szembesül ................................. 4 
- Már próbált exportálni, de problémákkal szembesült .................................................. 5 
- A helyi kereslet kielégítő.............................................................................................. 6 
- Exporthoz szükséges pénzügyi eszközök hiánya ....................................................... 7 
- Egyéb …………………………….................................................................................. 8 
- [NT/NV]........................................................................................................................ 9 

 
 

 


