Flash EB 197 — Satisfaction with Representation — Questionnaire

INTRO
Jo reggelt / napot kivanok, ..... vagyok, és a Magyar Gallup Intézet megbizasabdl hivom.
Arra szeretném megkérni Ont, hogy vegyen részt egy révid felmérésben, melyet eurépai
Ujsagirok korében végziink politikai nézeteikkel, és azon belil is kiilénésen az EU
komminkacios politikajardl alkotott véleménylkkel kapcsolatban. Kérem, valaszaival
segitse a kutatast, 10 percnél tdbbet nem vesz el az idejébdl. A kérddiv névtelen;
valaszait csak az Ujsagirok véleményének jobb megértése céljabdl hasznaljuk fel.
Amennyiben nem kivan, nem kell minden kérdésre valaszolnia.

Q1. Altalaban véve az Eurdpai Unié nagyon pozitiv, elég pozitiv, semleges, elég negativ vagy
nagyon negativ képet idéz fel 6nben?

(OLVASD FEL- CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES!)

= Nagyon POZItiV .....ccvveieee e 1
= EI&Q POZItiV...eeei e 2
= EI&Q POZItiV..eeeii e 3
-EI&g NEatiV .cccee e 4
- Nagyon NegatiVv.........cocceiieiiiiiie e 5
S INT/NVT e 9
Q2. A kovetkez6 tényezdk kdzil melyek segiti 6nt a legjobban abban, hogy képet alkosson

az Eurdpai Uniorol?
(OLVASD FEL- ROTALD — CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES!)

- Nemzeti sajto, audiovizualis média altal nyujtott informacio 1

- Az Eurépai Unié mindennapi életre gyakorolt hatasa...... 2

- Kbézvetlenll Brusszelbél szarmazé informacio ................ 3
- Helyi forrasbdl szarmazd informacio...........coccevvviveeenee. 4
- [Egyéb] SPONTAN VALASZ........ccveeeeeeeeeeeeeeeeen 5
S INT/NV et 9

Q3. A kovetkezOk kozil melyik all az 6n vélemeényéhez a legkézelebb? Az Eurdpai Unidval
kapcsolatos informaciok Ont ...

(OLVASD FEL — CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES!)

- Nagyon €rdekliK..........ocoeviriiiiii 1
- elégge érdekliK.........oooiiiiiiiiiie 2

- valamennyire érdekliK ...........ccccooeviiiiiii i, 3



- egyaltalan nem érdekliK ..........coooioiiiiiiiii e,
S INT/NVT e e



Q4. Mit mondana, énnek személy szerint az Eurdpai Uniéval kapcsolatos informacidkhoz
hozzaférni altalaban ... ?

(OLVASD FEL — CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES!)

- Nagyon €gYSZErii......ccceeieiiiieee et 1
-Elég egySzerll .....cuvvveeeiiie e 2
SEIEG NENEZ ... 3
-Nagyon NENEZ..........oovviiiieee e 4

- [Nem keres Eurépai Unidval kapcsolatos informaciokat]. 5
S INT/NVT e e 9

Q5. Amikor az Eurdpai Unidval, annak politikajaval, intézményeivel kapcsolatos informaciot
keres, mely forrasokat hasznalja? Es még milyen mas forrast?

(NE OLVASD FEL — Elére megadott valaszkategdriak — TObb valasz is lehetséges! -
KODOLD A VALASZT A LENTI TABLAZATBAN)

SEMlitette . 1

-Nememlitette ... 2
a) Konferenciak, megbeszélések, eléadasok, talalkozék latogatasat............. 12
b) Rokonokkal, baratokkal, kollégakkal vald beszélgetéseket....................... 12
(o3 AV E=1 o1 =1 o Yo = | 2SS UR 12
d) Egyéb Ujsagokat, magazinokat...............ccccoeiiiiiiiiiiiii e, 12
€) TEIBVIZIOL ... oo e e e e 12
F) RAAIO ... e 12
g) Internetet Altaldban VEVE.............oooiiiiii e 12
h) Az “Europa’-t / Az Eurdpai Bizottsag hivatalos honlapjat.............cccccoceee. 12
i) Kényveket, brosurakat, informacids anyagokat .............coceeviiinieiiieineens 12
j) Telefont (Info vonal, Eurdpa Direkt, stb.) .......cccvviiiiiiiiiii e, 12
k) Az Eurdpai Bizottsag Magyarorszagi Képviseletét .............ccoccviinnnes 12
m) Eurdpai intézményeket Brisszelben............cccoooiiiiiiiiiiei e 12
n) a magyarorszagi EU informacids pontokat ............cccccoveeiieiiiiiiieeee i, 12
0) [EQYBD] ..ot 12
P) INT/NV] ettt 12

Q6a  Hallott-e mar az Eurépai Bizottsag Magyarorszagi Képviseletérdl?



Ha mar hallott a Képviseletrél, (Q6a=1) -- egyébként ugras a Q14-re

Q7

Q6b

Hogyan, milyen médon hallott el8szér az Eurdpai Bizottsag magyarorszagi
képviseletérdl?

(OLVASD FEL- ROTALD - Tébb vélasz is lehetséges!)

S HGBN 1

SN s 2

S INT/NV e 9
a) Az Eurdpa Direkt telefonos informacids kdzpontjan keresztil.................. 129
b) Egy magyarorszagi kdzintézményen keresztll.............ocoeveviieeiiiiineinnen, 129

c) Egy olyan cikkbél vagy kiadvanybdl, amely megemlitette a Képviseletet 1 2 9

d) Konferencian, szeminariumon, vagy mas hasonl6 rendezvényen ........... 129
e) TV programon vagy radi6 hirdetésen keresztil ............cccoccciiiiiiianiinens 129
f) Kollégain, baratain Keresztll............ccoeeeieiiiiiiiiiii e, 129

g) Telefonkényvon, vagy telefonos tudakozén vagy interneten keresztiil ...12 9



Ha mar volt a Képviselettel kapcsolatban (Q6B=1) -- egyébként tovabb a Q14-re

Q8 Az elmult két évben hanyszor kertlt kapcsolatba az Eurépai Bizottsag magyarorszagi
képviseletével?

(OLVASD FEL — CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES!)

S EQYSZEr .. 1
- Két vagy harom alkalommal............cccccceeevciiieeeeeiiiieennn, 2
- Négy vagy 6t alkalommal............cccooviiiiiiiiiie e 3
- Tébb mint 6t alkalommal...........cccooiiiiiiii e, 4
= S0NA 5
S INT/NVT e 9

Ha haszndlja a magyarorszagi képviselet altal nyujtott szolgaltatasokat (Q8 ban a kod=1, vagy 2,
vagy 3, vagy 4)

Q9. Milyen tipusu informacié megszerzése céljabol veszi On igénybe leggyakrabban az
Eurdpai Bizottsag Magyarorszagi Képviseletének szolgaltatasait?

(OLVASD FEL — CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES!)

- Altalanos tajékozodas miatt vagy.........ccoccceeveveveeeecnnn. 1
- Konkrét kérdések miatt? ............cccovveeeeieiiiiieee e, 2
- [At6l figg] SPONTAN VALASZ ... oo 3

N N1V N 9



Q10.

Most olyan szolgaltatasokat sorolok fel Onnek, amiket az Eurdpai Bizottsag
magyarorszagi képviselete nyujthat. Kérem hogy mondja meg egy 1-t6l, 5-ig terjedé
skala segitségével, hogy On mennyire elégedett az egyes teriiletekkel, ahol az 1 azt
jelenti hogy On nagyon elégedtelen, mig az 5 azt jelenti, hogy On nagyon elégedett az
adott terllettel. Kérem, hogy jelezze, ha az adott szolgaltatast nem vette igénybe, és
igy nem rendelkezik erre vonatkozdan tapasztalattal. (Ha nincs ilyen tapasztalata kddolj
8-t).

(Egy valasz lehetséges soronként)

- Nagyon elégedetlen ...........ccccoooiiiiiiiiiiiiiic e 1
et eeeeteeeeteeeereeeeseeeaseeeeseeaaseeeaseeeateeaaseeaaaeeeareeaneeaareeenreeenes 2
S et eeeteeeeteeeeteeeateeeaeeeateeaaseeaateeaateeateeaaeeareeeteeareeereeenes 3
S et eeeteeeeteeeeteeeateeeaeeeateeaaseeaateeaateeateeaaeeareeeteeareeereeenes 4
- Nagyon elégedett........cccoooeiiiiiiiiiic e, 5
- [Nincs tapasztalata]..........cccooeeveeeiciiiiee e, 8
S INT/NVT e 9

ASK a) IN ALL COUNTRIES

a) Az Eurdpai Bizottsag Magyarorszagi Képviseletének honlapja, weboldala1 23 4 5 6
ASK b) IN ALL COUNTRIES

b) A Képviselet dokumentéacios szolgaltatasa................ccccoeeree. 123456

For translatorsm in Q10b) use: In Italy Centro Nazionale di Informazione e
Documentazione Europea, in Portugal: Centro de Informacao Europeia Jacques
Delors, in France Centre D’Information Sources d’Europe
ASK c) IN ALL COUNTRIES
c) Kiadvanyok on-line elérhetéségének szolgaltatasa........................ 123456
ASK d) IN ALL COUNTRIES

d) A képviselet sajtokOzlemeényei..........cccceevviciiiieiii i, 123456
ASK e) IN ALL COUNTRIES

€) Nyilvanos telefonkOnyvek ...........cocoviieeiiiiiiie e, 123456
ASK f) IN ALL COUNTRIES

f) Telefonos informacids szolgaltatas............ccccccvieieeeiicciie e, 123456
ASK g) IN ALL COUNTRIES

g) Az EU jogrdl szol6 tajékoztatasi szolgaltatasa (Eurojus)................ 123456
ASK h) IN ALL COUNTRIES

R) HIFEVEIE ... 123456

ASK i) IN ALL COUNTRIES
i) Informaciés pontok, kézpontok (Europa Direkt, Eurépai Informaciés Koézpontok stb.)
............................................................................................................. 123456



Q11 Most arra kérném, hogy a tapasztalati alapjan értékelje, hogy milyen volt az adott
szolgaltatas minésége. Ismét hasznalja az 1-t6l 5-ig skalat, ahol az 1 azt jelenti, hogy az
adott szolgaltatads minésége nagyon rossz, mig az 5 azt jelenti, hogy az adott
szolgaltatas minésége kivalé. Megint arra kérem, hogy amennyiben az adott terlettel

kapcsolatban nem rendelkezik tapasztalattal, kérem hogy jelezze. (Ha nincs ilyen
tapasztalata kodolj 8-t).

(OLVASD FEL- Egy valasz lehetséges soronként)
For translators: in Q11c) use: In Italy Centro Nazionale di Informazione e

Documentazione Europea, in Portugal: Centro de Informacao Europeia Jacques
Delors, in France Centre D’Information Sources d’Europe

= NAGYON FOSSZ ..ottt 1

S ettt et eeeeeeEeeeteeaEeeaaeeateeaseeaeeeaeeiteeeseeaseeareeareeteenteeneeanen 2

T SRRSO 3

T SRRSO 4

S KIVAIO .o 5

- [Nincs idevago tapasztalata] ..........ccccceeeeeviviieee e, 8

SINTINV e 9
a) Ahogyan Ont vagy kérését fogadtak a Képviseletnél ..................... 123456
b) A sajtdszolgalata ...........ccueeeiiiiiii 123456
c) Informacios és dokumentacios kdzpontja ........c.occeeieeiiiiiiienieenne 123456
d) A képviselet munkatarsainak gyakorlati és szakmai felkészulltsége123 4 56
e) A szolgaltatas pontossaga, hataridén belili teljesitése .................. 123456
f) A szolgaltatott informacié minGsége ...........ccovevveeeeiiiciiiieeee e, 123456

Q12  Altalanossagban, annak alapjan amikor On kapcsolatba keriilt az Eurépai Bizottsag

Magyarorszagi Képviseletével, mit mondana mennyire volt On elégedett a
Képviselettel?

(OLVASD FEL — CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES!)

- Nagyon elégedett..........cccooiiiiiiiiiii i 1
- Inkabb elégedett...........coooiiiiiii 2
- Inkabb elégedetlen..........cccvveiiiieiciii e, 3
- Nagyon elégedetlen ...........ccccoooiiiiiiiiiiiiiic e 4

SINTINV] oo ees e s 9



Q13

Mit gondol, On a jévében tovabbra is igénybe fogja venni a Képviselet szolgaltatasait?
(OLVASD FEL- CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES!)

-1gen, biztosan ..o 1
- Valdszinlleg igen ........cvvi i 2
- Valdszinlleg NeM.......ccuvei i 3
- Biztosan nem ... 4
SINTINVT e 9

Ha nem hallott a Képviseletr6l (Q6A=2) egyébként tovabb a Q15A-ra

Q14

Az Eurédpai Bizottsag képviseleteinek legfébb feladatai kozé tartozik, hogy figyelemmel
kisérjék a politikai kapcsolatok alakulasat, tajékoztassak a Bizottsag egységeit
Brisszelben a kiilénbdz6 orszagokban zajlé jelent6s politikai fejleményekrél,
megvalaszoljak a nemzeti média eurdpai tgyeket érinté kérdéseit, és részt vallaljanak az
Eurépaval kapcsolatos kommunikacios tevékenységben. Milyen tipusu tevékenységet
kellene kifejtenie a Bizottsag Képviseletének ahhoz, hogy 6nt hogy arra 6szténdzze,
hogy vegye igénybe ezeket a szolgaltatasokat?

(OLVASD FEL - Tébb valasz is lehetséges!)

- Nyujtania Kellene............coovieeiiiiiiiieeeeeee e 1
- Nem kellene nyGjtania..........cccocoeeiicieiiiiiic e 2
SINTINVT e 9

a) Kiadvanyok, brossurak nyujtasa, amik az EU-rdl altalaban szdélnak ...... 129

b) Kiadvanyok, brossurak nyujtasa, amik specifikus EU tUgyekrél, politikakrol szélnak

c) Kérésre, személyre szabott informacio nyujtas az EU-val kapcsolatban .1 2 9
€) Az EU-rél sz6l6 esemeények SZErvezese.........coveevvvvvreeeeeeieiiiieeee e 129

f) EI6adok biztositasa o ami Onék altal szervezett eseményekhez, vagy olyan

eseményekhez, amit az Ondk szervezeténél/intézményében tartanak........ 129
g) EU-val kapcsolatos oktaté anyagok biztositasa ...........cccccoveeeeeeiiniennn... 129
i) Az EU-val kapcsolatos illusztracios anyagok/filmek biztositasa............... 129

k) Vitak vagy mas tajékoztatd rendezvények szervezése specifikus tigyekkel, politikai
kérdésekkel kapcsolatban ... 129



Mindenkitdl

Q15a A kdvetkezd listabdl, melyik az amelyikre az Eurdpai Bizottsag magyarorszagi
képviseletének elsésorban 6sszpontositania kellene az eréfeszitéseit, annak érdekében,
hogy az EU val kapcsolatos informaciok tekintetében jobban megfeleljen az On
elvarasainak?

(OLVASD FEL — ROTALD - CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES!)

- Tébb magyar nyelvi hivatalos sajtokézlemény megjelentetése....................... 1
- Szélesebb korili cimjegyzék a szamomra szlikséges hivatalos kontakt személyekrél,
telefonszamokkal és e-mail cimekKkel...............oooiiiiiiii e 2

- Rendszeresen frissitett lista, cimjegyzék a relevans kontaktszemélyekrél ...... 3

- Tobb elérhet6 kiadvany legyen a magyar Képviselet internetes oldalan......... 4
- Tébb, az eurdpai Ugyekkel kapcsolatban esemény szervezése ..................... 5
- Jelentessenek meg heti rendszerességi hirlevelet.............ccooeeeeiiiiiiine i, 6
=o)L= o) SRR R 7
- [Informacids szlikségletét kielégitettnek €rzi] ........cccvveveeeviiiieiiiiieee s 8
L\ LI V2 SRR 9

Ha a Q15A nem 8 vagy 9 a valasz, a Q15a ban mar valasztott itemek ne jelenjenek meg

Q15b Es masodsorban?
(OLVASD FEL — ROTALD - CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES!)
- Tébb magyar nyelvi hivatalos sajtokézlemény megjelentetése....................... 1

- Szélesebb korli cimjegyzék a szamomra sziikséges hivatalos kontakt személyekrél,

telefonszamokkal és e-mail CIMEKKE.............coovveueeeiiiiiiiieee e 2

- Tobb elérhet kiadvany legyen a magyar Képviselet internetes oldalan......... 4
- Tébb, az eurdpai ligyekkel kapcsolatban esemény szervezése ..................... 5
- Jelentessenek meg heti rendszerességi hirlevelet.............ccooveviiiiiciene s 6
=T ) VZ=Y o) SR SSPUPRSR 7



Q16a Az Eurdpai Unio milyen témakorével vagy politikai kérdésével kapcsolatban szeretne
ELSOSORBAN t6bb informaciot kapni a magyarorszagi Képviseleten keresztiil?

(OLVASD FEL — ROTALD - CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES!)

- Az Eurdpai Unid orszagai és allampolgarai...........cccveeeeeeeiiiiieeee e 1
- A kOz0s eurdpai Valuta............oooviiieiiiiiie e 2
- Az Eurdpai Unid bovitése Uj allamokkal..............cooveciiiiieeiiiiiieeee e 3
- Jogaink eurdpai allampolgarkent .............cooiiiiiee i 4
- Az eurépai intézményrendszer MUKOAESE........coceovvciiiiiie i 5
B [ =o 177= o) S 8
S 1 172 /2 S 9
HA A Q16A NEM 9, A Q16A ban VALASZTOTT VALASZOK NE JELENJENEK MEG
Q16b Es ezt kdvetéen?
(OLVASD FEL- ROTALD - CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES!)
- Az Eurdpai Unid orszagai €s allampolgarai...........cccceeveeeiiiieieiiieceeieee e 1
- A KOZOS eurOpai Valuta...........ooeiiiiiiiiiii e 2
- Az Eurdpai Unid bdvitése U allamokkal...............oooiiiiiiiiiiiieeeeeee e 3
- Jogaink eurdpai allampolgarként .............ooo i 4
- Az eurdpai intézményrendszer MUKOAESE..........ccovvveiiriiieiriiie e 5
B o 1 77= o) S 8

- INT/NV]



Q17  Milyen specifikus Europai Unids politikakkal kapcsolatban szeretne tdbb informacidhoz
jutni a magyarorszagi képviseleten keresztil?

(NE OLVASD FEL- El6re megadott valaszkategoriak— Tobb valasz is lehetséges! -
KERDEZZ TOVABB A POLITIKAKKAL KAPCSOLATBAN - ES MI MEG? - KODOLD A
VALASZT A LENTI TABLAZATBAN)

SEMlitette . 1

-Nem emlitette ... 2
- Kulpolitika / KUIUGYEK ...ttt 12
- EUrOpai BeISE PiaC......coieieiiiiiiie ettt 12
- FOQIaKozZtataspolitiKa. .........cueveeiee e 12
- Mez8gazdasaggal és Halaszattal kapcsolatos politika...........cccoceceeneennnnes 12

- Az egylttmikddéssel és fejlesztési segélyekkel, humanitarius segélyekkel

Kapcsolatos POIItIKA .......oi e 12
- Kérnyezetvédelmi politika és nuklearis biztonsag .........cccoeceeeiveeiiicinecnee, 12
- Tudomany, kutatas és fejlesztés politika ..........cccooeoiiiiiiini 12

- A legelmaradottabb régidéknak nyujtott segélyekkel kapcsolatos regionalis politika

.......................................................................................................................... 12
- Az oktatassal, képzéssel és ifjisaggal kapcsolatos intézkedések ................ 12
- Televizidval és mozival kapcsolatos politika...........ccceeeeeeeiiiiieeieccieee e 12
= KURUPPOIIKA . ..ee e e e e e e s aree e e e enes 12
- Fogyasztokra vonatkozo politika..........ccooeeiiiiiiiiii 12
- Szocialis és egészségugyi POlitiKa.........coccueviiiiiii i 12
R [ =e 1 7/= o) 12
) LI V2 PSSP 12

HA Q16B=1

Q18  Mindent egybevéve, mennyire elégedett 6n a Magyarorszagi Képviselettel?

(OLVASD FEL- CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES!)

- Nagyon elégedett..........ccoovviiiiiiiiii e, 1
- Inkabb elégedett............cooeviiiiiiiii e, 2
- Inkabb elégedetlen..........cccvveiviiiicii e, 3
- Nagyon elégedetlen ...........ccccoooiiiiiiiiiiiiiicc e 4

S INTINVT oo ee e es e 9



HA Q16B=1

Q19  Annak alapjan, amit On tapasztal vagy amit méasoktol hallott, az elmult két sordn
hogyan valtozott annak a szolgaltatasnak a mindsége, amit a az Europai Bizottsag
magyarorszagi képviselete nyujtott? A szolgaltatas mindsége ...

(OLVASD FEL - CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES!)

=JODD 1L, oo 1

- ugyanolyan maradt, Vagy .........ccccorrrreeiinnnneenes 2

- rosszabb lett, mint azt megelézden? ...............coco.e..... 3

SINT/NV e 9
MINDENKITOL

Q20 Véleménye szerint az Eurdpai Bizottsag magyarorszagi képviselete mennyire
ismert Magyarorszdgon?

(OLVASD FEL- CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES!)

- Nagyon JOl iSMErt........ccovoveiririiieeneeeceeee e 1
= ELEg JOL 1SMETt.....viiii e 2
- Nem JOL ISMETT ......cocuiiriiiiiiii e, 3
- Egyaltalan nem ismert ..., 4
SINT/NV e 9

Q21 Mit gondol az Eurdpai Bizottsag magyarorszagi képviseletének ismertsége
Magyarorszagon ...

(OLVASD FEL - CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES!)

- nagy ttemben N0, VAZY .......cocvvvriririiiicreicieieerenns 1
-1assan N6, Vagy ... 2
- nem VAIt0ZiK, VAZY ...cccoviiiiricece e 3
= CSOKKENT? .. 4



DEMOGRAPHICS

D1. Akérdezett neme [NE OLVASD FEL - JELOLD A MEGFELELOT]

R =1 1 TR TTRRTTR T 1

NG e ———————— 2
D2. Hany éves On?: 1] éves

- valaszmegtagado/nincs VAlaSszZ ........ccceeveeveeiiieeeiceens 99

D3. Does your job require you dealing with European Union issues ...?

-onadaily basis ......ccccveeieiii 1
STeUIATTY oo 2
= SOMELIMES ..o 3
- alMOSE NEVET ..ot 4
= [DKINA] ettt 9

D4. Which party did you vote for in the last national election?
COUNTRY SPECIFIC LIST

- Did not vote/did not participate .........cccccoeeciriiieeeiiine, 97
- At that time he/she was not eligible to vote ................... 98
SDKINA 99

D5. Célcsoport specifikacio
(NE KERDEZD - CSAK JELOLD)

= UJSAGITOK ..o 1
- Valasztott politikusoK ..........oorciiiiiiccieeces 2
- Tanarok, professzorok, oktatok .............ccceeveeirienenee. 3
- A civil szféra tagjai ........cccooeveeiiiciieee 4

D6. alcsoport specifikdcio
(NE KERDEZD - CSAK JELOLD)

- Elektronikus media és hirtigynokségek ...



- Nyomtatott $ajtO €S INTETNET .......c.ooevririreeericieeieeeeeee e

- Nemzeti parlament ...........ooooorriiiicceee e

- Helyi parlament, megyei 0nkormanyzat ............cccccvvvvvnnnnnicicnees

- ONKOIMANYZALOK ......oooooeeeeeeeeee s

- Altalanos iskolak

- Kozépfoku oktatas

- Fels6oktatas.......

- Nonprofit SZervezetek ...

- Szakszervezetek

= SZAKMAL SZETVEZELEK ..ot aeeen



