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<TEL> Telefonnummer

<KOMNR> Kommunenummexr

Fo—dmmt——d -y 4*

R s Btk s

+ 1*
+

<GEO>  Fylke
Ostfold.................... 2% 1
Akershus................... 2
Oslo.. ..o, 3
Hedmark.................... 4
Oppland.................... 5
Buskerud................... 6
Vestfold................... 7
Telemark................... 8
Aust-Agder................. 9
Vest-Agder................. 10
Rogaland................... 11
Hordaland.................. 12
Sogn og Fjordane........... 13
Mgre og Romsdal............ 14
Ser-Trendelag.............. 15
Nord-Trendelag............. 16
Nordland................... 17
Troms............ivuuunn... 18
Finmmark................... 19

~N o Ut

<UKENR> UKENR

+-=—t-=t B*

ot —

<RESULT-God dag, mitt navn er %N, og jeg

ringer fra Norsk Gallup Institutt.

Jeg skulle gjerne snakke med den
personen som er over 15 &r og sist
hadde fedselsdag.

Til rett person: Ny presentasjon. Jeg
lurte pd om du hadde anledning til &
stille opp pa en kort undersgkelse.
Det hele vil bare ta ca. 3 minutter.

<HDIST> Handelsdistrikt =—

Fomdm——— 3

B e s

Intervju................... 7* 1
Ikke svar/telefonsvarer.... :2
Nummeret er opptatt........ 3
Nekter!.................... 4
Nummeret er ikke i bruk.... 5

Respondenten er ikke
tilgjengelig i
intervjuperiode............

Respondenten er ikke i
malgruppe..................
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Ikke korrekt nummer........ 8

Gjer en avtale............. 9
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<NEKTAR-Registrer nektarsak

Andre nekter for IO........ 8* 1
IO er syK.e.oo i, 2
Sykdom/dedsfall i IOs
familie.................... 3
IO er bortreist/ferie...... 4
Tkke tid................... 5
For langt intervju......... 6
Deltar ikke i
telefoninterviu............ 7
Ikke interessert i temaet.. 8
Ikke kompetent............. 9
Ingen nektgrunn oppgitt.... 10
Annet.............. .. ... ... 11
<D1> Noter kjenn
Mann........... ... ... 9* 1
Kvinne..................... 2
<D2> Hva er din alder?

NOTER ALDER - TIL INTERVJUER:

UBESVART REGISTRERES SOM 00

+-—+--+ 10*
|
+-—t——t

<D3> Hva var din alder da du avsluttet din

hgyeste fullfprte utdanning?
NOTER ALDER -

ZIL INTERVJUER:

VI

SNAKKER HER IKKE OM ETTERUTDANNING,

ENKELTKURS OSV.

HVIS RESPONDENTEN ALDRI HAR TATT NOEN

UTDANNING: TAST 01
HVIS
HOVEDSYSSEL ENDA: TAST 99
HVIS UBESVART: TAST 00

-ttt 11%

=t

RESPONDENTEN HAR STUDIE SOM

!

<D4> Hva er ditt yrke? |
TIL INTERVJUER: PROV A FINN EN
KATEGORI HER, ALTERNATIVENE ER
UTT@MMENDE. IKKE BRUK ANNETKATEGORIEN
MED MINDRE DET ER ABSOLUTT N@DVENDIG!
SE INSTRUKS.
Bonde, fisker,
primerneringer............. 12%:1
Profesjonsyrke (jurist,
lege, prest, etc.)......... 12
Selvstendig naringsdrivende 3
Ledende stilling........... a
Arbeidstaker, lavere
stilling..........o . ... 5
Manuelt arbeid, ‘
industriarbeider etc....... 6
|
Pensjonist................. | 7
Hjemmevaerende.............. 8
Student, militartjeneste... 9
Arbeidssgkende/arbeidsledig 10
Annet, noter............... 98
Ubesvart/vet ikke.......... 99
“L
<D5> Hvor mange personer over 15 Ar eller

eldre bor det i husstanden utenom deg
selv?

Til intervjuer:
tast 00

Hvis | IO bor alene,

+—=—+-~+ 13*

|

ot

Hvis nekt/ubesvart i d5

o e e e +
| Beklager forstyrrelsen.. |
o +
<SPM1> Har dere Internett tilgang i
husstanden?
TIL INTERVJUER: HER ER VI ALTSA UTE
ETTER EVENTUELL TILGANG I HUSSTANDEN
IKKE JOBB ELLER STUDIESTED
T8 ettt e e e 14* 1
Nei.............. ..., 2
Ubesvart/vet ikke.......... 3
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ifl: Hvis ja i <SPMi1>
<NY1> Hva slags type oppkobling har dere?

LES OPP - FLERE SVAR MULIG <NY3C> Et krypteringsprogram
Standard telefonlinje med L 19* 1
MOde M. . oo vt i iieies e 15* 1, i

Ned. oot i i 2
ISDN linje................. 2, i
Vet ikke/Ubesvart.......... 3
ADSL tilkobling............ 3,
Kabelmodem (feks. gjennom
borettslaget).............. 4,
Tradles forbindelse (feks. <NY3D> En brannmur
WAP eller GPRS............. 5,
107 20* 1
Annet, noter............... 98, I
Nei....ovviiiiiiinn.. C 2
Ubesvart/vet ikke.......... 99,
Vet ikke/Ubesvart.......... 3
<NY2> Via hva slags datautstyr har du

Internett tilgang i dag?
FLERE SVAR MULIG - LES OPP

Stasjon®r PC............... l6* 1,

Berbar PC.................. 2,

Internett tilknytting

gjennom TV-dekoder......... 3,

Internett tilknytting

gjennom spillkonsoll....... 4,

WAP eller GPRS............. 5,

En handholdt

PC/datamaskin/lommepc

(feks. PALM)............... 6,

Annet...... ... i, 7,

Ubesvart/vet ikke.......... 8,

if slutt

Hvis alt 1 eller 2 i <NY2>

e S +
Har din PC noen av de fplgende
sikkerhetsforanstaltningene?

o e +

<NY3A> Et antivirusprogram

8 17* 1

Nei.. vt ininninnn.. 2

Vet ikke/Ubesvart.......... 3

<NY3B> Et smartkortleser eller lignende

T et it e it e e, 18* 1

= 2

Vet ikke/Ubesvart.......... 3

© Copyright Gallup 2001

Nei. .ot i i iiieieenn. 22* 1,
Ja, apent noter............ 98,
Ubesvart/Vet ikke.......... 99,
<SPM3> Bruker du Internett noen av de
folgende steder? k
LES OPPFLERE SVAR MULIG
I hjemmet.........ovevun... 23*% 1,
P4 jobben.................. 2,
P& skole/studiested........ L3,
P4 offentlig sted
(Bibliotek, kommunehus osv) 4,
P4 Internettkafeer......... f S,
Hos en slektning eller en
4= o 1 o T 16,
P4 en barbar PC (laptop)... ‘7,
Fra en ha&ndholdt PC/datama-
skin/lommecomputer (feks.PA-
. T 8,
Fra WAP/GPRS............... 9,
Bruker ikke Internett...... 97,
Andre steder, noter........ 98,
Ubesvart/vet ikke.......... 99,
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Hvis svart alt 1 til 9 eller 98 <SPM3>

<SPM2> Hvor ofte bruker du vanligvis
Internett?
LES OPP
Hver dag eller nesten hver
dag.....ciiiiii .. 24* 1
Flere ganger i uka......... 2
Omtrent en gang i uka...... 3
Omtrent en gang i maneden.. 4
Sjeldnere.................. 5
Ubesvart/vet ikke.......... 6
<SPM5> Nar du har brukt Internett, har du

noen gang opplevd noen av felgende
sikkerhetsproblemer?
LES OPPFLERE SVAR MULIG

Ja, fatt virus gjennom

Internett.................. 25* 1,
Ja, kredittkortnummeret har

blitt misbrukt pad Internett 2,
Ja, far mange userigse

mail, sdkalt spamming...... 3,
Nei, har aldri opplevd
sikkerhetsproblemer. ....... 97,
Ja, andre typer
sikkerhetsproblemer, noter. 98,
Ubesvart/vet ikke.......... 99,

<SPM8> Jeg skal nd lese opp noen Arsaker til
at man kan ta kontakt med det
offentlige over Internett. Kan du
fortelle meg om du noen gang har
brukt noen av fglgende tjenester?

LES OPPFLERE SVAR MULIG

Seoke etter eller laste ned
informasjon fra det

offentlige................. 26* 1,
Sendt forespersler via

e-mail til det offentlige.. 2,
Innsendelse av ulike

skjema, for eksempel

selvangivelse,

kjeretoyregistrering etc... 3,
Nei, aldri................. 97,
Andre tjenester, noter..... 98,
Ubesvart/vet ikke.......... 99,
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<SPM2B> Til ditt private bruk, hvor ofte
bruker du Internett til A kjepe varer
og tjenester?

LES OPP

Ofte.... ..o, 27% 1

Av og til.......... ... ... |2
Sjelden..........c.cuuu.... 3
Aldri........ ... . ... |4

Har gjort det, men gjor det

aldri igjen................ -]
Ubesvart/vet ikke.......... 6

<SPM4> Til ditt private bruk, bruker du ogsa

Internett til &...?
LES OPP - FLERE SVAR MULIG

Sende og motta e-post...... 28f 1,
Nettbank, b¢rs og lignende. 2,
Lese nyheter og informasjon ‘ 3,
Seke

helsecpplysninger/helserad. 4,
Jobbspking/jobbannonser. ... .5,
Chatte, delta i
diskusjonsfora............. .6,
Utdannelse og opplaring.... -7,
Soke reiseinformasjon...... | 8,
Bestille billetter (kino,

konserter etc.)............ 9,
Bruker ikke Internett til

private formal............. 10,
Annet, noter............... i98,
Ubesvart/vet ikke.......... 99,
if slutt

o e +

DA HAR JEG INGEN FLERE SP@RSMAL TIL DEG

TUSEN TAKK OG FORTSATT GOD %A

TRYKK <RETURN> FOR NESTE INTERVJU

ELLER TAST ESC16S FOR A LOGGE UT
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