Dr. Karmasin Marktforschung
Osterreichisches Gallup - Institut :
1180 Wien, Anastasius Griin-Gasse 32, Tel 47047 24 - 0 Unt. Nr. 4221

Adressenliste Nr.. laufende Nummer it. Adressenliste:
O INTERVIEWER: Antwortmﬁglichkeiten in Klammern NIE vorlesen, sondern nur zuordnen, falls spontan genannt |
STATISTIK Landescode: ONE)
D1 Geschlecht des Befragten:  Mann ............. 130- 1 Frau .....ccooevvvnnee. 130- 2 !
D2 Alter des Befragten: ’ INTERVIEWER: Genaues Alter eintragen ! |
| Jahre
131-  132- (Verweigert, Keine Angabe) RSN |||
D3 Wie alt waren Sie, als Sie Ihre Schulbildung abgeschlossen haben ? INTERVIEWER: Genau notiep'en 1 Sehr wichtig!
’ Derzeit noch in Ausbildung ............................ . 99
Jahre Nie zur Schule gegangen .............c.c.ecueinunee 01
133-  134- (Verweigert, Keine Angabe) .......................... . 00

T

D4 Beruf des Befragten: Was von den folgenden Beschreibungen trifft auf Sie persénlich zu? INTERViFWER: Voriesen |

135-/136- | 135-1136-
LanAWIe .....ccooevrieitsccre et reiens 01 Mittlere und einfache Angestelite, Beémte ................. 05
, Freie Berufe (z.B. Rechtsanwalt, ATDBIEY .....coovvivisececnnccrnriss s ssssessssesses e 06
O ATzt Mit Praxis €1C.)..........ccvvvummeereesissssesens 02 PENSIONISt .............ocouvmeererrerrensrsssssens busserssssssssssssstses 07
Geschafts-Inhaber , selbstandiger Handwerker, Hausfrauen .............ccucveevenneinensenes E—— 08
Firmeneigentimer ............cccoevvvvvmmnree 03 Schiller, Studenten, Militar-/Zivildienst ....................... 09
Unternehmensfithrung, allg. Geschéftsleitung, Arbeitslos, derzeit ohne Anstellung .............cc.coouune.. 10
leitende Angestellte, leitende Beamte .......... 04 ANCEIES ....ovverrcreerereseese s Leavrvereerrenressassenes 11
(Verweigert, Keine Angabe) ............. . 12
D5 Bundesland: D6  OrisgroRe: Bis 1.999 ................. 108- 01
Bis 4.999 ...c..c.comrrmiirrnnrns 02
WIEN ...ovvvvrrrenrrsnne 1% 13 Bis 9.999 ../uvevrreenreinrrren 03
Niederdsterreich .................. 12 Bis 19.999 ........covirererrrcrs 04
Burgenland .............cc.ewvevee 11 BiS 49.999 .i...ccovvrrreererrsernns 05
Stelermark ... 2 Uber 50.000 ..........ccoovrerrrve 06
61101, 21 ' Wienfiiber 1 Million ............. 07
Oberosterreich ................en. 3 :
Salzburg .....ccvvrereererrrnnrennne 32 Wohnumgebung Grossstadt ................ 139- 1
Tirol (incl. Osttirol) ................ 33 Kleinstadt .........c.ooccnirninnen, 2
O VOranberg ..........ereeeenn 4 Land ........oumvvvemmmnmsamnsnnsennns 3
INTERVIEWER: Nach Beendigung des Interviews eintragen: ) ) o
Dauer des Interviews: ca. i . ;Minuten
109- 110

1090stqre Seite 1




INTERVIEWER: Antwortmdglichkeiten in Klammern NIE voriesen, sondern nur zuordnen, falls spon(‘tan genannt !

1. Wie gutinformiert fiihlen Sie sich iiber lhre Rechte, in einem anderen Land  sehr gutinformiert ..............., 140- 1
der Européischen Union zu arbeiten, zu leben und zu studieren ? gutinformiert .............ccecoene.. R 2
Wiirden Sie sagen, Sie sind ... nicht sehr gut informiert ................... 3

{iberhaupt nicht informiert ................ 4
(Weill nicht, keine Angabe) ‘ 5 2

2. Brauchen Sie als EU Biirger({in) eine Arbeitsgenehmigung, J8 e ARV

um in einem anderen Land der EU zu arbeiten ? 11112 OO OTR T PO 2
(Weils nicht, keine Angabe) S— 3 3

3. Haben Sie als EU Biirger(in) das Recht, in einem anderen EU-Land - OO | 142 1
bei nationalen / értlichen Wahien zu wéhlen, NEIN ©vverrreres e esseatsessssaenns 2
wenn Sie dort wohnhaft sind ? (Weil3 nicht, keine Angabe) ............. 3 4

4, Haben Sie als Biirger der Europaischen Union die Maglichkeit, J8 s 143 1
eine Versicherungs-Polizze fiir Ihr Auto in ein anderes Land der MBIN «.ovoevernrernsresees st rerassaenes 2
Europaischen Union als jenes, in dem Sie leben, zu ibemehmen? (Weil nicht, keine Angabe)\“ ............. 3 5

5. Als Birger der Europaischen Union haben Sie das Recht, eine Beschwerde im Falle von Verwaltungsfehlern der Institutionen
der Européischen Union einzubringen. Bei welcher Stelle miissen Sie diese kundtun?

beim Birgermeister lhrer Stadt 144- 1
beim Ministerium fiir Européische Angelegenheiten bzw. beim AuBenministerium Ihres Landes 2
bei der Europédischen Kommission 3
beim Europaischen Ombudsmq‘n 4
beim Europaischen Parlament 5
beim Européischen Gerichtshof 6
(Weil nicht, keine Angabe) 7 6
6. Betrachten Sie sich selbst eigentlich manchmal Sehroft ......cccercvmnrennrcvenennien 145 1
als Bilrger(in) der Europaischen Union? Oft oot svenns 2
nicht sehr oft 3
DB covvvevvessesssessssssssssnssssenssstessenensens 4
(Wi nicht, keine Angabe) ........... 5

Die Européische Kommission hat eine Initiative mit dem Namen "Dialog mit den Biirgem" entwickelt, damit die Europaischen Biirger

ihre Rechte zu wohnen, reisen, arbeiten sowie Waren und Dienstleistungen zu kaufen besser kennen und auéﬁben,

und damit sie ihre Rechte durchsetzen kénnen. !

7. Wissen Sie, dass die Eurogische Kommission im Rahmen des "Dialogs - IO L... 146- 1 8
mit den Biirgem" aktuelle Ratgeber und praktische Informationsblatter NBIN ..ot reressesssssenssssanens 2 10
bereithalt, um die Biirger der Europaischen Union (Weilt nicht, keine Angabe) ............. 3 10
{iber ihre Rechte zu informieren?

8. Haben Sie bereits eine oder mehrere dieser Publikationen geniitzt? J8 e 147- 1 9

NBIN «.ooeerernrerrnrsrenersrsssesssesssssssessasres 2 10
(WeiB nicht, keine Angab) ............ 3 10
9.  Und wo haben Sie diese bekommen? !
INT. Vorlesen, Mehrfachnennungen moglich a) bei einer lokalen Behdrde 14s- 1
b) auf einer Schule/Universitat 149- 1
¢) in einer Buchhandiung 150- 1
d) dber das Intemet 151- 1
e) bei einem Ministerium 152- 1
f) bei einer Behdrde der Kommission in Ihrem Land 13- 1
g) bei der Européischen Kommission 154 - 1
h) durch das Call-Center der Européischen Kommission "Europe Direct® 155- 1
i) bei den Informationszentren "Info Point" oder "Foren fiir den Iéndlichbn Raum" 156- 1
i) bei einer Kontaktstelle fiir den Internen Markt 157- 1
k) apderswo, 158- 1
und zwar: (INT.: eintragen) L
(Wei nicht, keiné Angabe) 159- 1 10
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10. Im Rahmen des "Dialogs mit den Biirgern" bietet die J8 ( 160- 1
Europaische Kommission auch eine aktuelle Website. NBIN <.t ren s sesnsnns 2

Haben Sie diese bereits genutzt? (Wei3 nicht, keine Angabe) ..{ .......... 3
INT: falls verlangt, angeben: der Name der Website ist: http: IIeuropa eu.int/citizens

»)

1

11. Alle EU-Biirger haben Rechte und Mdglichkeiten in der Européischen Umon und dem Internen Markt
Manchmal kdnnen Schwierigkeiten auftreten wenn man versucht, in den Mitgliedsstaaten diese Rechte au$zuuben und diese
Maglichkeiten in Anspruch zu nehmen.
11a. Wenn Sie auf Schwierigkeiten bei der Ausiibung Ihrer Rechte stossen, was wére dann die erste Stelle odeH Institution
die Sie kontaktieren wiirden? INT.: NICHT VORLESEN, NUR 1 NENNUNG !
... brtliche oder nationale DienleteIIen 181- 1
... einen Anwalt 2
... den nationalen Ombudsman 3
... die Européische Kommission 4
.. das Netzwerk der Kontaktstellen des Internen Marktes 5
... das Européische Parlament 6
(Aqderes, 7

(Weil nicht, keine Angabe) 8

11b

C INT.: VORLESEN, NUR 1 NENNUNG !

11b. Ich werde Ilhnen nun einige Stellen nennen, die sie im Falle von Schwierigkeiten beraten kdnnen, wie sie IFre Rechte ausiiben kdnnen.

Wiirden Sie .. ... orlliche oder nationale Dienststellen kontaktieren um sich zu beschweren? ................... 162- 1
or ©INEN ANWAI KONEAKHBIBNT ...ttt ssesesst s snsssesessssesesesassssassssssssenesnes 2
... den nationalen Ombudsman KONtAKHEIENT ..............veeiveiririniieiesereseeresesesesessssssssssessessssessenes 3
... an die Europaische Kommission SCHIEIDENT ... enieessssgocessessnns 4
... versuchen, das Problem durch das Netzwerk der Kontaktstellen des Intemen Marktes zu Iosen’ 5
... das Europdische Parlament KONtaKtEran? ... ssssessessssesssiesserssssees 6
ANUEIBS, ... vereereeererirerisrssesrsssssesssssessssssss s sassssssassssssisssstosssssssssassassssessssnsssssssssassasenssassassassasen J R 7
UG W o
(W FGHE KOS ARGADE") <+ 8 12
12. Haben Sie bereits von den Info-Stellen fiir Biirger gehort, bei denen Sie J8 s 163- 1
von Rechtsexperten persdnliche Beratung erhalten, wenn Sie mit 1111 O fevererenianes 2
Schwierigkeiten bei der Ausiibung lhrer Rechte konfrontiert sind? (Weils nicht, keine Angabe) ............. 3 13
13. Wissen Sie, dass Sie diese Info-Stellen Gber eine gebiihrentreie 8 . 164- 1
Telefonnummer oder iiber die Website von "Dialog mit den Biirgern" 11711 [OOSR S 2
erreichen kdnnen? (WeiB nicht, keine Angabe) .............. 3 ENDE
INT.: _ Auf Verlangen die Telefonnummer nennen: 0800 29 68 11

)

Die ordnungsgeméfe Durchfiihrung des Interviews bestatigt:

Unterschrift des Intervnewera
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