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Pro jektnamn

Dialog med féretagare ERI0
Projektnummer: 112027
Projektledare: Johan Hansson
Fdltledare: Malin Persson
Telefonkod: 1086
Goddag, mitt namn dr... Jag undrar om jag kan fa tala med...

## SOK NAMNGIVEN PERSON
## FINNS INGET NAMN ANGIVET - SOK AGARE, VD, STYRELSEORDFORANDE ETC.
## BORJA OM FRAN BORJAN NAR DU FATT TAG PA RATT PERSON

Goddag, mitt namn &r... Jag ringer frdn Svenska Gallupinstitutet. Vi
genomfdr just nu en undersékning bland

chefer pa olika féretag i hela landet, och Jjag skulle ddrfér vilja stdlla
ndgra frdgor till Dig.

Samma frdgor st&dlls just nu i samtliga 15 l&dnder inom EU.

Fraga 1
Vilken &r din befattning i féretaget?

1 Q4 Styrelseordforande, arbetande styrelseordfdrande eller
verkstédllande direktdr

2 Q Overgripande chef fér affirer inom EU
3 0 Import\export-chef for EU-linder
4 Q Senior-medlem i stab, ansvarig for affirsverksamheten inom
EU
5 Q Annan chefsbefattning, vad
6 Q Icke chefsfunktion
% CONTINUE AT QUESTION 998

Fr ga
Inom vilken naringsgren &r ert fdretag huvudsakligen verksamt?

Byggbranchen
Tillverkningsindustrin
Distribution (grossist\detaljist)
Transport

Konsultfdretag, tjansteforetag
Annan, vad
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Hur ménga tjédnster motsvarande heltid har ditt féretag i Sverige?

1 Q Mindre &n 10

2 Q 10-49

3 0 50-249

4 Q 250-499

5 Q 500-999

6 O 1000-2999

7 Q 3000 eller fler

g O Vet ej, inget svar ## LAS EJ UPP

L) CONTINUE AT QUESTION 998

s
ﬁréga 4

Hur stor ar den arliga oms&ttningen i ert fdretag i Sverige?

1 Q Mindre &n 850 000 kronor

2 Q Mellan 850 000 och 2 miljoner kronor

3 0 Mellan 2 och 4,2 miljoner kronor

¢ O Mellan 4,2 och 8,5 miljoner kronor

5 Q Mellan 8,5 och 17 miljoner kronor

6 U Mellan 17 och 60 miljoner kronor

7 Q Mellan 60 och 170 miljoner kronor

g8 1 Mellan 170 och 340 miljoner kronor

9 QA Mellan 340 och 680 miljoner kronor
10 O Mellan 680 miljoner och 1,275 miljarder kronor
11 Q Mer &n 1,275 miljarder kronor
12 4 Vet ej, inget svar ## LAS EJ UPP

Fraga 5
Tycker Du att Du latt kan hitta bra information och rad som kan hj&lpa
Dig gbra mer affarer pad den inre

Europa-marknaden?

1 Q Ja
2 Q Nej
3 Q Vet ej, inget svar ## LAS EJ UPP

SISl LON
Fraga 6
Elektronisk handel &ar ett s&tt att gora affarer pd inom den inre Europa-
marknaden och som snabbt ¢kar i omfattning.

Ar de regler och bestdmmelser som ror detta omrade 1litt tillgéngliga foér
Dig?

Qa Ja
a Nej
d Vet ej, inget svar ## LAS EJ UPP
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GUESTTOH
Fraga 7

Anser Du att Du har tillgdng till information om hur Du skall géd till
vdga for att delta i anbudsférfarande pa

kontrakt for offentlig upphandling i EU:s medlemsliander?

Ja

Nej

Inte intresserad

Vet ej, inget svar ## LAS EJ UPP
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Alla fdretag har rattigheter och méjligheter inom EU och den inre
marknaden. Svarigheter kan ibland uppsta nir féretag

forsdker gora anspradk pa dessa rattigheter och dra nytta av méjligheterna
inom medlemsstaterna.

Om detta hdnde Ditt fdretag vad &r det fdrsta Du skulle gdra for att
havda dina rattigheter?

Vem skulle Du kontakta f&rst?
## LAS EJ UPP
## ENDAST ETT SVAR MOJLIGT

De lokala eller statliga myndigheterna

En advokat

Den statliga ombudsmannen

Europeiska kommissionen

Natverket med kontaktpunkter fér den inre marknaden
Europaparlamentet

Annat, vad

Vet ej, inget svar
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RANDOM ORDER

Fraga 8b
Jag kommer nu att l&dsa upp namnen pd nagra instanser som kan ge Dig
information om Du st&ter pd svArigheter att utdva

dina ré&ttigheter. Vilken av dessa skulle du kontakta f&rst?

## LAS UPP SVARSALTERNATIVEN

## ENDAST ETT SVAR MOJLIGT

Skulle Du...

1 0 kontakta de lokala eller statliga myndigheterna och framféra
klagomal

2 4 kontakta en advokat

3 0 kontakta den nationella ombudsmannen

¢ QO skriva till Europeiska kommissionen

5 Q forsdka 1l6sa dina problem genom natverket med kontaktpunkter
f6r inre marknaden

6 Q4 kontakta Europaparlamentet

7 Q Annat, vad

g Q4 Vet ej, inget svar ## LAS EJ UPP
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Inom ramen fo6r ett projekt kallat "DIALOG MED FORETAGEN" har Europeiska
kommissionen en hemsida "All information

foretaget behdver pad Internet". Denna site ger svar pa fragor kring
praktiska och administrativa problem relaterade

till affarsverksamhet pa den inre Europa-marknaden.

LFiéga %9a
Kénner Du till denna sida?
## OM IP VILL HA HEMSIDEADRESSEN AR DEN, http:\\europa.eu.int\business

1 Q Ja
2 Q Nej
3 0

Vet ej, inget svar ## LAS EJ UPP

IF (09, 1]

Fraga 9b
Har Du redan besdkt den-?

Ja
Nej
Vet ej, inget svar ## LAS EJ UPP
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Nu skulle jag vilja st&lla ndgra fragor som rdr lagstiftningen pa den
inre marknaden.

Fraga 10

Vet Du vad CE-markningen &r till for?
## LAS UPP SVARSALTERNATIVEN

## ENDAST ETT SVAR MOJLIGT

1 Q Foér att ange att ett urval av europeiska konsumenter har
tillfragats om de varit ndjda med produkten

2 Q4 For att underrdtta konsumenterna om att den miarkta produkten
ar tillverkad av rdmaterial som kommer fran Furopeiska
unionen

3 0 For att begrdnsa forsadljningen av produkter med CE-m&rkning
till de 15 medlemslinderna i Europeiska unionen

4 Q Foér att bevisa att produkter som &r CE-markta dverensstimmer
med de sdkerhetskrav som den europeiska lagstiftningen
féreskriver

5 QO Vet ej, inget svar ## LAS EJ UPP
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RANDOM ORDER

Fraga 11

Vet Du hos vilken myndighet\organisation som registreringen av ett EG-
varumdrke skall ske?

## LAS UPP SVARSALTERNATIVEN
## ENDAST ETT SVAR MOJLIGT
Ar det hos...

Handelsdepartementet i Ditt land

Departementet med ansvar f&r europafragor i Ditt land
Ett av Europeiska kommissionens generaldirektorat
Byran fér harmonisering pa den inre marknaden
EG-varumarkningsbyran

Vérldsorganisationen f&r den intellektuella dganderédtten
(WIPO)

Vet ej, inget svar ## LAS EJ UPP

o W NP
0 oo0o0oco

~1

Fraga 12
Nuvarande momssystem tilldter momspliktiga féretag att undanta
gemenskapsinterna varuleveranser. Om Du sidljer varor

till en momspliktig kund i ett annat medlemsland och kunden sjalv kommer
och hamtar sina varor och ger Dig sitt momsnummer,

maste Du d& fakturera kunden moms i Ditt eget medlemsland?

## LAS EJ UPP SVARSALTERNATIVEN!!

Qa Ja

Q Nej

a Nej, under s&rskilda villkor
a Vet ej, inget svar

=W NP

INVERSE ORDER

Fraga 13

I Europeiska unionens lagstiftningsprocess tar Europeiska kommissionen
hdnsyn till behovet hos aktérerna pa den inre

marknaden. Behoven identifieras genom olika informationskanaler. Anser Du
att Europeiska kommissionen lyssnar pa

féretagen?

Mycket bra

Bra

Ganska bra

Inte s&rskilt bra

Inte alls bra

Vet ej, inget svar ## LAS EJ UPP
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béﬁfar jag tacka for intervjun. Du har varit oss till god hjilp i vart
arbete. Jag vill upprepa att

mitt namn &r... och att jag ringer ifran Svenska Gallupinstitutet.

END OF INTERVIEW, SUCCESFULL

D& har jag inte fler fragor att stdlla, men tackar for din medverkan. Jag
vill upprepa att

mitt namn &r... och att jag ringer ifran Svenska Gallupinstitutet.

END OF INTERVIEW, WRITE STATUSCODE "32"
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