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[Split nur fiir BG, HR, RO und TR

Q1 Welche Staatsangehdrigkeit besitzen Sie? Nennen Sie mir bitte das Land bzw. die Lander,
deren Staatsangehorigkeit Sie besitzen.
[(MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH) |
(118-149)
Belgien 1,
Danemark 2,
Deutschland 3,
Griechenland 4,
Spanien 5,
Frankreich 6,
Irland 7,
Italien 8,
Luxemburg 9,
Niederlande 10,
Portugal 11,
Grol3britannien (inkl. Nordirland) 12,
Osterreich 13,
Schweden 14,
Finnland 15,
Zypern (Slidzypern) 16,
Tschechische Republik 17,
Estland 18,
Ungarn 19,
Lettland 20,
Litauen 21,
Malta 22,
Polen 23,
Slowakei 24,
Slowenien 25,
Andere Lander 31,
Weil3 nicht / Keine Angabe 32,
[EB65.2 Q1 TREND MODIFIED |
[Wenn "Andere Lander" oder "WeiR nicht/Keine Angabe”, dann ENDE Interview |
[QA1L [Was denken Sie: Wie viele Lander sind gegenwértig in der Europaischen Union? |

[Spontane Antwort - unten eintragen, wenn "wei3 nicht”, Code 99

(150-151)

[EB65.3 QAL NEW
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[QA2

[K6nnen Sie mir fiinf Lander nennen, die in naher Zukunft der EU beitreten sollen?

[Nicht vorlesen! spontane Antwort zuordnen!

(152-192)

Albanien 1,
Algerien 2,
Armenien 3,
Aserbaidschan 4,
Weildrussland / Belarus 5,
Bosnien-Herzegowina 6,
Bulgarien 7,
Kroatien 8,
Zypern 9,
Tschechische Republik 10,
Agypten 11,
Estland 12,
Georgien 13,
Ungarn 14,
Island 15,
Israel 16,
Jordanien 17,
Kosovo 18,
Lettland 19,
Libanon 20,
Libyen 21,
Litauen 22,
Mazedonien / ehemalige jugoslawische Republik Mazedonien 23,
Malta 24,
Moldawien 25,
Marokko 26,
Norwegen 27,
Palastinensische Gebiete (Gaza-Streifen und Westjordanland) /

paldstinensische Autonomiebehérde 28,
Polen 29,
Ruménien 30,
Serbien und Montenegro 31,
Slowakei 32,
Slowenien 33,
Schweiz 34,
Syrien 35,
Tunesien 36,
Tarkei 37,
Ukraine 38,
West-Balkanlander 39,
SONSTIGE; UND ZWAR... 40,
Weil3 nicht / Keine Angabe 41,
[EB65.3 NEW
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[QA20 abfragen, wenn "Sonstige" in QA2

[QA20  |[Bitte Sonstige angeben |
Alle weiteren spontanen Nennungen angeben |
20 [2 | (193,194-233)
|[EB65.3 NEW |
I |
[QA3 [Haben Sie schon einmal jemanden aus einem der folgenden Lander getroffen? |
[LISTE QA3 VORLEGEN UND VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH |
(234-251)
Algerien 1,
Armenien 2,
Aserbaidschan 3,
Weildrussland/ Belarus 4,
Agypten 5,
Georgien 6,
Israel 7,
Jordanien 8,
Libanon 9,
Libyen 10,
Moldawien 11,
Marokko 12,
Palastinensische Gebiete (Gaza-Streifen und Westjordanland) 13,
Syrien 14,
Tunesien 15,
Ukraine 16,
Spontan: aus keinem dieser Lander 17,
Weil3 nicht / Keine Angabe 18,
[EB65.3 NEW
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QA4a Sagen Sie mir bitte flr jedes der folgenden Lander, ob es lhrer Meinung nach ein
Nachbarland der Europaischen Union ist.
[(BITTE VORLESEN! ROTIEREN! EINE NENNUNG PRO ZEILE)
EU- kein EU- [Weil3 nicht
Nachbarla| Nachbarla| /Keine
nd nd Angabe
(252) 1 |Armenien 1 2 3
(253) 2 |Agypten 1 2 3
(254) 3 |lsrael 1 2 3
(255) 4 |Jordanien 1 2 3
(256) 5 |[Moldawien 1 2 3
(257) 6 |Marokko 1 2 3
7 |Palastinensische Gebiete (Gaza-Streifen und 1 2 3
(258) Westjordanland)
(259) 8 |Tunesien 1 2 3
(260) 9 |Ukraine 1 2 3
[EB65.3 NEW
I
QA4b Und wie sieht es mit folgenden Landern aus? Bitte sagen Sie mir fir jedes Land, ob es lhrer
Meinung nach ein Nachbarland der Europaischen Union ist.
[(BITTE VORLESEN! ROTIEREN! EINE NENNUNG PRO ZEILE)
EU- kein EU- [Weil3 nicht
Nachbarla| Nachbarla| /Keine
nd nd Angabe
(261) 1 |Algerien 1 2 3
(262) 2 |Weildrussland/ Belarus 1 2 3
(263) 3 |Georgien 1 2 3
(264) 4 |Kasachstan 1 2 3
(265) 5 |Libanon 1 2 3
(266) 6 [Libyen 1 2 3
(267) 7 |Russland 1 2 3
(268) 8 |Syrien 1 2 3
[EB65.3 NEW
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[QA5

[Bitte sagen Sie mir fiir jede der folgenden Aussagen, ob Sie ihr zustimmen oder nicht.

(269)

(270)

(271)

[(LISTE QA5 MIT SKALA VORLEGEN - NUR EINE ANTWORT PRO ZEILE)

Stimme
voll und
ganz zu

Stimme
eher zu

Stimme
eher nicht
zZu

Stimme
Uberhaupt
nicht zu

Weil3 nicht
/ Keine
Angabe

Die EU konnte in Zukunft
noch anderen Landern die
Mitgliedschaft anbieten,
sollte aber nicht zu schnell
erweitert werden.

Parallel zum gegenwartigen
Erweiterungsprozess sollte
die EU weiteren
Nachbarléandern eine andere
Art der Beziehung anbieten,
die nicht so weitreichend ist
wie die EU-Mitgliedschaft

Wenn der gegenwartige
Erweiterungsprozess einmal
abgeschlossen ist, sollte die
EU keine besonderen
Beziehungen zu ihren
Nachbarlandern unterhalten,
sondern diese Lander
genauso behandeln wie
andere Drittlander

[EB65.3 NEW

EBOG653DEXTRA

6/54

5/11/2006




QA6 Welche drei Werte auf der folgenden Liste verkdrpern am besten die Europaische Union?

[(LISTE QA6 VORLEGEN UND VORLESEN - BIS ZU DREI NENNUNGEN ERLAUBT) |

(272-287)
Rechtsstaatlichkeit 1,
Respekt gegeniiber menschlichem Leben 2,
Menschenrechte 3,
Individuelle Freiheit 4,
Demokratie 5,
Frieden 6,
Gleichheit 7,
Solidaritat und Unterstiitzung fur andere 8,
Toleranz 9,
Marktwirtschaft 10,
Umweltschutz 11,
Respekt gegeniiber anderen Kulturen und Religionen 12,
Wirtschaftlicher Wohlstand 13,
Kulturelles Erbe 14,
Spontan: nichts davon 15,
Weil3 nicht / Keine Angabe 16,
[EB65.3 NEW |
I |
[QA7 [Haben Sie schon mal etwas von der Européischen Nachbarschaftspolitik gehort? |
I |
(288)
Ja 1
Nein 2
[EB65.3 NEW
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Nach der letzten Erweiterung der Europaischen Union wurde fur die Lander, die keine
Aussicht auf Beitritt haben, ein eigenes politisches Programm gestartet; die "Europaische
Nachbarschaftspolitik". Dieses Programm zielt darauf ab, mit 16 verschiedenen Landern im
Siiden und Osten der Europaischen Union eine Zone mit gemeinsamen Werten, Stabilitat und
Wohlstand, erweiterter Zusammenarbeit und besserer wirtschaftlicher Integration zu
schaffen.

Landkarte zeigen, auf der nur die Nachbarlander farbig hervorgehoben sind, keine
Unterscheidung zwischen EU-Mitgliedslandern, Europaischem Wirtschaftsraum,
Bewerberlandern und potenziellen Bewerberlandern.

QA8 Sagen Sie mir bitte fir jeden der folgenden Bereiche, ob Sie es fiir sehr wichtig, ziemlich
wichtig, nicht so wichtig oder tberhaupt nicht wichtig halten, dass die Européische Union
besondere Beziehungen zu diesen Landern unterhalt im Hinblick auf ...

[(LISTE QA8 MIT SKALA VORLEGEN - NUR EINE ANTWORT PRO ZEILE)
Sehr ziemlich | Nicht so [ Gberhaupt|Weil3 nicht
wichtig wichtig wichtig nicht / Keine
wichtig Angabe

(289) 1 |Einwanderung 1 2 3 4 5

(290) 2 |Umweltschutz 1 2 3 4 5

(291) 3 |Energie 1 2 3 4 5

(292) 4 |Forschung und Innovation 1 2 3 4 5

(293) 5 |Demokratie 1 2 3 4 5

(294) 6 |Kriminalitaitsbekampfung 1 2 3 4 5

7 |Wirtschaftliche Entwicklung 1 2 3 4 5

(295)

(296) 8 |Aus- und Fortbildung 1 2 3 4 5

(297) 9 |Terrorismusbekampfung 1 2 3 4 5

EBOG653DEXTRA 8/54
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Landkarte zeigen, auf der nur die Nachbarlander farbig hervorgehoben sind, keine

Unterscheidung zwischen EU-Mitgliedslandern, Europdischem Wirtschaftsraum,
Bewerberlandern und potenziellen Bewerberlandern.

QA9a

Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Aussagen zu den Nachbarlandern der
Europaischen Union, die auf dieser Karte gezeigt sind, ob Sie dieser Aussage zustimmen

oder nicht .

(298)

(299)

(300)

(301)

(302)

(303)

(304)

(LISTE QA9a MIT SKALA VORLEGEN - ROTIEREN - VORLESEN - NUR EINE ANTWORT

PRO ZEILE)

Stimme
voll und
ganz zu

Stimme
eher zu

Stimme
eher nicht
zZu

Stimme
Uberhaupt
nicht zu

Weil3 nicht
/ Keine
Angabe

Diese Lander teilen die
meisten unserer Werte

Diesen Landern zu helfen
wird die Gefahr von Krieg
und Konflikten in Europa

mindern

Die EU kann, wo es nétig ist,
helfen, die Demokratie in
diesen Landern zu fordern

Eine enge Zusammenarbeit
mit diesen Landern wird die
illegale Einwanderung in die
EU verringern

Die EU sollte ihre
Beziehungen zu den
Landern verringern, die
keinen Willen zum
Fortschritt zeigen

Reformen in diesen Landern
zu férdern, kdnnte Frieden
und Stabilitat bei uns
gefahrden

Die Mehrheit dieser Lander
ist bereit, mit der EU
zusammenzuarbeiten, um
sich selbst zu reformieren

[EB65.3 NEW
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Landkarte zeigen, auf der nur die Nachbarlander farbig hervorgehoben sind, keine
Unterscheidung zwischen EU-Mitgliedslandern, Europdischem Wirtschaftsraum,
Bewerberlandern und potenziellen Bewerberlandern.

QA9b Und stimmen Sie den folgenden Aussagen iber die EU-Nachbarlander, die auf dieser Karte
gezeigt sind, zu oder stimmen Sie dieser Aussage nicht zu?

[(LISTE QA9b MIT SKALA VORLEGEN - NUR EINE ANTWORT PRO ZEILE) |

Stimme Stimme Stimme Stimme | Weil3 nicht
voll und eher zu | eher nicht | Gberhaupt| /Keine
ganz zu zZu nicht zu | Angabe
1 |Diesen Landern beim 1 2 3 4 5
Vorankommen zu helfen
wird den Wohlstand der EU
(305) sichern
2 |Diesen Landern zu helfen 1 2 3 4 5
wird die EU sehr viel kosten
(306)
3 |Diesen Landern zu helfen, 1 2 3 4 5
wird es unseren
Unternehmen ermdglichen,
in neue Méarkte zu
(307) expandieren
4 |Um diesen Landern zu 1 2 3 4 5
helfen, sollten wir ihnen den
Zugang zu EU-Markten
(308) erleichtern
[EB65.3 NEW
Landkarte zeigen, auf der nur die Nachbarlander farbig hervorgehoben sind, keine
Unterscheidung zwischen EU-Mitgliedslandern, Europdischem Wirtschaftsraum,
Bewerberlandern und potenziellen Bewerberlandern.
QA10 Wie stark sind Sie daran interessiert, was in den Nachbarlandern der EU geschieht? Sind Sie
daran ...

[Vorgaben bitte vorlesen! Nur eine Nennung méglich! |

(309)
Sehr interessiert 1
Ziemlich interessiert 2
Nicht sehr interessiert 3
Gar nicht interessiert 4
Weil3 nicht / Keine Angabe 5

[EB65.3 NEW
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SD1

sehr schlechte Beziehungen zu ihren Nachbarlandern?

Wiirden Sie allgemein sagen, die EU hat sehr gute, ziemlich gute, ziemlich schlechte oder

(310)
Sehr gute Beziehungen 1
Ziemlich gute Beziehungen 2
Ziemlich schlechte Beziehungen 3
Sehr schlechte Beziehungen 4
Spontan: hat Uberhaupt keine Beziehungen zu den Nachbarléandern 5
Weil3 nicht / Keine Angabe 6

[EB65.3 NEW
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[QB nur in EU25 abfragen, sonst weiter mit D15a

[Und nun zu einem anderen Thema.

QB1 Wiirden Sie im GroRRen und Ganzen sagen, dass Sie leichten oder schwierigen Zugang zu ...
haben? Mit Zugang ist nicht gemeint, ob Sie es sich leisten kénnen.
[Liste QB1 vorlegen - eine Nennung pro Zeile |
Leichter |Schwierige| Spontan: [Weif3 nicht
Zugang | r Zugang kein / Keine
Zugang Angabe
(3112) 1 |Mobilfunknetze 1 2 3 4
(312) 2 |Festnetz-Telefonanschluss 1 2 3 4
3 |Internetzugang per Modem (Internet per 1 2 3 4
Einwahl / langsam / 56kb und weniger /
Nutzung der Telefonverbindung etc.)
(313)
4 [Breitband-Internet (Internet Gber eine 1 2 3 4
schnelle / dauerhafte Verbindung /
128kb und mehr / ADSL, Kabel, LAN,
(314) Wireless etc.)
(315) 5 |Stromnetz 1 2 3 4
6 |Gasnetz (Gasbereitstellung durch 1 2 3 4
(316) Rohre)
(317) 7 |Wassernetz 1 2 3 4
8 |Postdienste, um Briefe oder Pakete zu 1 2 3 4
(318) senden
9 |Postdienste, um Briefe oder Pakete zu 1 2 3 4
(319) empfangen
10 |Offentlicher Nahverkehr (Bus, Tram, U- 1 2 3 4
(320) Bahn etc.)
(322) 11 |Schienennetz 1 2 3 4
(322) 12 |Bankensystem Uber ein Bankkonto 1 2 3 4
[EB65.3 NEW |
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Zugang", Code 1 oder 2 in QB1 - sonst weiter mit QB3ACHTUNG: Item 8

(Postdienstleistungen) abfragen, wenn Code 1 oder 2 in QB1 Iltem 8 oder 9

Frage QB2 fir entsprechende Items abfragen, wenn "leichter Zugang" oder "schwieriger

(OB2 [Und kénnen Sie mir sagen, welche der folgenden Leistungen Sie nutzen? |

[LISTE QB2 VORLEGEN UND VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH) |
(323-335)

Mobilfunkanschluss 1,
Festnetz-Telefonanschluss 2,
Internet per Modem/Dial-up 3,
Breitband-Internet 4,
Stromanschluss 5,
Gasanschluss 6,
Wasseranschluss 7,
Postdienstleistungen 8,
offentlicher Nahverkehr innerhalb von Stadten (Bus, Tram, U-Bahn) 9,
Schienenverkehr zwischen Stadten/ Orten 10,
Bankkonto 11,
Spontan: Nichts davon 12,
Weil3 nicht / Keine Angabe 13,
[EB65.3 NEW
Fragen QB3 und QB4 abfragen, wenn "schwieriger Zugang" oder "kein Zugang" zu
Postdiensten, Code 2 oder 3 in QB1 Item 8 und 9 - sonst weiter mit QB5
I |

QB3 Kdnnen Sie mir sagen, welche Schwierigkeiten Sie beim Zugang zu Postdienstleistungen

haben?

[Liste QB3 vorlegen und vorlesen - Mehrfachnennungen méglich

(336-343)

Ihre ortliche Postfiliale hat geschlossen 1,
Die nachste Postfiliale ist zu weit von Ihrem Zuhause/ Ihrer Arbeit entfernt

21
Die Offnungszeiten sind fir Sie unbequem 3,
Sie haben kein geeignetes Transportmittel, um zu einer Postfiliale oder zu
einem Laden zu gelangen, der Postdienstleistungen anbietet 4,
Die Wartezeit in lhrer Postfiliale ist zu lang 5,
Spontan: nichts davon 6,
Spontan: Andere 7,
Weil3 nicht / Keine Angabe 8,
[EB65.3 NEW
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QB4 Hat die Schwierigkeit beim Zugang zu Postdienstleistungen negative Auswirkungen auf lhr

Alltagsleben?

[(BITTE VORLESEN - NUR EINE Nennung MOGLICH) |

(344)

Ja, in hohem Mal3e 1

Ja, in gewissem Male 2

Nein, nicht wirklich 3

Nein, Gberhaupt nicht 4

Weil3 nicht / Keine Angabe 5

[EB65.3 NEW

Fragen QB5 und QB6 abfragen, wenn "schwieriger Zugang" oder "kein Zugang" zum

Bankensystem, Code 2 oder 3 in QB1 Item 12 - sonst weiter mit QB7

I |
QB5 Kdnnen Sie mir sagen, welche Schwierigkeiten Sie beim Zugang zum Bankensystem, d.h. zu

einem Bankkonto, haben?

[Liste QB5 vorlegen und vorlesen - Mehrfachnennungen méglich

Ilhre ortliche Bankfiliale hat geschlossen

Die nachste Bankfiliale ist zu weit von lhrem Zuhause/ lhrer Arbeit entfernt

Die Offnungszeiten sind fir Sie unbequem

Sie haben kein geeignetes Transportmittel, um zu Ihrer Bank zu gelangen

Die Wartezeit in lhrer Bank ist zu lang

Sie haben versucht, ein Konto zu eréffnen, aber Sie wurden abgelehnt

Sie verstehen die von der Bank angebotenen Leistungen nicht

Sie hatten Schwierigkeiten bei der Antragstellung (Bereitstellung von
Dokumenten, Ausfillen von Formularen etc.)

Spontan: nichts davon

Spontan: Andere

Weil3 nicht / Keine Angabe

(345-355)
11

21

w

No s

o

10,
11,

[EB65.3 NEW
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QB6 Hat die Schwierigkeit beim Zugang zum Bankensystem, d.h. zu einem Bankkonto, negative
Auswirkungen auf lhr Alltagsleben?

[(BITTE VORLESEN - NUR EINE Nennung MOGLICH)

(356)
Ja, in hohem MalRRe 1
Ja, in gewissem Malde 2
Nein, nicht wirklich 3
Nein, Gberhaupt nicht 4
Weil3 nicht / Keine Angabe 5

[EB65.3 NEW
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Frage QB7a, nur die Dienste abfragen, die It. QB2 genutzt werden, Code 1 bis 11 in QB2 -
sonst weiter mit QB7bACHTUNG: Item 3 (Internet) abfragen, wenn Code 3 oder 4 in QB2
(Dial-up- oder Breitband-Internet)

QB7a Wiirden Sie im GroRBen und Ganzen sagen, dass der Preis fir die folgenden Leistungen fir
Sie erschwinglich ist oder nicht? Ich meine damit, ob Sie sich die Leistungen, die Sie
bendtigen, leisten kdnnen oder nicht.

[Nur eine Nennung pro Zeile!
erschwingl nicht Spontan: [Weif3 nicht
ich erschwingl| mallos / Keine
ich Uberteuert| Angabe
(357) 1 [Mobilfunkanschluss 1 2 3 4
(358) 2 |Festnetz-Telefonanschluss 1 2 3 4
3 [Internet per Modem/Dial-up/ Breitband- 1 2 3 4

(359) Internetdienste

(360) 4 [Strom 1 2 3 4

(361) 5 [Gas 1 2 3 4

(362) 6 [Wasser 1 2 3 4

(363) 7 |Postdienstleistungen 1 2 3 4

8 |Offentlicher Nahverkehr innerhalb von 1 2 3 4

(364) Stadten (Bus, Tram, U-Bahn)

9 |Schienenverkehr zwischen Stadten/ 1 2 3 4

(365) Orten

(366) 10 |Bankkonto 1 2 3 4
[EB65.3 NEW
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Frage QB7b abfragen, wenn Zugang zu Dienst vorhanden, aber keine Nutzung, Code 1 oder
2 in QBL1 fur den jeweiligen Dienst, aber Dienst in QB2 nicht genannt - nur fur Dienste
abfragen, fur die laut QB1 Zugang vorhanden ist, die aber laut QB2 nicht genutzt werden -
sonst weiter mit QB8. ACHTUNG: Item 3 (Internetdienste) in QB7b nur abfragen, wenn Code
1 oder 2 in QB1 Item 3 aber nicht Code 3 in QB2 genannt, oder wenn Code 1 oder 2 in QB1
Item 4 aber nicht Code 4 in QB2 genannt, wenn also Dial-up- oder Breitband-Internet laut
QB1 zuganglich sind, aber laut QB2 nicht genutzt werden. Iltem 7 (Postdienstleistungen)
abfragen, wenn Code 1 oder 2 in QB1 Item 8 oder 9 und gleichzeitig nicht Code 8 in QB2.

QB7b Wiirden Sie sagen, dass der Preis fir folgende Leistung fiir Sie im GroRen und Ganzen
erschwinglich ist oder nicht? Ich meine damit, ob Sie sich die folgenden Leistungen leisten
kénnen oder nicht.

[Nur eine Nennung pro Zeile!
erschwingl nicht Spontan: |Weil3 nicht
ich erschwingl| mallos / Keine
ich Uberteuert| Angabe
(367) 1 [Mobilfunkanschluss 1 2 3 4
(368) 2 |Festnetz-Telefonanschluss 1 2 3 4
3 |Modem- / Dial up- / Breitband- 1 2 3 4

(369) Internetanschluss

(370) 4 [Strom 1 2 3 4

(371) 5 [Gas 1 2 3 4

(372) 6 |Wasser 1 2 3 4

(373) 7 |Postdienstleistungen 1 2 3 4

8 |Offentlicher Nahverkehr innerhalb von 1 2 3 4

(374) Stadten (Bus, Tram, U-Bahn)

(375) 9 |Schienenverkehr zwischen Stadten 1 2 3 4

(376) 10 |Bankkonto 1 2 3 4
[EB65.3 NEW
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[An alle in EU25

QB8 Bitte sagen Sie mir, wie wichtig jedes der folgenden Dinge in lhrem Alltagsleben ist. Ich meine
damit, fur Ihre Arbeit, fur Einkaufe, um Freunde und Familie zu kontaktieren - sind...
[(LISTE QB8 MIT SKALA VORLEGEN - NUR EINE ANTWORT PRO ZEILE)
Sehr ziemlich | Nichtso [Uberhaupt|WeiR nicht
wichtig wichtig wichtig nicht / Keine
wichtig Angabe
(377) 1 [Mobilfunkanschluss 1 2 3 4 5
2 [|Festnetz-Telefonanschluss 1 2 3 4 5
(378)
3 |Modem- / Dial up-/ 1 2 3 4 5
(379) Breitband-Internetdienste
4 |Postdienste, um Briefe oder 1 2 3 4 5
(380) Pakete zu senden
5 |Postdienste, um Briefe oder 1 2 3 4 5
Pakete zu empfangen
(381)
(382) 6 |Bankkonto 1 2 3 4 5
[EB65.3 NEW
I
QB9 Wie schwierig finden Sie es im Grofl3en und Ganzen, die Angebote von verschiedenen ... zu
vergleichen?
[(LISTE QB9 MIT SKALA VORLEGEN - NUR EINE ANTWORT PRO ZEILE)
Sehr Ziemlich | Ziemlich Sehr  [Weil nicht
einfach einfach | schwierig | schwierig | /Keine
Angabe
(383) 1 [Mobilfunkanbietern 1 2 3 4 5
(384) 2 |Festnetz-Telefonanbietern 1 2 3 4 5
(385) 3 |Internetdienstanbietern 1 2 3 4 5
4 |Banken / Geldinstituten, die 1 2 3 4 5
(386) Bankkonten anbieten
[EB65.3 NEW
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die Dienste abfragen, die laut QB2 genutzt werden - sonst weiter mit QB14

Fragen QB10 bis QB13 abfragen, wenn Dienste genutzt werden, Code 1 bis 11 in QB2 - nur

QB10 Haben Sie in den letzten 2 Jahren versucht oder dartiber nachgedacht, einen der folgenden
Anbieter zu wechseln?
[(LISTE QB10 MIT SKALA VORLEGEN - NUR EINE ANTWORT PRO ZEILE) |
Ja, | Ja, | Ja, [Nein|[Nein| Wei
Sie | Sie | Sie |, Sie|, Sie|] B
habe|habe|habe|habe|habe| nicht
n n n |nes|nes| /
gew | gew | vers | nicht| nicht| Kein
echs|echs|ucht,| vers|vers| e
elt | elt | zu [ucht,|ucht,| Ang
und | und | wec | weil | weil | abe
es | es | hsel| Sie | Sie
war | war [ n, [nicht[dach
einfa|schw| aber| an | ten,
ch |ierig| Sie | eine| es
habe] m |ware
nes|Wec| zu
weg | hsel [schw
en |inter| ierig
der | essi
auftr| ert
eten| sind
den
Sch
wieri
gkeit
en
aufg
egeb
en
(387) 1 [Mobilfunkanbieter 1 2 3 4 5 6
(388) 2 |Festnetz-Telefonanbieter 1 2 3 4 5 6
(389) 3 |Internetdienstanbieter 1 2 3 4 5 6
(390) 4 [Bank / Geldinstitut, wo Sie ein Konto haben 1 2 3 4 5 6
[EB65.3 NEW |
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QB11 Wiirden Sie sagen, dass die Bedingungen und Konditionen Ihres Vertrags mit den folgenden
Anbietern im GroRen und Ganzen fair oder unfair sind.
[(LISTE QB11 VORLEGEN - NUR EINE ANTWORT PRO ZEILE) |
Fair Unfair | Weil3 nicht
/ Keine
Angabe
(391) 1 [Mobilfunkanbieter 1 2 3
(392) 2 |Festnetz-Telefonanbieter 1 2 3
(393) 3 |Internetdienstanbieter 1 2 3
(394) 4 [Bank / Geldinstitut, wo Sie ein Konto haben 1 2 3
[EB65.3 NEW |
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QB12 Haben Sie sich personlich in den letzten zwei Jahren Uber irgendeinen Aspekt der folgenden
Leistungen beschwert?
LISTE QB12 MIT SKALA VORLEGEN! MEHRFACHNENNUNGEN PRO ZEILE MOGLICH!
Ja, beim Ja, bei Ja, bei Nein Weil3 nicht
Anbieter einer einer / Keine
Beschwer | anderen Angabe
destelle ( | Stelle (z.B.
Verbrauch beim
erschutzor| Verband
ganisation, des
Européisc | Anbieters)
hes
Verbrauch
erzentrum,
Ombudsm
ann,
Regulierun
gsbehorde
)
(395-399)| 1 |Mobilfunkdienste 1, 2, 3, 4, 5,
(400-404)| 2 |Festnetz-Telefondienste 1, 2, 3, 4, 5,
(405-409)| 3 |Internetdienste 1, 2, 3, 4, 5,
(410-414)| 4 [Strom 1, 2, 3, 4, 5,
(415-419)| 5 |Gas 1, 2, 3, 4, 5,
(420-424)| 6 [Wasser 1, 2, 3, 4, 5,
(425-429)| 7 |Postdienste 1, 2, 3, 4, 5,
8 |offentlicher Nahverkehr 1, 2, 3, 4, 5,
(430-434) innerhalb von Stadten
9 |Schienenverkehr zwischen 1, 2, 3, 4, 5,
(435-439) Stadten / Orten
(440-444)| 10 |Bankkonto 1, 2, 3, 4, 5,
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Frage QB13 abfragen, wenn "ja", Code 1 bis 3 in QB12 - nur fir betreffenden Dienst abfragen-
sonst weiter mit QB14

[OB13  [Wie gut wurde mit Ihrer Beschwerde umgegangen? |
[(LISTE QB13 MIT SKALA VORLEGEN - NUR EINE ANTWORT PRO ZEILE) |
Sehrgut | Ziemlich | Ziemlich Sehr [Weil nicht
gut schlecht | schlecht | /Keine
Angabe
(445) 1 [Mobilfunkdienste 1 2 3 4 5
(446) 2 |Festnetz-Telefondienste 1 2 3 4 5
(447) 3 [Internetdienste 1 2 3 4 5
(448) 4 [Strom 1 2 3 4 5
(449) 5 [Gas 1 2 3 4 5
(450) 6 [Wasser 1 2 3 4 5
(451) 7 |Postdienste 1 2 3 4 5
8 |offentlicher Nahverkehr 1 2 3 4 5
(452) innerhalb von Stadten
9 |Schienenverkehr zwischen 1 2 3 4 5
(453) Stadten / Orten
10 [Bank / Geldinstitut, wo Sie 1 2 3 4 5
(454) ein Konto haben
[EB65.3 NEW |
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[An alle in EU25

QB14 Ganz allgemein: Wie gut werden lhrer Meinung nach Verbraucherinteressen in folgenden

Bereichen geschitzt?

[(LISTE QB14 MIT SKALA VORLEGEN - NUR EINE ANTWORT PRO ZEILE)

Sehrgut | Ziemlich | Ziemlich Sehr [Weil nicht
gut schlecht | schlecht | /Keine
Angabe
(455) 1 [Mobilfunkdienste 1 2 3 4 5
(456) 2 |Festnetz-Telefondienste 1 2 3 4 5
(457) 3 [Internetdienste 1 2 3 4 5
(458) 4 |Strom 1 2 3 4 5
(459) 5 [Gas 1 2 3 4 5
(460) 6 [Wasser 1 2 3 4 5
(461) 7 |Postdienste 1 2 3 4 5
8 |Offentlicher Nahverkehr 1 2 3 4 5
(462) innerhalb von Stadten
9 |Schienenverkehr zwischen 1 2 3 4 5

(463) Stadten/ Orten
(464) 10 |Bankkonto 1 2 3 4 5

[EB65.3 NEW
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[Und nun zu einem anderen Thema.

[An alle

[Frage D15b nur an Befragte, die derzeit nicht berufstatig sind - Code 1 bis 4 in D15a |

[D15a

[Welchen Beruf iiben Sie zurzeit aus?

[D15b

[Welchen Beruf haben Sie zuletzt ausgetibt?

(465-466)

(467-468)

[Liste D15A / D15B vorlegen

D15a

D15b

Derzeitiger Beruf

Fruherer Beruf

Nicht berufstatig

Hausfrau / Hausmann und verantwortlich fiir den 1

Haushaltseinkauf und den Haushalt (ohne anderweitige

Beschéftigung)

Schiler / Student 2

Zur Zeit arbeitslos 3

Rentner / Pensiondr / Frihrentner / Invalidisiert 4

Selbststandig

Landwirt 5 5
Fischer 6 6
Freie Berufe (z.B. Rechtsanwalt, Arzt, Steuerberater, 7 7
Architekt usw.)

Ladenbesitzer, Handwerker usw. 8 8
Selbststandige Unternehmer, Fabrikbesitzer 9 9
(Alleininhaber, Teilhaber)

Angestellt

Freie Berufe im Angestelltenverhdltnis (z.B. angestellte 10 10
Arzte, Anwélte, Steuerberater, Architekten usw.)

Leitende Angestellte / Beamte, Direktor oder 11 11
Vorstandsmitglied

Mittlere Angestellte / Beamte (Bereichsleiter, 12 12
Abteilungsleiter, Gruppenleiter, Lehrer, Technischer

Leiter)

Sonstige Biroangestellte / Beamte 13 13
Angestellte / Beamte ohne Birotatigkeit mit Schwerpunkt 14 14
Reisetatigkeit (Vertreter, Fahrer)

Angestellte / Beamte ohne Birotatigkeit z.B. im 15 15
Dienstleistungsbetrieb (Krankenschwester, Bedienung in

Restaurant, Polizist, Feuerwehrmann)

Meister, Vorarbeiter, Aufsichtstéatigkeit 16 16
Facharbeiter 17 17
Sonstige Arbeiter 18 18
Nie berufstétig gewesen ] 19 |

|[EB65.2 D15a D15b
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[QC nur in EU25 abfragen - sonst weiter mit D10

[QC1 [Haben Sie schon einmal etwas iiber folgende Einrichtungen gehort ? |
[Nur eine Nennung pro Zeile! |
| | | Ja | Nein |

(470) 1 |Europaischer Sozialfonds (ESF) 1 2
2 |Europaischer Fonds fiir regionale Entwicklung 1 2
(471) (EFRE)
(472) 3 |Das Erasmus-Programm 1 2
(473) 4 |Das Europaische Jahr der Mobilitat 2006 1 2
5 |Die "Lissabon-Strategie" der EU fir Wachstum und 1 2
(474) Arbeitsplatze
[EB65.3 NEW |
I |
QC2 Kdnnen Sie mir sagen, was es mit dem Europaischen Sozialfonds auf sich hat oder was
dieser Sozialfonds lhrer Meinung nach tut?
Offene Frage - alle Antworten eingeben - Mehrfachnennungen mdéglich |
10 [2 | (475,476-495)
[EB65.3 NEW
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QC3 Der Européaische Sozialfonds ist ein Fonds der Europaischen Union, der europaischen
Birgern helfen soll, ihre Fahigkeiten weiter zu entwickeln und ihre Berufsaussichten zu
verbessern. Die Européische Union wendet fur den Europaischen Sozialfonds ungefahr 10%
ihres Gesamtbudgets auf. Wiirden Sie sagen, dass dieser Budgetanteil zu hoch, ungefahr
richtig oder zu niedrig ist?

[Vorgaben bitte vorlesen! Nur eine Nennung méglich! |

(496)
Zu hoch 1
Ungeféhr richtig 2
Zu niedrig 3
Weil3 nicht / Keine Angabe 4
[EB65.3 NEW |
| |
[QCc4 [Wie oft haben Sie in Ihrem Arbeitsleben bis jetzt den Arbeitgeber gewechselt? |

(Ferienjobs nicht mitzahlen, wenn wahrenddessen die Schule/Universitat Vollzeit besucht
wurde) (spontane Antwort erfassen - wenn "weil3 nicht" Code 99, wenn "habe noch nie
gearbeitet" Code 98, wenn "noch nie gewechselt" Code 0)

(497-498)

[ [ [mal |

[EB65.3 NEW |

QC5 Wie lange arbeiten Sie schon fir Ihren derzeitigen Arbeitgeber oder - falls Sie gegenwaértig
nicht arbeiten - wie lange haben Sie fur lhren letzten Arbeitgeber gearbeitet?

Spontane Antwort erfassen (wenn "weil3 nicht" Code 99, wenn "habe noch nie gearbeitet"
Code 98, wenn "weniger als 1 Jahr" Code 0)

(499-500)

| | [Jahre |

[EB65.3 NEW |
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QC6

man heutzutage leichter einen Arbeitsplatz findet?

Auf welche beiden Fahigkeiten sollte man lhrer Meinung nach besonderen Wert legen, damit

[Vorgaben vorlesen! Maximal 2 Nennungen!

Qualitat des schulischen bzw. beruflichen Abschlusses

Berufliche Erfahrung

Fremdsprachenkenntnisse

Computerkenntnisse

Anpassungsfahigkeit

Bereitschaft im Ausland zu arbeiten

Spontan: keine davon

Spontan: andere

Weil3 nicht / Keine Angabe

(501-509)

11

©CoOo~NOUTr,WN

|[EB62.1 QB14 TREND

QCs8

Frage QC7 abfragen, wenn "derzeit berufstatig”, Code 5 bis 18 in D15a - sonst weiter mit

QC7

Wiirden Sie sagen -

Wie zuversichtlich sind Sie, dass Sie Ihren Job in den nachsten Monaten behalten werden?

[Bitte vorlesen! Nur eine Nennung!

sehr zuversichtlich

eher zuversichtlich

eher nicht zuversichtlich oder

Uberhaupt nicht zuversichtlich

Weil3 nicht / Keine Angabe

(510)

abwdN

|[EB62.1 QB15 TREND

[An alle in EU25, BG, HR, RO und TR

Qcs

haben werden?

Wiirden Sie sagen, Sie sind sehr zuversichtlich, ziemlich zuversichtlich , nicht sehr
zuversichtlich oder Gberhaupt nicht zuversichtlich, dass Sie in zwei Jahren einen Arbeitsplatz

[(VORGABEN BITTE VORLESEN - NUR EINE NENNUNG MOGLICH)

sehr zuversichtlich

ziemlich zuversichtlich

nicht sehr zuversichtlich

Uberhaupt nicht zuversichtlich

Spontan: Suche in zwei Jahren keine Arbeit

Weil3 nicht / Keine Angabe

(511)

1

o0k wWN
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QC9

Haben Sie in den letzten 12 Monaten an irgendwelchen Fortbildungskursen teilgenommen?

[Vorgaben bitte vorlesen! Nur eine Nennung méglich!

Ja

Nein

Weil3 nicht / Keine Angabe

(512)

[EB65.3 NEW

[Frage QC10 abfragen, wenn "ja", Code 1 in QC9 - sonst weiter mit QC11

[QC10

[Wer hat diese Fortbildung bezahlt? War es...

[(BITTE VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH)

Ihr derzeitiger Arbeitgeber

Die deutsche Regierung und/ oder eine 6ffentliche Organisation in
Deutschland

Die Européaische Union

Sie selbst

Andere (bitte angeben)

Weil3 nicht / Keine Angabe

(513-518)
11

oA WN

[EB65.3 NEW

[QC100 abfragen, wenn "Andere”, Code 5 in QC10

[QC100

[Und wer war das?

Alle Antworten aufnehmen

10 |2 |

(519,520-539)

[EB65.3 NEW
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gehen zu QC12

Frage QC11 abfragen, wenn "berufstatig", Code 5 bis 18 in D15a - andere (Codes 1-4 D15a)

QC11 Wenn Sie an sich selbst denken: Um Ihren Arbeitsplatz zu behalten, glauben Sie da, dass ...
[Vorgaben vorlesen! Nur eine Nennung!
(540)
Ihre bisherige Schulaushildung und berufliche Ausbildung ausreichend ist
1
Sie sich speziell weiter bilden sollten, dies aber gegenwartig nicht tun
kénnen 2
Sie sich speziell weiter bilden sollten und dies auch vorhaben 3
Weil3 nicht / Keine Angabe 4
[EB62.1 QB16a TREND MODIFIED |
Frage QC12 abfragen, wenn "Nicht berufstatig" und "kein Rentner", Code 1 bis 3 in D15a -
sonst weiter mit QC13
QC12 Wenn Sie an sich selbst denken: Um bald einen Arbeitsplatz zu finden, glauben Sie da, dass -

[Vorgaben vorlesen! Nur eine Nennung!

Ihre bisherige Schulaushildung und berufliche Ausbildung ausreichend ist

Sie sich speziell weiterbilden sollten, dies aber gegenwartig nicht tun
kénnen

Sie sich speziell weiterbilden sollten und dies auch vorhaben

Spontan: Ich bin nicht auf Jobsuche

Weil3 nicht / Keine Angabe

(541)

abwdN

[EB62.1 QB16b TREND
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Frage QC13 abfragen, wenn "kann mich nicht fortbilden", Code 2 in QC11 oder QC12 - sonst
weiter mit QC14

QC13 Welche der Griinde auf dieser Liste halten Sie hauptséachlich davon ab, an
Fortbildungskursen teilzunehmen?

[(BITTE VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH) |

(542-554)

Sie haben nicht die nétige Erfahrung oder Qualifikation 1,
Sie kdnnen es sich nicht leisten 2,
Ihr derzeitiger Arbeitgeber wird Sie dabei nicht unterstiitzen 3,
Die Fortbildung passt nicht zu lhren Arbeitszeiten 4,
Sie haben wegen familidrer Verpflichtungen keine Zeit 5,
Es gibt keine Fortbildungsangebote in lhrer Nahe 6,
Sie kennen keine Fortbildungsangebote 7,
Sie fiihlen sich nicht wohl bei dem Gedanken, wieder etwas zu besuchen,

das wie Schule ist 8,
Ihr Alter halt Sie davon ab 9,
Ihr Gesundheitszustand hélt Sie davon ab 10,
Sie kdnnen aus anderen personlichen Griinden nicht teilnehmen 11,
Spontan: Andere 12,
Weil3 nicht / Keine Angabe 13,

[EB65.3 NEW |

Fragen QC14 bis QC16 abfragen, wenn "Berufstétig"”, Code 5 bis 18 in D15a - andere gehen
zu QC17

QC14 Angenommen, Sie wiirden entlassen werden:; Wie wahrscheinlich wére es dann, dass Sie
innerhalb der ndchsten sechs Monate einen neuen Arbeitsplatz finden? Benutzen Sie hierflr
bitte eine Skala von 1 bis 10. 1 bedeutet, dass es "Uberhaupt nicht wahrscheinlich" ware, 10
bedeutet, es ware "sehr wahrscheinlich".

[Vorgaben bitte vorlesen! |

(555-556)
Uberhaupt nicht Sehr wahrscheinlich
wahrscheinlich
1]l 23456 7] 8] 9]10
[WeiR nicht / Keine Angabe | 11

[EB65.3 NEW
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QC15 Angenommen, Sie wiirden entlassen werden:; Wie wiirden Sie dann einen neuen Arbeitsplatz

finden?

[Vorgaben bitte vorlesen! Maximal 2 Nennungen |

(557-563)

Indem Sie sich am selben Ort fur eine &hnliche Arbeit bewerben, aber bei

einem anderen Arbeitgeber 1,

Indem Sie sich fur eine &hnliche Arbeit bewerben, aber an einem anderen

Ort 2,

Indem Sie sich am selben Ort fir eine véllig andere Arbeit bewerben 3,

Indem Sie sich an einem anderen Ort fiir eine vollig andere Arbeit bewerben

4!

Indem Sie sich selbststandig machen 5,

Spontan: sonstige 6,

Weil3 nicht / Keine Angabe 7,

[EB65.3 NEW |
QC16 Angenommen, Sie wiirden entlassen werden:; Wie viel Geld wiirden Sie dann lhrer Meinung

nach von der Arbeitslosenversicherung und dem deutschen Sozialsystem in den ersten sechs
Monaten als Ausgleich fiir den Verlust Ihres Einkommens erhalten? Waren dies...

[Liste QC16 vorlegen und vorlesen - Nur eine Nennung erlaubt.

91 - 100% lhres derzeitigen Einkommens

71 - 90% lhres derzeitigen Einkommens

51 - 70% lhres derzeitigen Einkommens

31 - 50% lhres derzeitigen Einkommens

Weniger als 30% lhres derzeitigen Einkommens

Weil3 nicht / Keine Angabe

(564)

o0k wWN
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weiter mit QC18

Frage QC17 abfragen, wenn "arbeite nicht", aber kein Rentner, Code 1-3 in D15a - sonst

[QC17

[Was ware Ihrer Meinung nach der leichteste Weg, einen Arbeitsplatz zu finden?

[Vorgaben bitte vorlesen! Maximal 2 Nennungen

Indem Sie sich am selben Ort fiir eine &hnliche Arbeit wie bei lhrer letzten
Stelle bewerben, aber bei einem anderen Arbeitgeber

Indem Sie sich fir eine ahnliche Arbeit wie bei Ihrer letzten Stelle bewerben,
aber an einem anderen Ort

Indem Sie sich am selben Ort fiir eine véllig andere Arbeit als bei ihrer
letzten Stelle bewerben

Indem Sie sich an einem anderen Ort fiir eine vollig andere Arbeit als bei
Ihrer letzten Stelle bewerben

Indem Sie irgendeine Arbeit annehmen

Indem Sie sich selbststandig machen

Spontan: bin nicht auf Jobsuche

Spontan: Andere

Weil3 nicht / Keine Angabe

(565-573)
11

21

©o~NOoO 0N
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[An alle in EU25, BG, HR, RO und TR

QCi18 Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Aussagen, inwieweit Sie ihr zustimmen oder nicht.
[Liste QC18 vorlegen und vorlesen! Nur eine Nennung pro Zeile.
Stimme Stimme Stimme Stimme [ Weil3 nicht
voll und eher zu | eher nicht | Gberhaupt| /Keine
ganz zu zZu nicht zu | Angabe
Lebenslange Arbeitsstellen 1 2 3 4 5
bei demselben Arbeitgeber
gehdren der Vergangenheit
an
(574)
Arbeitsvertrage sollten 1 2 3 4 5
flexibler werden, um die
Schaffung von
Arbeitsplatzen zu erleichtern
(575)
Die Fahigkeit, leicht von 1 2 3 4 5
einem Job zum anderen
wechseln zu kénnen, ist
heutzutage ein Vorteil bei
(576) der Arbeitssuche
In Deutschland gehen viele 1 2 3 4 5
Menschen zu frith in den
(577) Ruhestand
RegelmaRige Fortbildung 1 2 3 4 5
verbessert die beruflichen
(578) Chancen
[EB65.3 NEW
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QC19 Sagen Sie mir bitte fir jede der folgenden MafRnahmen, wie effektiv sie lhrer Meinung nach
ist, wenn es darum geht, dass mehr Menschen Arbeit bekommen und langer arbeiten kénnen
[(LISTE QC19 MIT SKALA VORLEGEN - NUR EINE ANTWORT PRO ZEILE)
sehr ziemlich | nicht sehr | Gberhaupt | Weil3 nicht
wirksam | wirksam | wirksam nicht / Keine
wirksam | Angabe
Mehr Einrichtungen zur 1 2 3 4 5
(579) Kinderbetreuung
Mehr Einrichtungen zur 1 2 3 4 5
Betreuung alterer und
(580) hilfsbediirftiger Menschen
Die Moglichkeiten zur 1 2 3 4 5
Frihpensionierung
(581) einschranken
Den Unterschied im 1 2 3 4 5
Einkommen zwischen
arbeitenden und nicht
arbeitenden Menschen
(582) erhdéhen
Die Umzugsbereitschaft von 1 2 3 4 5
Menschen/ Arbeitskraften
(583) fordern
Menschen unterstiitzen, die 1 2 3 4 5
sich selbststéandig machen
(584) wollen
Umwandlung von 1 2 3 4 5
Schwarzarbeit in regulére
(585) Arbeitsplatze
RegelmaRige Fortbildung 1 2 3 4 5
(586) am Arbeitsplatz
[EB65.3 NEW
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QC20 Bitte sagen Sie mir fir jeden der folgenden Bereiche der Beschaftigungs- und Sozialpolitik,
inwieweit die Europaische Union Ihrer Meinung nach darauf positiven oder negativen Einfluss
hat.

[(LISTE QC20 MIT SKALA VORLEGEN - NUR EINE ANTWORT PRO ZEILE)
Vorgaben bitte vorlesen! Sehr Ziemlich | Ziemlich Sehr  [Weil nicht
positive positive | negative | negative | /Keine
Auswirkun | Auswirkun | Auswirkun | Auswirkun| Angabe
gen gen gen gen
1 |Das Setzen von 1 2 3 4 5
Mindeststandards fir
Arbeitsbedingungen tberall
(587) in der EU
2 |Neue Arbeitsplatze schaffen 1 2 3 4 5
und Arbeitslosigkeit
bekampfen

(588)

3 |Regionale Ungleichheiten 1 2 3 4 5
bei der Arbeitslosigkeit

(589) verringern

4 |Austausch von erfolgreichen 1 2 3 4 5
MaRnahmen in der
Beschéftigungspolitik
zwischen den EU-
Mitgliedslandern

(590)

5 |Den Zugang zu Aus- und 1 2 3 4 5

(591) Forthildung verbessern

6 |Den Dialog zwischen 1 2 3 4 5
Arbeitgebern und
(592) Gewerkschaften fordern
7 |Soziale Ausgrenzung und 1 2 3 4 5
(593) Armut bek&mpfen
8 |Die Gleichstellung von 1 2 3 4 5
Frauen und Mannern férdern

(594)

9 |Andere Formen der 1 2 3 4 5
Diskriminierung bekampfen
(595)
10 |Die Reformierung der 1 2 3 4 5
nationalen sozialen
Sicherungssysteme
koordinieren (Renten,
(596) Krankenversicherung etc.)
[EB65.3 NEW
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QC21 Wie interessiert waren Sie alles in allem daran, genaue Informationen tber Bereiche der
Beschaftigungs- und Sozialpolitik zu erhalten, die von der Europaischen Union finanziert
werden? Waren Sie daran ...

[Vorgaben bitte vorlesen - Nur eine Nennung erlaubt!
(597)
Sehr interessiert 1
Ziemlich interessiert 2
Nicht sehr interessiert 3
Uberhaupt nicht interessiert 4
Weil3 nicht / Keine Angabe 5
[EB65.3 NEW
QC22 Wiirden Sie allgemein sagen, dass das, was Sie lber die Malinahmen der Européaischen

ziemlich positiv, ziemlich negativ oder sehr negativ ist?

Union auf dem Gebiet der Beschaftigungs- und Sozialpolitik héren und lesen, sehr positiv,

[Vorgaben bitte vorlesen! Nur eine Nennung méglich!

(598)
Sehr positiv 1
Ziemlich positiv 2
Ziemlich negativ 3
Sehr negativ 4
Weil3 nicht / Keine Angabe 5

|[EB 60.2 TREND
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[Und nun zu einem anderen Thema.

[QD nur in EU25 abfragen

(QD1 [Was sind derzeit die wichtigsten Probleme in Deutschland? |
[Vorgaben NICHT vorlesen! Antworten zuordnen! Mehrfachnennungen méglich! |
(599-615)
Kriminalitat 1,
Offentlicher Verkehr 2,
Wirtschaftliche Lage 3,
Steigende Preise / Inflation 4,
Steuern 5,
Arbeitslosigkeit 6,
Terrorismus 7,
Verteidigungs- / AuBenpolitik 8,
Wohnungsbau 9,
Einwanderung 10,
Gesundheitssystem 11,
Bildungssystem 12,
Renten / Alterssicherung 13,
Umweltschutz 14,
Energieprobleme (Energiepreise, Energieengpéasse etc.) 15,
Spontan: Sonstiges (bitte eintragen) 16,
Weil3 nicht / Keine Angabe 17,
[EB65.3 NEW |
[Frage QD1 abfragen, wenn "Sonstiges” in QD1 |
I |
[QD1o  |Und was ware das? |

Alle spontanen Antworten aufnehmen

10 |2 |

(616,617-636)

[EB65.3 NEW
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[QD2 [Wenn Sie iiber das Thema Energie nachdenken, was fallt Ihnen da als Erstes ein? |

Alle spontanen Antworten aufnehmen |
10 [2 | (637,638-657)
[EB65.3 NEW |
I |
QD3 Von welchen der folgenden Dinge haben Sie im Zusammenhang mit Energieerzeugung schon

einmal etwas gehort?

[Liste QD3 vorlegen! Bitte vorlesen! Mehrfachnennungen méglich! |

(658-668)
Kernfusion 1,
CO2-Abscheidung und -Speicherung (CCS) 2,
Wasserstoff-Energie und Wasserstoff-Autos (H2) 3,
Brennstoffzellen 4,
Energie aus Erdwarme 5,
Meeresenergie (Flut-/Wellen-/Meeresstromung) 6,
Internationaler Thermonuklearer Experimenteller Reaktor (ITER) 7,
Atomreaktoren der vierten Generation 8,
Clean Coal - nachhaltige Kohlenutzung 9,
Negawatt - nachhaltige Verbrauchsminderung 10,
Nichts davon 11,

[EB65.3 NEW
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QD4 Sind Sie fiir oder gegen die Nutzung der folgenden Energiequellen in Deutschland? Bitte
benutzen Sie eine Skala von 1 bis 7, 1 bedeutet, dass Sie "sehr gegen diese Energiequelle”
sind, 7 bedeutet, Sie sind "sehr dafir".

[Bitte Liste QD4 mit Skala vorlegen! Items rotieren! |

Vorgaben bitte vorlesen! sehr sehr| Wei
dage dafur[ B
gen nicht
/
Kein
e
Ang
abe
(669) 1 |Kohle 1 2 3 4 5 6 7 8
(670) 2 |0l 1 2 3 4 5 6 7 8
(671) 3 |[Gas 1 2 3 4 5 6 7 8
(672) 4 |Atomenergie 1 2 3 4 5 6 7 8
(673) 5 |Energie aus Wasserkraft 1 2 3 4 5 6 7 8
6 |Energie aus Biomasse (Holz, Pflanzen 1 2 3 4 5 6 7 8
(674) oder Biogas als Brennstoff)
(675) 7 |Windenergie 1 2 3 4 5 6 7 8
(676) 8 |Solarenergie 1 2 3 4 5 6 7 8
9 |Meeresenergie (Flut-/Wellen- 1 2 3 4 5 6 7 8
(677) /Meeresstromung)
[EB65.3 NEW |
QD5 Welche drei der folgenden Dinge verbrauchen lhrer Meinung nach den grof3ten Anteil an

Energie in Deutschland?

[Liste QD5 vorlegen und vorlesen - Maximal 3 Nennungen erlaubt! |
(678-685)

Beleuchtung (Wohnhauser, Biiros, Stral3en) 1,

Heizung (Wohnhauser und Biiros)

Klimaanlagen (Wohnhéauser und Biros)

Transport (alle Formen und Nutzungsarten)

Industrielle Produktion

Elektrische Gerate (Haushaltsgerate, Computer etc.)

Spontan: Andere

Weil3 nicht / Keine Angabe

ONOUTAWN
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QD6 Welches sind lhrer Meinung nach die drei meist genutzten Energiequellen in Deutschland?

[Liste QD6 vorlegen und vorlesen- Maximal 3 Nennungen |
(686-695)

Kohle 1,

Ol

Gas

Kernenergie

Energie aus Wasserkraft

Energie aus Biomasse (Holz, Pflanzen oder Biogas als Brennstoff)

Windenergie

Solarenergie

Meeresenergie (Flut-/Wellen-/Meeresstromung)

Weil3 nicht / Keine Angabe

©CoOo~NOUT,WN
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[EB65.3 NEW |

QD7 Und wenn Sie an die Energiesituation in dreiRig Jahren denken, welches werden dann Ihrer
Meinung nach die drei meist genutzten Energiequellen in Deutschland sein?

[Liste QD7 vorlegen und vorlesen! maximal drei Nennungen! |

(696-706)
Kohle 1,
Ol 2,
Gas 3,
Kernenergie 4,
Energie aus Wasserkraft 5,
Energie aus Biomasse (Holz, Pflanzen oder Biogas als Brennstoff) 6,
Windenergie 7,
Solarenergie 8,
Meeresenergie (Flut-/Wellen-/Meeresstromung) 9,
Eine andere Energiequelle, die heute noch nicht genutzt wird 10,
Weil3 nicht / Keine Angabe 11,

[EB65.3 NEW
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QD8a Ist Deutschland, soweit Sie wissen, abhangig von Energie, die aus dem Ausland zugefiihrt
wird?
[Vorgaben bitte vorlesen! Nur eine Nennung méglich! |
(707)
Ja, vollkommen 1
Ja, sehr stark 2
Ja, etwas 3
Ja, aber nur sehr schwach 4
Nein, Gberhaupt nicht 5
Weil3 nicht / Keine Angabe 6
[EB65.3 NEW |
I |
QD8hb Und wiirden Sie sagen, dass die Europaische Union als Ganzes von der Energieeinfuhr aus

dem Ausland abhéngig ist?

[Vorgaben bitte vorlesen! Nur eine Nennung méglich!

Ja, vollkommen

Ja, sehr stark

Ja, etwas

Ja, aber nur sehr schwach

Nein, Gberhaupt nicht

Weil3 nicht / Keine Angabe

(708)

o0k wWN

[EB65.3 NEW
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QD9 Wie wahrscheinlich ist es Ihrer Meinung nach, dass die folgenden Ereignisse in den néchsten
drei Jahren in Deutschland eintreten?
[Liste QD9 vorlegen - nur eine Nennung pro Zeile!
(VORGABEN BITTE Sehr Ziemlich | Nicht sehr Sehr [Weil nicht
VORLESEN - RANDOM) wahrschei | wahrschei | wahrschei [unwahrsch| / Keine
nlich nlich nlich einlich Angabe
Ein landesweiter 1 2 3 4 5
(709) Stromausfall
Erhebliche Unterbrechungen 1 2 3 4 5
in der Gasversorgung
(710)
Dass die Energiepreise sich 1 2 3 4 5
verdoppeln oder
(712) vervielfachen
Ein terroristischer Angriff auf 1 2 3 4 5
Einrichtungen der
Energieversorgung
(Rohrleitungen, Kraftwerke,
Uberlandleitungen usw.)
(712)
[EB65.3 NEW
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QD10 Sagen Sie mir bitte flr jede der folgenden Aussagen, fiir wie wahrscheinlich Sie es halten,
dass diese Aussage in drei3ig Jahren zutrifft?
[Liste QD10 vorlegen - nur eine Nennung pro Zeile!
(VORGABEN BITTE Sehr Ziemlich | Nicht sehr Sehr  [Weil nicht
VORLESEN - RANDOM) wahrschei | wahrschei | wahrschei [unwahrsch| / Keine
nlich nlich nlich einlich Angabe
Im Jahr 2035 wird Europa 1 2 3 4 5
fast vollig unabhéngig von
Energie aus dem Ausland
(713) sein
Im Jahr 2035 wird 1 2 3 4 5
Energieverschwendung
(714) gesetzlich bestraft werden
Im Jahr 2035 werden sich 1 2 3 4 5
nur reiche Leute ein Auto
(715) leisten kbnnen
Im Jahr 2035 wird dank 1 2 3 4 5
wissenschatftlichem und
technologischem Fortschritt
die Nutzung von Energie die
Umwelt nicht mehr belasten
(716)
Im Jahr 2035 wird es so 1 2 3 4 5
etwas wie Bezugsscheine
(717) fur Energie geben
[EB65.3 NEW
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QD11 Wie viel Vertrauen wirden Sie Informationen zu Energie-Themen schenken, die Sie aus
folgenden Quellen erhalten?
[Liste QD11 mit Skala vorlegen! - Nur eine Antwort pro Zeile!
(VORGABEN BITTE Vollkomme| GroRes | Geringes | Uberhaupt|WeiR nicht
VORLESEN - RANDOM) nes Vertrauen | Vertrauen kein / Keine
Vertrauen vertrauen | Angabe
(718) 1 [Bundesregierung 1 2 3 4 5
2 |Landesregierung/Stadt- 1 2 3 4 5
(719) /Gemeindeverwaltung
(720) 3 |Européische Union 1 2 3 4 5
4 |Strom-, Gas- und andere 1 2 3 4 5
(721) Energieunternehmen
(722) 5 [|Wissenschaftler 1 2 3 4 5
6 |Umweltschutzorganisationen 1 2 3 4 5
oder Verbraucherverbéande
(723)
(724) 7 |Journalisten 1 2 3 4 5
(725) 8 |Politische Parteien 1 2 3 4 5
[EB65.3 NEW
I
QD12 Welche beiden der folgenden Dinge sollten Ihrer Meinung nach die Schwerpunkte der

Energiepolitik der Bundesregierung bilden?

[Liste QD12 vorlegen! Bitte vorlesen! Maximal zwei Nennungen moglich!

(726-735)

Die Sicherung niedriger Preise fiir den Verbraucher

11

Die Sicherung einer standigen Energieversorgung

Die Sicherung der Unabhangigkeit Deutschlands im Energiebereich

Umweltschutz

Der Schutz der Gesundheit der Bevolkerung

Die Bekdmpfung der Erderwarmung

Die Sicherung der Konkurrenzfahigkeit unserer Industrie

Die Senkung des Energieverbrauchs

Spontan: Andere

©ONOUAWN
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QD13 Finden Sie, dass Energieforschung eine Prioritat fur die Européaische Union darstellen sollte?
Bitte benutzen Sie eine Skala von 1 bis 7. 1 bedeutet Energieforschung "sollte Giberhaupt
keine Prioritat haben", 7 bedeutet, sie sollte "eine sehr hohe Prioritat haben".

I
(736)
Uberhaupt keine Prioritat Eine sehr hohe Prioritat
1 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7
[WeiR nicht / Keine Angabe | 8
[EB65.3 NEW |
I |
QD14 Welches Gebiet der Forschung im Energiebereich sollte Ihrer Meinung nach von der EU

vorrangig gefordert werden?

[Vorgaben bitte vorlesen! Nur eine Nennung méglich!

Die Verbesserung der Energietechnologien, die in der Europaischen Union
bereits weitgehend genutzt werden

Die Weiterentwicklung der Nutzung von Energietechnologien, die in der EU
weitgehend noch nicht genutzt werden

Die Erfindung neuer Energietechnologien, die es noch nicht gibt

Die Senkung des Energieverbrauchs

Spontan: Sonstiges (bitte angeben)

Weil3 nicht / Keine Angabe

(737)

o0k wWN
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[Frage QD140 abfragen, wenn "Sonstiges” in QD14 |

[DQ140 |Und welches wére das? |

10 [2 | (738,739-758)

[EB65.3 NEW |

QD15 Wie wichtig ist es lhrer Meinung nach, den Energieverbrauch in Deutschland zu senken? Bitte
benutzen Sie wieder die Skala von 1 bis 7. 1 bedeutet, dass die Senkung des
Energieverbrauchs "lberhaupt nicht wichtig" ist, 7 bedeutet, sie ist "aul3erst wichtig".

(759)

Uberhaupt nicht wichtig AuBerst wichtig
1| 2 3 | 4 | 5 | 6 | 7

[WeiR nicht / Keine Angabe | 8

[EB65.3 NEW
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QD16 Haben Sie im letzten Jahr eines oder mehrere der folgenden Dinge getan, um Energie zu
sparen?

[Liste QD16 vorlegen und vorlesen - Mehrfachnennungen méglich! |
(760-770)

Den Gebrauch von Heizung und Klimaanlage reduziert 1,

Den Gebrauch von Beleuchtung und elektrischen Haushaltsgeraten

reduziert

Ihr Haus isoliert (Wénde, Fenster etc.)

Am Arbeitsplatz angeregt, Energie zu sparen

Ihr Auto weniger benutzt

Ihre Fahrgeschwindigkeit verringert

Ihr Auto ausgetauscht gegen eines, das weniger Kraftstoff verbraucht

Offentliche Verkehrsmittel starker genutzt

Nichts davon

Spontan: Andere

Weil3 nicht / Keine Angabe

©CoOo~NOUTr,WN
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[EB65.3 NEW |

[An alle |

[Und nun zu einem anderen Thema. |

[D10 [Geschlecht eintragen. |
(771)

Mannlich 1

Weiblich 2

|[EB65.2 D10 |

(D11 [Darf ich fragen, wie alt Sie sind? |
(772-773)

|[EB65.2 D11
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[DEMOGRAPHIE |

D1 In der Politik spricht man von "links" und "rechts". Wie wiirden Sie personlich lhren politischen
Standpunkt auf dieser Liste einordnen?
Skala D1 vorlegen! Dem Befragten Zeit lassen, nic ht beeinflussen! Falls er zégert, zur
Nennung ermutigen!
(847-848)
Links Rechts
1]l 23456 7] 8] 9]10
[Spontan: Verweigert | 11
[WeiR nicht | 12
|[EB65.2 D1 |
[Fragen D2 bis D6 entfallen |
D7 Hier ist eine Liste mit méglichen Familiensituationen. Welche davon entspricht Ihrer eigenen
Lebenssituation am besten? Es genligt, wenn Sie mir den Buchstaben nennen.
[Liste D7 vorlegen! |
(849-850)
Verheiratet 1
Verheiratet in 2. Ehe oder o6fter 2
Ledig, lebe mit einem Partner zusammen 3
Ledig, noch nie mit einem Partner zusammengelebt 4
Ledig, friher bereits mit einem Partner zusammengelebt, aber nun ohne
Partner lebend 5
Geschieden 6
Getrennt lebend 7
Verwitwet 8
Spontan: Sonstiges 9
Verweigert 10
|EB65.2 D7
D8 Wie alt waren Sie, als Sie mit Ihrer Schul- bzw. Universitatsausbildung aufgehért haben?

(INT.: Falls Befragter "noch studiert”, Code "00"), Falls keine Schulausbildung, Code 98; Weil3
nicht / Keine Angabe Code 99
(851-852)

|[EB65.2 D8
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[Frage D9 entfallt |

[Fragen D12 bis D14 entfallen |

[Fragen D16 bis D24 entfallen |

D25 Wiirden Sie sagen, dass Sie in einer landlichen Gegend, also auf dem Dorf, in einer
Kleinstadt oder Mittelstadt oder in einer gro3en Stadt leben?

[Vorgaben bitte vorlesen!

(853)
Landliche Gegend 1
Klein- oder Mittelstadt
Grol3e Stadt
Weil3 nicht / Keine Angabe

A wWN

|[EB65.2 D25 |

[Fragen D26 bis D39 entfallen |

D40a Wie viele Personen ab 15 Jahren leben standig in lhrem Haushalt, Sie selbst mit
eingeschlossen?

[Bitte eintragen!
(854-855)

|[EB65.2 D40a |

[D40b  |Wie viele Kinder unter 10 Jahren leben in Ihrem Haushalt? |

[Bitte eintragen! |
(856-857)

[EB65.2 D40b |

[D40c  |Wie viele Kinder im Alter von 10 bis 14 Jahren leben in lhrem Haushalt? |

[Bitte eintragen! |
(858-859)

[EB65.2 D40c
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(D41 [Wo wurden Sie geboren?

Liste D41 vorlegen!

(860)
In Deutschland 1
In einem anderen Mitgliedsland der Europaischen Union 2
In Europa, aber nicht in einem Mitgliedsland der Europaischen Union 3
In Asien, Afrika oder in Lateinamerika 4
In Nordamerika, in Japan oder in Australien / Ozeanien 5
Keine Angabe 6
|[EB65.2 D41 |
(D42 [Was auf dieser Liste trifft auf lhre personliche Situation zu? |
[Liste D42 vorlegen! Bitte vorlesen! |
(861)
Ihr Vater und lhre Mutter wurden in Deutschland geboren 1
Ein Elternteil wurde in Deutschland geboren, das andere Elternteil wurde in
einem anderen Mitgliedsland der Europaischen Union geboren
2
Ihr Vater und lhre Mutter wurden in einem anderen Mitgliedsland der
Europaischen Union geboren 3
Ein Elternteil wurde in Deutschland geboren, das andere Elternteil wurde in
einem Land geboren, das nicht der Européischen Union angehort
4
Ihr Vater und lhre Mutter wurden auf3erhalb der Européischen Union
geboren 5
Weil3 nicht / Keine Angabe 6
|[EB65.2 D42 |
[D43a  |Gibt es einen Festnetz-Telefonanschluss in Ihrem Haushalt? |
[D43b  [Besitzen Sie ein Mobiltelefon? |
(862) (863)
| D43a D43b
Festnetz Mobiltelefon
Ja 1 1
Nein 2 2

EB65.2 D43a D43b
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[D44

[Bezeichnen Sie sich selbst als...

[Nicht vorlesen! Liste D 44 vorlegen! Nur eine Nennung!

Katholiken

Orthodoxen

Protestanten

Angehorigen einer anderen christlichen Religion

Juden

Moslem

Sikh

Buddhisten

Hindu

Atheisten

Nicht glaubig / Agnostiker

Spontan: Sonstiges

Keine Angabe

(864-865)
1

©CoOoO~NOOURWNDN

e
[N )

12

[N
w

|[EB65.2 D44

D45

absieht?

Wie oft gehen Sie in die Kirche, wenn man einmal von Hochzeiten und Beerdigungen

[Liste D 45 vorlegen! Bitte vorlesen! Nur eine Nennung

Ofter als einmal pro Woche

Einmal pro Woche

Ungefahr einmal im Monat

Ungefahr alle zwei bis drei Monate einmal

Nur an speziellen Feiertagen

Ungefahr einmal im Jahr

Weniger als einmal im Jahr

Nie

Keine Angabe

(866)

=
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[D46 [Welche Dinge auf dieser Liste besitzen Sie oder jemand in Inrem Haushalt? |

[Liste D 46 vorlegen! Bitte vorlesen! Mehrfachnennungen méglich! |
(867-876)

Fernsehgerat 1,

DVD-Player

Musik-CD-Player

Computer

Eine Internetverbindung zu Hause

Auto

Wohnung / Haus, die/das Sie bereits bezahlt haben

Wohnung / Haus, die/das Sie noch abbezahlen

Spontan: nichts davon

Keine Angabe

©CoOo~NOUTr,WN
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[Interviewprotokoll

[Datum des Interviews

(877-878)
I B Y |

(879-880)

[Monat

|[EB65.2 P1

[Interviewbeginn (Uhrzeit)

[INT.: 24-Std.-Darstellung benutzen

(881-882)
| [Stunde |

(883-884)

[Minute

|[EB65.2 P2

(P3

[Interviewdauer (Minuten)

(885-887)

| [Minuten

|[EB65.2 P3

[Anzahl der Personen, die wahrend des Interviews anwesend waren (inkl. Interviewer)

zwei Personen (Befragte/r und Interviewer)

drei Personen

vier Personen

funf oder mehr Personen

(888)
1

2
3
4

|[EB65.2 P4

[Mitarbeit der/des Befragten

sehr gut

gut

mittel

schlecht

(889)

=

A wWN

|EB65.2 P5

[OrtsgroRre

[(BIK))

(890-891)

|EB65.2 P6
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[Region

[CODES der NUTS | Regionen = Bundeslandebene)

(892-893)

|EB65.2 P7

[Postleitzahl

(894-901)

|EB65.2 P8

[Sample Point Nummer

(902-909)

|[EB65.2 P9

(P10

[Interviewer-Nummer

(910-917)

|[EB65.2 P10

(P11

[ Gewichtungsfaktor

(918-925)

[EB65.2 P11

[P13 nur abfragen in LU, BE, ES, FI, EE, LV, MT und TR
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