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QUESTION 1000

500L1

Guten Tag, mein Name ist ... vom EMNID-Institut fir Markt- und
Meinungsforschung in Bielefeld.
Wir fihren derzeit eine bundesweite Befragung bei Ein-Mann-Betrieben
durch.
Dariber wiirde ich gerne mit dem Inhaber/Eigentimer sprechen.
Die Befragung dauert ca. 8-10 Minuten.

1 QA Verbindung kommt zustande

2 Q4 Befragter erkldrt sich zur spdteren Befragung bereit

¢, END OF INTERVIEW, NON-RESPONSE "A"
3 0 Befragter verweigert
) END OF INTERVIEW, NON-RESPONSE "I"
INFO
Zundchst wiirde ich Sie gerne zu Threm Unternehmen befragen.
QUESTION 2001 FORM QUESTION
Wie viele Personen beschaftigen Sie in Ihrem Betrieb mit einem festen
Arbeitsvertrag in Deutschland?
INT.: fur 'weil nicht/keine Angabe' bitte '99999' eingeben
IF [ Q2001 <> 0 \ Q2001 = 99999 ] CONTINUE AT QUESTION 99971
QUESTION 2002
506L2

In welchem dieser Bereiche ist Ihr Unternehmen hauptsdchlich tatig?
INT.: Bitte vorlesen, nur eine Antwort mdglich! Wenn nétig, fragen Sie,
mit welcher TA&tigkeit sich das Unternehmen hauptsdchlich befasst.

11 Q4 Bau- oder Hoch- und Tiefbau

12 Q Bergbau und Gewinnung von Steinen, Erden (Kohle, 01, Torf,
Gas, Elektrizitat)

13 4 Produktion und Herstellung von Waren

14 Q Handel und Vertrieb (GroBhandel oder Einzelhandel)

15 O Transport (von Gitern oder Personen)

16 Q4 Finanzdienstleistungen (Banken, Versicherungen,
Brokerfirmen)

17 QA Dienstleistungen im gewerblichen Bereich

18 Q Dienstleistungen im privaten Bereich

19 4 sonstige Dienstleistungen

97 O Nichts davon: andere Bereiche, welche (INT.: Bitte
ausschliefende Bereiche prifen)

21 03 Landwirtschaft

22 4 Verwaltung

99 0O welll nicht \ keine Angabe

IF [ Q2002 , 21 , 22 , 97 , 99 ] (CONTINUE AT QUESTION 899972
IF STRATIFICATION REACHED, CONTINUE AT QUESTION 9997

QUESTION: 2003

508L1
Wann haben Sie das Unternehmen aufgebaut bzw. wann haben Sie das
Unternehmen, das sie gegenwdrtig betreiben Ubernommen?

INT.: Bitte Vorlesen- nur eine Antwort moglich.
1 Q4 Vor weniger als einem Jahr
2 Q4 Im Zeitraum zwischen einem und drei Jahren
3 Ud Im Zeitraum zwischen vier und funf Jahren
4 Q4 Vor mehr als finf Jahren
9 O WeiB nicht\keine Angabe (INT.: NICHT vorlesen )
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QUESTION 2005

509L1

INT.: Bitte Geschlecht des Inhabers eingeben

1 a Ménnlich

2 Q Weiblich
QUESTION 2006 FORM QUESTION
Darf ich fragen wie alt Sie sind?
INT.: fir keine Angabe bitte 'l' eingeben
QUESTION 2007 FORM QUESTION

In welchem Alter endete ihre Vollzeit - Ausbildung:
INT.: fur 'verweigert/keine Angabe' bitte '2',
fir 'keine Vollzeit-Ausbildung gehabt' bitte 'l' eingeben

QUESTION 1
514L1
Nennen Sie mir bitte fir jede der folgenden Situaticonen ob Sie.....
==> Mitarbeiter auf einer kurzfristigen Basis beschaftigen
==> Von Freunden oder Familienmitgliedern Hilfe erhalten
==> Subunternehmer beschdftigen oder Dienstleistungen von anderen kaufen

INT.: Nur eine Antwort mdglich.

1 QA haufig

2 Q4 gelegentlich

3 4 nie

9 O weih nicht\Keine Angabe (INT.: NICHT vorlesen )

QUESTION 201

517L1
Haben Sie in der Vergangenheit in Threm Unternehmen jemals ein oder
mehrere Personen mit einem festen Arbeitsvertrag beschaftigt ?
INT.: Bitte Vorlesen - nur eine Antwort mdoglich.
1 Q Ja, mehrmals
2 O Ja, einmal
3 Q4 Nein, noch nie
9 Q WeiB nicht\keine Angabe (INT.: NICHT vorlesen)
QUESTION 202
518L1

Wenn Sie Ihre aktuelle Geschaftssituation betrachten: glauben Sie
dann, dass Sie in den kommenden 6 Mconaten einen oder mehrere
Mitarbeiter einstellen muBRten ?

INT.: Bitte Vorlesen ~ nur eine Antwort moglich.

Ja, bestimmt

Ja, wahrscheinlich

Nein, wahrscheinlich nicht

Nein, bestimmt nicht

WeiB nicht\keine Angabe (INT.: NICHT vorlesen)

O s W N
oopDoo
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QUESTION- 3
ROTATED ORDER
DON'T DISPLAY ANSWER CATEGORIES MENTIONED IN 039
618L2

Welche von den folgenden Grunden kénnten am besten erkldren, warum sie
zur Zeit keine Mitarbeiter mit einem festen Arbeitsvertrag
beschdftigen? Nennen Sie zundchst den fiur Sie wichtigsten Grund, danach
den zweit wichtigsten Grund.

==> Wichtigster Grund

INT.: Jeweils nur eine Antwort moglich.

11 Q Ihr Unternehmen ist noch nicht groB genug

12 4 Ihre Erwartungen in die zukinftige Geschdftsentwicklung sind
nicht ausreichend gut

13 d Sie wollen die volle Kontrolle Uber alle Bereiche ihres
Unternehmens behalten

14 Q4 Es ist zu teuer einen neuen Mitarbeiter einzuarbeiten

15 O Es ist schwierig geeignete, qualifizierte Mitarbeiter zu
finden

16 4 Die Lohne, die bezahlt werden miussen, sind zu hoch

17 O Die Lohnnebenkosten ( Abgaben flur Sozialleistungen etc.)
sind zu hoch

18 4 Die rechtlichen und administrativen Auflagen, die fiur die
Einstellung, die Beschaftigung oder die Entlassung notig
sind, sind zu kompliziert

97 4 Sonstiges bitte nennen: (INT.: NICHT vorlesen)

98 O welB nicht\keine Angabe (INT.: NICHT vorlesen)

QUESTION 3
ROTATED ORDER
DON'T DISPLAY ANSWER CATEGORIES MENTIONED IN 039
620L2

Welche von den folgenden Grinden kénnten am besten erkldren, warum sie
zur Zeit keine Mitarbeiter mit einem festen Arbeitsvertrag
beschdftigen? Nennen Sie zundchst den flir Sie wichtigsten Grund, danach
den zweit wichtigsten Grund.

==> zweit wichtigster Grund

INT.: Jeweils nur eine Antwort moglich.

11 Q4 Thr Unternehmen ist noch nicht grof genug

12 4 Thre Erwartungen in die zukiinftige Geschaftsentwicklung sind
nicht ausreichend gut

13 U4 Sie wollen die volle Kontrolle tiber alle Bereiche ihres
Unternehmens behalten

14 Q4 Es ist zu teuer einen neuen Mitarbeiter einzuarbeiten

15 04 Es ist schwierig geeignete, qualifizierte Mitarbeiter zu
finden

16 QA Die Lohne, die bezahlt werden missen, sind zu hoch

17 Q Die Lohnnebenkosten ( Abgaben fiir Sozialleistungen etc.)
sind zu hoch

18 Q1 Die rechtlichen und administrativen Auflagen, die fir die
Einstellung, die Beschdaftigung oder die Entlassung notig
sind, sind zu kompliziert

97 Q4 Sonstiges bitte nennen: (INT.: NICHT vorlesen)

9 U weiB nicht\keine Angabe (INT.: NICHT vorlesen)
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QUESTION 4
ROTATED ORDER
IF [ n3=11]
DON'T DISPLAY ANSWER CATEGORIES MENTIONED IN 049
721L2
Einer der Grunde, warum sie keinen Mitarbeiter beschdftigen hat mit der
Komplexitdt der rechtlichen und administrativen Auflagen zu tun.
Welche zwei der folgenden Aussagen geben am besten ihre Meinung wieder.
Nennen Sie zundchst den fur Sie wichtigsten Grund, danach den zweit
wichtigsten Grund.
INT.: Jeweils nur eine Antwort moéglich.
==> Wichtigster Grund

11 QA Die zu erfillenden Anforderungen zum Steuereinzug (INT.:
z.B. Lohnsteuer) und anderer steuerdhnlicher Arbeiten waren
zu kompliziert und zeit intensiv

12 4 Die zu erfiillenden Anforderungen beziglich der Sozial-
Abgaben wdren zu kompliziert und zeit intensiv

13 0 Sie miiRten zu viele gesetzlichen Gesundheits- und
Sicherheitvorschriften beachten

14 Q Sie befiirchten, dass es in der Zukunft zu schwierig sein
wiirde einen Mitarbeiter zu entlassen

15 04 Aufgrund veon Diskriminierungsverboten hatten sie nicht genug
Freiheit bei der Auswahl eines Mitarbeiters

16 O Die Kosten bezluglich der erforderlichen administrativen
Vorgange fiir eine Einstellung sind zu hoch

97 Sonstiges bitte nennen (INT.: NICHT vorlesen)

9 Q4 weik nicht\keine Angaben (INT.: NICHT vorlesen)

QUESTION 4

ROTATED ORDER
IF [ n3 =1 ]
DON'T DISPLAY ANSWER CATEGORIES MENTIONED IN Q49
723L2
Einer der Griinde, warum sie keinen Mitarbeiter beschaftigen hat mit der
Komplexitdt der rechtlichen und administrativen Auflagen zu tun.
Welche zwei der folgenden Aussagen geben am besten ihre Meinung wieder.
Nennen Sie zundchst den fir Sie wichtigsten Grund, danach den zweit
wichtigsten Grund.
INT.: Jeweils nur eine Antwort moglich.
==> zwelt wichtigster Grund

11 QA Die zu erflullenden Anforderungen zum Steuereinzug {INT.:
z.B. Lohnsteuer) und anderer steuerahnlicher Arbeiten waren
zu kompliziert und zeit intensiv

12 4 Die zu erfiillenden Anforderungen beziiglich der Sozial-
Abgaben wdren zu kompliziert und zeit intensiv

13 4 Sie miiften zu viele gesetzlichen Gesundheits- und
Sicherheitvorschriften beachten

14 Q@ Sie befirchten, dass es in der Zukunft zu schwierig sein
wirde einen Mitarbeiter zu entlassen

15 Q3 Aufgrund von Diskriminierungsverboten hatten sie nicht genug
Freiheit bei der Auswahl eines Mitarbeiters

16 4 Die Kosten beziiglich der erforderlichen administrativen
Vorgange fiir eine Einstellung sind zu hoch

97 Q Sonstiges bitte nennen (INT.: NICHT vorlesen)

9g QA welll nicht\keine Angaben (INT.: NICHT vorlesen)
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QUESTION 5 FORM QUESTION
Stellen Sie sich vor, Sie mochten jemanden einstellen. Wie viele
verschiedenen Institutionen (Agenturen, offentliche Verwaltung,

Behdrden, Gremien etc.) denken sie, missen sie aufsuchen, damit sie

diese Person beschaftigen kodnnten?

INT.: Spontane Antwort. '99', wenn "weiB nicht/keine Angabe"

QUESTION 6

727L1
Was meinen Sie: wieviel Zeit, missten Sie aufwenden, um alle
notwendigen Informationen einzuholen und um die erforderlichen
administrativen Auflagen zu erfiillen bis Sie ihren ersten Mitarbeiter
einzustellen konnten?
INT.: Bitte Vorlesen. Nur eine Antwort moglich.

Einen Tag oder weniger

Zwel bis drei Tage

Eine Woche

Zwel bis drei Wochen

Mehr als drei Wochen

WeiB nicht\keine Angabe (INT.: NICHT vorlesen)

O e W N
LoodcCco

QUESTION 7

72811
Angenommen Sie wollen jemanden einstellen und haben den perfekten
Kandidaten gefunden. Sie haben jedoch noch nicht mit den
administrativen Auflagen begonnen. Wieviel Zeit wdre ihrer Meinung nach
notwendig, bis diese Person in ihrem Betrieb die Arbeit aufnehmen kann?
INT.: Bitte Vorlesen. Nur eine Antwort moéglich.

1 Die Person kann sofort die Arbeit aufnehmen, die
administrativen Vorgédnge konnen spater erledigt werden
Einen Tag oder weniger

zwel bis drei Tage

Eine Woche

Zwel bis drei Wochen

Mehr als drei Wochen

WeiB nicht\keine Angabe (INT.: NICHT vorlesen)

O o U W N
COooCc0D

QUESTION -8 MULTIPLE
ROTATED ORDER
MAXIMAL VALUE 2
729L99
Angenommen, Sie wollen jemanden einstellen. Was meinen Sie: von wem
Sie am ehesten die notwendigen Informationen beziglich des

Einstellungsverfahrens und Ihrer Pflichten erhalten kénnten?

INT.: Rotierend vorlesen. Maximal zwel Antworten moglich.
11 Q4 von staatlichen Behérden
12 QA von Ihrem Steuerberater, ihrem Rechtsanwalt oder ihrem
Finanzberater oder einer ahnlichen Person
i3 4 Ortliche Verwaltung
14 QA Industrie- und Handelskammer
15 4 Bank
16 O Familie und Freunde
97 O Sonstiges bitte nennen (INT.: NICHT vorlesen)
98 1 welf nicht\keine Angabe (INT.: NICHT vorlesen)
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QUESTION 9

Stellen Sie sich jetzt einmal vor, Sie haben eine Person mit einem
festen Arbeitsvertrag eingestellt. Was glauben Sie: Wieviel Zeit pro
Monat Sie fir diesen Mitarbeiter an administrativem Aufwand einrechnen
miissten ( zum Beispiel fir die Steuern und die Sozialabgaben )?

INT.: Bitte Vorlesen. Nur eine Antwort méglich.

Einige Stunden

ungefdhr einen Tag

Zwel oder drei Tage

Mehr als drei Tage

welll nicht\keine Angaben (INT.: NICHT vorlesen)

© oW N e
ooooo

QUESTION 10
829L1
Konnen Sie mir bitte sagen, ob Ihnen die folgenden Ausnahmen
rechtlicher und administrativer Anforderungen oder spezieller
Programmen und Initiativen fiur Kleinbetriebe bekannt sind?
==> Ausnahmen und spezielle Regelungen, die den administrativen
Prozel der Einstellung erleichtern sollen
==> Vereinfachte Regelungen, die das Beschaftigen weniger
beschwerlich machen
==> Ausnahmen von der Regel, die Mitarbeiter vor Entlassung schitzen
==> Besondere Steuererleichterungen und Reduzierungen der Sozialabgaben
fiir Kleinbetriebe
==> Besondere finanzielle Unterstiitzung (Subventionen, Zuschisse...)
fiir Kleinbetriebe, die Personal einstellen

1 QA ja
2 u nein
9 0O weiB nicht\keine Angabe
QUESTION 11 FORM QUESTION

Stellen Sie sich vor, Sie haben einen Mitarbeiter mit einem festen
Arbeitsvertrag eingestellt. Wenn sie diesem Arbeitnehmer ein
Bruttogehalt von 100 EURO bezahlen. Welchen Betrag, missten Sie noch an
Lohnnebenkosten, wie Steuern, Sozialabgaben und andere

vorgeschriebene Kosten auf diese 100 Euro hinzuzahlen ?

INT.: Spontane Antwort, Betrag in Euro.

'9999', wenn 'weiff nicht/keine Angabe'

QUESTION 12

Ganz allgemein, wlrden Sie sagen, dass die administrativen Auflagen,
die ein Betrieb wie Ihrer in Deutschland leisten muss um einen
Arbeitnehmer einzustellen, sehr angemessen, eher angemessen, eher
unangemessen oder Uberhaupt nicht angemessen sind?

INT.: Bitte Vorlesen. Nur eine Antwort mdglich.

Sehr angemessen

Eher angemessen

Eher unangemessen

Uberhaupt nicht angemessen

weif nicht\keine Angaben (INT.: NICHT vorlesen)

O s W N e
cuocoo

QUESTION 2004 FORM QUESTION
Eine letzte Frage. Wie hoch war der Gesamtumsatz Ihres Betriebes in
Deutschland im letzten Geschaftsjahr ( 2003 )7

INT.: Spontane Antwort. Fur 'weiB nicht/keine Angabe' bitte

'9999999999"' eingeben
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QUESTION 20041
849L1
INT.: Den genannten Umsatz bitte den nachstehenden Kategorien zuordnen !

10.000 Euro oder weniger

Zwischen 10.000 und 25.000 Euro
Zwischen 25.000 und 50.000 Euro
Zwischen 50.000 und 100.000 Euro
Zwischen 100.000 und 250.000 Euro
Zwischen 250.000 und 500.000 Euro
Zwischen 500.000 und 1 Million Euro
Uber 1 Million Euro

WeiB nicht\keine Angabe

© ® s W N e
o000 o00Do

INFO

Vielen Dank fiir Ihre Teilnahme am Interview!
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