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Flash Eurobarometer 121/D
(Euro Attitudes in September 2002 — Euro Zone)

Questionnaire
Netherlands



SAVE CURRENT TIME IN 6117
QUESTION 1 :

Goede......, u spreekt met ..... van het NIPO, het marktonderzoekinstituut.

Wij zijn momenteel bezig met een onderzoek over de invoering van de Euro.

Wij willen u NIETS verkopen. Om een WETENSCHAPPELIJKE steekproef te garanderen,
zou ik graag spreken met de persoon van 15 jaar of ouder die het eerst jarig is.

1 4 Ja. dat ben ik

2 04 Ja, komt aan de lijn

3 4 Nee, geen medewerking
% CONTINUE AT QUESTION 990

4 0 Afspraak

IF[Q1, 4| END OF INTERVIEW, NON-RESPONSE "A"
IF[Q1,2\Q9998, 2] PUT IN INTRO1 "Goede......, u spreekt met ..... van het NIPO, het tnarktonderzoekinstituut.

Wij zijn momenteel bezig met een onderzoek over de invoering van de Euro.
Het gaat om uw mening, we willen u NIETS verkopen.”

QUESTION 3
<>
Zou ik u hierover enkele vragen mogen stellen?

1 Q4 Ja
2 Q Nee
N CONTINUE AT QUESTION 990

3 4 Afspraak

IF[Q3, 3] END OF INTERVIEW, NON-RESPONSE "A"

QUESTION 1000
REFERS T0 TELEPHONE FILE

QUESTION 1001
D1.(Enq.: Tik geslacht ondervraagde in:)

1 QA Man
2 4d Vrouw

IF[Q1001, 1] PUT IN T2 " mannen” PUT IN T3 " vrouw"
IF[Q1001, 2| PUTIN T2 " vrouwen" PUT IN T3 " man”

SAVE CURRENT TIME IN Q14

QUESTION 10

1.

Sinds het begin van dit jaar gebruiken we de euro inplaats van de gulden.
Ondervindt u met de euro momenteel zeer veel, veel, enige of

helemaal geen moeilijkheden?

Zeer veel moeilijkheden

Veel moeilijkheden

Enige moeilijkheden
Helemaal geen moeilijkheden
(Weet niet\geen antwoord)

Gb W
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QUESTION 20

2.

Wanneer u iets koopt, rekent u in gedachten dan in euro of in guldens
of even vaak in euro als in guldens.

14 meestal in euro

2 Q meestal in guldens

3 U evenvaak in euro als in guldens

4 0 (Weet niet\geen antwoord)
QUESTION 30

3.
Vindt u wel of niet dat het tonen van dubbele prijzen vanaf 2001
u heeft geholpen bij het meer vertrouwd raken met de nieuwe munt?

1 4 Wel

2 4 Niet

3 4 (Weet niet\geen antwoord)
PUTIN TELLER [0 ]
PUTIN1 "a." PUT IN 2 "winkeliers doorgaan met het tonen van twee prijzen, in zowel euro als in guldens?"”
QUESTION 40

4A.a.

Nu alle aankopen betaald worden met euro en niet langer met guldens

zou u wel of niet willen dat...

winkeliers doorgaan met het tonen van twee prijzen, in zowel euro als in guldens?

14 Wel
2 4 Niet
3 4 (Weet niet\geen antwoord)

IF|Q40, 1] PUTINTELLER[1]
PUTIN1"b." PUT IN 2 "banken doorgaan met het saldo op uw rekeningafschrifien in guldens af te drukken?"

QUESTION 40

4Ab.

Nu alle aankopen betaald worden met euro en niet langer met guldens

zou u wel of niet willen dat...

banken doorgaan met het saldo op uw rekeningafschriften in guldens af te drukken?

1 U Wel
2 U4 Niet
3 4 (Weet niet\geen antwoord)

IF[Q40, 1| PUTIN TELLER [ TELLER + 1 |
PUTIN1 "c." PUTIN 2 "men doorgaat met het vermelden van het totaalbedrag in guldens op uw rekeningen en ontvangstbewijzen?"

QUESTION 40

4A.c.

Nu alle aankopen betaald worden met euro en niet langer met guldens

zou u wel of niet willen dat...

men doorgaat met het vermelden van het totaalbedrag in guldens op uw rekeningen en
ontvangstbewijzen?

1 4d Wel
2 4 Niet
3 4 (Weet niet\geen antwoord)
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IF[Q40, 1) PUTIN TELLER [ TELLER +1 |

QUESTION 50
IF [ TELIER > 0|

5.

Hoe lang nog zou u willen dat in winkels bedragen ook in guldens
weergegeven worden?

(Enq.: Lees op \ slechts één antwoord mogelijk)

14 Nog een paar maanden

2 4 Nog een jaar

3 4 Nog langer dan een jaar

4 4 (zo lang mogelijk)

5 4 {Weet niet \ geen antwoord)

PUTIN 3 "a." PUTIN 4 "de MUNTEN onderling van elkaar te onderscheiden en ze te gebruiken?”
QUESTION 60

6a.

Wanneer u contant betaalt, zou u dan zeggen dat het zeer gemakkelijk,
tamelijk gemakkelijk, tamelijk moeilijk of zeer moeilijk is om..

de MUNTEN onderling van elkaar te onderscheiden en ze te gebruiken?

Zeer gemakkelijk

Tamelijk gemakkelijk

Tamelijk moeilijk

Zeer moeilijk

(Noch gemakkelijk, noch moeilijk, gewoon)
(Weet niet\geen antwoord)

QU W
oo0o0oCco

PUTIN 3 "b." PUT IN 4 "de BANKBILJETTEN onderling van elkaar te onderscheiden en ze te gebruken?"
QUESTION 60

6b.

Wanneer u contant betaalt, zou u dan zeggen dat het zeer gemakkelijk,
tamelijk gemakkelijk, tamelijk moeilijk of zeer moeilijk is om..

de BANKBILJETTEN onderling van elkaar te onderscheiden en ze te gebruiken?

1 4 Zeer gemakkelijk
2 4 Tamelijk gemakkelijk
34 Tamelijk moeilijk
4 Q0 Zeer moeilijk
5 04 (Noch gemakkelijk, noch moeilijk, gewoon)
6 U (Weet niet\geen antwoord)
QUESTION 70

7.

Sinds alles in euro betaald wordt, kopen sommige mensen meer omdat ze
zich er niet van bewust zijn hoeveel ze uitgeven; aan de andere kant
kopen andere mensen juist minder omdat ze bang zijn te veel uit te geven.
Welke van deze twee houdingen komt het meest overeen met de uwe?

U koopt meer omdat u het moeilijk vindt te bepalen hoeveel u uitgeeft
U koopt minder omdat u bang bent te veel uit te geven

(Geen van beide, er is niets veranderd)

(Weet niet\geen antwoord)

AW =
oooo
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QUESTION 80

8.

Heeft u persoonlijk het gevoel dat, de prijzen in Nederland wanneer
omgerekend in euro eerder in het voordeel waren van consumenten,
eerder in het nadeel zijn berekend van consumenten of heeft u het
gevoel dat de prijzen soms omhoog gingen en soms omlaag, maar dat
alles bij elkaar genomen in evenwicht bleef?

1 a In het voordeel van de consument
2 0O In het nadeel van de consument
3 4d Alles bleef bij elkaar genomen in evenwicht
4 Q4 (Weet niet\geen antwoord)
QUESTION 90
9

Is het waar of niet waar dat euromunten en -biljetten die in ons
land zijn gemaakt of vitgegeven nu ook gebruikt en geaccepteerd kunnen
worden in andere landen die op de euro zijn overgegaan?

1 Q Waar
2 Q4 Niet waar
3 4 (Weet niet\geen antwoord)

PUTIN5 "a." PUTIN 6 "net als de dollar een internationale munteenheid is of zal worden?"
QUESTION 100

10a.

Gelooft u er wel of niet in dat de euro..

net als de dollar een internationale munteenheid is of zal worden?

1 4 Ja
2 4 Nee
3 0 (Weet niet\geen antwoord)

PUTIN5 "b." PUTIN 6 "een bijdrage zal leveren aan de economische groei van de Eurolanden?”

QUESTION 100

10b.

Gelooft u er wel of niet in dat de euro..

een bijdrage zal leveren aan de economische groei van de Eurolanden?

1 4 Ja
2 0 Nee
3 4 {Weet niet\geen antwoord)

PUTIN 5 "c." PUT IN 6 "het onderlinge verschil in ontwikkeling zal doen verkleinen tussen de Eurolanden?”
QUESTION 100

10c.

Gelooft u er wel of niet in dat de euro..

het onderlinge verschil in ontwikkeling zal doen verkleinen tussen de Eurolanden?

1 d Ja
2 U Nee
3 0 (Weet niet\geen antwoord)

PUTIN 5 "d." PUT IN 6 "een bijdrage zal leveren aan het ontstaan van nieuwe banen in de Eurolanden?”
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QUESTION 100

10d.

Gelooft u er wel of niet in dat de euro..

een bijdrage zal leveren aan het ontstaan van nieuwe banen in de Eurolanden?

1 U Ja
2 d Nee
3 4 (Weet niet\geen antwoord)

PUTIN5 "e." PUT IN 6 "een bijdrage zal leveren aan de stabiliteit van prijzen in de Eurolanden?”

QUESTION 100

10e.

Gelooft u er wel of niet in dat de euro..

een bijdrage zal leveren aan de stabiliteit van prijzen in de Eurolanden?

1 4 Ja
2 4 Nee
3 d (Weet niet\geen antwoord)

PUTIN 5 "f." PUT IN 6 "aankopen van inwoners van Nederland in andere Eurolanden zal doen toenemen?"

QUESTION 100

10f.

Gelooft u er wel of niet in dat de euro..

aankopen van inwoners van Nederland in andere Eurolanden zal doen toenemen?

14 Ja
2 4 Nee
3 4 (Weet niet\geen antwoord)

PUTIN5 "g." PUTIN 6 "aankopen door Europeanen uit Eurolanden in Nederland zal doen toenemen?”

QUESTION 100

10g.

Gelooft u er wel of niet in dat de euro..

aankopen door Europeanen uit Eurolanden in Nederland zal doen toenemen?

14 Ja
2 0 Nee
3 4 (Weet niet\geen antwoord)

PUTIN 5 "h." PUTIN 6 "extra kosten verbonden aan alle betalingen van het ene Euroland naar het
andere Euroland zal doen verdwijnen?"

QUESTION 100

10h.

Gelooft u er wel of niet in dat de euro..

extra kosten verbonden aan alle betalingen van het ene Euroland naar het
andere Euroland zal doen verdwijnen?

1 4 Ja
2 d Nee
3 4 (Weet niet\geen antwoord)

PUTIN5 "i." PUT IN 6 "prijsverschillen tussen Eurolanden zal doen afnemen?"
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QUESTION 100

10i.

Gelooft u er wel of niet in dat de euro..
prijsverschillen tussen Eurolanden zal doen afnemen?

1 4 Ja
2 Q Nee
3 0 (Weet niet\geen antwoord)

QUESTION 110

11.

Is naar uw mening de invoering van de euro voor Nederland een ingreep
die over het geheel genomen gunstig is voor Nederland, en ons sterker
zal maken voor de toekomst of vindt u eerder het tegenovergestelde, dat
de invoering van de euro een ingreep is, die over het geheel genomen
ongunstig is en ons zwakker zal maken?

14 Over het geheel genomen gunstig
2 W Over het geheel genomen ongunstig
3 4 (noch gunstig, noch ongunstig, maakt niet uit)
4 04 (Weet niet\geen antwoord)
QUESTION 120

12.
Bent u persoonlijk zeer tevreden, tamelijk tevreden, tamelijk ontevreden
of zeer ontevreden met het feit dat de euro onze munteenheid is geworden?

Zeer tevreden

Tamelijk tevreden

Tamelijk ontevreden

Zeer ontevreden

(Noch tevreden, noch ontevreden)
(Weet niet\geen antwoord)

U A W=
cooood

QUESTION 130

13.

In hoeverre bent u het eens met de volgende stelling:

Als we de Euro gaan gebruiken in plaats van de gulden, zullen

wij ons waarschijnlijk een beetje meer Europeaan gaan voelen dan nu.
Bent u het hier ...

(ENQ.: Lees op \ slechts één antwoord mogelijk)

Volkomen mee eens
Enigszins mee eens
Enigszins mee oneens
Volkomen mee oneens
(Weet niet \ Geen antwoord)

U W N =
coCoouo
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QUESTION 140

14.

De euro is inmiddels door 12 landen ingevoerd.

Men heeft gezegd dat de invoering van de euro één van de
belangrijkste gebeurtenissen is en zal blijven in

de geschiedenis van de Europese Unie.

Bent u het hier...

(ENQ.: Lees op | slechts één antwoord mogelijk)

Volkomen mee eens
Enigszins mee eens
Enigszins mee oneens
Volkomen mee oneens
(Weet niet \ Geen antwoord)

U W R
Uoo0onc

QUESTION 150
SHOW HELPSCREEN

15a.

Heeft u persoonlijk in de periode vanaf januari van dit jaar een reis gemaakt
naar een ander euroland en daar enige tijd doorgebracht?

(ENQ.: Voor de lijst met eurolanden zie helpscherm)

1 4 Ja
2 4 Nee
3 4 (Weet niet\geen antwoord)

QUESTION 155
IF[Q150,1]

15b.

Was dit voor een Kkorte periode (minder dan 6 dagen), zoals
bijvoorbeeld een weekend of was het voor een langere periode,
bijvoorbeeld een vakantie of heeft u beide gedaan?

g Ja, korte periode (minder dan 6 dagen)
a Ja, langere periode (tenminste 6 dagen)
a Ja, beide, zowel korte als lange periode
a (Weet niet \ Geen antwoord)

Ul W N =

QUESTION 160 MULTIPLE
IF{Q155,1T0 3]

16.
In welk euroland of eurolanden bent dan u geweest?
(Enq.: Lees op, meerdere antwoorden mogelijk)

Belgié
Duitsland
Griekenland
Spanje
Frankrijk
Ierland
Italié
Luxemburg
Oostenrijk
Portugal
Finland
(Weet niet \ Geen antwoord)

C RN U W=
ccooocoopoOooc

10
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COUNT ANSWERS OF Q160 IN aantal
IF [ aantal > 1 | PUT IN DITDEZE "deze landen" IF PUT IN DITDEZE "dit land"

QUESTION 170
IF[Q155,1T03 & # Q160,12]

17.

Toen u naar <?> ging, was toen het feit dat u de euro

kon gebruiken in plaats van de oude nationale valuta volgens u...?
(Enq.: Lees op, slechts één antwoord mogelijk)

1 Q Een groot voordeel
2 4 Wel een voordeel
3 Q4 Een beetje lastig
4 4 Erg lastig
5 U (Weet niet \ Geen antwoord)
QUESTION 180
IF[Q150,2,3\Q155,5\Q160,12]
SHOW HELPSCREEN
18a.
Heeft iemand die u persoonlijk kent in de periode vanaf afgelopen januari een
reis gemaakt naar een ander euroland en daar ook enige tijd doorgebracht?
1 4 Ja
2 U4 Nee
QUESTION 185
IF{Q180,1]
18b.
Heeft u dit met die persoon besproken?
14 Ja
2 4 Nee

PUTIN 7 "a." PUTIN 8 "het gemakkelijker maakt om prijzen tussen het ene land en het andere land met elkaar te vergelijken?”

QUESTION 190
IF[Q155,1T03\Q185,1]

19a.

Als u nu uw ervaring (of de ervaring van degenen die u van nabij kent)

in beschouwing neemt, vindt u dan dat de euro..

het gemakkelijker maakt om prijzen tussen het ene land en het andere land met elkaar te
vergelijken?

104 Ja
2 4 Nee
3 4 (Weet niet\geen antwoord)

PUTIN 7 "b." PUT IN 8 "de extra kosten voor het gebruik van betaal- en bankpassen in de andere landen van de euro heeft doen
verdwijnen?"

B2142 | FL EB 121/4 "euro" | © NIPO Amsterdam | (9-09-02 | 8



QUESTION 190
IF[Q155,1TO3\Q185,1]

19b.

Als u nu uw ervaring (of de ervaring van degenen die u van nabij kent)

in beschouwing neemt, vindt u dan dat de euro..

de extra kosten voor het gebruik van betaal- en bankpassen in de andere landen van de euro
heeft doen verdwijnen?

1 04 Ja
2 4 Nee
3 4 (Weet niet\geen antwoord)

PUTIN 7 "c." PUT IN 8 "het leven vergemakkelijkt van degenen die reizen in de verschillende landen van de Europese Unie?"

QUESTION 190
IF[Q155,1T03\Q185,1]

19c.

Als u nu uw ervaring (of de ervaring van degenen die u van nabij kent)

in beschouwing neemt, vindt u dan dat de euro..

het leven vergemakkelijkt van degenen die reizen in de verschillende landen van de Europese
Unie?

1 4 Ja

2 0 Nee

3 4 (Weet niet\geen antwoord)
QUESTION 200
20.

En in hoeverre maakt u zich in het algemeen zorgen over
de waarde van de euro in vergelijking met de dollar?
(ENQ.: Lees op, slechts één antwoord mogelijk)

14 Veel
2 4 Een beetje
3 4 Helemaal geen
4 U (Weet niet \ Geen antwoord)
QUESTION 111
Dan wil ik nog een aantal vragen stellen voor de statistische verwerking:
QUESTION 220 NUMBER
MINIMAL VALUE 15
SAVE IN AGE1
D2.

Mag ik nu uw leeftijd noteren?
(Enq.: Eventueel buttons gebruiken)
Exacte leeftijd :

QUESTION 230 NUMBER
MINIMAL VAILUE 6
MAXIMAL VALUE 98
SAVE IN AGE2
D3.

Hoe oud was u toen u uw schoolopleiding of studie beeindigde?
Het gaat om uw volledige dagopleiding.

(Enq.: Eventueel buttons gebruiken)

Leeftijd :
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IF [ AGE1 >= AGE2 | CONTINUE AT QUESTION 240
IF [ AGE2 = 99 | CONTINUE AT QUESTION 240
IF | AGE1 = 0 | CONTINUE AT QUESTION 240

QUESTION 231

Enq.: ER KLOPT IETS NIET!

Huidige leeftijd ondervraagde: <Question 220>

Leeftijd opleiding\studie beeindigd: <Question 230>

Leeftijd opleiding beeindigd is hoger dan de huidige leeftijd!

(Eng.: Verbeter de Leeftijden door met de [BACK] toets terug te gaan.)

IF [ AGE1 >= AGE2 ] CONTINUE AT QUESTION 240
BACK TO QUESTION 231

QUESTION 1002
SHOW HELPSCREEN

D4.

Bent u op dit moment zelfstandig werkzaam, werkzaam op kantoor, werkzaam als
handarbeider of zonder betaald beroep?

(ENQ.: Gebruik voor een toelichting de <F1>-toets of bovenstaande [Help}-knop!)

1 4 Werkzaam, zelfstandig
2 0 Werkzaam op kantoor
3 4 Werkzaam als handarbeider
4 0 Zonder betaald beroep
5 4 (Weigering)
QUESTION 1003
IF[Q1002, 1]
SHOW HELPSCREEN

D4.1

Welke omschrijving past het best bij uw beroep?

(ENQ.: Gebruik voor een toelichting de <F1>-toets of bovenstaande |Help|-knop!)
(ENQ.: Lees op)

14 Boer, tuinder, boswachter, visser
2 4 Of eigenaar van een winkel, kleine zelfstandige
3 d Of zelfstandig beoefenaar van een vrij beroep, bijvoorbeeld advocaat, arts,
accountant, architect
4 0 Of bedrijfsleider
5 4 Anders, namelijk ...
QUESTION 1004
IF[Q1002, 2|
SHOW HELPSCREEN

D4.2

Welke omschrijving past het best bij uw beroep?

(ENQ.: Gebruik voor een toelichting de <F1>-toets of bovenstaande [Help}-knop!)
(ENQ.: Lees op)

6 U Een beroep zoals vrije beroepen als dienstbetrekking (zoals doctoren,
advocaten, accountants, architecten)
7 4 Of een hogere leidinggevende functie, directeur of top management
8§ U Of een middelbare leidinggevende functie
9 U Of ambtenaar
10 4 Of kantoorjongen, kantoorbediende
1 4 Of een andere werknemer, bijvoorbeeld vertegenwoordiger, chauffeur,
verpleegster
12 4 Anders, namelijk ...
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QUESTION 1005
IF[Q1002, 3]

SHOW HELPSCREEN
D43
Welke omschrijving past het best bij uw beroep?
(ENQ.: Gebruik voor een toelichting de <F1>-toets of bovenstaande [Help]-knop!)
(ENQ.: Lees op)
13 O Opzichter, voorman, teamleider
14 U4 Of een geschoolde handarbeider
15 4 Of een ongeschoolde handarbeider
16 U Anders, namelijk ...
QUESTION 1006
IF[Q1002, 4]
SHOW HELPSCREEN

D4.4

Welke omschrijving past het best bij uw situatie?

(ENQ.: Gebruik voor een toelichting de <F1>-toets of bovenstaande [Help|-knop!)
(ENQ.: Lees op)

17 QA Zorgt voor het huishouden
18 4 Of voltijd student
19 4 Of met pensioen
20 U Of werkloos of tijdelijk zonder werk
21 4 Anders, namelijk ...
QUESTION 949

Dat was de laatste vraag.
Heeft u nog opmerkingen voor wat betreft dit vraaggesprek \ deze vragenlijst?
(ENQ.: Indien opmerkingen, beschrijf deze dan zo kort mogelijk.)

14 Ja, namelijk..
2 4 Nee

SAVE CURRENT TIME IN 14917

QUESTION 950

We danken u voor uw deelname aan dit onderzoek over de euro.
(Enq.: tik een 1 in)

14 Geslaagd gesprek
QUESTION 951
Heeft u als enqueteur nog opmerkingen voor wat betreft dit vraaggesprek \ deze vragenlijst?

Zo ja, beschrijf deze dan zo kort mogelijk.

1 d Ja, namelijk..
2 4 Nee
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QUESTION 990
Dan heb ik verder geen vragen meer.
(Enq.: Noteer weigering)

Weigering (te druk etc.)

Weigering (principeel)

Weigering (ziek\afwezig)
(

Weigering (geen toestemming)
Respondent buiten doelgroep
Reeds ondervraagd

N U W N e
|[NERENERE Y EY N

END OF INTERVIEW, NOT SUCCESFULL, DATA WILL BE WRITTEN
QUESTION 9998

Weigering (wel mondeling\schriftelijk)

Op dit moment hebben we al genoeg<?> ondervraagd, zou ik met
de <?> van 15 jaar of ouder kunnen spreken, die het eerst jarig is?

2 @  Ja, wordt doorverbonden

% CONTINUE AT QUESTION 2
3 4 Nee, niet aanwezig \ is er niet
% CONTINUE AT QUESTION 9902
4 Q4 Nee, weigering
% CONTINUE AT QUESTION 990
QUESTION 9902

Dan heb ik verder geen vragen voor u.
Dank u voor uw medewerking.

2 4 buiten doelgroep

END OF INTERVIEW, NOT SUCCESFULL, DATA WILL BE WRITTEN
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