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FL226 Data Protection,
B2B Questionnaire

Godmorgen, mit navn er [navn pa interviewer], og jeg vil gerne snakke med den person der star for
databeskyttelses sager i Jeres firma. Ved dette mener jeg den person som star for handteringen af en
hvilken som helst database der indeholder personlige oplysninger pa kunder, leverandgrer og ansatte.
[ACCEPTERET MALGRUPPE: Databeskyttelses funktionger eller ansvarlig for databeskyttelses
sager, IT manager, HR-leder, Marketingschef]

Farst har jeg brug for nogle oplysninger om din virksomhed.

D1. Hvad er din (preecise) titel og dit ansvar i virksomheden?
- databeskyttelesesfunktionaer ..........cccccceeeveiiciiiieeeneeenn. 1
S T-MANAGET ... e 2
- MarketingSmanager .........ccoeveeaiiiiiiiiieeee e 3
- HR-MANAGET ... 4
- Administrerende direKt@r...........oooocviiiiiiiiiiiiiieeeen 5
STANDEL] .o 6

[Andet] = [STOP INTERVIEW - INTERVIEW IKKE GYLDIGT HVIS DEN LEDENDE PERSON IKKE
BETRAGTER SIG SELV SOM ANSVARLIG FOR DATABESKYTTELSES SAGER INDEN FOR
VIRKSOMHEDEN]

D2N. For de falgende spgrgsmal; begraens venligst dit svar til din virksomheds aktiviteter i
Danmark. Hvor mange ansatte har din virksomhed i Danmark?

99999 - Ved ikke/Intet svar
HVIS MINDRE END 20, TAK OG AFSLUT
HVIS D2N = VED IKKE/INTET SVAR

D2. For de fglgende spgrgsmal; begreens venligst dit svar til din virksomheds aktiviteter i
Danmark. Hvor mange ansatte har din virksomhed i Danmark?

-Faerre €nNd 20 ..oooeiiiiiii e 0
220549 e 1
= 50-249 o ————— 2
= 250-499 . 3
=500 eller flere ..o 4
- [Ved ikke/Intet Svar].......cccccveeeeeiiiiciiiieeeee e 9

HVIS MINDRE END 20, TAK OG AFSLUT



D3. Er dit firma primaert involveret i...

[LAES HBJT] - [KUN ET SVAR]

- Bygge- og anleegsvirksomhed ........ccccccevvviiiiiiinenneenn. 1
- MINEdrIft 2
- Produktion og forarbejdning af varer ...........cccccceeeeeennn. 3
- handel og distribution (engros eller detall) ................... 4
- transport (af gods- eller personer) .......cccccevecvvveeeeneenn. 5
- finansielle serviceydelser (bank-, forsikrings-, maeglervirksomhed) 6
- Serviceydelser til erhvervslivet ..........ccccccooiiiienn. 7
- Serviceydelser til privatforbrugere ...........ccccevveeeeeeenn. 8
- andre ServiCeYdelSer ... 9
- adMINISrAtioN ......coovviiiiiiiiiiee e 10
- Landbrug ... 11
- [(ingen af disse, MEN IKKE LANDBRUG) [Angiv]] .... 98
- [Ved ikke/Intet svar] .....ccccccveeeeeviiciieee e 99

Landbrug: STOP INTERVIEW - INTERVIEW IKKE GYLDIGT
VED IKKE/INTET SVAR: STOP INTERVIEW - INTERVIEW IKKE GYLDIGT

Hvis D3 = Ingen af disse
D3b. Venligst angiv

INTERVIEWER: HVIS RESPONDENTEN SIGER EN LANDBRUGSAKTIVITET, GA DA VENLIGST
TILBAGE TIL DEN FORRIGE SIDE OG VALG DET KORREKTE SVAR (Landbrug)

D4. Er din virksomhed er: ...

- en selvstaendig virksomhed .........cccccceveeeii i, 1
- moderselskabet for en multinational gruppe ................ 2
- et datterselskab i en multinational gruppe med hovedseaede inden for EU 3
- et datterselskab i en multinational gruppe med hovedseede uden for EU 4
- [Ved ikke/Intet SVar] ........cccveiiiiiiiiiiiieee e 9

VED IKKE/INTET SVAR: STOP INTERVIEW - INTERVIEW IKKE GYLDIGT

Q1. Synes du den grad af beskyttelse den danske persondatalov yder dens borgere, er...?

S HBJ 1
S MiIAAE e 2
= LAY 3
- [Ved ikke/Intet SVar]..........ceeviieiiiiiiiiieeeee e 9

Qla. Hvor bekendt er du med betingelserne i persondataloven i Danmark?

- Meget bekendt ..., 1
- Nogenlunde bekendt ............cccooiiiiiiiiiiiine, 2
- Ikke rigtigt bekendt .........cccceeeeiiii e, 3

- [Ved ikke/Intet SVAr] .........eeeevieiiiiiiiiieee e 9



Q2. | fglge din er erfaring inden for erhvervslivet og sddan generelt set, er du da tilbgjelig til at
veere enig eller uenig i falgende udsagn vedrgrende persondataloven (loven om behandling af

personoplysninger)?
-Temmelig €NIg oo 1
- Temmelig UENIQ «.ooooovieiiiiieeeeee e 2
- [Ved ikke/Intet SVar].......cccevveeeeiiiciieeece e 9

a) Bestemmelserne i persondataloven er ngdvendige for at
opretholde en hgj grad af beskyttelse af forbrugerne samt

respekten for de fundamentale borgerrettigheder?............cccceeee.... 129
b) Bestemmelserne i persondataloven er for strenge pa visse
(0] 231 2= To 1= RSSO SSRTRSRSO 129
c) Bestemmelserne i persondataloven er ikke ngdvendige
undtaget for bestemte virksomhedsomrader............cc.ccccevveeeueen.n. 129
Q3. Er du meget enig, tilbgjelig til at vaere enig, tilbgjelig til at veere uenig eller meget uenig i

folgende udsagn

SHeltenig o 1
-Temmelig €Nig ...ooooiiiiiiiii 2
-Temmelig UENIQ .....oooviiiiiieeee e 3
HEILUENIG e 4
- [Ved ikke/Intet SVar] .....cceevveeeeeiiiciieecee e 9

a) De enkelte medlemslandes databeskyttelseslovgivning er
tilstraekkeligt harmoniseret til at tillade at persondata kan

bevaege sig frit rundt i EU?. .....cooooiiiiiiii e, 12349
b) Persondataloven i Danmark fortolkes og handhzeves
strengere end i andre medlemslande? ..........cccooiiiiinnnns 12349
Q4. Er den eksisterrende databeskyttelseslovgivning, efter din mening, tilpasset den stigende

udveksling af personlige oplysninger der f.eks. overfgres via internettet?

- Meget godt tilpasset .......cccccvveeein i, 1
- Nogenlunde godt tilpasset ........ccccovveeeeeeiiniiciiiiieeeeeenn, 2
-ikke seerligt godt tilpasset ........cccccevvieieiiiiiie e, 3
- Slet ikke tilpasset .......cccoveeieeeiiii e 4
- [Ved ikke/Intet SVar] .........eeeeiieiiiiiiiieeeeeee e 9
Q5. Anvender i noget af den teknologi eller software der giver bedre beskyttelse af private

oplysninger i virksomhedens databaser (f.eks. cookie cutters, krypteringsveerktgier,
automatisk anonymiseringssoftware, Platform for Privacy Preferences (P3P)), ogséa kaldet
“Privacy Enhancing Technologies™?

= J8 i 1
- Nej, men jeg har hgrtom dem ........ccccoviiieiiiineceee, 2
- Nej, og jeg har aldrig hgrt om dem ...........ccccvvvveeeeennn. 3

- [Ved ikke/Intet Svar].......ccccceeeeeeiiiiiiiiiieecee e 9



Q6. Overfgrer din virksomhed personlige data via Internettet?

= J8 1
SN 2
- [Ved ikke/Intet SVar] .....ccevvveeeeeieecieeeee e 9

SPBRG HVISQ6=1
Q7. Tager du nogle skridt for at forbedre sikkerheden af de data, du overfagrer?

S8 1
m N i —————————— 2
- [Ved ikke/Intet Svar]........ccooveiiiiee i 9

Q8. Overfgrer din virksomhed personlige data til lande udenfor Den Europeeiske Union/det
Europeeiske @konomiske Samarbejdsomrade?

= J8 1
= N et —————— 2
- [Ved ikke/Intet Svar].......ccccveeeeeiiiiiiiiieecee e 9

SPZRG HVISQ8=1
Q9. Hvilken type data overfarer jeres virksomhed primeert til sddanne lande?

- Human ressource data i personalemaessigt gjemed. ................... 1
- Kunde- eller forbrugerdata i erhvervsmaessigt gjemed ................. 2
- Data indsamlet i EU med henblik pa at datakontrollanter i

andre lande kan kgbe dem eller fa brugstilladelse til dem ......... 3
S ANAEL Lo 4
- [Virksomheden overfarer ikke personlige data til andre lande]...... 5
- [Ved IKKE/INtEt SVAI].......uvieiiieee et 9

SPZRG HVISQ8=1
Q10. Hvordan overfgrer din virksomhed personlige data til andre lande? Bruger du de veerktgijer,
jeg nu vil leese op? Overfgrer du personlige data...

= B 1

S N e 2

- [Ved ikke/Intet SVar]........ceeeeieiiiiiiiieeeeeee e 9
Q) VI TIETON. ..o 129
D) VIA FAX.cii i 129
c) via anbefalet brev eller KUr€rservice ..........cccooceviieeiieniie e 129
d) via almindeligt Brev ... 129
€) VIA BIMAIIS ...ttt 129
f) via lukket Internet (fx. privat virksomhedsnetvaerk) ............cccccveeeee. 129
g) via abent Internet (IP-telefoni, ftP) .....ccocvvvvveeiee e 129

R) ANAIE MAET ...vveiiieieie e 129



SPZRG HVISQ8=1
Q11. Erdu bekendt med udtrykket “Standard kontraktklausuler” i forhold til overfarsel af personlige
data til lande udenfor Den Europaeiske Union/det Europaeiske @konomiske

Samarbejdsomrade?
= JB e 1
= N B et 2
- [Ved ikke/Intet SVar]........ccooveiiiiiie i 9

= J8 1
SN e 2
- [Ved ikke/Intet SVar].......ccccvveeeeiieciiieeece e 9

SPJRG HVIS Ql2a =1
Q12b.  Var du i kontakt med den nationale databeskyttelsesmyndighed angaende...

S 1

m N i ————————— 2

- [Ved ikke/Intet svar].........cooveiiiiiiiiiiiiece e 9
a) underretninger/indberetninger, ... 129
b) vejledningSSPAIrgSMAl, .....cceeeeeieeieeee et 129
c) klager mod din virksomhed, ... 129
d) INSPEKLIONET . 129
€) af ANAIE ArSAGEN ....veecveecvieceeeee ettt ettt ettt e et 129

Q13a. Opretholder og opdaterer din virksomhed underretninger om fortrolighedspolitikker?

= J8 1
= N et —————— 2
- [Ved ikke/Intet SVar]..........ceeeiieiiiiiiiieeeee e 9

Q13b. Overvager din virksomhed, hvor ofte sddanne politik underretninger bliver undersagt af

offentligheden?
- TP 1
el = SRR 2



Q14. Kan du indikere det omtrentlige antal forespgrgsler om adgang til personlige data din
virksomhed modtog i Igbet af aret 20067?

-MINAre end 10 ....ooooiiiiieie 1
- Mellem 10 OFf 50..cccieiiiiiiiiiieeeeee e 2
- Mellem 51 09 100.......ccccumeieieeeeeecieieeee e e e e 3
- Mellem 101 0g 500.......cuuuiieiiaaaiiiiiieeeee e 4
= OVEIN 500 ..coiiiiiiiiiiieieieeeeeeee ettt 5
- Modtog ikke nogen forespgrgsler .........ccocevevviiereennnnen, 6
- [Ved ikke/Intet Svar]........ocooveiiiiiiiiiiiie e 9
Q15. Har din virksomhed modtaget klager fra mennesker, hvis personlige data p& nuveerende

tidspunkt bliver behandlet?

= JB i 1
= N ettt 2
- [Ved ikke/Intet SVar].......cccvvveeeeiiiiieieeece e 9

Q16. Hvilke af falgende tiltag s& du helst for at forbedre og forenkle implementeringen af det
retslige regelsaet for databeskyttelse.

- Ville fOretraekKe .....uveeiiiiiiieeeee e 1
- Ville ikke foretraekKe .......ooovveeiiiiiiiieeee e 2
- [Ved ikke/Intet SVar].......cccevveeeeeiiciieeeee e 9

a) Starre klarhed over den praktiske anvendelse af en reekke
begreber og nggledefinitioner i EU direktivet og i de enkelte

[ANAES 1OVGIVIING.. ..eeiiiiiiiiieiiiiie et 129
b) Sigte mod en bedre balance mellem retten til databeskyttelse og

ytrings- og informationsfriheden. .........cccccccovvi e, 129
c) Starre ensartethed mellem nationale love pa tveers af EU med

hensyn til de oplysninger, der skal gives til dataemner................... 129
d) Stgrre harmonisering af reglerne for sikkerhedsmaessige

fOrROIASIEGIEN. ... e 129
e) Databeskyttelseslovgivning rettet specifikt mod hvert enkelt

VIrkSOMNEdSOMIATE. ......ccvecvieieiiicie e, 129

F) ANAEL.....ceeeee e 129



Q17. Setilyset af kampen mod international terrorisme, mener du da, at det under visse
omsteendigheder bar veere muligt at:

(ROTER PUNKTER, BRUG MALESTOK A&B ROTERET)

a) fa folks telefonopkald OVErVAQEt? ........c.ccovveeeeveeeceeeeeeee e 12349
b) at f& folks brug af Internet overvaget? .........c..cccoceeveeeeeecreennnne. 12349
c) at fa folks brug af kreditkort overvaget?...........ccccoeveevveeveeceennne 12349
d) at fa folks detaljer oplyst, nar de flyver? .........cccceeveevvevveivnennen. 12349

MALESTOK A

= N et —————— 1

- Ja, men kun mennesker der er mistaenkt for

terroraktiViteter .........c.ueeiiiiie e 2

- Ja, men selv misteenkte terrorister bar kun blive
overvaget under tilsyn af en dommer eller med

lignede beskyttelsesforanstaltninger ............cccoccuvee. 3
-Ja,ialletilfaelde ......occcovvveieeeeei 4
- [Ved ikke/Intet SVar]..........ceeiieiiiiiiiiieeee e 9
MALESTOK B
-Ja,ialle tilfeelde ...ooeeveiiieiieeee 4
- Ja, men kun mennesker der er mistaenkt for

terroraktiViteter ........cccvvveveeee e 2

- Ja, men selv misteenkte terrorister bgr kun blive
overvaget under tilsyn af en dommer eller med
lignede beskyttelsesforanstaltninger . ..........cccccee..... 3

SN 1
- [Ved ikke/Intet SVar].......cccevveeeeiiiciieeec e 9



