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FL226 Data Protection,
B2B Questionnaire

Buna dimineata, numele meu este [...] si as dori sa vorbesc cu persoana care este insarcinata cu
probleme legate de protectia datelor in compania dvs. Ne referim la acea persoana care este
responsabila de gestionarea oricaror baze de date care contin informatii personale despre clienti,
furnizori sau angajati.

[TINTA ACCEPTATA: Ofiter pentru protectia datelor sau responsabil de aspecte legate de protectia
datelor, manager IT, manager de resurse umane, manager de marketing]

Mai ntai as avea nevoie de cateva informatii despre compania dvs.

D1. Care este pozitia dvs. in cadrul companiei?
- ofiter pentru protectia datelor.............cccoiiiiiiiiinnn 1
=MANAGEr IT ..o 2
- Director de marketing........cccceeeeeviecciiiiieee e, 3
- Manager de Resurse Umane...........coccceeiiiiieeeiiiienens 4
- Manager general............uueeeeiiiii 5
S TAREIET e 6

[Altele] = [STOP INTERVIU - INTERVIU INVALID DACA PERSOANA INSARCINATA NU SE
CONSIDERA RESPONSABILA DE ASPECTELE LEGATE DE PROTECJIA DATELOR IN
CADRUL COMPANIEI]

D2N. Pentru urmatoarele intrebari, va rog sa limitati raspunsurile dumneavoastra la activitatile firmei
doar din Romania. Céti angajati are firma dumneavoastra in Roméania?

99999 - Nu stie/Nu raspunde

DACA MAI PUTIN DE 20, MULTUMITI $I INCHEIATI INTERVIUL
DACA D2N = NS/NR

D2. Pentru urmatoarele intrebari, va rog sa limitati raspunsurile dumneavoastra la activitatile firmei
doar din Romania. Céti angajati are firma dumneavoastra in Roméania?

-Mai putin de 20 ......oociiii 0
220549 e 1
2 50-249 ..o 2
2250499 ..o 3
- 500 sau mai MUlti ... 4
- [Nu stie/Nu raspunde] .......cccceeeeeeieviiiiiieeee e, 9

DACA MAI PUTIN DE 20, MULTUMITI SI INCHEIA TI INTERVIUL



D3. Compania dvs. este implicata in principal in...

[CITESTE] - [UN SINGUR RASPUNS]

- constructii sau lucrari de geniu Civil .........ccccceiviiienens 1
- minerit, industrie extractiva ..........ccccoceeeeiiiiiiiiieeeee 2
- productia si fabricarea de bunuri ..........c...cooeciiieennnn. 3
- comert si distributie (en-gros sau en-detail) ................ 4
- transporturi (de bunuri sau persoane).............cccveeennes 5
- servicii financiare (banci, asigurari, brokeraj) .............. 6
- servicii pentru intreprinderi .........cccooveveeeeei i, 7
- SErViCii Personale ...........ccccociiiiiiiiiiieee e 8
= 1L C=T 1= Y o SRR 9
-administratie .........ccccee e 10
-agriCUltUra ... 11
- [(nici unul din aceste cazuri, DAR NU AGRICULTURA) [SPECIFICATI]] 98
SINSINRY] e 99

Agricultura: STOP INTERVIU - INTERVIU INVALID
NS/NR: STOP INTERVIU - INTERVIU INVALID

Daca D3=Nici unul dintre acestea
D3b. Varugam sa specificati

OPERATOR: DACA RESPONDENTUL SPUNE O ACTIVITATE AGRICOLA, TRECI INAPOI LA
PAGINA ANTERIOARA Sl SELECTEAZA RASPUNSUL CORESPUNZATOR (Agriculturd)

DA4. Compania dvs. este:...

- 0 companie independentad ... 1

- compania mama a unui grup multinational .................. 2

- o filiald a unui grup multinational cu sediul central in UE 3

- o filiald a unui grup multinational cu sediu central in afara UE 4
SINSINR] o 9

NS/NR: STOP INTERVIU - INTERVIU INVALID

Q1. Ati putea spune ca nivelul de protectie oferit cetatenilor de Legea roména de Protectie a
Datelor este...?

S RIAICAL e 1
SMEdiU e 2
= SCAZUL oo 3
SINSINR] . 9

Q1a. Cat de familiarizat sunteti cu prevederile Legii din Roméania privind Protectia Datelor?

- foarte familiarizat .............coooiiieei i, 1
- oarecum familiarizat ..........cccoooooiiiiiiiiei e 2
- Nu prea familiarizat ..........ccccooiiiiiiii 3

B N EY N = [ 9



Q2.

Qs.

Q4.

Q5.

Din perspectiva afacerii dumneavoastra si in termeni generali, sunteti mai degraba de acord
sau nu cu cu fiecare din afirmatiile referitoare la cerintele legii de protectie a datelor?

- Mai degraba de acord ..........cccoceeiiiiiiin i 1
- Mai degraba ih dezacord ..........ccccieieieiiiiiiiiiieeeeeene 2
S INS/NRY .. 9

a) Cerintele legii de protectie a datelor sunt necesare pentru a
respecta un nivel ridicat de protectie a consumatorilor gi

drepturile fundamentale ale cetatenilor. ..................cccociiiiiinis 129
b) Cerintele legii de protectie a datelor sunt prea stricte in anumite

ASPECEE. e 129
c) Cerintele legii de protectie a datelor nu sunt necesare cu

exceptia anumitor sectoare de activitate .............cccoociiiin e, 129

Pentru fiecare din urmatoarele afirmatii, va rog sa-mi spuneti daca sunteti total de acord, mai
degraba de acord, mai degraba dezacord sau total in dezacord cu acestea?

-Total de acord ...........eveeeiiieii 1
- Mai degrabd de acord ..........ccccoceeiiiiiiiei i 2
- Mai degraba in dezacord ..........ccccoveveeeeeeiiiciiieeeeee, 3
- Total Tn dezacord ..., 4
SINSINRY] e 9

a) Exista o suficienta armonizare a legilor privind protectia
datelor din Statele Membre pentru a putea considera ca
datele personale pot fi circulate liber in interiorul Uniunii

BUIMOPENE. ... s 12349
b) Legea de protectie a datelor in Romania este interpretata si
aplicata mai riguros decéat in alte State Membre ...................... 12349

in opinia dumneavoastra, considerati ca legislatia existenta privind protectia datelor este
adecvata sau nu pentru a face fata volumului in crestere de informatii personale care sunt
schimbate, de exemplu transferate prin intermediul Internetului?

- Foarte bine adecvata .........ccccceoviviiiiiieee e, 1
- Mai degraba bine adecvata ...........cccocoeiiiiiiiiiiiiees 2
-Mai degraba neadecvate ..........cccccoiiiiiiiiiin 3
- Deloc adecvata ..., 4
SINSINRY] e 9

Utilizati vreo tehnologie sau produse software care maresc protectia datelor din bazele de
date din compania dumneavoastra (de exemplu, blocare de cookie-uri, instrumente de
encriptare, software pentru anonimizare automata, Platforma pentru Preferinte de date private
(P3P)), numite si ‘Tehnologii de imbunatétire a protectiei datelor private’?

S - T 1
- Nu, dar am auzit de acestea .........cccccceevveeiiiiciiieennnnnn. 2
- Nu, si nu am auzit niciodata de acestea ...................... 3

B N EY N = OO 9



Q6. Compania dumneavoastra transfera date personale prin internet?

DA 1
N e 2
SINS/NRY] o 9

INTREABA DACA Q6 = 1
Q7. Ati luat vreo masura pentru a spori securitatea datelor pe care le transferati?

B - L 1
S NU e 2
SINSINRY] e 9

Q8. Firma dumneavoastra transfera date personale in tari din afara Uniunii Europene sau Zonei
Economice Europene?

DA e 1
LU 2
SINS/NR] e 9

INTREABA DACA Q8 = 1
Qo. Ce fel de date transfera cel mai mult firma dumneavoastra catre astfel de tari?

- Date de resurse umane in scopuri legate de resurse umane ...... 1
- Date ale clientilor sau ‘consumatorilor’ in scopuri comerciale ...... 2
- Date culese in Uniunea Europeana, cu scopul de a fi vandute

sau licentiate catre controlori de date din alte tari ..................... 3
S ARBIE s 4
- [Firma nu transfera date personale catre alte tari]......................... 5
S INS/NRY] e 9

INTREABA DACA Q8 = 1
Q10. Cum transfera firma dumneavoastra date personale céatre alte tari? Folositi oricare din
urmatoarele instrumente pe care vi le voi citi? Transferati date personale prin...

2 D8 1

S N U s 2

S INS/NRY e 9
A) PriNlEfON ..o 129
D) PriN tRIEFAX ..oeieeieie e 129
C) prin posta cu confirmare sau serviciu de curierat...........ccccccceeeeenns 129
d) prin posta obiSNUItA ... 129
€) PriN €MAII-UI ... e e 129
f) prin Internet inchis (de ex. reteaua privata a firmei) ....................... 129
g) prin Internet deschis (telefon IP, ftp) ......coovviiiiiiee 129

h) prin alte MiJloace .........ooooiiiiiii e 129



INTREABA DACA Q8 = 1
Q11. Va este cunoscuta expresia “clauze contractuale standard” in ceea ce priveste transferul de
date personale catre tari din afara Uniunii Europene/Zona Economica Europeana?

B - T 1
[ T 2
S INS/NRY] e 9

DA 1
N e 2
SINS/NR] o 9

Intreaba dacd Q12a = 1
Q12b.  Atifost in contact cu autoritatea nationala de protectie a datelor in privinta...

S D@ 1

=N e 2

S INS/NRY .. 9
A) NOLICANIION, e e 129
b) solicitarii de Sfaturi ........ccccceooiiiiiee e 129
c) plangerilor impotriva firmei dumneavoastra, ............cccccccevvieeeennnen. 129
d) INSPECHIION ... 129
€) din alte MOLIVE ....ooiiiiiiiee e 129

Q13a. Firma dumneavoastra mentine si actualizeaza notele privind politica de protectie a datelor?

m DA 1
N s 2
SINS/NRY] o 9

Q13b. Firma dumneavoastra monitorizeaza cat de frecvent sunt aceste note de politica examinate
de catre public?



Q14. Ati putea sa indicati numarul aproximativ de solicitari pentru accesarea datelor personale
primite de catre firma dumneavoastra pe parcursul anului 20067?

-Maiputin de 10.....cooiiii 1
~TNtre 10750 v 2
STt 5181 100 ..o 3
-Tntre 101 81500 .....oovoeeeeeeeeeeeeee e 4
-Mai MUlt de 500........uueeicee e, 5
- Nu am primit niciodata vreo solicitare................cccc........ 6
SINSINRY] e 9
Q15. A primit firma dumneavoastra plangeri de la persoane ale caror date personale sunt in

prezent prelucrate?

B - 1
[ T 2
S INS/NRY] oo 9

Q16. Varog sa indicati pe care din urmatoarele actiuni le-ati sprijini pentru imbunatatirea si
simplificarea implementarii cadrului legal de protectie a datelor?

= AS SPIIINI e 1
= NU @S SPFJiNI e 2
S INSINRY e 9

a) Clarificare suplimentara asupra aplicarii practice ale unor definitii
si concepte cheie ale Directivei Europene si a legilor nationale de

protectie @ datelor.............oooiiiii i 129
b) Vizarea unui echilibru mai bun intre dreptul la protectia datelor si
libertatea de exprimare siinformare..............cccooiiiii i 129

¢) Mai multa uniformitate intre legile nationale din toata Uniunea
Europeana in ce priveste informatiile ce ar trebui oferite
subiectilor ale caror date le prelucrati...............cccocoeviiiiiiiinn, 129

d) Mai multe reguli armonizate in ce priveste masurile de securitate... 129

e) Legislatie de procetie a datelor specifica fiecarui sector de
activitate

F) AIEIE ..o 129



Q17. In contextul luptei impotriva terorismului international, credeti ca, Tn anumite circumstante, ar
trebui sa fie posibil:

(ROTESTE ITEMII, FOLOSESTE SCALA A SI B ROTITE INTRE ELE)

a) ca telefoanele oamenilor sa fie monitorizate? ...............cccooceee. 12349
b) ca utilizarea internetului de catre oameni sa fie monitorizata?... 12349
c) ca utilizarea cardurilor de credit sa fie monitorizata? ................. 12349
d) ca informatiile persoanelor care zboara cu avionul sa fie
MONILONIZAtE? .. 12349
SCALA A
[ S 1
- Da, dar doar persoanele care sunt supectate de
activitati teroriste ..........cccooviiiiii 2

- Da, dar chiar si terorigtii suspecti ar trebui
monitorizati doar cu acordul unui judecator sau cu

masuri de protectie echivalente ..........cccccovvvvvvvevennnni. 3
- Da, in toate cazurile .........cccceiiiiiiii 4
S INSINR] e 9
SCALA B
-Da, intoate cazurile ........cccceeeviieiiiiiiee e 4
- Da, dar doar persoanele care sunt supectate de
activitati teroriste ... 2

- Da, dar chiar si terorigtii suspecti ar trebui
monitorizati doar cu acordul unui judecator sau cu
masuri de protectie echivalente ..........cccccceevvveviinnnnns 3



