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FL226 Data Protection,
B2B Questionnaire

God Morgon / God dag, mitt namn ar (intervjuarens namn) och jag skulle vilja tala med den person pa
ert foregat som ar ansvarig for dataskyddsfragor. Med detta menar jag den person som &r ansvarig for
hanteringen av alla typer av databaser som innehaller personuppgifter om kunder, leverantorer eller
anstallda.

(ACCEPTERADE MALGRUPPER: Dataskyddsansvarig eller ansvarig fér dataskyddsfragor -
personuppgifter, IT-chef, Personalchef, Marknadschef)

Till att borja med behdver jag lite information om ert féretag

D1. Vad har du for befattning pa foretaget?

- dataskyddsansvarig/personuppgiftschef eller ansvarig for fragor kring

dataskydd/personuppgifter...........ooccuveeeeiieeiniiniiiiieeeeeenn 1
S IT-Chef 2
- Marknadschef.........oooiii 3
- PersonalChef ... 4
- Overgripande Chef.........cooeiiiieiieece e 5
S JANNAL] e 6

(Andra) = (STOPPA INTERVJUN - INTERVJUN GENOMFORS EJ OM PERSONEN INTE ANSER
SIG VARA ANSVARIG FOR DATASKYDD PA FORETAGET)

D2N. For foljande fragor, var vanlig begransa dina svar till ditt foretags aktiviteter i Sverige. Hur
manga anstallda har ditt féretag i Sverige?

99999 - Vet ej/Inget svar
OM FARRE AN 20, TACKA OCH AVSLUTA
OM D2N= VET EJ/INGET SVAR

D2. For foljande fragor, var vanlig begransa dina svar till ditt foretags aktiviteter i Sverige. Hur
manga anstallda har ditt féretag i Sverige?

SFArre @n 20 .. 0
220749 e 1
= 50-249 o ————— 2
= 250-499 . ————————— 3
=500 eller fler ..o 4
-[Vet gjfInget svar] ......cccociveeeieeeiiecee e 9

OM FARRE AN 20, TACKA OCH AVSLUTA



D3. Sysslar ditt foretag i huvudsak med...

[LAS UPP] - [ENDAST ETT SVAR]

- Byggnadsteknik eller anlaggningsteknik ..................... 1
- gruv- och mineralutvinningsindustri ............ccccccceeeeenn. 2
- produktion och tillverkning av varor ...........cccccvveeeeennn. 3
- handel och distribution (gross- eller detaljhandel) ....... 4
- transport (av varor eller personer) ........ccceceeeevveeeeennne 5
- finanstjanster (bank, forsakring, makleri) .................... 6
- tjanster till foretag .......cccvveeeeiieii e 7
- tjanster till privatpersoner ..........ccccvvvveeeeee e v, 8
- ANAra GANSLEI ...coiiiiiiiiieeee e 9
- adMINISrAtiON .....ccooviiiiiiiiieee e 10
=JOrADIUK .. 11
- [inget av dessa (kontrollera noggrant avanstaende grupper, specificera)] 98
-[Vet gj/inget sVar] ....cccccvveeeeeeeiiiiee e 99

Jordbruk: STOPPA INTERVJU - INTERVJU EJ GALLANDE
VET EJ / EJ SVAR - STOPPA INTERVJU - INTERVJU EJ GALLANDE

OM D3 = Ingen av dessa
D3b. Vanligen, specificera

INTERVJUARE: OM RESPONDENTEN SVARAR EN JORDBRUKSAKTIVITET, VANLIGEN GA
TILLBAKA TILL FOREGAENDE SIDA OCH VALJ RATT SVAR (Jordbruk)

D4. Ert foretag ar:...

- Ett sjalvstandigt foretag ......cccccoevvevvvieveeeeees e, 1
- moderforetagget i en multinationell koncern ................ 2
- ett dotterbolag i en multinationell koncern med huvudkontor inom EU 3
- ett dotterbolag i en multinationell koncern med huvudkontor utanfér EU 4
- [Vet eJ/INget SVAI] .veeiiiiiiie e 9

VET EJ / EJ SVAR - STOPPA INTERVJU - INTERVJU EJ GALLANDE

Q1. Anser du att den sakerhetsniva som faststallt av den svenska dataskyddslagen -
personuppgiftslagen ar..?

S HOG e 1
= LAgOmM i 2
e 1K o 3
-[Vet gjfiInget svar] ......cccccveeeiieee i, 9

Qla. Hurinsatt ar duivillkoren i Sveriges dataskyddslag?

- MYCKEt INSALL ..oevveeee i 1
- GaNSKa INSALE ......vvviiiiiiie i 2
o 11 (=T F5T= £ 3

-[Vet gj/Inget svar] .....cccocveeeiieeiiice e 9



Q2. Med utgdngspunkt frn ert affarsperspektiv och rent generellt, instammer du i huvudsak eller
instammer du i huvudsak inte med vart och ett av féljande krav som stélls av dataskyddslagen

- personuppgiftslagen?
- INSEAMMET .o 1
- INSEAMMEr INtE oo 2
-[Vet ej/Inget sVar] ......ccccvvieiieie e 9

a) Kraven i dataskyddslagen - personuppgiftslagen ar nédvandiga
for att garantera en hog sakerhetsniva for konsumenter och de

grundlaggande rattigheterna fér medborgare. ........ccccceveeeeeivnnnneen. 129
b) Kraven i dataskyddslagen - personuppgiftslagen &r for strikta i
VISSA PEISPEKLIV. ..ceeiiiiiiiiiiii et 129
¢) Kraven i dataskyddslagen - personuppgiftslagen ar inte
nodvandiga forutom inom vissa verksamhetsomraden................... 129
Q3. For vart och ett av foljande férslag, var vénlig sdg mig om du instdmmer helt, instammer,

instdmmer inte, eller motséatter mig fullstandigt

-Instdammer helt ... 1
S INSTAMMET .. 2
- INSTAMMEr INtE .ooeiiiiii e 3
- Motsatter mig fullStandigt ..........cccooviviiiniiiee e, 4
-[Vet ej/Inget sSVar] .....ccccviveieiee e 9

a) Det ar en tillracklig harmonisering av medlemsstaternas
dataskyddslagar som ser till att personuppgifter kan forflyttas

fritt inom Europeiska unionen. ..........ccccceeeeeiiiciiiieeee e, 12349
b) Dataskyddslagen i Sverige tolkas och anvands mer noggrant
an i andra medlemsIlander ...........cccccooiiiiiii e 12349

Q4. Anser du att den existerande lagstiftningen kring datasdkerhet &r anpassad eller inte nar det
galler att halla jamna steg med det 6kade utbytet av personuppgifter, som exempelvis 6verfors
via Internet?

- Mycket anpassad ..........cccceeiiiiieeii 1
- Ganska anpassad ........cccccceeeeiiiiiiie e 2
-Inte sarskilt anpassad .........ccccceeiiiiiie 3
- Inte alls anpassad .........ccccceeeeiiiiiiiiie e 4
- [Vet eJ/INget SVAr] ...oocceeiiiiiiieee e 9
Q5. Anvander du nagon teknologi eller programvara for att hoja dataskyddet i ert foretag (till

exempel cookiekillers, krypteringsverktyg, automatiska anonymitets mjukvara, plattform for
Privatpreferenser (P3P)), aven kallad ‘Integritetsforbattringsteknologier'?

= J8 i 1
- Nej, men jag har hor talas om dem ..., 2
- Nej, och jag har aldrig hort talas om dem .................... 3

-[Vet gjfiInget svar] ......cccccvveeeeieeiiiccee e 9



Q6. Overfor ditt foretag personuppgifter 6ver internet?

= J8 1
SN 2
-[Vet ej/Inget sVar] .....ccccveeeieiee i 9

FRAGAOM Q6 =1
Q7. Vidtar du nagra atgarder for att forbattra din datasakerhet vid 6verforing?

S8 1
m N i —————————— 2
- [Vet ej/inget SVAr] ......eeeiiiiiiieiee 9

Q8. Overfor ditt foretag personuppgifter till Iander utanfor Europeiska unionen/Europeiska
ekonomiska samarbetsradet?

= J8 1
= N et —————— 2
-[Vet gjfiInget svar] ......cccocviieeeie e 9

FRAGAOM Q8 =1
Q9. Vilken typ av data éverfor ditt foretag till sddana lander, i huvudsak?

- Personuppgifter éver de anstéllda for personalpolitiska syften .... 1
- Klient- eller kunddata fér kommersiella syften ............cccccceeeeenns 2

- Data insamlad i Europeiska unionen som syftar till att saljas
eller licensieras till register- och personuppgiftsansvariga i

=Y aTo[r= W = U o [ SRS 3
SANNAL L 4
- [Foretaget dverfor inte personuppagifter till andra lander]............... 5
- [Vet €J/INQEL SVAIT ...t 9

FRAGAOM Q8 =1
Q10.  Hur overfor ditt foretag personuppgifter till andra lander? Anvander ni vart och ett av de medel
som jag kommer att lasa upp? Overfor ni personuppgifter...

= B 1

S N 2

- [Vet eJ/INget SVAr] ....oooeiiiiiieie e 9
Q) VI TIETON. ... 129
D) Via telEfaX......uiiiiiiie e 129
c¢) via rekommenderat brev, eller Kurirservice.........ccccccooviiiiieeeiinennnns 129
Lo ) VI T= IR = T T T o0 1= SRS 129
€) VI B-POST ittt a e 129
f) via slutet internet (t.ex. privata foéretagsnatverk) .........ccccccovvveeernnnn. 129
g) via 6ppen internet (IP-telefon, ftp) ....ccccceiiiiiiii e, 129

h) Via andra VAGAr .........cooociiiiiiiiie e 129



FRAGAOMQ8=1
Q11. Kanner du till uttrycket “standardklausuler i kontrakt” med avseende pa
personuppgiftséverforing till lAnder utanfor Europeiska unionen/Europeiska ekonomiska

samarbetsradet?
T - U 1
= N B et 2
- [Vet ej/inget SVAr] ....c.oeeeiiiiiieiie e 9

= J8 1
SN e 2
-[Vet gj/inget svar] ......ccccuvieeieeee e 9

FRAGA OM Q12a=1
Q12b.  Var du i kontakt med den nationella dataskyddsmyndigheten angaende...

S 1

m N i ————————— 2

- [Vet ej/inget SVAr] .....eeeeiiiiiieie e 9
) Meddelanden ... 129
(o) o L3144 1 - o IR 129
c) klagomal gentemot ditt fOretag ..........ccoveeeeeeceieeieeee e 129
d) INSPEKLIONET . 129
€) AV ANAra SKAI ......evveeieiiii e 129

Q13a. Uppratthaller och uppdaterar ditt foretag integritetspolicy-meddelanden?

= J8 1
= N et —————— 2
- [Vet eJ/INget SVAr] ....cooceiiiiiiiiee e 9

Q13b. Overvakar ditt foretag hur ofta sddana policy-meddelanden granskas av allmanheten?



Q14. Kan du ange det ungefarliga antalet forfragningar om tillgang till persondata som ditt féretag
fick under aret 20067?

-Farre @n 10......oooviiiiiiiiiieeeeeeeeee s 1
- Mellan 10 0Ch 50.......cooiiiiiiiiee e 2
- Mellan 51 0Ch 100.......ccooiiiiiiiiiiieeree e 3
- Mellan 101 0ch 500.........ccuiiiiiiiiiiiiiee e 4
Fler @an 500 ... 5
- Aldrig fatt ndgon forfragan ...........ccceevveeveeeeceeceecreene, 6
- [Vet ej/inget SVAr] ....c.eeeeiiiiiieie 9
Q15. Har ditt foretag fatt klagomal fran personer vars personuppgifter for narvarande anvands?
= J B e 1
= N et 2
-[Vet ej/iInget sVar] ......ccccuviviiiiee e 9

Q16. Var vanlig ange vilka av foljande atgarder du skulle mest foredra nar det galler att forbattra
och férenkla implementeringen av den legala strukturen for dataskydd

] (V1|12 (o] (=10 [ir= W 1
- Skulle inte fOredra.....cooevivevee i 2
-[Vet ejfinget sVar] ......ccccuvieiieeee e 9

a) Ett ytterligare fortydligande av den praktiska anvandningen av en
del av nyckeldefinitionerna och koncepten i det Europeiska

direktivet och de nationella lagarna. ..........cccccovevveeiiiiine e, 129
b) Strava efter en battre balans mellan dataskydd och information-
och yttrandefringt...........oovee i 129

c) Mer enhetlighet mellan de nationella lagarna inom EU som styr
den information betraffande informationen som far ges till

dAtaSOKANTE. .....eeiiiiiiiiie it 129
d) Fler harmoniserade regler for sakerhetsfragor...........ccccceeveeeveeennnnne. 129
e) En lagstiftning fér dataskydd anpassad for varje

verksamhetSOMIAdE. .........ccveveiieeieie e, 129

F) ANNAL. ... 129



Q17. 1ljuset av kampen mot internationell terrorism, anser du att, under vissa omstandigheter,
borde det vara mdjligt:

(ROTERA PUNKTER, ANVAND SKALOR A&B ROTERADE)

a) att fa personers telefoner avlyssnade?............cccoeeveevveeeeeceeenenns 12349
b) f& personers internetanvandning dvervakat? ...............ccccueeueee.. 12349
c) att f& personer kreditkortsanvandning 6vervakad?..................... 12349
d) att f& personers personinformation granskad nar de flyger? ..... 12349

SKALA A

= N et —————— 1

- Ja, men bara personer som misstéanks for

terroristverksamhet ..., 2

- Ja, aven misstankta terrorister bor bara bli
overvakade under 6verinseende av en domare

eller motsvarande sakerhet ...........cccooociiiiinenniinns 3
Jda,iallafall ..o 4
- [Vet eJ/INget SVAr] ....cooceiiiiiiiee e 9
SKALA B
SJasiallafall .o 4
- Ja, men bara personer som misstanks for

terroristverksamhet .........cccccovvviiii e, 2

- Ja, aven misstankta terrorister bor bara bli
overvakade under 6verinseende av en domare
eller motsvarande sakerhet . .........ccceeeeviiiiiiiviienneeenes 3

S N e 1
-[Vet ej/inget sVar] ......ccccvvieiieiee e 9



