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FLASH 267- INNOBAROMETER 2009

Company Information
Aloittaisin muutamalla yritystdnne koskevalla peruskysymyksella.
D1.  MISSA YRITYKSENNE VALMISTAA TAI MYY TUOTTEITA TAI TARJOAA PALVELUJA?
HAASTATTELIJA: SISALLYTA KAIKKI PAAASIALLINEN TOIMINTA (ESIM. JOS KYSEESSA ON
VAHITTAISKAUPPATOIMINTA, MISSA LIIKKEET SIJAITSEVAT / MYYNTI ENSI SIJASSA TAPAHTUU) TARKOITUKSENA ON
SELVITTAA YRITYKSEN YDINTOIMINNAN SUAINTI

LUE AANEEN — KOODAA KAIKKI SOVELTUVAT

o KY I et 1

I =1 PSP PR PP PPTROPPPPPPPRPPINt 2

= B SOVEIIU e 8

= EOS/EV ettt ettt be e nne e 9
2) OMAlla AIUERIANNE ... et e e e e e be e e s ba e e eetae e e eaaeeeeneeaeenreaenn 1289
D) MUUAIIE OMASS MAASSA..uuviiueeeitieeiiiesieeieeetreteeseteesteeste e e essee e st essteeseesseesseesnseesseeenseenneeensenns 1289
) EU-maissa, NOrjassa tai SVEITSISSA......eeruireeririerienieie ettt ettt et sttt et st 1289
f) Muissa EU:N UIKOPUOIISISSA M@ISSA...cviiirieiiieeiiesiiieiteesiteeteeseeeteessreeaeessreesaesaseesseessseeseessseenns 1289

Seuraavien kysymysten osalta pyydan rajoittamaan vastauksenne vain yrityksenne toimintaan Suomessa.

D2. Kuinka monta tyontekijaa yrityksellinne on Suomessa?
LUE AANEEN — VAIN YKSI VASTAUS

B Y1130 o OO 0
B0 L TSRS 1
10 LSRRt 2
I 1 0 R L P PURNt 3
- 500 tai EBNEMMEN ..eeiiiiiiieeeceee e e e e e e e e e e e 4
R 1 (0 1 =5V 2 SRS 9

JOS D2=0,9, KIITA JA LOPETA

D3. Milloin yrityksenne on perustettu?

HAASTATTELIJA: KUN KYSEESSA ON AIEMPI YRITYSOSTO, VIITTAA OSTAJAYRITYKSEN REKISTEROINTIVUOTEEN, TAI
JOS KYSEESSA ON FUUSIO, (TYONTEKIJAMAARALLA MITATEN) SUURIMMAN YRITYKSEN REKISTEROINTIVUOTEEN
ALA LUE AANEEN — VAIN YKSI VASTAUS

- ENNen 11,2001 ..o 1
- 1.1.2001 jalkeen mutta ennen 1.1.2006 ........cccccccvveercrieeenieeeenreeeennnnn. 2
= 1.1.2006 JAIKEEN ..ceietie ettt 3
= LEOS/EV] et 9

IF D3 = 3, THANK AND TERMINATE
D4. Kun verrataan vuoden 2008 liikevaihtoa vuoden 2006 liikevaihtoon, onko yrityksenne vuotuinen
liikevaihto laskenut, noussut vai pysynyt suunnilleen samana (+/- 5 prosenttia)? Fuusioista tai
yritysostoista aiheutuvia liikevaihdon muutoksia ei huomioida
ALA LUE AANEEN — VAIN YKSI VASTAUS

I =11 =] 0 [V | RPNt 1
I [ T0 11 U 1 R 2

= SUUNNITIEEN SAMA cueiiiiicirieie ettt eestrr e e e e strr e e e e eenbrreeeeesnannes 3



o [EOS/EV] ettt s et 9

JOS D4=1
D4A. VUODESTA 2006 VUOTEEN 2008, OLIKO LIIKEVAIHDON LASKU...
LUE AANEEN - VAIN YKSI VASTAUS

O | 13 SRR SR 1
- 5725 DB et e e e s a e e s s aeaeesaas 2
W25 % et 3
© LEOS/EV] ettt 9
JOs D4=2
D4b. Vuodesta 2006 vuoteen 2008, oliko liikevaihdon nousu...
LUE AANEEN — VAIN YKSI VASTAUS
O | 1= N0 (O SR SR 1
e 105096 e b
VL1173 3
O ({0 XY/ 23V [OOSR 9
D5. EI KYSYTA, KIRJAA TIETOKANNASTA:: Yrityksen paiatoiminnan NACE-koodi

Section 1: TRENDS IN INNOVATIVE ACTIVITIES, INVESTMENTS AND strategy

Kysyisin teiltd seuraavaksi muutaman kysymyksen, jotka liittyvat viimeaikaisiin muutoksiin yrityksenne
innovaatiotoiminnassa ja innovaatiostrategiassa. Pyydan ilmoittamaan, jos teista tuntuu, etta jokin
tietty kysymys ei koske yritystdnne.

a) Trends in innovative activities
Ql. Onko yritykselldnne ollut seuraaviin innovointia tukeviin toimiin liittyvia kuluja vuoden 2006 jilkeen?
Pyyddn ottamaan huomioon my6s vuoden 2006, kun vastaatte tahdn ja vastaaviin kysymyksiin?
LUE AANEEN — KOODAA KAIKKI SOVELTUVAT

KW ettt ettt n et r et ee et en s eenen 1

N =1 PO PPPOPPTUOPPPPPPPRRPIRt 2

= BT SOVEIIU e e 8

= EOS/EV ettt ettt ettt s ra et et e 9
a) Tutkimus- ja kehitys yrityKsen SiSGllA..........cccviivieiieeiece e 1289
b) Toisten yritysten tai tutkimuslaitosten yrityksellenne suorittama tutkimus- ja kehittelytoiminta......

c¢) Uusien tai merkittavasti parannettujen koneiden, kaluston ja tietokoneohjelmien hankinta..12 89

d) Patenttien, keksintdjen, tietotaidon ja muuntyyppisen tiedon ostaminen tai lisensointi ........ 1289
e) Innovaatiotoimintaa tuKeVa KOUIULUS..........cocveiieiriiiiiie ettt 1289

f) Suunnittelu (graafinen suunnittelu, pakkaussuunnittelu, prosessi- ja tuotesuunnittelu,

palvelusuunnittelu tai teollinen MUOTOIIU) .......cueeieiiiiieiiii e 1289
g) Patentin tai mallirekisterdinnin hakeminen ..o 1289

JOS AINAKIN YKSI KOHTA KYSYMYKSESSA Q1 ON VALITTU. MUUTOIN MENE KYSYMYKSEEN Q2
Qla. Verrattuna vuoteen 2006, kasvattiko yrityksenne innovaatiokulujaan mihinkdan seuraavista toimista
vuonna 2008?
KYSY KOHDAT A)-G)kunQ1=1
KOODAA KAIKKI SOVELTUVAT



Q2.

Q3.

Q4.

Q5.

T =1 PP P PO PPTRRPPPPPPPRPPINt 2

= BT SOVEIIU e e 8

= EOS/EV ettt sttt st saeenne e 9
a) Tutkimus- ja kehitys yrityksen SiSllA..........ocoviiiiiiiiee e e e 1289
b) Toisten yritysten tai tutkimuslaitosten yrityksellenne suorittama tutkimus- ja kehittelytoiminta......

c) Uusien tai merkittavasti parannettujen koneiden, kaluston ja tietokoneohjelmien hankinta.. 1289

d) Patenttien, keksintdjen, tietotaidon ja muuntyyppisen tiedon ostaminen tai lisensointi ........ 1289
e) Innovaatiotoimintaa tukeva KOUIUTUS..........cccuiiiiiiie i 1289

f) Suunnittelu (graafinen suunnittelu, pakkaussuunnittelu, prosessi- ja tuotesuunnittelu,

palvelusuunnittelu tai teollinen MUOLOIIU) ...c.c.evveriiirieiiieeeee e 1289
g) Patentin tai mallirekisterdinnin hake€minen ..........ccceeiireeieice e 1289

Pyydan ajattelemaan yrityksenne vuonna 2008 kaikkeen innovaatiotoimintaan kayttamaa
kokonaissummaa. Kuinka monta prosenttia se oli vuoden 2008 kokonaisliikevaihdostanne?
LUE AANEEN — VAIN YKSI VASTAUS

= AIIE 5 % e e sttt as 1
m D o 2D b et e e e e 2
= 25 - 50 St e e 3
= YII50 %6 e e 4
- [Ei koske / ei innovaatiotoimintaa) .......cceeeveeeeeeeieeeeercee e 8
R 10 17 4 oA OSSPSR 9

Verrattuna vuoteen 2006, onko yrityksenne vuonna 2008 kaikkeen innovaatiotoimintaan kayttama

kokonaissumma noussut, laskenut vai pysynyt suunnilleen samana (inflaatiolla oikaistuna)?
LUE AANEEN — VAIN YKSI VASTAUS

= NOUSSUL .o 1
= LASKENUL .ot 2
- PYSYNYT SAMANa. . e e s 3
- [Ei koske / ei innovaatiotoimintaa) .......cccceeeverieeviesiereseesee e 8
# TEOS/EV] et 9

Onko yrityksenne viimeisen 6 kuukauden aikana ryhtynyt johonkin seuraavista toimista
laskusuhdanteen vilittémana seurauksena?
LUE AANEEN — VAIN YKSI VASTAUS

- Lisdnnyt innovaatiomenojen kokonaismaarda ...........cccceeevvveeciveeenen. 1
- Vahentadnyt innovaatiomenojen kokonaismaaraa.........c.ccceeeeeevveeenneen. 2
- Pitanyt innovaatiomenojen kokonaismaaran samalla tasolla.............. 3
- [Ei koske/ei innovaatiotoimintaa).......cceeeereeeeeiieeerer e 8
= [EOS/EV] ittt sttt et st en 9

Verrattuna vuoteen 2008, odotatteko yrityksenne lisddavan, vahentdvan vai pitdvan entiselladn
innovaatiomenojensa kokonaismaaran vuonna 2009?
LUE AANEEN — VAIN YKSI VASTAUS



SR I Y- - V- | o E USSP U U PRSP 1

= VAhENTAVAN (.o e e 2
- Pitavan entisellaan ......cooe e 3
- [Ei koske/ei innovaatiotoimintaa] ........ccceveeeeceeiieieiecireee e, 8
= [EOS/EV] ettt e 9
Qeé. Onko yrityksessdnne otettu kdyttoon mitdan seuraavista innovaatioista vuoden 2006 jilkeen?
LUE AANEEN — KOODAA KAIKKI SOVELTUVAT
m YL e e e 1
B e 2
= BT SOVEIIU e e 8
= EOS/EV ettt e s 9
a) Uudet tai merkittavasti parannetut tUOTLEET........c.cecvviiceieiieeie e 1289
b) Uudet tai merkittavasti parannetut Palvelut ..........ccoooiiiiiiiicciee e 1289

¢) Uudet tai merkittavasti parannetut prosessit (esim. tuotantoprosessit, jakelumenetelmat,
LR8 L] o [ 4110 o T | PSSR 1289
d) Uudet tai merkittavasti parannetut markkinointistrategiat. ........cccocceevverviveceescie e 1289
e) Uudet tai merkittavasti parannetut organisaatiorakenteet (esim. tietamyksen hallinta, tyopaikan
organisaatio tai UIKOISEt SUNTEET) .......ccceiiiiiiiiiiii et 1289

JOS KYSYMYKSESSA Q6 ON VALITTU VAHINTAAN YKSI KOHTA. MUUTOIN MENE KYSYMYKSEEN Q7.
Q6a. Miten tarkeitd innovatiiviset tuotteet tai palvelut olivat yrityksenne kokonaismyynnille vuonna 2008?
LUE AANEEN — VAIN YKSI VASTAUS
- Innovatiiviset tuotteet tai palvelut vastasivat suurimmasta osasta

MYYNTIA. ceiiiitiee e e e e s s s sabrre e e e s sabreeeesssnraeaeas 1
- Innovatiivisilla ja ei-innovatiivisilla tuotteilla oli suunnilleen sama

OSUUS MYYNNISTA. tiiiiiiiiiiiiiiiiiii i ee e e e e e e eeaaaeees 2
- Ei-innovatiiviset tuotteet tai palvelut vastasivat suurimmasta

0SASEA MYYNTIA. ceviiiiiiiiiiiiee e e e s s saareeeeeeas 3

= [EOS/EV] ittt e 9

b) Public procurement
Q7. Termi “julkiset hankinnat” kuvaa sitd, miten viranomaiset ja julkisyhteisot ostavat tuotteita, palveluja
ja julkisia rakennusurakoita. Onko yrityksenne vuoden 2006 jilkeen...
LUE AANEEN - KOODAA ENSIMMAINEN, JOKA SOVELTUU
- ... voittanut ainakin yhden julkisen hankinnan kilpailutuksen ............. 1

- ... jattanyt ainakin yhden tarjouksen julkisessa kilpailutuksessa

mutta ei voittanut yhtaan kilpailutusta ........ccccceeevvierineecciieeeen, 2
- ... selvittdnyt mahdollisuuksia myyda hallituksille tai

julkisyhteisoille, mutta ei ole jattanyt yhtdan tarjousta ................... 3
- ... eiole tehnyt mitdaan naista, ei ole kiinnostunut julkisista

(F [0 ] 0 a T 1 - TR U 4



=[BT SOVEIUT ettt ee e e eeaaaes 8

= LEOS/EV] et 9
Jos Q7=3
Q7a. Sisaltyiko vuoden 2006 jadlkeen selvittamiinne julkisten hankintojen mahdollisuuksiin mahdollisuus
myyda innovaatiota (eli uusia tai merkittdvasti parannettuja tuotteita tai palveluja)?
LUE AANEEN - VAIN YKSI VASTAUS
o KW et 1
N =X N 2
= [EOS/EV] ettt et e be e reeere e 9
JOs Q7=2
Q7b. Sisalsiko ainakin yksi vuoden 2006 jailkeen julkisessa kilpailutuksessa jattamanne tarjous
mahdollisuuden myydi innnovaatiota (eli uusia tai merkittdviasti parannettuja tuotteita tai
palveluita?)
LUE AANEEN - VAIN YKSI VASTAUS
o KYME et 1
N =X N pi
N =1 LY 23V TSR 9

JOS Q7 = 1). MUUTOIN MENE KYSYMYKSEEN Q8.
Q7c. Sisaltyiko ainakin yhteen vuoden 2006 jilkeen voittamaanne julkista hankintaa koskevaan
sopimukseen mahdollisuus myyda innovaatiota (eli uusia tai merkittdavasti parannettuja tuotteita)?
LUE AANEEN - VAIN YKSI VASTAUS

B (- TSSO 1

m B e e e 2

I 0 1Y 4 oy USRS 9
Q8. Jotta yritys menestyisi julkisissa hankinnoissa, onko mielestanne...

LUE AANEEN — VAIN YKSI VASTAUS
- ... alhaiset kulut tarkeampaa kuin innovaatio julkisen

tarjouskilpailun voittamiseksi ........cccovveenieriiiniieee 1
- ...innovaatio tarkedmpaa kuin alhaiset kulut julkisen

tarjouskilpailun voittamiseksi ........cccceveveiinviieiiiee e, 2
- ... kulut ja innovaatio ovat yhta tarkeita julkisen tarjouskilpailun

VOItEAMISEKSI ..eiiiiiieeiie e e 3

= TEOS/EV] evereeeeeeeeteeeeeseeeseseseseesseeses s sesese s see s s et seseses e seses s sesene 9

c) Strategic trends

Siirrytddn seuraavaksi yrityksenne strategisiin kehityssuuntiin viime vuosina.

Q9. Onko yrityksenne vuoden 2006 jilkeen kdynnistanyt tai lisinnyt mitdan seuraavista aloitteista
yrityksen eri toimintojen integroimiseksi (T&K, suunnittelu, markkinointi/myynti, tuotanto jne.)
innovaation tukemiseen?

LUE AANEEN — KOODAA KAIKKI SOVELTUVAT

T 4 T USSR 1
R = RSP RSRUPPPPRRRRRPIRt 2
I Yo 1 V7= |1 RN 8

= EOS/EV ettt e s 9



Q10.

a) TietdmyksenhallintajarjestelMat ........coooiiii i et e 1289

b) Sisdiset mekanismit, joiden kautta tyontekijat voivat jattda innovatiivisia ideoita................... 1289
¢) Henkil6ston kierrattdminen tai komennukset toimintojen Valilla ..., 1289
d) Poikkitoiminnollisten tai poikkiosastollisten tiimien luominen innnovaatioprojekteihin ......... 1289
Onko yrityksenne vuoden 2006 jilkeen ryhtynyt mihinkdan seuraavista innovointia tukevista
kansainvalisista toimista tai lisannyt niiden toimia?
LUE AANEEN — KOODAA KAIKKI SOVELTUVAT
o KYME e 1
I =1 PP P PO PPTRRPPPPPPPRPPIRt 2
= B SOVEIIU e 8
= EOS/EV ettt ettt bbbt sre et e 9
a) Tehtavien ulkoistaminen muissa maissa sijaitseville yrityksille...........cccovieeiiiieiiieciiiecceeens 1289
b) Sijoitukset muissa maissa sijaitseVviin YrityKSiin .......cccocireeriniinenierenes e 1289
¢) Muu yhteistyd muissa maissa sijaitsevien paikallisten kumppanien kanssa .........ccccceceeveennnne. 1289
d) Pysyvien tai tilapaistyontekijoiden rekrytoiminen muista maista........ccccceeeveveeeciesenscieesnenns 1289
e) Innovatiivisten tuotteidenne markkinatestaus Muissa MaiSSa.......ccveeevveeeeiveeeeineeeeireeenreeennes 1289

JOS AINAKIN YKSI KOHTA ON VALITTU KYSYMYKSESSA Q10. MUUTOIN MENE KYSYMYKSEEN Q11.

Q10a.

Ql1.

Ql2.

Ovat ndama innovointia tukevat kansainvaliset toimet tapahtuneet lahinna...
LUE AANEEN — ENINTAAN KAKSI VASTAUSTA
- EU-maissa, Norjassa tai SVeitsissa........ccovvviiriiieinieiiiien e 1
= POhjOiS-AMEITKASSA ..veiieiiiieiiieecee et 2
= ASIASSA et 3
S Y (T I o g - 117 [P U PP PPN 4
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Onko yrityksenne vuoden 2006 jilkeen kdyttanyt mitddn seuraavista menetelmista
innovaatiotoimintansa tukemiseksi?
LUE AANEEN — KOODAA KAIKKI SOVELTUVAT
I (| - T PSRRI 1
L =1 PSPPI RRPRUPPPPRRPOt 2
B =1 I o 1YY | 1 USRSt 8
R (0 1Y =3 ARSI 9
a) Luonut verkkopohjaisia keskustelufoorumeja tai osallistunut niihin ..........cccccoeeeieiiiiceeniens 1289
b) Antaa tai sallia vapaa padasy testituotteisiin tai -palveluihin potentiaalisille kayttdjille ............ 1289
¢) Ottanut potentiaalisia kayttdjida mukaan talon sisdiseen innovaatiotoimintaan .............c......... 1289
d) Jakanut tai vaihtanut immateriaalioikeuKsiaan ..........ccceeeciieeiiiicceeeeceeccee e 1289
Onko yrityksenne vuoden 2006 jilkeen kehittanyt mitdaan strategisia suhteita jonkin seuraavista

kanssa innovaatiotoiminnan tukemiseksi?
LUE AANEEN — KOODAA KAIKKI SOVELTUVAT



Q13.

= EOS/EV et bbbt 9

a) ... nimenomaiset asiakkaat tai toiMeksiantajat .......coceveriereeieneneee e 1289
D) ... tAVArANTOIMITEAJAT .eeteetiit ettt sttt s b et e 1289
¢) ... muut samalla alalla toiMivat YrityKSEL .....cccuvieeiiieciiiec e e e 1289
d) .. TULKIMUSIAITOKSET oot e e rtae e e sar e e eabeeesataeesraneen eenes 1289
1) oY o] o1 =11 o] &< AR URUURURUUPUUPROt 1289

Onko yrityksenne vuoden 2006 jilkeen kohdistanut koulutus- tai rekrytointitoimintaansa johonkin
seuraavista osaamisalueista tukeakseen innovointia?
LUE AANEEN — KOODAA KAIKKI SOVELTUVAT

B (| - TSSO 1

m B e e e et 2

= BT SOVEIIU e e s 8

= EOS/EV ettt ettt ettt sra et e 9
a) TiiMityOskentelyoSaamiNeN ........oiiiiieieiee et sttt s 1289
o) N L=T0 Ao =1 0] =1 e [o | USROS 1289
c) Kyky viestia onnistuneesti muista kulttuureista olevien ihmisten kanssa. .......c..cccoeevvecieeenennes 1289
d) Yleiset VIeSTINTATAIAOT .....ccccuieiciiie ettt et e et e e et e e s ta e e e e ate e e eate e e sateeesraeeeesneeas 1289
e) Luovuus (esim. ongelmanratkaisu, omaperdinen ajattelu) ........ccecceeveervvecenvieecee e 1289

SECTION 2: IMPACT OF POLITICAL AND ECONOMIC FRAMEWORK CONDITIONS

Q14.

Yritykset usein ajattelevat edelldkavijamarkkinoiden ehdoilla, missa asiakkaat vaativat tiettyja
tuotteiden tai palvelujen innovatiivisia ominaisuuksia tai ovat kiinnostuneempia tallaisista. Missa
teidan vaativimmat asiakkaanne sijaitsevat? Pyydamme valitsemaan yhden.

LUE AANEEN — VAIN YKSI VASTAUS

= KOTIMAASSA eeieiiiiei e 1
- EU-maissa tai Norjassa tai Sveitsissa........ccccevvvveiieiiiiiiiiieee e 2
- MUISSa MAISSA cuviiiiiiiiiiii i 3
- Ei merkittavaa eroa markkina-alueiden valilla...........cccccoveriininnnnnen. 4
= [EESOVEIUT ettt naaaes 8
= LEOS/EV] et 9

Seuraavassa osiossa kysymme mielipidettdnne poliittisista ja taloudellisista reunaehdoista seka niiden

Q1s.

vaikutuksesta yrityksenne paatoksiin siltd osin kuin nama liittyvat innovaatiotoimintaan ja
innovaatiostrategioihin.

Onko seuraavilla menettelytapoihin liittyvilld osa-alueilla vuoden 2006 jilkeen tulleilla merkittavilla

muutoksilla ollut myonteinen vaikutus innovointiin yrityksessanne?
LUE AANEEN — KOODAA KAIKKI SOVELTUVAT

o KW e 1
L =1 PSP PR PP PPTRRPPPPPPPRPPIRt 2
= B SOVEIIU et 8
= EOS/EV ettt sttt ettt be e nae e 9

a) Muutokset verotuksessa (esim. tutkimus- ja kehittelytoiminnan tai innovaatiotoiminnan

VETONEIPOTUKSEL) ...ttt sttt ettt s bt et sbeesbesaeeseenaes 1289



Q16.

Q17.

Qis.

b) Muutokset julkisessa taloudellisessa tuessa (avustukset, lainat, tuki uusien tyontekijoiden

PAIKKAAMISEEN JNE.) ittt st st bbbt bt 1289
c) Ymparistomaaraysten tai -standardien asettamat uudet vaatimukset ..........c.ccceveeerveerieeninnne 1289

d) Muiden méaaraysten tai teollisuuden/teknisten standardien asettamat uudet vaatimukset ... 1289

e) Vilittajien tarjoamat palvelut (esim. teknologiasiirtoagentuurit, patenttitoimistot) ............... 1289
Onko milldadn seuraavista muista tekijoista ollut myonteista vaikutusta innovointiin yrityksessanne
vuoden 2006 jilkeen?

LUE AANEEN — KOODAA KAIKKI SOVELTUVAT
o KW e 1
m Bl ettt st sreenreen 2
= BT SOVEIIU e e 8
= EOS/EV ettt et e et e ra e 9

a) Uudet yhteistydmahdollisuudet yliopistojen ja tutkimuslaitosten kanssa ..........cccecceeveeerienne 1289

b) Hyddynnettdvien uusien teknologioiden €SIHNNOUSU ........cceveerieriierieniiinincseee e 1289

c) Lisdantynyt paine kilpailijoiden taholta ..........cccceeiiieeiiicie e 1289

d) Uudet mahdollisuudet tulla uusille markkinoille tai laajentaa myyntia olemassa olevilla markkinoilla

e) Hallinnon/julkisen sektorin asiakkaiden uudet vaatimukset (julkisten hankintojen kautta) ....1289
f) Kaupallisten asiakkaiden uudet vaatimuKSet ..........ccceeeeiriiinincniecccece e 1289

Minka seuraavista katsotte olevan yrityksenne paakilpailuetu seuraavien kahden vuoden aikana?
Pyydamme valitsemaan tiarkeimman.
LUE AANEEN — VAIN YKSI VASTAUS

- Uusien tuotteiden, palvelujen tai prosessien kehittaminen................ 1
- Olemassa olevien tuotteiden, palvelujen tai prosessien muuntelu..... 2

- Uusien liiketoimintamallien tai tavaroiden tai palvelujen
markkinointikeinojen kehittaminen.........cccovviieiiiiei i, 3

- Olemassa olevien tuotteiden ja palvelujen kustannusten

VANENTEAMINEN ittt e 4
- [Ei koske/ei ole ena3 liikketoiminnassa jne.] .....ccecvveeeeeeecieneeecieseenienen, 8
= TEOS/EV] et eeeee s e et e s ee e se e s 9

Teiddn yrityksenne ndkokulmasta katsoen, minka seuraavista trendeista uskotte tulevan tarjoamaan
suurimmat mahdollisuudet innovointiin seuraavien kahden vuoden aikana? Pyyddmme valitsemaan

tarkeimman.
LUE AANEEN — VAIN YKSI VASTAUS
- Innovatiiviset tuotteet ja palvelut vanhempien ihmisten tarpeiden

LAY EEAMISEKST ..vvee e e 1
- Uusi tai lisddantynyt sosiaali-, koulutus- tai terveyspalvelujen

KYSYNTE ottt e e et e e eree s 2
- Lisdantynyt kestavan kehityksen mukaisten tai energiatehokkaiden

tuotteiden ja palvelujen kysynta.......cccccceveiiieiiie v, 3



Uudet vientimarkkinat innovaatioille Euroopan ulkopuolisissa
NOUSEVISSA M@ISSA cuuvvrereeererrrireeeriiireeeesssirreeeessennreeeessssnreeesssesnsseeens

[Mikdan naista ei tarjoa mahdollisuuksia innovointiin] .........c.ccee......

[Ei innovointia tai aietta inNoVoida] ........cooevveeeiiieiiineeee e

[EOS/EV] ettt et sttt s s s e



