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FLASH 277 – URBAN AUDIT 
Q1.  Općenito govoreći, molim vas recite mi jeste li ste vrlo zadovoljni, prilično zadovoljni, prilično 

nezadovoljni ili uopće niste zadovoljni sa svakom od slijedećih stavki: 

‐ Vrlo zadovoljan .................................................................................... 1 

‐ Prilično zadovoljan ............................................................................... 2 

‐ Prilično nezadovoljan ........................................................................... 3 

‐ Uopće nisam zadovoljan ...................................................................... 4 

‐ [Ne znam/Bez odgovora] ..................................................................... 9 

a., Javni gradski prijevoz u [ZAGREBU], na primjer autobus, tramvaj ili podzemna željeznica... 1 2 3 4 9 

b., Zdravstvene usluge koje nude doktori i bolnice u [ZAGREBU] .............................................. 1 2 3 4 9 

c., Sportski objekti u [ZAGREBU] kao što su sportska igrališta i sportske dvorane..................... 1 2 3 4 9 

d., Kulturni objekti u [ZAGREBU] kao što su koncertne dvorane, kazališta, muzeji i knjižnice ... 1 2 3 4 9 

e., Ljepota ulica i zgrada u vašem susjedstvu ............................................................................. 1 2 3 4 9 

f., Javni prostori u [ZAGREBU] kao što su trgovine, trgovi, pješačke zone ................................. 1 2 3 4 9 

g., Zelene površine kao što su javni parkovi i vrtovi u [ZAGREBU].............................................. 1 2 3 4 9 

h., Vanjske rekreativne zone izvan/oko [ZAGREBA], kao što su zone za pješačenje, biciklizam ili 

izletišta ............................................................................................................................ 1 2 3 4 9 

Q2.  Pročitat ću vam nekoliko izjava. Molim vas recite mi  da li se čvrsto slažete, donekle slažete, 
donekle ne slažete ili čvrsto ne slažete sa svakom od ovih izjava? 

‐ Čvrsto se slažem................................................................................... 1 

‐   Donekle se slažem............................................................................. 2 

‐   Donekle se ne slažem........................................................................ 3 

‐   Čvrsto se ne slažem........................................................................... 4 

‐   [Ne znam/Bez odgovora] .................................................................. 9 

 
a., U [ZAGREBU] je lako naći dobar posao .................................................................................. 1 2 3 4 9 

b., Prisutnost stranaca je dobra za [ZAGREB] ............................................................................. 1 2 3 4 9 

c., Stranci koji žive u [ZAGREBU], dobro su uklopljeni ................................................................ 1 2 3 4 9 

d., U [ZAGREBU] je lako naći dobar stambeni prostor za razumnu cijenu.................................. 1 2 3 4 9 

e., Općenito govoreći, većini se ljudi u [ZAGREBU] može vjerovati............................................ 1 2 3 4 9 

f., U [ZAGREBU], siromaštvo je problem..................................................................................... 1 2 3 4 9 

g., Kada kontaktirate s administrativnim službama u [ZAGREBU], one vam uspješno pomažu . 1 2 3 4 9 

h., U [ZAGREBU], onečišćenje zraka je veliki problem................................................................ 1 2 3 4 9 

i., U [ZAGREBU], buka je veliki problem...................................................................................... 1 2 3 4 9 

j., [ZAGREB] je čist grad............................................................................................................... 1 2 3 4 9 



k., [ZAGREB] troši svoja novčana sredstva na odgovoran način ................................................. 1 2 3 4 9 

l., [ZAGREB] je predan borbi protiv klimatskih promjena (npr. smanjenjem korištenja energije u 

kućanstvima ili promoviranjem  alternativnih načina prijevoza umjesto prijevoza autom)1 2 3 4 9 

m., [ZAGREB] je zdrav grad za život ............................................................................................ 1 2 3 4 9 

Q3.  Za svaku od slijedećih izjava, molim Vas recite mi događa li se ovo Vama uvijek, ponekad, rijetko ili 
nikada?  

‐ Uvijek ................................................................................................... 1 

‐ Ponekad ............................................................................................... 2 

‐ Rijetko .................................................................................................. 3 

‐ Nikada .................................................................................................. 4 

‐ [Ne znam/Bez odgovora] ..................................................................... 9 

a,. Imate poteškoća s plaćanjem vaših računa na kraju mjeseca ............................................... 1 2 3 4 9 

b., U [ZAGREBU] se osjećate sigurno .......................................................................................... 1 2 3 4 9 

c., Osjećate se sigurno u susjedstvu u kojem živite .................................................................... 1 2 3 4 9 

Q4A.  Koliko minuta dnevno obično potrošite kako biste došli do vašeg radnog mjesta ili mjesta 
obučavanja? 

‐ Manje od 10 minuta............................................................................. 1 

‐ Između 10‐20 minuta........................................................................... 2 

‐ Između 20‐30 minuta........................................................................... 3 

‐ Između 30‐45 minuta........................................................................... 4 

‐ Između 45‐60 minuta........................................................................... 5 

‐ Više od 60 minuta ................................................................................ 6 

‐ [Ne putuje, jer radi od kuće] ................................................................ 7 

‐ [Ne radi  ili ne pohađa obuku].............................................................. 8 

‐ [Ne znam/Bez odgovora] ..................................................................... 9 

PITATI SAMO AKO SU ODGOVORI U  Q4A  „1‐6“ 
Q4B.  Kojim sredstvima prijevoza se najviše/uglavnom koristite kako bi došli do Vašeg radnog mjesta ili 

mjesta obučavanja? 
[PROČITAJTE ‐ SAMO JE JEDAN ODGOVOR MOGUĆ] 

‐ Javni prijevoz........................................................................................ 1 

‐ Auto...................................................................................................... 2 

‐ Bicikl ..................................................................................................... 3 

‐ Pješačenje ............................................................................................ 4 

‐ Motor ................................................................................................... 5 

‐ Drugo ................................................................................................... 6 

‐ [Ne znam/Bez odgovora] ..................................................................... 9 

PITAJTE SVE  
Q4C.  Koliko često se koristite javnim prijevozom u [ZAGREBU]? 

‐ Nikada .................................................................................................. 1 

‐ Manje od jednom mjesečno ................................................................ 2 

‐ Najmanje jednom mjesečno ................................................................ 3 



‐ Najmanje jednom tjedno, ali ne svaki dan........................................... 4 

‐ Svaki dan .............................................................................................. 5 

‐ [Ne znam/Bez odgovora] ..................................................................... 9 

Q4D.  Zašto se ne koristite javnim prijevozom? 
[NEMOJTE ČITATI NA GLAS PONUĐENE ODGOVORE ‐ OTVORENO PITANJE SA PRETHODNIM KODIRANJEM ‐ 

MOGUĆE VIŠE ODGOVORA] 
‐ Ne vozi često ...................................................................................... 01 

‐ Prepun je............................................................................................ 02 

‐ Raspored  vožnje znatno varira / raspored vožnje nije pouzdan ....... 03 

‐ Raspored vožnje nije prilagođen mojem rasporedu .......................... 04 

‐ Nije lako dostupan niti u mjestu gdje živite niti u mjestu kamo 

trebate ići ........................................................................................ 05 

‐ Nije siguran ........................................................................................ 06 

‐ Ne volim javni prijevoz....................................................................... 07 

‐ Preskup je........................................................................................... 08 

‐ Drugo ................................................................................................. 09 

‐ [Ne znam/Bez odgovora] ................................................................... 99 

Q5.  Među slijedećim stavkama, koje tri su najvažnije za vaš grad? 
[PROČITAJTE ‐ ROTIRAJTE ‐ SAMO SU TRI ODGOVORA MOGUĆA] 
‐ Gradska sigurnost .............................................................................. 01 

‐ Onečišćenje zraka .............................................................................. 02 

‐ Buka ................................................................................................... 03 

‐ Javni prijevoz...................................................................................... 04 

‐ Zdravstvene usluge ............................................................................ 05 

‐ Socijalne službe .................................................................................. 06 

‐ Edukacija i obuka ............................................................................... 07 

‐ Stvaranje radnih mjesta/ smanjenje nezaposlenosti ......................... 08 

‐ Stambeni uvjeti .................................................................................. 09 

‐ Cestovna infrastruktura ..................................................................... 10 

‐ [Ne znam/Bez odgovora] ................................................................... 99 

D1.  Spol 
(NE PITATI‐ OZNAČI ODGOVARAJUĆE) 

‐ Muški.................................................................................................... 1 

‐ Ženski ................................................................................................... 2 

D2.  Točna dob 
    [_][_]  godine starosti 
  [ 0 0 ]   [ODBIJA ODGOVORITI/BEZ ODGOVORA] 
 
D3.  S koliko ste godina završili redovno obrazovanje  

[TOČNA DOB U 2 ZNAMENKE] 
    [_][_]  godine starosti 
    [ 9 9 ]   [ODBIJA ODGOVORITI/BEZ ODGOVORA] 
    [ 0 1 ]   [NIKADA NISAM BIO U SUSTAVU REDOVITOG ŠKOLOVANJA] 



    [ 0 0 ]   [JOŠ UVIJEK SAM U SUSTAVU REDOVITOG ŠKOLOVANJA] 
D4.  Što se tiče Vašeg sadašnjeg zanimanja, biste li rekli da ste samozaposlen, zaposlenik, fizički radnik 

ili biste rekli da ste bez profesionalne aktivnosti? 
[PROČITAJTE ODGOVORE S LIJEVE STRANE ‐ ONDA ZATRAŽITE DA NAVEDU (“MISLILI STE....”) ‐ ONLY ONE ANSWER] 
  ‐ Samozaposlen 

   i.e. :   ‐ poljodjelac, šumar, ribar.................................................... 11 
  ‐ vlasnik trgovine, obrtnik .................................................... 12 
  ‐ stručnjak u svom zvanju (odvjetnik, liječnik opće prakse, računovođa, arhitekt...) 13 
  ‐ upravitelj tvrtke ................................................................. 14 
  ‐ ostalo (N AVEDI TE) ........................................................... 15 
 

‐ Zaposlenik 
   i.e. :    ‐ stručnjak u svom zvanju (zaposlen liječnik, odvjetnik, računovođa, arhitekt)  21 

    ‐ opća uprava, direktor, ili u vrhu uprave ............................ 22 
    ‐ srednji management.......................................................... 23 
    ‐ Javni službenik ................................................................... 24 
    ‐ druga vrsta službenika....................................................... 25 
    ‐ druga vrsta zaposlenika (trgovac, medicinska sestra, itd...)26 
    ‐ ostalo (NAVEDITE) ............................................................. 27 

  ‐ Fizički radnik 
   i.e. :   ‐ nadglednik / poslovođa (manager tima, itd....) .....................   31 
    ‐ Fizički radnik  ................................................................. 32 
    ‐ nekvalificiran fizički radnik ....................................................   33 
    ‐ ostalo (NAVEDITE) ............................................................. 34 

‐ Bez profesionalne aktivnosti 
   i.e. :   ‐ brinuti se za kućanstvo ...................................................... 41 
    ‐ student (redovit)................................................................ 42 
    ‐ umirovljenik  ...................................................................... 43 
    ‐ tražiti posao....................................................................... 44 
    ‐ ostalo (NAVEDITE) ............................................................. 45 
  ‐ (Odbija odgovoriti) .........................................................................................   99 

D5.  Sastav kućanstva 
Što od navedenog najbolje opisuje sastav  vašeg  kućanstva?  

[PROČITAJTE ‐ SAMO JEDAN ODGOVOR] 
‐ Samac................................................................................................... 1 

‐ Vjenčani par ili par koji živi zajedno, bez djece ili djeca više ne 

žive kod kuće..................................................................................... 2 

‐ Samohrani roditelj, jedno ili više djece živi kod kuće........................... 3 

‐ Vjenčani par ili par koji živi zajedno, sa jednim ili više djece koji 

žive kod kuće..................................................................................... 4 

‐ Drugo ................................................................................................... 5 

‐ [Ne znam/Bez odgovora] ..................................................................... 9 

D6.  Jeste li rođeni u ovom gradu?  Ako niste, koliko dugo živite u [ZAGREBU]?  
[UPIŠITE:] 

‐ [        ]godina 

‐ 1 godina ili manje................................................................................. 1 

‐ rođen/a sam u ovom gradu ................................................................. 0 

 


