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FLASH 271 - ACCESS TO FINANCE OF EU SMES

Dag, u spreekt met [interviewer] en ik bel u namens [Gallup local company]. Uw bedrijf is geselecteerd voor
deelname aan een Europees onderzoek van de Europese Commissie en de Europese Centrale Bank, over de
financiering van kleine, middelgrote en grote ondernemingen.

[INTERVIEWER, ALLEEN VOORLEZEN ALS DE RESPONDENT MEER INFORMATIE VRAAGT OVER HET
PROJECT: De onderzoeksresultaten zullen de Europese Commissie helpen bij haar empirisch onderbouwde
beleidsvorming om voor bedrijven de toegang tot financiering te verbeteren, en zullen tevens de Europese
Centrale Bank helpen bij haar monetaire beleid.]

Kan ik de persoon spreken die het beste deze informatie over de financiering van het bedrijf zou kunnen
geven?

Uw antwoorden op dit vrijwillige onderzoek zullen strikt vertrouwelijk worden behandeld, en zullen
uitsluitend voor statistische doeleinden worden gebruikt en alleen in geaggregeerde vorm worden
gepubliceerd.

Section 1: General characteristics of the firm (Demographic part, common)

D1. Hoeveel personen heeft uw bedrijf momenteel full time of part time in dienst in Nederland op alle
locaties? A.U.B. GEEN ONBETAALDE WERKNEMERS UIT DE FAMILIE EN FREELANCERS DIE REGELMATIG
VOOR UW BEDRIJF WERKEN OPNEMEN

[VOORLEZEN — SLECHTS EEN ANTWOORD]
- NUMERIEK ANTWOORD [0-999999] ....cuvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseseseseses

o IWIN/GAL et ee st ee s eee s s ee e

[INDIEN 0 MEDEWERKERS > INTERVIEW STOPPEN = INTERVIEW NIET GELDIG]
[INDIEN GEEN ANTWOORD > INTERVIEW STOPPEN 2 INTERVIEW NIET GELDIG]

* Het bedrijf moet naast de oprichter(s) ten minste 1 medewerker hebben. Als de oprichter de enige
medewerker is, beschouwen we dat nog steeds als een bedrijf met 0 medewerkers. Met “huidige
medewerkers” bedoelen we de personeelsbezetting, met uitsluiting van onbetaalde werknemers uit de
familie.

D2. Hoe zou u uw bedrijf omschrijven? Is dit...
[VOORLEZEN — SLECHTS EEN ANTWOORD]
- een onderdeel van een winstgeoriénteerd bedrijf (bijv.

dochteronderneming™* of filiaal) dat geen autonome financiéle

beslisSINgEN NEEML .......uviiiiiieeeee e e 1

een autonoom winstgeoriénteerd bedrijf dat onafhankelijke

FINANCIELE beslissingen neemt ** ..........cccovevveiveveeeseerieneeneenas 2
- een nonprofit-bedrijf (stichting, vereniging, semi-overheid)............... 3
o IWIN/GA et e e e et r s enaeeen 9

* Dochterondernemingen en filialen worden beheerd door een moederbedrijf dat de meerderheid van of al
het kapitaal van deze entiteiten in eigendom heeft. In tegenstelling tot een filiaal is een dochteronderneming
een aparte, afzonderlijke rechtspersoon.

** In de betekenis van het nemen van onafhankelijke managementbeslissingen (dit omvat partnerships en
samenwerkingen).

[INDIEN 3 (NON-PROFIT) = INTERVIEW STOPPEN]
D3. Wat is de hoofdactiviteit van uw bedrijf?
[VOORLEZEN —SLECHTS EEN ANTWOORD]
[NACE—CODE ZAL WORDEN OPGENOMEN VANUIT HETSTEEKPROEF—REGISTERBESTAND.]
R |V 111 Y oo 10 LY PSRN 1



- BOUWNIVEINEI ..o 2

- Verwerkende industrie/Fabricage (INCLUSIEF ELEKTRICITEIT-,

GAS- EN WATERLEVERING] ...cueiiiiiieeieeieeeeeete ettt 3
- Groothandel of detailhandel........c.cooeveiriiiniiine 4
= TFANSPOIT e 5
I 0] 01 oY1 Yo Vo =LYYo [PPSR 6
- Overige diensten aan bedrijven of personen.........cccccceeeveeeeciieeecnnennnn. 7
- Landbouw [INTERVIEW STOPPEN -> INTERVIEW NIET GELDIG].......... 8

- Openbaar bestuur [INTERVIEW STOPPEN -> INTERVIEW NIET
GELDIG] ettt ettt st bbbttt 9

- Financiéle diensten [INTERVIEW STOPPEN -> INTERVIEW NIET
GELDIG] ettt st s 10

- [Geen van deze gevallen] [SPECIFICEREN - INDIEN HERCODEREN
NIET MOGELIJK IS, INTERVIEW STOPPEN -> INTERVIEW NIET

LG 0 U 11
- [WN/GA] [INTERVIEW STOPPEN —> INTERVIEW NIET GELDIG].......... 99
D4. Wat was de jaaromzet van uw bedrijf in Nederland in 2008?

[VOORLEZEN~-SLECHTS EEN ANTWOORD IS MOGELIJK]

[VOOR NIET-EUROLANDEN ZULLEN DE BEDRAGEN IN EURO WORDEN OMGEREKEND NAAR DE NATIONALE VALUTA. VOOR SLOWAKIJE ZULLEN
ZOWEL DE EURO ALS DE VOORMALIGE NATIONALE VALUTA WORDEN GEBRUIKT.]

- Toten Met€ 2 MilJOBN ...ccceii i 1

- Meer dan € 2 miljoen en tot en met € 10 miljoen .......cccoeeeevveeecnnnnnn. 2

- Meer dan € 10 miljoen en tot en met € 50 miljoen .......cccccceeeeeeiennns 3

- Meerdan €50 MilJOBN ..cocuiiiiiiiiiiiee e 4

= IWINJGAL et 9
D5. In welk jaar was uw bedrijf geregistreerd?*

[VOORLEZEN~-SLECHTS EEN ANTWOORD IS MOGELIJK]

- NUMERIEK ANTWOORD (vier cijfers, lager dan of gelijk aan 2009).......
= [DK/NA] et 9999

* Indien er in het verleden een overname heeft plaatsgevonden, verwijst u dan alstublieft naar het jaar waarin
het overnemende bedrijf is geregistreerd, of, in geval van een fusie, van het grootste daarbij betrokken bedrijf
(in termen van medewerkers).

I |V L= oo Y N 0 I - SR 1

- 5jaar of meer, maar minder dan 10 jaar......ccccccceeciieeeciieeecieeeeieen, 2

- 2 jaar of meer, maar minder dan 5 jaar......cccccevveeniiiniennieeneeeeee 3

R\ [ aTo 1Y oo =Y W AN - - | USRS 4

= IWINJGAL et bbbt 9
D6. Wie zijn de eigenaren van uw bedrijf?

[VOORLEZEN— MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIIK]
- Aandeelhouders, aangezien uw bedrijf op de effectenbeurs is

F= L= 0 [o ] £=T=] oo P 1
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- Familie of ondernemers (MEER DAN EEN EIGENAAR) .......cccocevevevennes 2

- Andere bedrijven of zakenpartners ........ccccceeceeeecieee e, 3

- Verstrekkers van durfkapitaal of private investeerders (zogeheten
“business angels”) (INDIVIDUELE
INVESTEERDERS DIE KAPITAAL EN/OF
KNOW-HOW VERSTREKKEN AAN JONGE

INNOVATIEVE BEDRIJVEN) o, 4
- SLECHTS EEN EIGENAAR, DIE Man IS......ccvveverreereieierseeiessiessssiesnens 5
- SLECHTS EEN EIGENAAR, DIE VIOUW IS.....cuvueiieienireireeeseireeeesessneennens 6
= OV I ittt 7
= IWIN/GA e 9

Section 2: General information on the type and situation of the firm

QoO. Wat is momenteel het meest dringende probleem dat uw bedrijf het hoofd moet bieden?
[VOORLEZEN—- AFWISSELEN — SLECHTS EEN ANTWOORD IS MOGELIIK]

- KIaNTeN VINAEN ..o 1
= CONCUITENTIE wuiviiiiiiirt e 2
- Toegang tot fiNANCIEIING ......ooooiuiiieeciie et 3
- Productie- of arbeidskosten.........ccocueeveieiiieieeniieeee e 4
- Beschikbaarheid van bekwaam personeel of ervaren managers ........ 5
= REEEIGEVING oot 6
I O )T a7 PP PP OPPPPOTRRION 7
= WINJGATL e 9

Ql. Hebt u in de afgelopen 12 maanden het volgende geintroduceerd...?

[VOORLEZEN- EEN ANTWOORD PER REGEL]
R - [P PP P PP PP OTRRTN 1
N e 2
= IWINJGAL e et 9
... een nieuw of aanzienlijk verbeterd product of een nieuwe of aanzienlijk verbeterde dienst. ....129

.. een nieuw of aanzienlijk verbeterd productieproces of een nieuwe of aanzienlijk verbeterde

ProdUCHIEMETROTE. ... .ei ettt s esane e 129
... €en nieuwe organisatie Van ManNagemMENT.........uuuiuuuiuiririereieieiererererererereeeeereeeeeeerereeetereeeeererereseaens 129
... een nieuwe manier om uw goederen of diensten te verkopen..........ccocceeeeeiiieeciiee e, 129
Q2. De volgende indicatoren zijn relevant voor het genereren van inkomen voor uw bedrijf. Kunt u mij

vertellen of in de afgelopen 6 maanden in uw bedrijf de volgende indicatoren zijn gedaald,
onveranderd zijn gebleven of zijn gestegen?

[VOORLEZEN-SLECHTS EEN ANTWOORD PER REGEL]

I G151 1= 4= o ST PP OUPRPOTRRIN 1
- Onveranderd gebIEVEN .........ooouiieeiiiiecee e 2
= GeAAN e e e e 3
= IWINJGAL ettt 9
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LN @ 11 a2 NS 1239

B., Arbeidskosten (inclusief sociale bijdragen) ........ccoccceeeiiiee e 1239
C., Andere kosten (materiaal, @Nergie, OVEIIZE) ........oeccueieieciie ettt et 1239
D., Netto rente-uitgaven [= RENTE-UITGAVEN MINUS RENTE-INKOMSTEN] ......cccevvvvienvvererreennn. 1239
E., Winst [= NETTO-INKOMSTEN NA BELASTINGEN]....c..ccortiiiiiinieneenreeeeeeseereere e 1239
F., Winstmarge [= VERKOOPPRIS MINUS PRODUCTIEKOSTEN PER EENHEID] .....c.cccoceevveeneeennnne 1239
Q3. Zou u zeggen dat het bedrag aan schulden in vergelijking met de activa van uw bedrijf in de afgelopen

6 maanden is gedaald, onveranderd is gebleven of is gestegen?
[VOORLEZEN-SLECHTS EEN ANTWOORD IS MOGELIJK]

I CT=E1 1=y 4= o ST PP OUPRPOTRRRRIN 1
- Onveranderd gebIEVEN .........oooceiiieiiiieecee e 2
= GeAAN e e e e 3
- [Niet van toepassing, geen schulden] ..........ccccoeieiiiieeeiiiecccieee e, 7
o IWINZGA ettt eeen 9

Section 3: Financing of the firm

Q4. Wat de financieringsstructuur van uw bedrijf betreft, kunt u interne fondsen en externe financiering
gebruiken. Kunt u voor elk van de volgende financieringsbronnen aangeven of u deze in de afgelopen
6 maanden WEL OF NIET hebt gebruikt?

[VOORLEZEN- EEN ANTWOORD PER REGEL]

= GEBIUIKE . e 1

= NPT EDIUIKL .eeiceeeeee e e 2

- [Instrument is niet van toepassing op mijn bedrijf].......cccccceeverennen.n. 7

= IWINZGA ettt n e 9
YO 10N (=Y TN (oY T E=] o PSSR 1279
B., Subsidies of gesubsidieerde banklening (MET INBEGRIP VAN PUBLIEKE BRONNEN)........... 1279
C., Bankschuld (“rood staan”), kredietlimieten of creditcardschulden ...........ccccceeeviieeeecvenenneen. 1279
D., Bankleningen (bankschuld uitgezonderd) ...........coeciiiiiiiiee e 1279
[ = = [T LY (=T L= T U RTUURRRRRRN 1279

F., Overige lening (bijv. van verwant bedrijf of van aandeelhouders, uitgezonderd handelskrediet; van

familie €N VIENUEN).....oii e et e e e aaa e e s tte e e e natae e enaeeas 1279
G., Leasen of huurkoop Of faCtOrNG ......ccuuiiieiiei et et 1279
H., Schuldeffecten UItEGEVEN ........oo i e 1279

I., Achtergestelde leningen, consortiale leningen of vergelijkbare financieringsinstrumenten.... 1279

J., Uitgifte van aandelen of externe aandelenbeleggers ..........ccvveeciiiicciiee e 1279
O O 11T T~ PSP PP UPPRRPR 1279
L., [AANVULLENDE FINANCIERING NIET RELEVANT]....ccuteiiiiireenrietieeeseereere e 1279
Q5. Voor elk van de volgende typen van externe financiering, kunt u mij zeggen of uw behoeften in de

afgelopen 6 maanden zijn toegenomen, onveranderd zijn gebleven of zijn afgenomen?
[VOORLEZEN—- EEN ANTWOORD PER REGEL]
S GESEEERN it 3

- Onveranderd gebleVen ...........uueiiiiiieciee e 2
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I C1=1e =11 (o I 1

- [Instrument is niet van toepassing op mijn bedrijf].......ccccccevvevennnennn. 7

= IWINJGAL ettt ettt 9
F A =TT o1 1T oYL F=d=T o TSP 32179
T & Yo L] K g =To [1=] R TR TUURUPRRRN 32179
C., Aandelenbeleggingen in UW bedrijf........cccooiiiiiiiiiiiiie e 32179
D., SChUldDEWIJZEN UILEEEEVEN ...ttt s e e st e e e e e e naneesnaeeean 32179

E., Overige, bijvoorbeeld een lening van een verwant bedrijf of van aandeelhouders, uitgezonderd

handelskrediet; lening van familie en vrienden; leasen en factoring.........ccccceeevevernnenn. 32179

Qeé. Bent u, voor elke van de volgende items, van mening dat deze in de afgelopen 6 maanden de
behoeften van uw bedrijf aan externe financiering hebben doen toenemen, doen afnemen of geen
invloed hadden?

[VOORLEZEN- EEN ANTWOORD PER REGEL]

- Hebben de behoeften aan externe financiering doen toenemen ....... 3

- Hebben geen invloed gehad op de behoeften aan externe

FINANCIEIING . e et 2

- Hebben de behoeften aan externe financiering doen afnemen.......... 1

- [Niet relevant, is niet voorgekomen] ........ccccoecveeivcieeeccee e, 7

= IWINJGAL ettt 9
FAN Y 1 =R 0 V=T o =T o o = S N 32179
B., Inventarissen en Werkkapitaal.........cooooiiiiiii i 32179
(O [0 =T o =1 {o] oV KT o ISR PP RSP 32179

[INTERVIEWER VOORLEZEN:] Kunt u mij voor het volgende item, als dat zich in de afgelopen 6 maanden
heeft voorgedaan, zeggen of het de behoeften van uw bedrijf aan externe financiering heeft doen stijgen of
doen dalen? (INDIEN HET ITEM ZICH NIET IN DE AFGELOPEN 6 MAANDEN HEEFT VOORGEDAAN, CODE 7 =
NIET RELEVANT/NIET VOORGEDAAN)

D., Fusies en acquisities en bedrijfsreorganisatie * ...........ccccoeieiiei e e e 32179

Q7A. Kunt u voor elk van de volgende financieringswijzen aangeven of u deze in de afgelopen 6 maanden
hebt aangevraagd, of dat u deze niet hebt aangevraagd omdat u verwachtte te worden afgewezen of
omdat u voldoende interne fondsen had, of hebt u deze om andere redenen niet aangevraagd?
[INDIEN NODIG TOELICHTEN: overige externe financiering omvat leningen van andere
kredietverleners, bankschuld (“rood staan”), kredietlimieten, uitgifte van aandelen of schuldbewijzen,
leasen, factoring, enz., maar niet bankleningen en handelskrediet.]

[VOORLEZEN — EEN ANTWOORD PER REGEL]

I V-1 V{3 - - Vo [P US PSPPSR 1

- Niet aangevraagd vanwege mogelijke afwijzing .........ccccoveeeineiinnn.n. 2

- Niet aangevraagd vanwege voldoende interne fondsen...........c......... 3

- Niet aangevraagd vanwege andere redenen.........cccceeeevveeeevveeesveeenn. 4

= IWINJGAL et bttt 9
A., Banklening (nieuwe of VErENZING) .....cccueiieiiiie et e e e 12349
T & Yo L] K g =To L] SR U URUUPRRRN 12349
C., Overige externe fiNANCIEIING .....coocuiiiieiiiieiiee ettt st sb e st esreesaee s 12349

[FILTEREN: EEN ITEM VAN Q7A IS “AANGEVRAAGD”]
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Q78B. Als u in de afgelopen 6 maanden dit type financiering hebt aangevraagd en geprobeerd hebt erover te
onderhandelen, hebt u dan de gehele financiering gekregen waarom u had gevraagd, of slechts een
deel van de financiering waarom u had gevraagd, of slechts tegen onaanvaardbare kosten of
voorwaarden en condities zodat u deze financiering niet hebt genomen, of hebt u helemaal niets
ontvangen? [INDIEN NODIG TOELICHTEN: overige externe financiering omvat leningen van andere
kredietverleners, bankschuld (“rood staan”), kredietlimieten, uitgifte van aandelen of schuldbewijzen,
leasen, factoring, enz., maar niet bankleningen en handelskrediet.]

[VOORLEZEN-SLECHTS EEN ANTWOORD PER REGEL]
- Aangevraagd en alles gekregen ........ccooeiiieeiiiniienieeeeee 1

- Aangevraagd en slechts een deel gekregen.........cccoeeeeviivicceee e, 2

- Aangevraagd maar niet genomen omdat de kosten te hoog waren ... 3

- Aangevraagd, maar werd afgewezen.......ccccoecveeeeiiieeeciee e, 4

= IWINZGA ettt 9
A., Banklening (nieuwe of VErlenging) .......oocuiriirieiieieeies ettt 12349
LT =Y o =] K =T L= N 12349
C., Overige externe fiNANCIEIING ......ccveiiiiiee e et e e e e e earae e e abe e e e entaeeeeanes 12349

[FILTEREN: EEN ITEM VAN Q7A IS “AANGEVRAAGD”]

Qo. Bent u, voor elk van de volgende financieringswijzen, van mening dat in de afgelopen 6 maanden hun
beschikbaarheid, voor uw bedrijf is verbeterd, onveranderd is gebleven of is verslechterd voor uw
bedrijf?

[VOORLEZEN- EEN ANTWOORD PER REGEL]

= VEIDELEId ..o e 1

- Onveranderd gebIBVEN ..........oocuiiieiiiiicceee e 2

- VersleCherd.....oue i 3

- Niet van toepassing op mijn bedrijf ........ccooeeriiiiiiniiieeee 7

S IWINT e e e s 9
AL, BaNKIENINGEN ..ttt ettt et b et e st s b et bt e s bt e s bt e st e sbe e eaneesatree s 12379
LT =Y o =] K =T =] N 12379
C., Aandelenbeleggingen in UW bedrijf..........ccuiiiiiiii e 12379
D., SChuldbeWijZen UItBEEEVEN ......cooeiiiiieee ettt ettt st st s esanee e 12379

E., Overige (lening van een verwant bedrijf of van aandeelhouders, uitgezonderd handelskrediet;

lening van familie en vrienden, leasen en factoring).........cccecvvveeeviiecciiee e, 12379

[FILTEREN: Q7A INDIEN BANKLENING AANGEVRAAGD]

Q1o0. We zullen nu de voorwaarden en condities bespreken van de bankfinanciering die beschikbaar is voor
uw bedrijf. Kunt u, voor elk van de volgende items, aangeven of deze in de afgelopen 6 maanden zijn
verhoogd, onveranderd zijn gebleven or zijn verlaagd?

[VOORLEZEN — EEN ANTWOORD PER REGEL]

- Zijn verhoogd door de bank........cceecvevieeiiei i 1
- Onveranderd gebIEVEN ..........cocuiieeiiiiiccee e 2
- Zijn verlaagd door de bank.......ccccooeeiiiiiiiiic e, 3
o IWIN/GA ettt 9

Met prijzen verband houdende voorwaarden en condities::
A., NiVEau Van de rentetariEVeN ...t 1239

B., Niveau van de financieringskosten anders dan rentetarieven [KOSTEN, TARIEVEN, COMMISSIES]1 2 39
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Niet met prijzen verband houdende voorwaarden en condities:

C., Beschikbare omvang van de lening of kredietlimiet.........ccccoeueeeeiiiiciiiie e 1239
D., Beschikbare looptijd van de [€NING...........uuueiiiieeeee et e 1239
E., ONAErpandSVErEISTEN ....cooiiiiiiiiiierteetee ettt ettt et ettt e s b e s bt e st e st e e sateesneeebeeene e 1239

F., Overige, bijv. leningsovereenkomsten, vereiste garanties, informatievereisten, procedures,

benodigde tijd voor goedkeuring van I€NING. .........cceeeeiiiiieciiie e 1239

[FILTEREN: ALLE BEDRIJVEN]

Qi1. De beschikbaarheid van externe financiering is afhankelijk van verschillende factoren, die gedeeltelijk
verband houden met de algemene economische situatie, de specifieke situatie van uw bedrijf en de
opvattingen van de kredietverlener. Bent u, voor elk van de volgende factoren, van mening dat deze
in de afgelopen 6 maanden zijn verbeterd, onveranderd zijn gebleven of zijn verslechterd?

[VOORLEZEN — EEN ANTWOORD PER REGEL]

= VEIDELEId .. e 1

- Onveranderd gebIEVEN .........cooeeieeciiieccee e 2

- VersIeCherd.....oee o 3

- [Niet van toepassing / wou dit niet gebruiken] ........c.ccoceeeveeververreninnne. 7

= WINJGAL et 9
A., Algemene economische VOOIUItZIChEEN ......cooiiiiiiiiiiie e 1239
B., Toegang tot publieke financiéle steun inclusief garanties ..........cccceevieiivcceeeccee e, 12379

C., De specifieke vooruitzichten voor uw bedrijf met betrekking tot uw verkopen en winstgevendheid

OF DUSINESS PIAN <.ttt st et be e enee e 1239
D., Het eigen vermogen van UW Dedrijf.........ccoeiiiiiicciiis et e e 1239
E., De krediethistorie van UW Dedrijf ..........coocuieiiiiii it e 1239
F., Bereidheid van de banken om een lening te verstrekken .........ccccooeciiiiieiiiciiiieee e, 12379
G., Bereidheid van zakenpartners om handelskrediet te verstrekken ........cccccevcvvivicieriniinnnnne 12379

H., Bereidheid van investeerders om te beleggen in aandelen of schuldbewijzen die door uw bedrijf

ZIN U O BOVEN . —————— 12379

[FILTEREN: ALLE BEDRIJVEN]

Ql2. Wat is de omvang van de laatste lening, van welk type dan ook, die uw bedrijf in het afgelopen twee
jaar heeft verkregen?

[VOORLEZEN-SLECHTS EEN ANTWOORD IS MOGELIJK]

[VOOR NIET-EUROLANDEN ZULLEN DE BEDRAGEN IN EURO WORDEN OMGEREKEND NAAR DE NATIONALE VALUTA. VOOR SLOWAKIJE ZULLEN
ZOWEL DE EURO ALS DE VOORMALIGE NATIONALE VALUTA WORDEN GEBRUIKT. ]

- Wij hebben geen lening afgesloten .........c.cccoovieieiiiiecciii e, 1
- Lager dan € 25.000.........coocuieiiiiniieiieeee e 2
- €25.000 - € 100.000 ....cceeerrierirmeenreerenrerreneene et 3
- €100.000 - € 1.000.000 ......cocuremeemreerenreniienieenieere e e e 4
- Meerdan € 1 MilJoBN ..o e 5
= IWINJGATL e 9

[FILTEREN: Q12 s 2,3,4, OF 5]
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Qi3. Wie heeft u die laatste lening verstrekt?
[VOORLEZEN-SLECHTS EEN ANTWOORD IS MOGELIJK]

- Privépersoon - familie of vriend.........ccccceeiieeiiiiiniiinceeeee 2
- Overige bronnen (bijv. instanties voor microfinanciering, aan de
overheid gerelateerde bronnen)........cccccoeeieeiieieciieccciiec e, 3

o IWIN/GAL ettt e e eee et e s es e s 9

[FILTEREN: Q1215 2,3,4, OF 5]

Qi4. Waar hebt u deze laatste lening voor gebruikt?
[VOORLEZEN—AFWISSELEN — MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIIK]
= Werkkapitaal ... 1
- Land/gebouwen of apparatuur/voertuigen .........ccccceeveeveeeeereesreenenns 2
- Onderzoek en ontwikkeling of intellectueel eigendom....................... 3
= PromOtie oo 4
- PersoneelStraining .......ccceeeeeiieeiee i 5
- Eenander bedrijf KOPEN.......coovuiieeecie e 6
2 OV BT ettt 7
o IWINZGA ettt 9

Section 4: Future, growth and obstacles to growth

Qle. In de afgelopen 3 jaar, hoeveel is uw bedrijf gemiddeld per jaar gegroeid...?
[VOORLEZEN- EEN ANTWOORD PER REGEL]
= Meer dan 20 % PEI JAA.....c.uuieeceeeeesiieeeeteeeeceeeeseteeeesare e e esnaeeesneeeaas 1
- Minder dan 20 % Per Jaar.....coceeceerieenieerie e 2
= GBEN BIOCIuiiiiiiiiiieeeeee e 3
= IS KIEINEr GEWOIUEN......iiieeiee et e e 4
- [Niet van toepassing, het bedrijf is te jong] ......ccccecveeeeciiieccieecieee, 7
= IWINJGAL ettt ettt 9

A, ... in termen van werkgelegenheid met betrekking tot het aantal full-time of full-time equivalent

(FEE) MEABWEIKEIS? ...ttt et e et e e et e e e et e e e e atee e eetbee e e abeeeennns 123479
B., ... NN TEIMEN VAN OMZET? ....euiiiiiieeeieitieeee e ettt e e e eeerre e e e e e eesttreeeeeeeeeantaereeeeeennnraeeeas 123479
Qil7. Als u denkt aan de omzet in de komende 2 tot 3 jaar, hoeveel verwacht uw bedrijf dan te groeien?
[VOORLEZEN-SLECHTS EEN ANTWOORD IS MOGELIJK]
- Aanzienlijke groei - meer dan 20 % per jaar in termen van omzet...... 1
- Gematigde groei - lager dan 20 % in termen van omzet .........cccc.u...... 2
- Dezelfde omvang te behouden.........cccoeieiieciiei e, 3
- KleiNer t& WOrden........covieiieiieeeieeeeeeseee e e e 4
= IWINJGAL et ettt 9
Q19. Voelt u zich zeker genoeg om met banken over financiering te praten en de gewenste resultaten te

bereiken? En met aandelenbeleggers/verstrekkers van durfkapitaal?
[VOORLEZEN- EEN ANTWOORD PER REGEL]
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N e 2
- [Niet van toePaSsSING] ...ceecciiie ettt e 7
S 1071 TSR RRR 9
AL, IMEEDANKEN bbb —————, s 1279
B., Met aandelenbeleggers/verstrekkers van durfkapitaal ........ccccoeveereeieeieneneneseseseeeeeeeees 1279
[VRAAGALS Q17 =10F2]
Q20. Als u externe financiering nodig hebt om uw groeiambities te realiseren, aan welk soort externe

financiering zou u dan de hoogste voorkeur geven? [Vraag dit en de volgende twee vragen als Q17 =1
of 2 (bedrijf verwacht te groeien)]

[VOORLEZEN—- AFWISSELEN- SLECHTS EEN ANTWOORD IS MOGELIJK]
= BaNKIENING. ..o e 1

- Lening uit andere bronnen (bijv. handelskrediet, verwant bedrijf,
aandeelhouder, publieke bronnen) ........c.ccccoeevieeeccic e, 2
- Aandelenbelegging.........cooviiiiiii e 3

- Achtergestelde leningen, consortiale leningen of vergelijkbare

financieringsinstrumenten........ccooveeiiiiieeree e 4
= OVEMIBE ittt e 5
= IWINJGAL et bttt 9

Q21. En welk bedrag aan financiering zou u proberen te verkrijgen?

[VOORLEZEN~-SLECHTS EEN ANTWOORD IS MOGELIJK]
- Minder dan € 25.000.........cccecuerierririineereee e e e 1
- €25.000 =€ 100.000.......cccceruemeerreererrenieeneenreeresee et e et e saeeneeenee 2
- €100.000 — € 1.000.000.......c.ccmtemremrerrenreenieeniereeste e e e see e e e 3
- Meerdan € 1 milJOBN ...eeiiiiiiiii e 4
= IWINJGATL e bt 9

[VOOR NIET-EURO LANDEN DIENEN DE BEDRAGEN IN EURO TE WORDEN OMGEWISSELD IN DE NATIONALE VALUTA.
VOOR SLOWAKIJE DIENEN ZOWEL DE EURO ALS DE VOORMALIGE NATIONALE VALUTA TE WORDEN GEBRUIKT]

Q22. Wat is volgens u de meest belangrijke beperkende factor voor het verkrijgen van deze financiering?

[VRAAG INDIEN BANK- OF ANDERE LENING (1 oF 2 iNn Q20):]

A.

[VOORLEZEN-SLECHTS EEN ANTWOORD IS MOGELIJK]

- Erzijn geen obstakels ..., 8
- Onvoldoende onderpand of garantie ........cccccceeevveeeecceeecceee e, 1
- Rentetarieven of prijs zijn te hOOg........cccovvieciieiiiiieeecee e, 2
- Verminderde controle over het bedrijf..........ccccoeeiiiiieeiiiiieieeeeieen, 3
- Financiering in het geheel niet beschikbaar ..........coccoviiininiinninnns 4
S O =1 o1 PP 5
= IWINJGAL e bt 9

[VRAAG OF AANDELENBELEGGING OF MEZZANINE (3 OF 4 IN Q20):]
B.
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[VOORLEZEN-SLECHTS EEN ANTWOORD IS MOGELIJK]

- Rentetarieven of prijs zijn te hOOg........cccovviiciieeiiieeecee e, 2
- Verminderde controle over het bedrijf.........ccccoeeiiiiiieiiiiiciieecieee, 3
- Financiering in het geheel niet beschikbaar ..........ccocevviiiiiinniiniennns 4
S O 1= 1 PP 5
= IWINJGAL et 9
[ALLEN VRAGEN]
Q23. Zou u, voor elk van de volgende typen van financiering die beschikbaar zijn voor uw bedrijf, kunnen

aangeven of u verwacht dat deze in de komende 6 maanden zullen verbeteren, verslechteren of
onveranderd zullen blijven?

[VOORLEZEN — EEN ANTWOORD PER REGEL]

- ZUllen VErbELEIrEN .. ..coueeeieiieeeteeeee e e e 1

- Zullen onveranderd bliVeN ..., 2

- Zullen verslechteren.......cooeeiieriienee e 3

- Instrument niet van toepassing op mijn bedrijf..........cccccevviieeinnnnnn. 7

= IWINJGAL ettt 9
A., Interne fondsen, bijvoorbeeld uit ingehouden winst of verkoop van activa......................... 12379
B., BaANKIENINGEN oo e e e e et e e e e e e e et e e e e e e s eeaataeeeeeeeenantteaee nrraes 12379
C., Aandelenbeleggingen in UwW bedrijf ..o 12379
(DI o Y e (=] K (=T =] RO RRRRRRORRPRRRRPN 12379
E., SChUldDEWIJZEN UILEEEEVEN ......eeiiiieee ettt e e et e e e e e e aateeeeaeean 12379

F., Overige, bijvoorbeeld een lening van een verwant bedrijf of van aandeelhouders, uitgezonderd

handelskrediet; lening van familie en vrienden; leasen en factoring...........cccceeevverneee. 12379

[ALLEEN VRAGEN ALS D6 = 2 OF 3 OF 4 OF 5 OF 6]
Q24. Heeft uw bedrijf zich ten doel gesteld binnen de komende 2 jaar op de effectenbeurs genoteerd te
zijn?
[SLA DEZE EN DE VOLGENDE VRAAG OVER ALS “WIE ZIJN DE EIGENAREN VAN UW BEDRIJF” = “1” (BEURSGENOTEERD BEDRIJF)]
[VOORLEZEN—-SLECHTS EEN ANTWOORD IS MOGELIIK]

Ja, op de hoofdlijst van de effectenbeurs..........cccccoeciviiiiiieeccieccnen. 1

- Ja, op de alternatieve/groeigeoriénteerde lijst van de
effectenbeUrS ... 2

- Nee, het bedrijf is niet van plan zich op de effectenbeurs te laten
NOTEIEN. ittt 3

= IWINJGAL et bttt 9

[ALLEEN VRAGEN ALS D6 = 2 OF 3 OF 4 OF 5 OF 6]

Q25. Wat is naar uw mening het belangrijkste obstakel voor uw bedrijf om op een effectenbeurs genoteerd
te worden?

[VOORLEZEN—AFWISSELEN — MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK]

- Bedrijfis te KIBIN....cceeciee e 1
- NOtering is 18 dUUN c..ciieieieie e 2
- Verslagleggingsvereisten zouden te zwaar zijN.......cccceeevvvevcieeeecvnennn. 3
- Gedeeltelijk controleverlies in de loop der tijd.......cccceeevvveecieeeecnennn. 4

Page 10 of 11



- Verwachte marktomstandigheden zijn ongunstig.......c.ccceeeueerieeneenns
N [0 1Y/=T 4 =) PSS
= IWINJGAL ettt

Page 11 of 11



