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FLASH 304 EUROBAROMETER SURVEY
"EMPLOYERS' PERCEPTION OF GRADUATE

EMPLOYABILITY"

Introducere [INTERVIEVATOR CITESTE] Scopul principal al acestui studiu este acela de a observa masura in
care angajatorii recruteaza absolventi de invatiamant Superior (iS) si modul in care acestia din
urma sunt valorizati la locul de munca. Un absolvent este cineva care a finalizat studiile cu o
diploma de licenta sau cu un grad mai inalt de la orice institutie de invatamant superior.

1.2

13

14

Intrebari de fundal
Cati angajati are compania / organizatia dumneavoastra in Romania?

Mai PUEIN dE 50 ... e

250 5aU Mai MUIET...eoieieceeee e s

INS/NR] oot seses s ese s sseene s

1 MULJUMESTE S INCHEIE

Ati recrutat absolventi de invatamant superior in ultimii 5 ani, sau planificati sa recrutati
absolventi de invatamant superior in urmatorii 5 ani?

- Am recrutat Si planific s mai recrutez ........ccoceveeieeneiiinieineeeeee
- Am recrutat dar nu planific sa mai recrutez..........cccceeevvvveveceeeeciennn.
- Nu am recrutat dar planific sa recrutez .........coceeevcveeeecee e,
- Nu am recrutat Si nici nu planific S8 recrutez .......ccocceveevirieineeneenenne
= INS/NR] ettt anen
Care este structura proprietatii asupra companiei/organizatiei dumneavoastra?
= PUBIICE e e
= PIIVATA e
N |7/ LD - T PP PTOTPPUTPPRRON
= INS/NR] ettt enes

Care este principala activitate a companiei dvs.?
[CITESTE IN PRIMUL RAND PRINCIPALELE CATEGORII, APOI SUBCATEGORIILE]

Industrie
Minerit Si industrie eXtractiVa........coccevvierieeiiieniecee e
Industrie Prelucratoare ... ieeee e e
Furnizarea de energie electrica Si termica, gaze Si aer
(o7 ) oY [ 4o - | PRSP
Distributia apei; canalizare, gestionarea deSeurilor, activitati
de decoNTamMINAre......ooviiiiieeieeee e
Constructii, Transport, TIC (tehnologia informatiei Si
comunicatiilor)
CONSEIUCKTT ..ttt

Transporturi Si dePOzZitare.......ccuveeveerieenieeniee e



- Informatii Si comMUNICAtii..ccvvevvieiieieieec e 7
- Comert, servicii de alimentatie Si cazare
- Comertul cu ridicata si cu amanuntul; repararea

autovehiculelor si a motocicletelor........ccuvvvecveeevcieeeece e, 8
- Servicii de alimentatie Si cazare.........coceverineiniiii 9
- Servicii publice
- Administratie publica si aparare; asigurari sociale obligatorii............ 10
- Sanatate umana si activitati de asistentd sociala.........cccccevvevrennenne. 11

- Servicii non-publice

- Activitati financiare Si de asigUIrari......ccceceereeriercereereeseere e 12
- Activitali IMObIlare ......coveeeee e 13
- Activitati profesionale, stiintifice si tehnice.......cocceveiiiniiiinncnne 14

- Activitati de servicii administrative Si activitati de servicii

LY U] 0T ] o PP P UPPPPPRY 15
- Arte, divertisment Si recreatie ..., 16
- Alte activitali de Servicii.......ccooeverenininne 17

- Activitati ale gospodariilor in calitate de angajatori; activitati

nediferentiate de bunuri - si servicii - de producere a

activitatilor in gospodarii pentru Uz propriu.......ccccceceveeereereeeneenne. 18
- Activitati ale organizatiilor si organismelor extrateritoriale .............. 19
1.5 Ce procent din operatiunile dumneavoastra de zi cu zi implica relationarea cu persoane in sau din
alte tari?
- Mai mult de jJumatate din operatiuni........ccccceveereeereenneece e 1
= TNEFE 25-50%....cvevverieriirecieiseeieie et 2
= TN 10-24% ...t 3
= Mai PULIN d€ 10% ...eeveviiirieeieeeeeeetee et 4
= NICIUNUL e e e s e 5
= INS/NR] oot enaneen 9
SC3. Care este pozitia dumneavoastra in compania/organizatia dumneavoastra?

- Manager Resurse Umane/Director Resurse Umane/Sef al

Departamentului de Resurse Umane.........ccccevevvveeeecieeccceeee s 1
- Manager General/Director/Administrator........cccccveeeveeviveecieeenieeeeeenns 2
2 ARIE e e 3
= INS/NR] et 9
2. Angajarea absolventilor
INTREABA-I PE TOTI
2.1 Dupa estimarea dvs., care este procentul total de absolventi de invatamant superior angajati in

prezent in compania dumneavoastra?
[INTREBARE DESCHISA, NU CITI DOAR CODIFICA!!]



= 110% oo 02
= 11-20% e 03
= 2030% e 04
= BLoB0% e 05
= B1-50% et 06
= B1oB0% enreeeeeeeeeeeee e s 07
B 1073 08
= T080% et 09
= B1290% oo eeeeee e e s 10
= 917000% e 11
= UNS/NR oot 99

INTREABA-I PE TOTI

2.2 Din ce domenii EDUCATIONALE recrutati vceI mai mult absolventi de invatamant superior?
[MAI MULTE RASPUNSURI PERMISE]
I [ =41 o 1T o =SSP 01
- Studii de afaceri Si €CONOMICE ...cveivveeriiiiieeie e 02
= LMD e 03
= DrEPE e 04
- Pregatirea profesionald a profesorilor Si educatie...........cccceveruvennnee. 05
- Studii medicale.. ..o 06
- SHINTE UMANISTE...eoveeiieeeie e s 07
= AN SEAESIEN weeiieiiiiiesieeee et 08
- Comunicare Si Stiintele Informatiei.........ccoeevevieniinineceeeeeeens 09
- Alte stiinte sociale si comportamentale..........cccoceveininininicneene. 10
- Alte Stiinte NAtUrale ......ceevvee e 11
© AREIE e 12
= INS/NR] covoeeeeeee et 99

3. Set de Abilitati

n urmatoarea parte a sondajului vé voi adresa intrebéri despre aptitudini, competente Si cunostinte.
Pentru a clarifica, iatd la ce ne referim prin acesti termeni:

“Cunostintele” sunt rezultatul asimilarii de informatii pe care un individ le-a adunat prin invatare.
”Abilitati” inseamna aptitudinile de a aplica cunostintele Si folosirea know-how-ului pentru a realiza sarcini Si a
rezolva probleme Si “competentele” sunt abilitatile dovedite de a folosi cunostintele, aptitudinile Si abilitatile
personale, sociale Si/sau metodologice, in situatii de muncad sau studiu Si in dezvoltarea profesionald Si
personala.

[INTREABA DACA Q1.2=1 SAU 2]
3.1 Cat de mult sunteti de acord sau in dezacord cu urmatoarea afirmatie? “Absolventii de invatamant
superior recrutati in ultimii trei-cinci ani au aptitudinile necesare pentru a lucra in compania mea”.
I Yolo T oo I o101 =T o ] [ol USSR 4



= DEZACOI ... e e 2

- Dezacord PULEINIC......coveerieeiieeee ettt 1

© INS/NR] oo seseeesesee s es s eseees e seeeees 9
INTREABA-IPETOTI
3.2 Va rog sa evaluati urmatoarele abilitati si competente in functie de importanta lor atunci cand

recrutati absolventi de studii superioare in compania dumneavoastra.

- FOarte impPortante. . e 4

- Mai degrabad importante.......cccceeeeciiieeciee e 3

- Mai degraba neimportant........cccccoeeeiiiiiie e 2

- DeloCimpPortante ......cooeeeiieiieee e 1

= INS/NR] e 9
Q) BUNT L@ NUMIBI....eieecee ettt ettt e et e e e et e e e e e ettee e e eabeeeeeabeseeesseeeeesseeaensteeennnes 12349
b) ABilitati DUNE e CILIL/SCrIS..c.eeverveuieierieiieiereeertee ettt 12349
) Cunostintele de lIMbi STrAINE ......ccceeiieire e 12349
d) Abilitatile de utilizare a calculatorulUi........ccueieevieiiee e s 12349
e) Abilitali specifice UNUT dOMENIU .....cc.eiiuiiiiiiieee et 12349
f) ADilitati A& COMUNICAIE ...eeeeeeeeie e st ae e e s e sneeneeenes 12349
g) Abilitati analitice Si de rezolvare a problemelor.........cvccvicieriecieeeeseee e 12349
h) Abilitatea de a se adapta Si de a actiona n situalii NOi .........oociriiiiiiiiie, 12349
i) Abilitali de luare @ deCizillor ......ooeviiiiieeicieeee e 12349
§) Abilitati de TUCTU TN @CRIPE ..c.vi ittt e b e e b e e s e enaenaeens 12349
k) Abilitali de planificare Si Organizare .........cccoviiie e 12349

[INTREABA DACA Q1.2=1 SAU 2]

33

Puteti evalua nivelul dumneavoastra de satisfactie legat de absolventii de invatamant superior pe
care compania/organizatia dumneavoastra i-a recrutat in ultimii trei-cinci ani, in ceea ce priveste
fiecare dintre urmatoarele abilitati si competente?

- Foarte satisfacut......cooeerieiieee e 1

- Maidegraba satiSfacUt......cc.cooeiiiiieiiicee e, 2

- Mai degrabd nesatisfacut........ccoevuieriiiiiiiieeeee 3

- DeloC SatiSTACUL ...eo e 4

= INS/NR] oo 9
)T T T 410 T =T o <SR 12349
b) ADilitali DUNE d@ CITIL/SCIIS . uiiuiieieeieieiesertes ettt ettt st reere e e saesse s e sessesrens 12349
) Cunostintele de liMbi STrAINE......ccveiiece et 12349
d) Abilitatile de utilizare a calculatorului.......coc.ooeoriiiiiii e 12349
e) Abilitati specifice UNUIi dOMENIU .....ccueviieiiiiereee et 12349
f) ADilitati de COMUNICAIE ..veeveeeeie et s s s te e e s re e reereenes 12349

g) Abilitati analitice Si de rezolvare a problemelor..........oociiiiiieiiiiineeee e 12349



h) Abilitatea de a se adapta Si de a actiona n situatii NOi .......ccceecvvviiriericcecee e, 12349

i) Abilitati de luare @ deCizillor .......ooei et 12349
§) Abilitati de TUCTU TN @CRIPE .eouvieiieeieeiieeee ettt sttt e teeaaesaeens 12349
k) Abilitati de planificare Si OrganizZare ........cccceevveeeeieeseece et 12349
INTREABA-IPETOTI
3.4 n opinia dvs., in urmétorii 5-10 ani, care abilitati si competente vor fi cele mai importante pentru

noii absolventi de invatamant superior? Va rugam sa le alegeti pe cele mai importante trei!
[CITESTE S INREGISTREAZA CEL MULT TREI RASPUNSURI]
- competente de baza precum priceperea la calcule, aptitudini

bune de citit Si scris, aptitudini pentru calculator ......c.ccccocveeueenne 01
- Cunostintele de limbi stradine........ccoeeereeiirienienieeeee e, 02
- Abilitati specifice unui dOMeNiU......ccoeevereeeeieccc e 03
- Abilitali de COMUNICAre .....ceeevveiieeeeeeee e 04
- Abilitati de lucru Tn €chipa ....c.eccvveiieieeeeeeeee e, 05
- Abilitati analitice Si de rezolvare a problemelor ..........ccccccovveeennnne. 06
- Abilitatea de a se adapta Si de a actiona n situatii noi........c...c........ 07
- Abilitati de planificare Si organizare .........cccccceveecierceeseeseece e 08
= AIRIE e 09
= INS/NR] et 99
INTREABA-IPETOTI
3.5 Care nivel de pregatire s-ar potrivi cel mai bine aptitudinilor necesare pozitiilor in compania dvs.

pentru viitor?

Absolventi cu o prima diploma: prin aceasta intelegem persoanele care au finalizat cu succes
un prim program de studiu la o universitate sau institutie de al treilea nivel similara de cel
putin 3 ani. Aceasta include "licenta” / diplomele de licenta sau alte tipuri de diplome de ”ciclu
primar”

Absolventi cu diplome de al doilea nivel: prin aceasta intelegem o diploma de Master sau o
calificare echivalenta

Absolventi de doctorat sau PhD: aceia care au o diploma de PhD / doctorat de la o universitate

[CITESTE - DOAR UN SINGUR RASPUNS]

- Absolventi cu diplome de licentd sau .......cccccevevininncnineneeeee 1
- Absolventi cu diplome de masterat SaU........cceceveereerveceesceeseeseeeienne 2
- Absolventi cu diplome de doctorat?.......ccceceveeveeveere s 3
= INS/NR] oo 9
INTREABA-IPETO TN
3.6. Sunteti constient de diferenta dintre diploma de licenta si cea de master?
- Da, Si Stiu exact care este diferenta........cccooeveiiininiiiiiee 1
- Da, dar nu Stiu exact care este diferenta.......cccoceveeeniiiiniinienree 2

S LU R 3



INTREABA-IPETOTI

3.7 La care din urmatoarele activitati de pregatire participa sau au participat angajatii dumneavoastra
cu diplome de studii superioare?
= PArtiCIPA e e 1
I [V o - o 4 o] o - TSRS 2
= INS/NR] et saneen 9
a) Programe de instruire si dezvoltare interne (la locul de MUNC3) .....ccceeeeeeiieecieecieecee e 129
b) Cursuri de scurta duratd/module oferite de universitati/institutii de invatdmant superior........ 129
c) Programe de studii part-time la universitati/institutii de Tnvatamant superior ........cccocvveevueenne 129
d) Instruire oferita de institutii de educatie continud ..o, 129
€) TNVALEAMANT 13 dISTANEA ....cvvveiiccececce ettt ettt b et as et b s s snenees 129
L) L= [ USRSt 129
INTREABA-IPETOTN
3.8 Care este procentul de angajati cu diplome de studii superioare au participat la cursuri de formare
pentru a-Si actualiza competentele in ultimii doi ani?
= NTCIUNUL e st 1
= Mai PULIN 08 10% ...eeveeieiieieeieeeeete ettt e 2
R K0 0L USRS 3
= Mai MU AE 50% ..ottt 4
= INS/NR] ettt sttt re et abeaenbenens 9
4. Recrutare
INTREABA-IPETO TN
4.1 Cat de importanti sunt fiecare dintre urmatorii factori in recrutarea unui numar mai mare sau mai
mic de absolventi?
- FOarte iIMportante. ..., 1
- Maidegrabad importante........cccceeeeeeiiiiiiie e 2
- Mai degrabd neimportant........ccocverieeiiiinieeeeeee e 3
S D 1<) [o Yol 0 o To ] o 7 o | <SSR 4
= INS/NR] ettt sttt raets s nbenens 9
a) Cresterea anticipatd TN afaceri.......cooeeieeiieeee e e 12349
b) Cresterea realad TN @faCerli. ... e e e e s e e et e e e nee e e enaeeean 12349
d) Fluctuatia mai mare a personalulUi........ccceccuereeieeiiee e 12349
e) CreSterea complexitalii SArcinilor.......ocueiii i e 12349
f) Numarul mai mare de aplicanti......c.cooriiiiiiinice e 12349
INTREABA-IPETOTI
4.2 Cat de important este pentru dumneavoastra sa angajati absolventi de institutii de invatamant

superior situate pe pozitii inalte in clasamentele internationale (care au o buna reputatie)?
- FOarte impPortante.. ...t 1

- Mai degrabad importante......cccocceeeeiciiie e 2

- Maidegraba neimportant........cccceecciieeeeiiee e 4



SO D 1< [o Yol 4 o Jo ] 71 o £ <RSPPI 5

= INS/NR] ettt anen 9
INTREABA-IPETO TN
4.4a Care este procentul de angajati cu diplome de studii superioare care sunt recrutati din alte tari

europene?

I |11 U 10 PR 1

= Mai PULIN A€ 5% .ottt 2

= L0 et ettt sreenans 3

= L0m20% e e reenares 4

= 20530% et et e et e e e ae e e beeereenares 5

= 3Lo80% e s st sre e et 6

= BL50% e et be e s beenars 7

= Mai MUIEAE 50% ...t 8

= INS/NR] ettt anen 9
INTREABA-IPETOTI
4.4b Care este procentul de angajati cu diplome de studii superioare care sunt recrutati din tarile din

afara Europei?

S |11 10 10 SRR 1

= Mai PULIN A€ 5% .ot 2

I T K0S PP 3

= L0, 20% et ae e e be e e reenares 4

A R 10 LS 5

= 3L80% et sreenaes 6

= L50% et be e s beenars 7

= Mai MUIEAE 50% ... e 8

= INS/NR] ettt a e aenens 9
TMPARTE ESANTIONUL
[DACA RASPUNSUL LA INTREBAREA 4.4A SAU 4.4.8=2, 3,4, 5, 6, 7 sAu 8 INTREABA]
4.4c Care este motivul dumneavoastra de a recruta absolventi care nu sunt rezidenti in Romania?

[CITESTE —ROTESTE - SELECTEAZA DOAR ALEGERILE CARE SE POTRIVESC CEL MAI BINE - RASPUNSURI MULTIPLE
POSIBILE]

- De arecruta cele mai bune talente disponibile ..........ccccceviiieeeeiiennns 1

- Necesitatea de a avea o forta de munca internationala............cc........ 2

- Candidati insuficienti cu aptitudinile potrivite in Romania.................. 3

- Absolventii din alte tari au o puternica eticd a muncii.........ccccceeeeunes 4

- Subventii financiare specifice primite, in cazul recrutarii din

STFAINATATE 1eveieiieiiirieeie et e e e earrae e e e e e searnreeee s 5
I - 1 (=] [P 6
= INS/NR] oo 9

[DACA RASPUNSUL LA INTREBAREA 4.4A S14.4.8 = 1 INTREABA]
4.4d Care este motivul de a NU recruta absolventi din alte tari?



[CITESTE — ROTESTE - SELECTEAZA DOAR ALEGERILE CARE SE POTRIVESC CEL MAI BINE - RASPUNSURI MULTIPLE

POSIBILE]
- Barierele de limbaj.......cooeciieiiciieeee e 1
- Insuficienta cunoastere a culturii Si traditiilor din Romania................ 2
- Lipsa abilitatilor Necesare ..........coeeverieeienieeee e 3

- Numarul suficient de absolventi cu aptitudini potrivite in

ROMENTA 1.ttt 4
2 AL e e s 5
= INS/NR] et 9
INTREABA-IPETOTI
4.5 n ce masura sunteti de acord sau in dezacord cu urmétoarele afirmatii?
= ACONd PULEINIC ceeeeiiieiieeeite ettt ettt sttt et 1
- Maidegrabad de acord.......cccceeecuiieeeciii e 2
- Mai degraba dezacord .........ccuveeieiieeiiiee e 3
- Dezacord PULEINIC......coveeriierieeee ettt 4
= INS/NR] e e e 9
a) Experienta de lucru este un atu esential pentru Noii recruti.......ccccccecveeeicieeeeciee e, 12349
b) Este foarte important ca noii recruti sa fi studiat Tn strainatate .........cccccoeeeeeeeeiieeccciee e, 12349
c) Este foarte important ca noii recruti sa fi facut un stagiu de pregatire in strainatate ........... 12349

5. Provocari in completarea posturilor anticipate a deveni vacante
INTREABA-IPETOTI
5.1 Care sunt cele mai mari provocari in ocuparea posturilor dvs. vacante? Va rog sa le selectati pe cele
mai importante doua.
[CITESTE — ROTESTE — INREGISTREAZA PANA LA 2 RASPUNSURI]
- Deficitul de aplicanti din Romania cu aptitudinile si

capacitatile POLriVITE ....cecccee e 1
- Resurse limitate in promovarea adecvata a posturilor vacante

pentru absolventi.........coco i 2
- Oferirea unui salariu de pornire competitiv ........ccccceeeevivvevcceeeccieen, 3
- Absolventii candidati iSi retrag cererile, deoarece procesul de

ANEAJAre ESte BNt ..oeeiiiiieee e 4

- Oferirea unui program competitiv de pregdtire Si dezvoltare

PENTrU abSOIVENTI..c.veeiiciieeeec e 5
= INS/NR] oot 9
A) Prima MeENTIUNE: ..o e 123459
o) I 2N o TU 1 44 T=T o] U oSSR 123459
6.. Comunicarea si cooperarea cu Institutiile de invatimant Superior
INTREABA-IPETOTI
6.1 Cat de des cooperati cu institutiile de invatamant superior pentru a discuta proiectul curriculei Si

programele de studiu?



I 2o T [ o (<1 [T RO 1

- DeStUl dE dES...couiiiiiieiece e 2
V1 1= o T ST POPPRPOTRRRN 3
= NICIOAALE e e e 4
= INS/NR] oottt neneen 9
INTREABA-IPETOTI
6.2 Cat de importanta este cooperarea pentru organizatia dumneavoastra?

Va rugam sa evaluati importanta cooperarii cu institutii de invatamint superior in proiectarea
curriculei Si a programelor de studii.

- FOoarte iIMportante. ..., 1
- Mai degrabd importante.........ccceeeiieciiiiiiie e 2
- Mai degrabd neimportant........ccoceevieeieiinieeeeee e 3
SR 1<) [o Yol 0 o To ] o = o <SSR 4
= INS/NR] ot naneen 9
[INTREABA-1PETO TN]
6.4 Cat de des cooperati cu institutiile de invatamant superior pentru recrutarea absolventilor lor?
= FOAIE deS i 1
= DESTUl dE dES...eieiiiieeee e 2
= UNEOI ciiiiiiiii e 3
= NICIOAALE e e e e e 4
= INS/NR] oot naneen 9
6.5 Care credeti ca este cea mai buna cale de a coopera cu institutii de invatamant superior in

procesul recutarii? Va rog sa alegeti doi dintre cei Sase itemi pe care urmeaza sa vi-i citesc.
[CITESTE - ROTESTE]
- Participarea la dezbateri sau seminarii organizate de

institutiile de TNvatdmant SUPErIOr .......ccevveeriieiiieneceee e, 1

- Discutii personale cu directorii de program de studiu sau cu

PrOTESOMI ...ttt e et e e e e e e 2
- Raspunzand 12 SONAaje....cccueeriirniiiiieeee e 3
- Recrutarea directd din SCOli .....coouviviiiniiiiececeeee e 4
- Cooperarea cu centrele de Cariera.......cccocovveeeciieeecciieeecceee e 5

- Participarea la programe de internship cu institutiile de

TNVATAMANT SUPEIION .. eiiiiiieeieiieeectiee et e sre e e ere e e saae e e e ereeeeans 6
) I 1 0 0 1 =1 10 LSRR 123456
D) Al OIIBA FASPUNS: ...ttt et eee e e et e e e et e e e e abee e e tteeeeessaeeeenseeaeenrseaeannes 123456
7. Ce actiuni ar trebui sa faca institutiile de invatamant superior pentru a imbunatati rata de

angajare a absolventilor? Alegeti una dintre urmatoarele alternative.
[CITESTE - ROTESTE]
- sa faca cursurile mai relevante pentru nevoile angajatorilor .............. 1

- sdincluda experienta practica Tn CUrSUIi......ccovceeveenernerciereereeee e 2
- sdincluda locatii de munca specifice domeniului ca parte

integranta a programului de studiU ........cccceeeeveieiiiieeeciie e, 3



- sa ofere un sprijin post-absolvire mai bun (sa faciliteze relatiile
dintre absolventi Si companii)........ccooeeririiniiniiee
B | (ol -1 - PSRRI

= INS/NR] e



