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Номер интервью
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Q1

(137-165)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,НЕ ЗНАЮ

EB73.5 Q1

Румыния
Другое государство

Словения
Болгария

Польша
Словакия

Литва
Мальта

Венгрия
Латвия

Чешская Республика
Эстония

Финляндия
Кипр (Южный)

Австрия
Швеция

Португалия
Соединённое Королевство (Великобритании и Северной Ирландии)

Люксембург
Голландия

Ирландия
Италия

Испания
Франция

Германия
Греция

Бельгия
Дания

Ваша национальная принадлежность? Скажите, пожалуйста, подданным какого 
государства (государств) Вы являетесь?

(ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ВАРИАНТОВ ОТВЕТОВ)
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D15a

D15b

(166-167) (168-169)

18Неквалифицированный рабочий, прислуга 18

16
Квалифицированный рабочий 17 17
Бригадир, мастер 16

14

Наемный работник, не занятый офисной работой, но 
работающий в сфере услуг (средний и младший 
медицинский персонал, работник общественного 
питания, полицейский, пожарный и т. п.)

15 15

Наемный работник, большую часть рабочего времени 
находящийся вне офиса, в пути (водитель, торговый 
агент и т. п.)

14

12

Наемный работник, большую часть времени занятый 
офисной работой, за столом

13 13

Руководитель среднего звена, другие управленческие 
должности (руководитель отдела, младший менеджер, 
учитель, технический специалист и т. п.)

12

10

Pуководитель высшего звена, директор 
(исполнительный директор, генеральный директор, 
другие директора)

11 11

Специалист, работающий по найму (врач, юрист, 
бухгалтер, архитектор и т. п.)

10

9

РАБОТАЮЩИЕ ПО НАЙМУ

Предприниматель, владелец компании (один либо с 
партнерами)

9

7

Владелец магазина, мастер, другая индивидуальная 
трудовая деятельность

8 8

Специалист, имеющий частную практику (юрист, 
практикующий врач, бухгалтер, архитектор и т. п.)

7

5
Рыбак 6 6
Фермер 5

4

ЗАНЯТЫЕ ИНДИВИДУАЛЬНОЙ ТРУДОВОЙ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ

Пенсионер, либо неработоспособный из-за болезни, 
по инвалидности

4

2
Безработный, либо временно не работающий 3 3

1 1

Студент, учащийся 2

НЕ РАБОТАЮЩИЕ
Занимаетесь хозяйством, делаете покупки 
(домохозяйка) или в настоящее время не работаете

D15b
нынешняя последняя

D15a

Какова Ваша основная деятельность, должность в настоящее время?

Работали ли Вы раньше на какой-либо оплачиваемой работе? Какова была Ваша 
последняя должность?

ЕСЛИ 'ДРУГОЕ ГОСУДАРСТВО' ИЛИ 'НЕ ЗНАЮ', ТО ЗАКОНЧИТЕ ИНТЕРВЬЮ

ЗАДАЙТЕ D15b ТОЛЬКО В ТОМ СЛУЧАЕ, ЕСЛИ 'В ДАННЫЙ МОМЕНТ НЕ РАБОТАЕТ 
НА ОПЛАЧИВАЕМОЙ РАБОТЕ'; D15a=1 ДО 4
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QA1

(170-171)
1 

Пол
ная 
неуд
овле
твор
ённо
сть

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Пол
ная 
удов
летв
орён
ност
ь

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

EB72.1 QA1

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

ЗАТРУДНЯЮСЬ ОТВЕТИТЬ

ИНТЕРВЬЮЕР: А теперь поговорим о бедности, о том, как  Вы ее представляете для 
себя, и что значит быль бедным или находиться вне нашего общества.

Взвесив все аспекты, оцените, насколько Вы довольны своей нынешней жизнью? Дайте 
ответ по 10-балльной шкале, где 1 означает полную неудовлетворенность, а 10 – 
полную удовлетворенность.

19

EB73.5 D15a D15b

НИКОГДА НЕ РАБОТАЛ НА ОПЛАЧИВАЕМОЙ 
РАБОТЕ

19
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QA2

1 
Оче
нь 

недо
воле
н(-
льна

)

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Оче
нь 
дово
лен(-
льна

)

ЗАТ
РУД
НЯ
ЮС
Ь 

ОТВ
ЕТИ
ТЬ

(172-173)
1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(174-175) 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
(176-177) 3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(178-179)

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11Ваш нынешний 
жизненный стандарт

EB72.1 QA2

Ваше здоровье
Ваша работа

(ЗАЧИТАЙТЕ)

Ваша семейная 
жизнь

Скажите, пожалуйста, насколько Вы довольны следующими аспектами, оценив их по 10-
балльной шкале, где 1 означает, что Вы 'очень недовольны', и 10 баллов означает, что 
Вы 'очень довольны'.

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

ЗАДАЙТЕ В ВОПРОСЕ QA2 ВАРИАНТ 3, ЕСЛИ РЕСПОНДЕНТ ИМЕЕТ ОФИЦИАЛЬНО 
ОПЛАЧИВАЕМУЮ РАБОТУ, КОД ОТ 5 ДО 18 В ВОПРОСЕ D15А - С ОСТАЛЬНЫМИ 
ПЕРЕЙДИТЕ К ВОПРОСУ QA3
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QA3

(180)

1
2

3

4

5
6

7
8

QA4

(181)
1
2
3
4
5

QA5

(182)
1
2
3
4
5
6

EB72.1 QA5

Менее 5%
НЕ ЗНАЮ

Каждого 10 (около 10%)
Каждого 20 (около 5%)

Каждого 3 или больше (около 30% или больше)
Каждого 5 (около 20%)

По Вашему мнению, какую часть населения в Эстонии можно отнести к бедным?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ  -  ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

EB72.1 QA4

Абсолютно нераспространена 
НЕ ЗНАЮ

Довольно распространена
Не очень распространена

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Очень распространена

Вы бы сказали, что бедность в Эстонии …?

НЕ ЗНАЮ

EB72.1 QA3

ПРОЧЕЕ 
Невозможно дать определение бедности в одном утверждении 
(СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ) 

они зависимы от благотворительных организаций или государственных 
субсидий
они не могут себе позволить приобрести основные продукты, 
необходимые для жизни (еду, жилье, одежду и т.п.)(СПОНТАННЫЙ 
ОТВЕТ)

их месячный бюждет составляет менее 277 евро 
они имеют очень низкий социальный статус в нашем обществе, 
независимо от доходов

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

они настолько ограниченны в денежных средствах, что не могут в 
полной мере участвовать в жизни общества, в котором они живут. 

Существуют разные способы отнесения людей к числу бедных в Эстонии. Какие из 
следующих утверждений лучше всего подходят под Ваше определение бедности. Люди 
бедны если…
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QA6

(183)
1
2
3
4
5

QA7

Сил
ьно 
выр
ос

Неск
ольк
о 

выр
ос

Неск
ольк
о 

умен
ьши
лся

Сил
ьно 
умен
ьши
лся

Оста
лся 
на 

преж
нем 
уров
не 

(СП
ОНА
ТНН
ЫЙ 
ОТВ
ЕТ)

НЕ 
ЗНА
Ю

(184) 1 1 2 3 4 5 6
(185) 2 1 2 3 4 5 6
(186) 3 1 2 3 4 5 6
(187) 4 1 2 3 4 5 6

EB72.1 QA7

Европейском Союзе
мире 

том месте, где Вы живете
Эстонии

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ ВЫСКАЗЫВАНИЮ 
- ЗАЧИТАЙТЕ)

(ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ)

В целом, Вы бы сказали, что уровень бедности сильно вырос, несколько вырос, 
несколько уменьшлся или сильно уменьшился за последние три года в….

НЕ ЗНАЮ

EB72.1 QA6

Мало 
Никого

Много 
Немного 

Скажите, пожалуйста, в том месте, где Вы живете, есть люди, которые живут в 
бедности? Вы бы сказали, что таких людей там много, немного, мало или нет?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)
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QA8

(188)
1
2
3
4
5
6

QA9a

(189-197)

1,

2,
3,
4,

5,
6,
7,
8,
9,НЕ ЗНАЮ

EB72.1 QA9a

Бедность неизбежна (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)
НИ ОДНОЙ ИЗ НИХ

Слишком высокая стоимость услуг здравоохранения, в частности в 
сфере профилактики заболеваний в Эстонии
ПРОЧЕЕ 

Слишком высокий уровень безработицы в Эстонии
Слишком выская стоимость приличного жилья в Эстонии

Недостаточно высокие социальные пособия/пенсионное содержание  в 
Эстонии для покрытия нужд людей
Недостаточно высокие заработные платы в Эстонии для покрытия 
нужд людей

Какие две из перечисленных ниже причин, по Вашему мнению, могут лучше всего 
объяснить, почему люди бедные?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ДО 2 ОТВЕТОВ)

EB72.1 QA8

НИ ОДНО ИЗ НИХ
НЕ ЗНАЮ

Поскольку в нашем обществе много несправедливости
Это неизбежная часть прогресса

Им не повезло
Поскольку они ленивы и у них нет силы воли

Почему, на Ваш взгляд, есть люди, которые живут в нищете? Ниже приведено четыре 
мнения: какое ближе всего к Вашему мнению?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)
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QA9b

(198-211)

1,
2,
3,

4,
5,

6,
7,

8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,НЕ ЗНАЮ

EB72.1 QA9b

Бедность неизбежна (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)
НИ ОДНОЙ ИЗ НИХ

Они живут не по средствам
ПРОЧЕЕ 

У них нет необходимого уровня образования, подготовки или опыта 
работы
Их обязанности по уходу за близкими не позволяет им работать

Они страдают от пагубных пристрастий (к алкоголю, наркотикам и пр.)

У них много детей, которые находятся на их иждивении

У них слабое здоровье, они долго болели или имеют ограниченные 
возможности
Они страдают психическими заболеваниями

Они выросли в бедных семьях
Они были подвержены дискриминации

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ДО 2 ОТВЕТОВ)

Они не получили достаточной поддержки со стороны своей семьи и 
друзей тогда, когда они в ней нуждались

Если говорить о бедных людях, как Вы думаете, какие две из перечисленных ниже 
причин, лучше всего объясняют, почему они бедны?
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QA10

(212-227)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

13,
14,
15,
16,НЕ ЗНАЮ

EB72.1 QA10

ПРОЧЕЕ 
Никакие конкретные группы, все (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Цыгане 
Люди, страдающие от пагубных пристрастий (к наркотикам, алкоголю и 
т.п.)

Люди с низким уровнем образования, подготовки или практического 
опыта 
Иммигранты

Люди с психическими заболеваниями 
Одинокие родители

Женщины
Люди с ограниченными возможностями или те, кто долго болел

Безработные
Люди, которые выполняют случайную работу

Молодые люди
Пожилые люди

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - ДО 4 ОТВЕТОВ)

Дети

Как Вы думаете, из перечисленных ниже групп неселения Эстонии, для какой из них  
риск бедности наивысший?
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QA11

(228-243)

1,

2,

3,
4,

5,

6,

7,
8,

9,
10,
11,
12,

13,
14,
15,
16,НЕ ЗНАЮ

EB72.1 QA11

ПРОЧЕЕ 
НИ ОДНОЙ ИЗ НИХ

Иметь возможности для проведения досуга и  культурного отдыха
Иметь возможность пользоваться газом, электричеством, 
водопроводом

Иметь доступ к средствам связи, таким как телефон или Интернет 
Иметь возможность использоовать основные счета в банке 

Возможность оплачивать услуги стоматолога
Возможность пользоваться местным общественным транспортом при 
необходимости

Возможность проводить с семьей отпуск, по крайней мере, раз в год.

Возможность приобретать лекарства и обращаться к врачу в случае 
болезни или недомогания.

Хорошая и разнообразная еда
Возможность отремонтировать или заменить основные бытовые 
приборы, такие как холодильник или стиральная машина.

Содержать в порядке жилье, поддерживая его нормальное состояние 
производя ремонт 
Иметь достаточно просторное жилье, где было бы место уединиться 
для всех членов семьи, чтобы спокойно почитать, позаниматься или 
послушать музыку и т.п. 

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ -ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - МАКСИМУМ 5 ОТВЕТОВ)

Поддерживать необходимый уровень температуры в доме в холодное 
время

Для человека или семьи, имеющих  минимальный приемлемый уровень жизни в 
Эстонии, что, из перечисленного ниже,  по Вашему мнению, абсолютно необходимо для 
жизни?
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QA12

(244) 1

(245)

2

(246)

3

(247) 4

(248)

5

(249)

6

(250)

7

(251)

8

(252)

9

(253)
10 3 4 5

EB72.1 QA12

начинать собственный 
бизнес

1 2

3 4 5иметь доступ к средствам 
связи, таким как телефон 
или Интернет

1 2

3 4 5иметь доступ к основным 
банковским счетам

1 2

3 4 5иметь горячую еду, по 
крайней мере, раз в день

1 2

3 4 5получать медицинскую 
помощь при 
необходимости

1 2

3 4 5поддерживать отношения 
с друзьями и знакомыми

1 2
3 4 5находить работу 1 2

3 4 5получать высшее 
образование или 
дополнительное 
образование

1 2

3 4 5получать хорошее общее 
среднее образование

1 2
3 4 5иметь достойное жилье 1 2

Не очень 
сильно

Совсем не 
препятств

ует

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ - 
РОТИРУЙТЕ)

Очень 
сильно

Немного

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ ВЫСКАЗЫВАНИЮ 
- ЗАЧИТАЙТЕ)

В Эстонии сегодня бедность очень сильно, немного, не очень сильно или совсем не 
препятствует возможностям людей ….
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QA13

(254)

1

(255)

2

(256)

3 2 3 4

EB72.1 QA13

Жизнь Ваших родителей была более, 
менее или не более и не менее 
обеспечена, чем жизнь Ваших 
прародителей (N)

1

1 2 3 4Жизнь людей Вашего поколения  
более, менее или не более и не 
менее обеспечена, чем жизнь 
поколения Ваших родителей (N)

2 3 4Жизнь нынешних детей будет более, 
менее или не более и не менее 
обеспеченной, чем Ваша 

1

Более 
обеспечен

ной 

Менее 
обеспечен

ной

Не более 
и не 
менее 

обеспечен
ной 

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ)

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ – ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

В целом, Вы бы сказали, что в отношении финансов….

EB0741EERTRA 13/66 8/26/2010



QA14

(257)

1

(258)

2

(259)

3

(260)

4

(261)

5

(262)

6

(263)

7 3 4 5

EB72.1 QA14

Для экономического 
развития необходимо 
неравенсто доходов

1 2

3 4 5Невозможно пытаться 
бороться с бедностью, она 
всегда будет существовать

1 2

3 4 5Когда в стране будет 
экономический рост, 
бедность исчезнет сама 
собой

1 2

3 4 5Состоятельные люди 
должны платить более 
высокие налоги, чтобы у 
правительства Эстонии 
было больше средств для 
борьбы с бедностью 

1 2

3 4 5Правительство Эстонии 
должно обеспечить 
правильное 
перераспределение 
благосостояния страны 
между всеми гражданами 

1 2

3 4 5Сегодня в Эстонии 
разница в доходах людей 
очень велика

1 2

3 4 5Бедность в Эстонии - это 
проблема, требующая 
немедленных действий со 
стороны правительства

1 2

Склонен(-
онна) не 
согласить

ся

Совсем не 
соглашусь

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ - 
РОТИРУЙТЕ)

Конечно, 
соглашусь

Склонен(-
онна) 

согласить
ся

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

По  каждому следующему утверждению скажите, насколько Вы с ним согласны…
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QA15

(264) 1
(265) 2
(266) 3

(267)
4

QA16

(268-269)
Всег
да 
надо 
быть 
очен
ь 

осмо
трит
ельн
ым

2 3 4 5 6 7 8 9 Боль
шин
ству 
люд
ей 
мож
но 
дове
рять

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11ЗАТРУДНЯЮСЬ ОТВЕТИТЬ

EB72.1 QA16

Скажите, пожалуйста, можно ли в общем утверждать, что большинству людей можно 
доверять, либо всегда надо быть очень осмотрительным? Дайте ответ по 10-балльной 
шкале, где 1 означает, что всегда надо быть очень осмотрительным, а 10 означает, что 
большинству людей можно доверять. 

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

2 3 4

EB72.1 QA15

Разные расовые и этнические группы 1
1 2 3 4Старики и молодёжь 

2 3 4Руководители и работники 1
1 2 3 4Богатые и бедные

Некоторо
е 

напряжен
ие

Напряжен
ие 

отсутству
ет

ЗАТРУДН
ЯЮСЬ 

ОТВЕТИТ
Ь

(ЗАЧИТАЙТЕ) Большое 
напряжен

ие

Во всех странах порой проявляется напряжение между социальными группами. 
Насколько, по-Вашему, велико напряжение между следующими группами в Эстонии? 

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ НА КАЖДОЙ СТРОКЕ)

EB0741EERTRA 15/66 8/26/2010



QA17

1 
Cовс
ем 
не 
дове
ряю 
этом
у 

инст
итут
у

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Пол
ност
ью 
дове
ряю

ЗАТ
РУД
НЯ
ЮС
Ь 

ОТВ
ЕТИ
ТЬ

(270-271) 1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(272-273)
5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

QA18

(274) 1
(275) 2
(276) 3

(277)
4

(278) 5
(279) 6
(280) 7 1 2 3

EB72.1 QA18

3
Сами граждане
Частные компании 1 2

1 2 3

3

Религиозные организации

Негосударственные организации или 
благотворительные фонды

1 2
1 2 3

3
Региональные или местные власти
Правительство Эстонии 1 2

1 2 3

НЕ ЗНАЮ

Европейский Союз

(ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ) Скорее 
доверяю

Скорее не 
доверяю

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

По каждому из перечисленных ниже скажите, пожалуйста, Вы склонны доверять или не 
доверять им в отношении действий, направленных на борьбу с бедностью

Правительство 
Эстонии

EB72.1 QA17

(ЗАЧИТАЙТЕ)

Рийгикогу

Скажите, пожалуйста, насколько лично Вы доверяете каждому из следующих 
институтов, пользуясь 10-балльной шкалой, где 1 означает, что Вы 'совсем не 
доверяете этому институту', и 10 баллов означает, что Вы ему 'полностью доверяете'. 

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ НА КАЖДОЙ СТРОКЕ)
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QA19

(281-290)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA20

(291)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

QA21

(292)
1
2
3
4
5НЕ ЗНАЮ

EB72.1 QA21

не очень важна
совсем неважна

очень важна
важна

В целом, насколько важна, по Вашему мнению, роль Европейского союза в борьбе с 
бедностью?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

EB72.1 QA20

ПРОЧЕЕ 
НЕ ЗНАЮ

Частные компании
Граждане сами

Негосударственные организации или благотворительные фонды
Религиозные организации

Правительство Эстонии
Региональные или местные власти

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Европейский Союз

Кто по Вашему мнению из представленного ниже списка, несет первостепенную 
ответственность за сокращение или предупреждение бедности в Эстонии?

НЕ ЗНАЮ

EB72.1 QA19

ПРОЧЕЕ 
НИ ОДНОЙ ИЗ НИХ

Иммиграция, приезжающие переселенцы
Несовершенство эстонской системы социальной защиты

Глобальная финансовая система
Проведение неверной или несоответствующей политики

Недостаточный рост экономики
Погоня за прибылью

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ДО 2 ОТВЕТОВ)

Глобализация 

Из следующего списка выберите два основных фактора, которые, по Вашему мнению, 
ведут к бедности в Эстонии
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QA22

(293-306)

1,

2,

3,
4,
5,
6,

7,
8,

9,

10,

11,
12,

13,
14,

QA23

(307)
1
2
3
4НЕ ЗНАЮ

EB72.1 QA23

Не имеют большого эффекта
Приводят к ухудшениям

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Приводят к улучшениям

Вы бы сказали, что государственные политики и программы, направленные на 
улучшение условий бедных в Эстонии в целом….?

НЕ ЗНАЮ

EB72.1 QA22

ПРОЧЕЕ 
Не существует эффективных способов помощи людям справиться с 
бедностью (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Совершенствование доступа к социальным услугам (долгосрочный 
уход, уход за детьми, здравоохранение и т.п.)
Консультирование людей по вопросам того, как избежать попадания в 
ситуацию чрезмерной задолженности

Восстановление бедных районов
Помощь бедным людям в получении возможности пользоваться  
банковскими и финасовыми услугами 

Борьба с дискриминацией любого рода
Помощь бедным людям в получении приличного и доступного жилья

Предложение обучения и повышения квалификации
Предложение работы

Усовершенствование возможностей пользоваться хорошими и 
доступными центрами дневного ухода за детьми /учреждениями 
дошколького образования (0-3 лет)
Достаточное и регулярное повышение размера социальных пособий 
/пенсий

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ -ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - МАКСИМУМ 4 ОТВЕТА)

Обеспечение экономического роста, для повышения уровеня жизни в 
целом.

По Вашему мнению, каким из перечисленных ниже областей правительство Эстонии 
должно уделять приоритетное внимание для того, чтобы помочь людям справиться с 
бедностью? 
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QA24

(308)
1
2
3
4

QA25a

(309)

1

2
3
4

QA25b

(310)

1

2
3
4НЕ ЗНАЮ

EB72.1 QA25b

Платное образование необходимо, чтобы обеспечить высокое качество 
образования, даже если это означает, что некоторые люди не смогут 
себе этого позволить
ЭТО ЗАВИСИТ ОТ ОБСТОЯТЕЛЬСТВ

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ  -  ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Образование должно быть полностью бесплатным, даже если это 
означает, что его качество может стать более низким

А какие из следующих двух утверждений ближе всего к Вашей точке зрения?

НЕ ЗНАЮ

EB72.1 QA25a

Предоставление работы должно в основном ложиться на плечи 
частных компаний и рынков в целом
ЭТО ЗАВИСИТ ОТ ОБСТОЯТЕЛЬСТВ

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ  -  ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

В первую очередь, правительство Эстонии должно заботиться о 
предоставлении работы безработным 

Люди по разному относятся к тем шагам, что предпринимаются для помощи в решении 
социальных и экономических проблем в Эстонии. Я зачитаю два противоречащих друг 
другу утверждения по этому вопросу. Скажите, пожалуйста, какое из них ближе всего к 
Вашей точке зрения.

НЕ ЗНАЮ

EB72.1 QA24

Достаточно
Слишком мало

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Слишком много

Как Вы думаете, Эстония тратит ….. средств на помощь людям, чтобы справиться с 
бедностью?
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QA25c

(311)

1

2
3
4

QA25d

(312)

1

2
3
4

QA25e

(313)
1
2
3
4
5

EB72.1 QA25e

Совсем не согласны
НЕ ЗНАЮ

Склоненны согласиться
Склоненны не согласиться

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ  -  ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Конечно, согласитесь

А теперь, скажите, пожалуйста, Вы… со следующим утверждением: минимально 
разумная заработная плата должна быть гарантирована в Эстонии, даже если это 
приведет к уменьшению количества рабочих мест.

НЕ ЗНАЮ

EB72.1 QA25d

Люди должны сами нести большую ответственность за то, чтобы 
обеспечить себя всем необходимым
ЭТО ЗАВИСИТ ОТ ОБСТОЯТЕЛЬСТВ

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ  -  ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Правительство Эстонии должно нести больше ответственности за то, 
чтобы обеспечить каждого человека всем необходимым

А какие из этих двух утверждений ближе всего к Вашей точке зрения?

НЕ ЗНАЮ

EB72.1 QA25c

Необходимо уменьшить налоги, даже если это приведет к снижению 
уровня здравоохранения, образования и социального обеспечения в 
целом
ЭТО ЗАВИСИТ ОТ ОБСТОЯТЕЛЬСТВ

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ  -  ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Необходимо обеспечить более высокий уровень здравоохранения, 
образования и социального обеспечения, даже если это может 
привести к увеличению налогов.

А теперь о тех различных шагах, которые должны быть предприняты для того, чтобы 
помочь решить социальные и экономические проблемы в Эстонии, какое из следующих 
двух утверждений ближе всего к Вашей точке зрения? 
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QA25f

(314)
1

(315)

2

QA26a

(316)
1

(317)

2

(318) 3

(319)
4

(320) 5 3 4 5

EB72.1 QA26a

Ипотека 1 2

3 4 5Потребительские кредиты 1 2
3 4 5Кредитная карточка 1 2

3 4 5Банковская 
карточка/платежная 
карточка

1 2

3 4 5Основные банковские 
счета

1 2

Склонен(-
онна) не 
согласить

ся

Совсем не 
соглашусь

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ - 
РОТИРУЙТЕ)

Конечно, 
соглашусь

Склонен(-
онна) 

согласить
ся

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

Скажите, пожалуйста, испытываете Вы трудности или нет в получении возможности 
пользоваться следующими финансовыми услугами:

3 4 5

EB72.1 QA25f

Вы чувствуете себя 
выброшенным из 
общества

1 2

3 4 5Вы оптимистически 
смотрите в будущее (М)

1 2

Скорее не 
согласны

Совсем не 
согласны

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ) Полность
ю 

согласны

Скорее 
согласны

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ НА КАЖДОЙ СТРОКЕ)

Скажите, пожалуйста, по каждому следующему высказыванию, Вы с ним полностью 
согласитесь, скорее согласитесь, скорее не согласитесь или совсем не согласитесь?
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QA26b

(321)
1
2
3
4
5

EB72.1 QA26b

Совсем никакого риска 
НЕ ЗНАЮ

Некоторый риск
Не очень большой риск 

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Риск высок

Скажите, пожалуйста, насколько, по Вашим ощущениям, велик риск оказаться в 
ситуации чрезмерной задолженности 
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QA27

(322)

1

(323)

2

(324)

3

(325)

4

(326)

5 4 5

EB72.1 QA27

Необходимо обязать все 
финансовые институты 
Эстонии предоставлять 
возможность всем 
частным лицам открывать 
основные банковские 
счета

1 2 3

4 5Бедные люди должны 
иметь возможность 
получать бесплатное 
индивидуальное 
консулитирование по 
вопросам финансов, 
предоставляемое 
официальными 
источниками 

1 2 3

4 5Безработные, желающие 
начать свой бизнес 
должны иметь более 
легкий доступ для  
получения займов

1 2 3

4 5Кредитные институты 
должны намного 
тщательнее проверять 
финансовую 
состоятельность  
потенциальных заемщиков

1 2 3

4 5Бедные люди должны 
иметь возможность 
получать беспроцентные 
займы

1 2 3

Совсем не 
соглашусь

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ - 
РОТИРУЙТЕ)

Конечно, 
соглашусь

Склонен(-
онна) 

согласить
ся

Склонен(-
онна) не 
согласить

ся

Скажите, пожалуйста, Вы  полностью согласны, скорее согласны, скорее не согласны 
или полностью не согласны со следующими утверждениями.

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)
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QA28

(327)
1
2
3
4
5

QA29

(328)
1
2
3
4
5НЕ ЗНАЮ

EB72.1 QA29

Мало 
Ни одного

Много 
Немного

Скажите пожалуйста, в том месте, где Вы живете есть бездомные? Вы бы сказали, что 
таких бездомных много, немного, мало или нет?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

EB72.1 QA28

Очень сложно
НЕ ЗНАЮ

Довольно просто
Довольно сложно

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Очень просто

Вы бы сказали, что найти приличное жилье по разумной цене в той местности, где Вы 
живете ….?
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QA30

Сил
ьно 
возр
осло

Неск
ольк
о 

возр
осло

Неск
ольк
о 

умен
ьши
лось

Сил
ьно 
умен
ьши
лось

Оста
лось 
преж
ним 
(СП
ОНТ
АНН
ЫЙ 
ОТВ
ЕТ)

НЕ 
ЗНА
Ю

(329) 1 1 2 3 4 5 6
(330) 2 1 2 3 4 5 6

QA31

(331) 1

(332)
2 4 5

EB72.1 QA31

Местные или 
региональные власти

1 2 3
4 5Правительство Эстонии 1 2 3

Совсем не 
умею

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ - 
РОТИРУЙТЕ)

Слишком 
много

Достаточн
о

Не 
особенно

Как Вы думаете, ….. тратит слишком много, достаточно, не очень много или совсем не 
тратит на помощь бездомным?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

EB72.1 QA30

Том месте, где Вы живете
в Эстонии

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

(ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ)

В целом, Вы бы сказали, что количество бездомных сильно возросло, несколько 
возросло, несколько уменьшилось или сильно уменьшилось за последние 3 года в ….?
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QA32

(333-346)
1,
2,

3,
4,
5,

6,
7,
8,

9,

10,
11,
12,
13,
14,

QA33

(347)
1
2
3
4
5

EB72.1 QA33

Совсем невозможно
НЕ ЗНАЮ

Довольно-таки возможно
Не особенно возможно

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Очень вероятно

Насколько вероятно, что Вы сами можете оказаться бездомным человеком?

НЕ ЗНАЮ

EB72.1 QA32

ПРОЧЕЕ 
НИ ОДНОЙ ИЗ НИХ

Они недавно переехалии не имеют документов, удостоверяющих 
личность или официальных документов
Они выбрали свой образ жизни 

Они страдают от психических заболеваний
Они не имеют возможности получать адекватные социальные пособия 
или помощь от служб поддержки

Они страдают от пагубных пристрастий (к алкоголю, нарокотиками и 
т.п.)
Они пережили развод или потеряли близких родственников

Они попали в ситуацию чрезмерной задолженности
Они заболели или стали ограниченными в своих возможностях

Они не могут позволить себе оплачивать аренду
Их дом был разрушен в результате несчастного случая (пожара, 
наводнения и т.п.)

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - МАКСИМУМ 3 ОТВЕТА)

Они потеряли свою работу и не могут найти другую

По Вашему мнению, какие три из следующих причин лучше всего объясняют, почему 
люди становятся бездомными?
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QA34

(348-358)

1,

2,
3,

4,
5,

6,
7,
8,
9,

10,
11,

QA35

(359)
1
2
3
4
5
6
7ЗАТРУДНЯЮСЬ ОТВЕТИТЬ

EB72.1 QA35

С трудом
С большим трудом

Довольно легко
С некоторым трудом

Очень легко
Легко

Доходы семьи могут быть различны, и свой вклад в них могут вносить несколько членов 
семьи. Если Вы оцениваете общий месячный доход семьи, то как Ваша семья сводит 
концы с концами? 

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

НЕ ЗНАЮ

EB72.1 QA34

Помогал(-а) другим способом (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)
Вы не участвовали в этом /в месте, где вы живете нет бедных людей 
(СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Давали еду бедным
Нет, никогда не помогал (-а) бедным.

Давали бедным деньги
Покупали газеты или другие вещи, которые продавали бездомные.

Давали бедным одежду
Помогали бедным найти и получить кров или другие соответствующие 
услуги/ учреждения

Перечисляли деньги в благотворительные фонды или ассоциации, 
которые помогают бедным людям
Работали в качестве волонтера в благотворительных организациях или 
ассоциациях, которые помогают бедным людям

Вы когда-либо помогали бедным, делая что-либо из перечисленного ниже?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО 
ОТВЕТОВ)
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QA36

(360)
1

(361)

2

(362)
4

QA37

(363)
1
2

3

4

5
6

EB72.1 QA37

У меня/ у нас серьёзные финансовые трудности и у меня/у нас нет 
возможности оплачивать многие счета и выполнять кредитные 
обязательства
НЕ ЗНАЮ

Я могу/мы можем справиться, но для этого надо постоянно прилагать 
значительные усилия
Я запаздываю/мы запаздываем с оплатой некоторых счетов и 
выполнением кредитных обязательств

Я могу/мы можем справиться без каких-либо затруднений
Я могу/мы можем справиться, но иногда с затруднениями

Пользуясь этой карточкой, скажите, пожалуйста, какое из следующих высказываний 
лучше всего описывает то, как Ваша семья в настоящее время справляется со всеми 
своими счетами и кредитными обязательствами?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ – ЗАЧИТАЙТЕ – ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

EB72.1 QA36

При желании через день употреблять в пищу 
говядину, курицу или рыбу

1 2 3

Оплачивать ежегодный недельный отпуск вдали 
от дома (останавливаясь не у родственников)

1 2 3

Поддерживать внутреннюю температуру жилья 
на оптимальном уровне

1 2 3

(ЗАЧИТАЙТЕ) Да, при 
желании 
можем 
себе 

позволить

Не можем 
себе 

позволить

ЗАТРУДН
ЯЮСЬ 

ОТВЕТИТ
Ь

Есть вещи, которые многие даже при желании не могут себе позволить. Из всего того, 
что показано на карточке, я хотел бы узнать,  могла бы Ваша семья  позволить их себе 
при желании.

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ОДИН ОТВЕТ ПО ВЫСКАЗЫВАНИЮ)
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QA38

(364)
1
2
3
4

QA39

(365)
1

(366)
2

(367)

3

(368)

4

(369)

5

(370)

6 4 5

EB72.1 QA39

покупкой продуктов и 
товаров повседневного 
спроса

1 2 3

4 5своевременной оплатой 
счетов за коммунальные 
услуги (Электричество, 
воду, газ и т.п.)

1 2 3

4 5погашением 
потребительских кредитов 
(на покупку 
электроприборов, мебели 
и т.п.)

1 2 3

4 5выплатой непредвиденных 
расходов в размере 166 
евро

1 2 3

4 5своевременной оплатой 
ипотеки

1 2 3

4 5своевременной оплатой 
аренды

1 2 3

Нет 
никакого 
риска

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ - 
РОТИРУЙТЕ)

Риск 
высок

Некоторы
й риск

Нет 
особого 
риска

Заглядывая на год вперед, Вы бы сказали, что есть высокий риск, некоторый риск, не 
очень большой риск или нет никакого риска задержек с…?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

EB72.1 QA38

Таким же
НЕ ЗНАЮ

Лучше
Хуже

Каковы Ваши ожидания на следующий год: Следующий год будет…..  в отношении 
финансового положения Вашей семьи? 

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)
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QA40

(371)
1
2
3
4
5

QA41

Неск
ольк
о 
раз 
в 

неде
лю

Неск
ольк
о 
раз 
в 

меся
ц

Неск
ольк
о 
раз 
в год

Редк
о

Нико
гда

ЗАТ
РУД
НЯ
ЮС
Ь 

ОТВ
ЕТИ
ТЬ

(372)

2 1 2 3 4 5 6

(373)
3 1 2 3 4 5 6

EB72.1 QA41

Вам было трудно выполнять свои семейные 
обязанности из-за времени, проведённого на 
работе 
Вам было трудно сосредоточиться на работе из-
за семейных обязанностей

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

(ЗАЧИТАЙТЕ)

EB72.1 QA40

Как часто за последний год с Вами случалось следующее?

Совсем неуверены
НЕ ЗНАЮ

Довольно уверены
Не особенно уверены

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Очень уверены

ЗАДАЙТЕ ВОПРОС QA40 И QA41 ЕСЛИ "РАБОТАЕТ В НАСТОЯЩЕЕ ВРЕМЯ" 
КОДИРУЙТЕ 5-18 в D15a - С ДРУГИМИ ПРОДОЛЖИТЕ ВОПРОСОМ QA42

Насколько Вы уверены, что в течение ближайших месяцев сохраните своё рабочее 
место? Вы ...?
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QA42

(374-383)

QA43

(384)
1
2
3
4
5
6

EB72.1 QA43

Намного меньше
НЕ ЗНАЮ

Более-менее такой же
Немного меньше

Намного больше
Немного больше

Совокупный месячный нетто-доход Вашей семьи больше, меньше или более-менее 
такой же, как эта сумма?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ – ПОКАЖИТЕ СУММУ - ЗАЧИТАЙТЕ – ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

EB72.1 QA42

( КОДИРУЙТЕ  СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ - ЕСЛИ "ОТКАЗ", КОД "9999999998", ЕСЛИ "НО", 
КОД "9999999999")

крон

Как Вы думаете, каким должен быть самый минимальный ежемесячный нетто-доход 
Вашей семьи, чтобы поддерживать минимально приемлемый уровень жизни в данных 
обстоятельствах и в том составе семьи, что у Вас есть? Нетто-доход - это сумма после 
вычетов налогов и отчислений в фонд социального обеспечения  и после прибавления 
сумм полагающихся Вам социальный пособий.

ОТВЕЧАЮТ ВСЕ
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QA44

(385-386)
(Оче
нь 

бедн
ые) 
Е

В V Z R P А G O (Оче
нь 
обес
пече
ные) 
Т

OТК
АЗ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

12НЕ ЗНАЮ

EB72.1 QA44

На этой краточке выберите, пожалуйста, букву, которая лучше всего описывает 
ситуацию в Вашей семье.

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)
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QA45

(387)

1

(388)

2

(389)

3

(390)

4

(391)

5 2 3 4

EB72.1 QA45

Социальная помощь, т.е. денежные 
пособия и социальное обеспечение, 
предоставляемые лицам с низким 
доходом, безработным или 
неработающим

1

1 2 3 4Услуги службы по предоставлению 
социального жилья, предлагающей 
жилье для лиц с низким и средним 
доходом

2 3 4Услуги государственной службы 
занятости: это служба, которая 
борется с безработицей, предлагая 
работу, обучение и т.п.

1

1 2 3 4Услуги по уходу за детьми, т.е. услуги 
по уходу за детьми дошкольного 
возраста, которые находятся под 
присмотром профессионального 
персонала на протяжении рабочего 
дня

2 3 4Долгосрочные услуги по уходу за 
больными, т.е. услуги по уходу за 
людьми, которые не могут обходиться 
без посторонней помощи в силу 
своего возроста, хронической болезни 
или ограниченных возможностей

1

Пользуюс
ь ими

Пользова
лся ими в 
течение 
последнег
о года 

Не 
пользовал

ись в 
течение 
последнег
о года

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ)

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

Скажите, пожалуйста, по каждой из следующих социальных услуг общего характера, Вы 
сами или близкие Вам люди пользуются ими, пользовались или не пользовались ими в 
течение последнего года?
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QA46

(392) 1
(393) 2
(394) 3

(395)

4

(396) 5

QA47

Оче
нь 
даж
е по 
карм
ану

Впо
лне 
по 
карм
ану

Не 
особ
енно 
по 
карм
ану

Совс
ем 
не 
по 
карм
ану

Нич
его 
не 
стоя
т 

/бес
плат
ны

НЕ 
ЗНА
Ю

(397) 1 1 2 3 4 5 6
(398) 2 1 2 3 4 5 6
(399) 3 1 2 3 4 5 6
(400) 4 1 2 3 4 5 6
(401) 5 1 2 3 4 5 6Социальной помощи

EB72.1 QA47

Службы занятости
Предоставления социального жилья

Долгосрочного ухода
Ухода за детьми

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

(ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ)

Говоря о доступности услуг….в Эстонии, Вы бы сказали, что они ….?

3 4 5

EB72.1 QA46

Социальной помощи 1 2

3 4 5Службы по 
предоставлению 
социального жилья

1 2
3 4 5Службы занятости 1 2
3 4 5Ухода за детьми 1 2
3 4 5Долгосрочного ухода 1 2

Плохое Очень 
плохое

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ - 
РОТИРУЙТЕ)

Очень 
хорошее

Хорошее

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

Говоря о качестве услуг  … в Эстонии, Вы бы сказали, что оно очень хорошее, 
достаточно хорошее, достаточно плохое или очень плохое?
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QA48a

QA48b

(402) (403)

EB72.1 QA48a QA48b

7
НЕ ЗНАЮ 8 8
НИ ОДНО ИЗ НИХ 7

5
ЭТО ЗАВИСИТ ОТ ОБСТОЯТЕЛЬСТВ 6 6
Другой ответ (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ) (N) 5

3

Они должны переселиться в дом престарелых и 
инвалидов

4 4

Их должны навещать работники патронажных 
государственных или частных служб и предлагать 
соответствующую помощь и уход

3

1
Один из детей должен их регулярно навещать, чтобы 
оказывать им необходимую помощь

2 2
Они должны жить у одного из своих детей 1

QA48b
В ПЕРВУЮ 
ОЧЕРЕДЬ

ВО ВТОРУЮ 
ОЧЕРЕДЬ

(ЗАЧИТАЙТЕ) QA48a

И каким было бы второе решение?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ОДИН ОТВЕТ В КОЛОНКЕ)

Представьте себе мать или отца в преклонном возрасте, которые живут одни и из-за 
физического или психического состояния здоровья не могут обойтись без посторонней 
помощи. Каким было бы, на Ваш взгляд, лучшее решение для людей, находящихся в 
таком состоянии? В первую очередь?
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QA49

(404-413)

1,

2,

3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,

QA50

(414-423)

1,

2,

3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,

EB72.1 QA50

НИ ОДНОЙ ИЗ НИХ
НЕ ЗНАЮ

Уход за ребенком, осуществляемый бабушками-дедушками или 
другими родственниками
ПРОЧЕЕ 

Уход за ребенком, осуществляемый преимущественно  отцом
Уход за ребенком, осуществляемый обоими родителями

Квалифицированная няня, приходящая на дом ,т.е. человек, 
зарегистрированный и имеющий соответсвующий сертификат на 
работу няней 
Уход за ребенком, осуществляемый преимущественно  матерью

Государственные или частные центры по уходу за детьми в дневное 
время /детские сады
Приходящая няня или помощница по уходу за ребенком, живущая в 
семье

Уход за детьми в возрасте от 3 до 6 лет может быть организован по-разному, он может 
сочетать в себе несколько вариантов, или включать только один. По Вашему мнению, 
какой способ ораганизации ухода за детьми от 3 до 6 лет  является самым лучшим?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

EB72.1 QA49

НИ ОДНОЙ ИЗ НИХ
НЕ ЗНАЮ

Уход за ребенком, осуществляемый бабушками-дедушками или 
другими родственниками
ПРОЧЕЕ 

Уход за ребенком, осуществляемый преимущественно  отцом
Уход за ребенком, осуществляемый обоими родителями

Квалифицированная няня, приходящая на дом ,т.е. человек, 
зарегистрированный и имеющий соответсвующий сертификат на 
работу няней 
Уход за ребенком, осуществляемый преимущественно  матерью

Государственные или частные центры по уходу за детьми в дневное 
время /детские сады
Приходящая няня или помощница по уходу за ребенком, живущая в 
семье

Уход за детьми в возрасте от 0 до 3 лет может быть организован по-разному, он может 
сочетать в себе несколько вариантов, или включать только один. По Вашему мнению, 
какой способ ораганизации ухода за детьми от 0 до 3 лет  является самым лучшим?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)
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QA51

(424)

1
2
3
4
5

QA52

(425-436)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,НЕ ЗНАЮ

EB72.1 QA52

ПРОЧЕЕ 
НИ ОДНОЙ ИЗ НИХ

Безработным
Престарелым

Малолетним правонарушителям
Людям с ограниченными возможностями

Бездомным
Брошенным или оставшимся без присмотра родителей детям

Иммигрантам 
Людям, страдающим от пагубных пристрастий (к алкоголю, наркотикам 
и т.п.)

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Одиноким родителям

По Вашему мнению, каким из перечисленных ниже групп нужно отдавать предпочтение 
в получении социальной помощи?

НЕ ЗНАЮ

EB72.1 QA51

Желательно, но не обязательно
Совсем не обязательно

Чрезвычайно необходимо, никто не должен бы обходится без этого

Необходимо

Как Вы думаете, иметь возможность получать дошкольное образование до поступления 
в начальную школу…?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ  -  ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)
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QA53

(437-447)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

QA54

(448-450)

QA55

(451-453)
%

EB72.1 QA55

И приблизительно какой процент от общего дохода семьи, по-вашему разумно платить 
за уход за детьми 

(ЗАПИШИТЕ - ЕСЛИ "НИКАКОЙ" КОД "000" - ЕСЛИ "ОТКАЗ" КОД "998"- ЕСЛИ "НО" КОД 
"999")

EB72.1 QA54

(ЗАПИШИТЕ - ЕСЛИ "НИКАКОЙ" КОД "000" - ЕСЛИ "ОТКАЗ" КОД "998"- ЕСЛИ "НО" КОД 
"999")

%

По Вашему мнению, приблизительно какой процент от общего дохода семьи разумно 
платить за уход за родителями?  

EB72.1 QA53

ИНТЕРВЬЮЕР: Следующие вопросы касаются финансирования, организации и 
предоставления социальных услуг общего характера.

НИ ОДНОЙ ИЗ НИХ
НЕ ЗНАЮ

Престарелым
ПРОЧЕЕ 

Людям с ограниченными возможностями
Безработным

Бездомным
Учащиеся/студенты

Иммигрантам
Молодым родителям

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Одиноким родителям

По Вашему мнению, каким из перечисленных ниже групп нужно отдавать предпочтение 
в предоставлении социального жилья?
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QA56

(454)
1

(455)
2

(456) 3

(457)

4

(458)
5

QA57

1 
Оче
нь 
низк
ое 
каче
ство

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Оче
нь 

высо
кое 
каче
ство

ЗАТ
РУД
НЯ
ЮС
Ь 

ОТВ
ЕТИ
ТЬ

(459-460)
1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(461-462)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11Государственная 
пенсионная система

EB72.1 QA57

(ЗАЧИТАЙТЕ)

Услуги 
здравоохранения

Как Вы в целом оцениваете качество следующих ОБЩЕСТВЕННЫХ услуг в Эстонии? 
Оцените, пожалуйста, по 10-балльной шкале, где 1 означает 'очень низкое качество' и 
10 - 'очень высокое качество'.

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ В КАЖДОЙ СТРОКЕ)

3 4 5

EB72.1 QA56

услуг социальной помощи 1 2

3 4 5услуг по предоставлению 
социального жилья

1 2
3 4 5услуг службы занятости 1 2

3 4 5услуг по уходу за детьми 1 2

3 4 5услуг по долгосрочному 
уходу

1 2

Частный 
сектор ( 
частные 
фирмы)

Негосудар
ственные 
организац

ии, 
благотвор
ительные 
фонды

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ - 
РОТИРУЙТЕ)

Государст
венный 
сектор на 
национал
ьном 
уровне

Государст
венный 
сектор за 
региональ
ном или 
местном 
уровне

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

Говоря о социальных услугах, по Вашему мнению, кто должен нести первостепенную 
ответственность за предоставление…. за пределами семьи?

EB0741EERTRA 39/66 8/26/2010



D43a

D43b
(483) (484)

QB1

(485) 1
(486) 2 3

NEW (BASED ON EB66.1 QB3)

В период 4-5 летней давности 1 2
1 2 3

Нет

В течение последних 12 месяцев

(ЗАЧИТАЙТЕ) Да, 
несколько 

раз

Да, раз 
или два

(ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

Были ли Вы в другой стране Европейского Союза с частными визитами…?

EB73.5 D43a D43b

ЗАДАЙТЕ ВОПРОСЫ QB1-QB4 ЕСЛИ "ЕСТЬ ЛИЧНЫЙ МОБИЛЬНЫЙ ТЕЛЕФОН", КОД 1 
В D43b - С ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙДИТЕ К QC1

1
Нет 2 2
Да 1

D43a D43b
стационарный 

телефон
мобильный 
телефон

У Вас лично есть мобильный телефон?

Перейдём к новой теме.

У Вашей семьи есть стационарный (настольный) телефон?
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QB2a

(487-488)
1
2
3
4

5

6

7

8

9
10
11НЕ ЗНАЮ

NEW (BASED ON EB66.1 QB4)

Вы не берете с собой свой мобильный телефон при посещении другой 
страны Европейского Союза
ДРУГОЙ ОТВЕТ 

Вы покупаете SIM карту в стране Европейского Союза, которую Вы 
посещаете
Вы обычно отключаете свой мобильный телефон, когда находитесь в 
другой стране Европейского Союза

Пользование сетью Интернет (отправка и получение электронных 
писем, посещение веб-сайтов, скачивание аудио/видео контента) с 
мобильного телефона
Пользование сетью Интернет через точки доступа WIFI (как 
альтернатива мобильному интернету) со своего мобильного телефона 
или ноутбука.

Отправка SMS-сообщений
Приём SMS-сообщений

Исходящие звонки
Входящие звонки

Какими из следующих услуг мобильной телефонной связи Вы чаще всего пользуетесь 
при посещении другой страны Европейского Союза?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

ЗАДАЙТЕ ВОПРОСЫ QB2a-QB4 ЕСЛИ "ПОСЕЩАЛИ ДРУГУЮ СТРАНУ 
ЕВРОПЕЙСКОГО СОЮЗА", КОД 1 ИЛИ 2 В QB1.1 ИЛИ QB1.2
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QB2b

(489-496)
1,
2,
3,
4,

5,

6,
7,
8,

NEW (BASED ON EB66.1 QB4)

Ни один из них
НЕ ЗНАЮ

Пользование сетью Интернет (отправка и получение электронных 
писем, посещение веб-сайтов, скачивание аудио/видео контента) с 
мобильного телефона
Пользование сетью Интернет через точки доступа  WIFI (как 
альтернатива мобильному интернету) со своего мобильного телефона 
или ноутбука.

Отправка SMS-сообщений
Приём SMS-сообщений

Исходящие звонки
Входящие звонки

И какими другими услугами Вы обычно пользуетесь при посещении другой страны 
Европейского Союза?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ ЛЮБОЙ ИЗ КОДОВ 1-6, НЕ КОДИРОВАННЫХ В 
QB2a - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

ЗАДАЙТЕ ВОПРОС QB2b ТОЛЬКО ЕСЛИ " ПОЛЬЗУЕТЕСЬ УСЛУГАМИ МОБИЛЬНОЙ 
ТЕЛЕФОННОЙ СВЯЗИ В ДРУГОЙ СТРАНЕ", КОД 1 - 6 В QB2a - C ОСТАЛЬНЫМИ 
ПЕРЕЙДИТЕ К QB4
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QB3

(497)

1

(498)

2

(499)

3 3 4 5

NEW

(ТОЛЬКО ЕСЛИ КОД 3 В 
QB2a ИЛИ QB2b) Отправка 
текстовых сообщений 
(SMS) со своего 
мобильного телефона во 
время посещения другой 
страны Европейского 
Союза

1 2

3 4 5(ТОЛЬКО ЕСЛИ КОД 2 В 
QB2a ИЛИ QB2b) Когда Вы 
принимаете звонки на свой 
мобильный телефон во 
время посещения другой 
страны Европейского 
Союза

1 2

3 4 5(ТОЛЬКО ЕСЛИ КОД 1 В 
QB2a ИЛИ QB2b) Когда Вы 
звоните со своего 
мобильного телефона во 
время посещения другой 
страны Европейского 
Союза

1 2

Также 
часто, как 
и сейчас

НЕ 
ОТНОСИТ

СЯ К 
РЕСПОНД
ЕНТУ

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ) Чаще Реже

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

По сравнению с ситуацией 4-летней давности, Вы бы сказали, что пользуетесь этими 
услугами мобильной телефонной связи чаще, реже или также часто при посещении 
другой страны Европейского Союза

ЗАДАЙТЕ QB3 ЕСЛИ " ПОЛЬЗУЕТСЯ ОСНОВНЫМИ УСЛУГАМИ МОБИЛЬНОЙ 
ТЕЛЕФОННОЙ СВЯЗИ В ДРУГОЙ СТРАНЕ ЕС" - КОД 1-3 В QB2a ИЛИ QB2b - С 
ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙДИТЕ К QB4
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QB4

Пол
ност
ью 
согл
асны

Скор
ее 
согл
асны

Скор
ее 
не 
согл
асны

Совс
ем 
не 
согл
асны

НЕ 
ОТН
ОСИ
ТСЯ 
К 

РЕС
ПОН
ДЕН
ТУ

НЕ 
ЗНА
Ю

(500)

1 1 2 3 4 5 6

(501)

2 1 2 3 4 5 6

(502)

3 1 2 3 4 5 6

NEW

Вы ограничиваете количество своих  исходящих 
телефонных звонков во время посещения другой 
страны Европейского Союза, поскольку 
обеспокоены стоимостью звонков.

Стоимость пользования сетью Интернет с 
мобильного телефона при посещении другой 
Европейской страны справедлива

(ЗАЧИТАЙТЕ)

За последние четыре года стоимость услуг 
мобильной телефонной связи при посещении 
другой страны Европейского Союза снизилась

Насколько Вы согласитесь или не согласитесь со следующими высказываниями? 

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

ЗАДАЙТЕ ВОПРОС QB4 ЕСЛИ "ПОСЕЩАЛИ ДРУГУЮ СТРАНУ ЕВРОПЕЙСКОГО 
СОЮЗА", КОДИРУЙТЕ 1 ИЛИ 2 В QB1.1 ИЛИ  QB1.2
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QC1

(523-537)

1,

2,
3,

4,
5,

6,
7,

8,

9,
10,
11,

12,
13,
14,
15,

EB73.1 QA7b TREND MODIFIED

НИ ОДНОЙ ИЗ НИХ
НЕ ЗНАЮ

Иммиграционная политика, осуществляемая на основе консультаций 
со странами, откуда происходят переселенцы
ДРУГОЙ ОТВЕТ 

Установление европейской социальной модели в качестве цели
Борьба с бедностью и социальной изоляцией

Координирование экономической, бюджетной и налоговой политики

Политика в области научных исследований и разработок, которая 
обеспечивает конкурентноспособность и инновационность

Сельскохозяйственная политика со щадящим отношением к 
окружающей среде и способствующая глобальному равновесию в 
сфере продовольствия
Борьба с терроризмом без ущерба свободе личности

Единая энергетическая политика, направленная на обеспечение 
энергетической независимости ЕС
Улучшение защиты интересов потребителей и здоровья

Политика безопасности и обороны, которая позволяет Евросоюзу 
противостоять международным кризисам
Борьба с изменением климата

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ -ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - МАКСИМУМ 4 ОТВЕТА)

Внешняя политика, которая позволяет ЕС выступать единым фронтом 
на международной арене

Европейский Парламент содействует развитию определенных направлений в политике 
на уровне Европейского Союза. Как Вы думаете, какие из перечисленных ниже 
направлений в политике должны стать приоритетными?

Перейдём к новой теме.

EB0741EERTRA 45/66 8/26/2010



QC2

(538) 1
(539) 2
(540) 3
(541) 4 3 4 5

EB71.1 QD1 TREND MODIFIED

Ваша личная ситуация 1 2
3 4 5Эстонская экономика 1 2
3 4 5Европейская экономика 1 2
3 4 5Мировая экономика 1 2

Скорее не 
влияет 

(М)

Совсем не 
влияет 

(М)

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ) Сильно 
влияет 

(М)

Скорее 
влияет 

(М)

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ НА КАЖДОЙ СТРОКЕ)

Насколько, Вы думаете, нынешний экономический и финансовый кризис влияет или не 
влияет на следующие области?

ИНТ.:Более года мир переживает кризис в экономической, финансовой, социальной и 
кредитно-денежной сферах. В целях упрощения мы будем использовать термин 
"кризис" по всему опросному листу.
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QC3

(542)

1

(543)

2

(544)
3

(545)

4

QC4

(546)
1
2
3
4
5

EB73.4 QB5  

Совсем не согласен(-сна)
НЕ ЗНАЮ

Склонен(-онна) согласиться
Склонен(-онна) не согласиться

(ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ) (М)

Полностью согласен(-сна)

Скажите, насколько Вы согласны или не согласны со следующим высказыванием: в 
общем, евро облегчило негативное влияние нынешнего экономического и финансового 
кризиса? (М)

3 4 5

NEW

Кто-то из тех, кого Вы 
знаете, но кто не является 
Вашим родственником или 
коллегой, потерял свою 
работу

1 2

3 4 5Один из Ваших коллег 
потерял свою работу

1 2

3 4 5Один из Ваших 
родственников потерял 
свою работу

1 2

3 4 5Вы потеряли свою 
работу/Ваш партнер (муж 
или жена, партнер и т.п.) 
потерял свою работу

1 2

Нет, этого 
не 

случилось 
вообще

НЕ 
ОТНОСИТ

СЯ К 
РЕСПОНД
ЕНТУ

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ) Да, как 
прямое 

следствие 
кризиса

Да, но не 
было 

следствие
м кризиса

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

Здесь представлены некоторые ситуации, которые могли возникнуть недавно в Вашей 
трудовой деятельности или в трудовой деятельности тех, кто Вас окружает. По каждой 
из этих ситуаций скажите, пожалуйста, это произошло как прямое следствие кризиса, 
это случилось, но не было прямым следствием кризиса, или этого не случилось вообще.
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QC5

(547)
1

2
3

QC6

(548)
1

2
3

QC7

(549)
1
2
3
4
5
6
7
8

EB73.4 QB3a

НИ ОДНОЙ ИЗ НИХ
НЕ ЗНАЮ

Международный валютный фонд (IMF)
ПРОЧЕЕ

США
Группа двадцати (G20)

Правительство Эстонии
Европейский Союз

Какой из следующих институтов, на Ваш взгляд, способен принять наиболее 
эффективные меры борьбы с влиянием экономического и финансового кризиса? (М)

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ) 

EB71.1 QD5 TREND MODIFIED

Эстония приняла меры и использовала бы их совместно с другими 
странами-членами ЕС (М)
НЕ ЗНАЮ

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Эстония приняла меры и использовала бы их индивидуально (М)

Вы бы сказали, что как гражданин Вы были бы лучше защищены в условиях данного 
кризиса, если бы …? (М)

НЕ ЗНАЮ

EB71.1 QD4

склонны действовать в одиночку
склонны действовать, сотрудничая с другими странами-членами ЕС

Вы бы сказали, что до сих пор, столкнувшись с экономическим и финансовым кризисом 
разные страны-члены ЕС …? (М)

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)
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QC8

(550)
1
2
3
4

QC9

(551)
1
2
3
4
5
6

QC10

(552)
1
2
3
4
5НЕ ЗНАЮ

NEW

Скорее не согласны
Совсем не согласны

Полностью согласны
Скорее согласны

В какой степени вы согласитесь или не согласитесь со следующим утверждением: Во 
время кризиса для Эстонии желательно оказывать финансовую помощь другим странам-
членам ЕС, которые столкнулись с более серьезными экономическими и финансовыми 
проблемами.

(ЗАЧИТАЙТЕ – ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

NEW

Все вместе (СПОНТАННЫЙ)
НЕ ЗНАЮ

Государственные службы
Вы сами/граждане Европы

Руководители крупных компаний и промышленности
Малый и средний бизнес

По Вашему мнению, кто из перечисленных ниже мог бы принять наиболее 
эффективные меры в Эстонии, если говорить о жестких мерах?

(ЗАЧИТАЙТЕ – ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

NEW

И ТО И ДРУГОЕ В РАВНОЙ СТЕПЕНИ
НЕ ЗНАЮ

Сначала сократить свои государственные расходы
Сначала инвестировать в меры по укреплению экономики

Считаете ли Вы лично что для того, чтобы быстро выйти из кризиса, страны-члены ЕС 
должны сначала сократить свои государственные расходы, или же сначала они должны 
инвестировать в меры по укреплению экономики?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)
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QC11

(553)

1
2
3
4

QC12

(554)

1

2
3
4НЕ ЗНАЮ

NEW

Граждане Эстонии не должны платить за экономические проблемы 
других  стран-членов ЕС
ДРУГОЙ ОТВЕТ 

(ЗАЧИТАЙТЕ – ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Это не в экономических интересах Эстонии помогать другим странам-
членам ЕС

Что является основной причиной, почему вы считаете, что Эстонии нежелательно 
оказывать финансовую помощь другим странам-членам ЕС, которые столкнулись с 
более серьезными экономическими и финансовыми проблемами?

NEW

ЗАДАЙТЕ ВОПРОС QC12 ЕСЛИ "НЕ СОГЛАСЕН", КОД 3 ИЛИ 4  В QC10 - С 
ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙДИТЕ К QC13

ДРУГОЙ ОТВЕТ 
НЕ ЗНАЮ

Это в экономических интересах Эстонии - помогать другим странам-
членам ЕС
В целях Европейской солидарности между странами-членами

Что является основной причиной, почему Вы считаете, что Эстонии желательно 
оказывать финансовую помощь другим странам-членам ЕС, которые столкнулись с 
более серьезными экономическими и финансовыми проблемами?

(ЗАЧИТАЙТЕ – ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

ЗАДАЙТЕ ВОПРОС QC11 ЕСЛИ "СОГЛАСНЫ" , КОД 1 ИЛИ 2 В QC10 - C 
ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙДИТЕ К QC12
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QC13

(555-569)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,

8,

9,
10,

11,

12,

13,
14,
15,НЕ ЗНАЮ

NEW

Инвестиции в возобновляемые источники энергии и поддержка 
экономии энергии
ДРУГОЙ ОТВЕТ 

Устранение барьеров, препятствующих свободному перемещению 
людей, товаров и услуг внутри ЕС 
Уменьшение "утечки мозгов" - снижение числа высокообразованных 
людей и квалифицированных рабочих, покидающих Европу

Инвестиция в солидарность и вклад в интеграцию людей, не 
принимаемых обществом
Борьба с уходом из школы

Сокращение бюрократии
Развитие европейского экономического правления для координации 
экономической политики стран-членов ЕС

Поддержка больших компаний и промышленности
Поддержка малого и среднего бизнеса

Инвестиции в образование, профессиональную подготовку и 
исследования
Стимулирование предпринимательства

Инвестиции в инновации и научные исследования
Инвестиции в охрану окружающей среды

Европейский Парламент поощряет проведение некоторых мер помощи Европейскому  
Союзу по выходу из кризиса, обеспечивая возврат к росту занятости и устойчивому 
росту. По Вашему мнению, каким из следующих мер следует отдать предпочтение?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ -ЗАЧИТАЙТЕ- РОТИРУЙТЕ - МАКСИМУМ 4 ОТВЕТА)

СПРОСИТЬ ВСЕХ
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QC14

(570)

1

(571)

2

(572)

3

(573)

4 3 4 5Поощрение или 
финансовые штрафы 
странам-членам ЕС, 
принуждающие  их 
соблюдать совместно 
определенные правила ЕС 
в отношении долгов и 
госдефицита 

1 2

3 4 5Введения банковского 
налога и налога на 
проведение финансовых 
операций

1 2

3 4 5Создание Европейского 
валютного фонда, который 
мог бы посредничать в 
случаях, когда страны-
члены ЕС сталкиваются с 
серьезными 
экономическими и 
финансовыми 
проблемами.

1 2

3 4 5Создание Европейского 
экономического 
правления, 
обеспечивающего 
координацию 
экономических, 
бюджетных и финансовых 
политик всех стран-членов 
ЕС.

1 2

Скорее не 
эффектив

ная

Совсем 
неэффект
ивная

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ - 
РОТИРУЙТЕ)

Очень 
эффектив

ная

Довольно 
эффектив

ная

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

Определенные меры, направленные на предупреждение и предотвращение будущих 
кризисов, сейчас обсуждаются в европейских институтах. По каждой из этих мер 
скажите, пожалуйста, по Вашему мнению, они могли бы быть эффективными или нет в 
деле предупреждения и предотвращения будущих кризисов.
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(574)

5

(575)

6

(576)

7

QC15

(577)
1
2
3
4
5

NEW

Кризис продолжится еще много лет
НЕ ЗНАЮ

Возврат к росту начнется в ближайшие месяцы
Возврат к росту начнется в ближайшие годы

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Мы уже начинаем рост

Когда наступит возврат к росту в Эстонии, какое из приведенных ниже утверждений 
ближе всего к Вашему мнению?

3 4 5

NEW

Представление 
национальных бюджетов 
стран-членов ЕС  
Европейской Комиссии

1 2

3 4 5Улучшение консультаций  
между странами-членами 
ЕС при разработки 
национальных бюджтов

1 2

3 4 5Более строгие правила и 
контроль за игроками на 
финансовом рынке 
(например, регулирование 
бонусов трейдеров)

1 2
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QD1

(598) 1
(599) 2
(600) 3
(601) 4

(602)

5

QD2

(603)
1
2
3
4
5

NEW

Нет, точно нет
НЕ ЗНАЮ

Да, немного
Да, но только некоторые

(ЗАЧИТАЙТЕ – ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Да, и много

В обычные недели, то есть, когда Вы находитесь дома, а не в отъезде в отпуске, Вы 
приобретаете продукты или услуги из-за пределов Европейского Союза?

2 3 4

NEW

Высокотехнологические услуги, такие, 
как услуги, предоставляемые 
провайдерами мобильной 
телефонной связи

1
1 2 3 4Автомобили / мотоциклы

2 3 4Электроника 1
1 2 3 4Текстиль / одежда

2 3 4Продукты питания 1

Да, Вы 
проверяет

е 
происхож
дение, и 

это 
влияет на 
Ваше 

решение

Да, Вы 
проверяет

е 
происхож
дение, но 
это не 

влияет на 
Ваше 

решение

Нет, вы не 
проверяет

е 
происхож
дение 

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ)

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ 
ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

По каждым из представленных ниже продуктов или услуг скажите, пожалуйста, Вы 
проверяете их происхождение и влияет ли это на Ваше решение об их приобретении. 
Если Вы не приобретаете эти продукты или услуги и не собираетесь это делать в 
будущем, скажите, пожалуйста, Вы бы проверяли их происхождение, и могло бы это 
повлиять на Ваше решение о покупке.

Перейдём к следующей теме.
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QD3

(604)

1

(605)
2

(606) 3

(607)

4

QD4

(608)
1
2
3
4
5

NEW

Нет, не получаю никакой выгоды
НЕ ЗНАЮ

Да, получаю некоторую выгоду 
Нет, не получаю реальной выгоды

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Да, получаю большую выгоду 

Сегодня международная торговля занимает важное место в ЕС: это означает, что 
товары и услуги из-за рубежа импортируются в ЕС, в то время как товары и услуги из 
ЕС отправляются на экспорт по всему миру. Скажите пожалуйста, Вы в настоящее 
время получаете выгоду от международной торговли или нет?

2 3 4

NEW

из развивающихся стран, чтобы 
поддержать людей, живущих в этих 
странах

1
1 2 3 4из Эстонии

2 3 4Компаний, которые заботятся об 
охране окружающей среды

1

1 2 3 4Компаний, которые с уважением 
относятся к трудовым правам и 
применяют высокие социальные 
стандарты

Да, я бы 
платил(-а) 
до 10 % 
больше 

Да, я бы 
платила 
более 
10% 

больше

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ) Нет, я не 
готов(-а) 
платить 
больше

Вы готовы платить больше за продукты и услуги …? (ЕСЛИ ДА) Насколько больше Вы 
готовы платить?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ НА КАЖДОЙ СТРОКЕ)
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QD5

(609-615)
1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,

QD6

(616-622)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,

NEW

ДРУГОЙ ОТВЕТ 
НЕ ЗНАЮ

Это плохо для европейской экономики
Это способствует росту безработицы

Цены на некоторые продукты становятся выше
Транспортировка продуктов и товаров наносит вред окружающей среде

(ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - МАКСИМУМ 2 ОТВЕТА)

Качество продуктов падает

Почему вы думаете, что не получаете выгоды от международной торговли?

NEW

ЗАДАЙТЕ ВОПРОС QD6 ЕСЛИ "НЕ ПОЛУЧАЕТ ВЫГОДЫ ОТ МЕЖДУНАРОДНОЙ 
ТОРГОВЛИ", КОД 3 ИЛИ 4 В QD4 - C ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙДИТЕ К QD7

ДРУГОЙ ОТВЕТ 
НЕ ЗНАЮ

Это хорошо для европейской экономики
Такая торговля со странами за пределами ЕС может создавать 
рабочие места

Это более дешевые продукты
Больше выбор для покупателя

(ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - МАКСИМУМ 2 ОТВЕТА)

Это продукты лучшего качества

Почему Вы думаете, что получаете выгоду от международной торговли?

ЗАДАЙТЕ QD5 ЕСЛИ " ПОЛУЧАЕТ ВЫГОДУ ОТ МЕЖДУНАРОДНОЙ ТОРГОВЛИ", КОД 1 
ИЛИ 2 В QD4  -  C ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙДИТЕ К QD6
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QD7

(623)

1

(624)

2

(625)

3

(626)

4

(627)

5 3 4 5

NEW

В ближайшие годы ЕС по 
экономической мощи 
будет лишь на втором 
месте

1 2

3 4 5Европейские продукты и 
товары могут хорошо 
конкурировать с 
продуктами и товарами из 
стран за пределами ЕС

1 2

3 4 5В ближайшие годы от 
международной торговли 
будут получать все 
больше и больше выгоды 
страны с переходными 
экономиками, такие как 
Бразилия, Китай или 
Индия

1 2

3 4 5ЕС получает большую 
выгоду от международной 
торговли

1 2

3 4 5ЕС - крупнейший игрок в 
мире в международной 
торговле

1 2

Скорее не 
согласны

Совсем не 
согласны

НЕ ЗНАЮ(ЗАЧИТАЙТЕ) Полность
ю 

согласны

Скорее 
согласны

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ НА КАЖДОЙ СТРОКЕ)

Скажите, пожалуйста, Вы согласны или не согласны с каждым из следующих 
утверждений относительно международной торговли и ЕС,

СПРОСИТЬ ВСЕХ
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QD8a

(628)

1
2
3
4
5
6
7
8

QD8b

(629-636)

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,НЕ ЗНАЮ

NEW

Поддержка европейских компаний и бизнеса
ДРУГОЙ ОТВЕТ 

Соблюдение единых правил торговли по всему миру
Создание рабочих мест в ЕС

Помощь развивающимся странам по всему миру
Соблюдение экологических стандартов 

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Предложение покупателям самого широкого выбора продуктов и услуг 
по самым низким ценам

Ещё что-то?

НЕ ЗНАЮ

NEW

Поддержка европейских компаний и бизнеса
ДРУГОЙ ОТВЕТ 

Соблюдение единых правил торговли по всему миру
Создание рабочих мест в ЕС

Помощь развивающимся странам по всему миру
Соблюдение экологических стандартов 

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - РОТИРУЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Предложение покупателям самого широкого выбора продуктов и услуг 
по самым низким ценам

По Вашему мнению, что должно бы стать приоритетом для торговой политики 
Европейского Союза на ближайшие годы? В первую очередь?
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Перейдём к следующей теме.
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D1

(677-678)
1 

ЛЕВ
ЫЕ

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
ПРА
ВЫЕ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D7

(679-680)

1
2
3
4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16Отказ от ответа (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

EB73.5 D7

Другое (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Живете без детей
Живете с детьми

Живете с детьми
ВДОВЕЦ/ВДОВА

РАЗВЕДЕНЫ ИЛИ ЖИВЕТЕ РАЗДЕЛЬНО 
Живете без детей

Живете без детей
Живете с детьми

Живете с детьми от этого и предыдущего союза
НЕ ЖЕНАТЫ/НЕ ЗАМУЖЕМ

Живете с детьми от этого союза
Живете с детьми от предыдущего союза

НЕ ЖЕНАТЫ/НЕ ЗАМУЖЕМ, ЖИВЕТЕ С ПАРТНЕРОМ
Живете без детей

Живете с детьми от предыдущего брака
Живете с детьми от этого и предыдущего браков

Живете без детей
Живете с детьми от этого брака

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ  -  ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

ЖЕНАТЫ\ЗАМУЖЕМ ИЛИ ПОВТОРНО ЖЕНАТЫ \ ЗАМУЖЕМ

Назовите, пожалуйста, на этой карточке цифру ответа, наиболее соответствующего 
Вашему семейному положению.

НЕ ЗНАЮ

EB73.4 D1

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - НЕ ПОДТАЛКИВАЙТЕ К ОТВЕТУ - ЕСЛИ РЕСПОНДЕНТ 
СОМНЕВАЕТСЯ, ПОВТОРИТЕ ВОПРОС)

OТКАЗ

ВОПРОСОВ от D1 до D6 НЕТ

В политике люди говорят о «левых» и «правых». Где бы Вы разместили себя на этой 
шкале?

СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ
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D8

(681-682)

D10
(683)

1
2

D11
(684-685)

D25

(686)
1
2
3
4

D40a

(687-688)

EB73.5 D40a

Скажите, пожалуйста, мне, сколько человек от 15 лет и старше живёт в Вашей семье, 
включая и Вас?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ЗАПИШИТЕ)

EB73.5 D25

ВОПРОСОВ D26 ДО D39 НЕТ

в большом городе
НЕ ЗНАЮ

в сельской местности, в деревне
в маленьком городе или в небольшом городе

Вы живете: ...?

(ЗАЧИТАЙТЕ)

ВОПРОСОВ D12 ДО D14 НЕТ

ВОПРОСЫ D16 и D24 ОТСУТСТВУЮТ

Сколько Вам лет?

EB73.5 D11

Женщина

EB73.5 D10

ПОЛ (ОТМЕТЬТЕ, НЕ СПРАШИВАЯ)

Мужчина

EB73.5 D8

ВОПРОСА D9 НЕТ

Сколько Вам было лет, когда Вы закончили дневное обучение?

(ЕСЛИ 'СЕЙЧАС УЧИТСЯ', ТО КОД '00', ЕСЛИ 'НЕТ ОБРАЗОВАНИЯ', ТО КОД '01, ЕСЛИ 
"ОТКАЗ', ТО КОД '98', ЕСЛИ 'НЕ ЗНАЮ', ТО КОД '99'
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D40b

(689-690)

D40c

(691-692)

D46

(693-702)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

EB73.5 D46

НИ ОДНОЙ ИЗ НИХ
НЕ ЗНАЮ

Квартира или дом, за который Вы уже заплатили
Квартира или дом, за который Вы сейчас ещё платите

Доступ к Интернету дома
Автомобиль

CD-проигрыватель
Компьютер

Телевизор
DVD-проигрыватель

Какие из следующих вещей есть у Вас?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ЗАЧИТАЙТЕ - НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

EB73.5 D40c

НЕТ ВОПРОСОВ D41 И D42

Сколько детей в возрасте 10-14 лет в Вашей семье?

(ЗАЧИТАЙТЕ - ЗАПИШИТЕ)

(ЗАЧИТАЙТЕ - ЗАПИШИТЕ)

EB73.5 D40b

Скажите, пожалуйста, сколько детей в возрасте младше 10 лет живёт в Вашей семье?
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D60

(703)
1
2
3
4

D61

(704-705)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

EB73.5 D61

10 Самый высокий уровень в обществе
OТКАЗ

8
9

6
7

4
5

2
3

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

1 Самый низкий уровень в обществе

Используя следующую шкалу, где "1" соответствует "самому низкому уровню в 
обществе", а "10" соответствует "самому высокому уровню в обществе" скажите, где бы 
Вы разместили себя?

OТКАЗ

EB73.5 D60

иногда
почти никогда/никогда

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ  -  ЗАЧИТАЙТЕ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

в большинстве случаев

Вы бы сказали, что за последние двенадцать месяцев Вы испытывали трудности с 
оплатой счетов в конце месяца…?

НЕТ ВОПРОСОВ D47 И D59
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D62

Каж
дый 
или 
почт
и 

кажд
ый 
день

2-3 
раза 
в 

неде
лю

При
мер
но, 
раз 
в 

неде
лю

Раз 
или 
два 
в 

меся
ц

Реж
е

нико
гда

НЕТ 
ДОС
ТУП
А К 
ИНТ
ЕРН
ЕТУ

(706)
1 1 2 3 4 5 6 7

(707) 2 1 2 3 4 5 6 7

(708)

3 1 2 3 4 5 6 7

EB73.5 D62

пользуетесь Интернет на работе
пользуетесь Интернет где-либо еще (в 
школе, университете, интернет-кафе и т.п.)

(ЗАЧИТАЙТЕ)

пользуетесь Интернет дома, у себя дома

Могли бы Вы сказать, что…?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ НА КАЖДОЙ СТРОКЕ)
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P1
(729-730) (731-732)

P2

(733-734) (735-736)

P3
(737-739)

P4
(740)

1
2
3
4

P5
(741)

1
2
3
4

P6

(742-743)

EB73.5 P6

Размер населённого пункта

(МЕСТНЫЙ КОД)

Плохая

EB73.5 P5

Хорошая
Средняя

Готовность респондента к сотрудничеству

Великолепная

пять и больше

EB73.5 P4

три
четыре

Количество людей, присутствующих при интервью, в том числе сам интервьюер

два (респондент и интервьюер)

МИНУТ

EB73.5 P3

EB73.5 P2

ПРОДОЛЖИТЕЛЬНОСТЬ ИНТЕРВЬЮ В МИНУТАХ

(ПО 24-ЧАСОВОЙ ШКАЛЕ)

ЧАС МИНУТ

EB73.5 P1

ВРЕМЯ НАЧАЛА ИНТЕРВЬЮ

ДАТА ПРОВЕДЕНИЯ ИНТЕРВЬЮ

ЧИСЛО МЕСЯЦ

ПРОТОКОЛ ИНТЕРВЬЮ

EB0741EERTRA 65/66 8/26/2010



P7

(744-745)

P8
(746-753)

P9
(754-761)

P10
(762-769)

P13
(778)

1
2

EB73.5 P13

эстонский язык
русский язык

СПРОСИТЕ ТОЛЬКО В СЛЕДУЮЩИХ ГОСУДАРСТВАХ: LU, BE, ES, FI, EE, LV и MT 

Язык интервью

Номер интервьюера

EB73.5 P10

Номер пункта выборки

EB73.5 P9

Почтовый индекс

EB73.5 P8

(МЕСТНЫЙ КОД)

EB73.5 P7

Регион
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