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D
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NÚMERO D'ENTREVISTA

EB73.5 D

NÚMERO D'ESTUDI

EB73.5 C

CODI DEL PAÍS

EB73.5 B

Número d'estudi TNS Demoscopia
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Q1

(137-165)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,NS

EB73.5 Q1

Romania
Altres països

Eslovènia
Bulgària

Polònia
Eslovàquia

Lituània 
Malta

Hongria
Letònia

República Txeca 
Estònia

Finlàndia
República de Xipre 

Àustria 
Suècia

Portugal
Regne Unit (Gran Bretanya, Irlanda del Nord) 

Luxemburg
Holanda

Irlanda 
Itàlia

Espanya
França

Alemanya
Grècia

Bèlgica 
Dinamarca

De quina nacionalitat és vostè? Pot indicar de quin país o països és vostè? 

(RESPOSTA MÚLTIPLE) 
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D15a

D15b
(166-167) (168-169)

19

EB73.5 D15a D15b

NO HE REALITZAT MAI UNA FEINA REMUNERADA 19

18Treballador no qualificat (personal domèstic, etc.,..) 18

16
Treballador qualificat 17 17
Supervisor / Encarregat 16

14

Empleat, no en oficina sinó en empresa de serveis 
(hospital, restaurant, policia, bombers, etc.)

15 15

Empleat que no treballa en oficina sinó que viatja 
(venedor, representant, xofer, etc.) 

14

12

Empleat dedicat la major part del temps a treballs d'oficina 13 13

Executiu Mig, Gerent (Cap de Departament, Director 
Júnior, Professor, Tècnic, etc.)

12

10

Alt Executiu / Directiu (President, Conseller Delegat, 
Director General, etc.)

11 11

Professionals Empleats (Advocats, Metges, Comptables, 
Arquitectes, etc.)

10

9

TREBALLA PER COMPTE D'ALTRI /ASSALARIAT

Propietari d'un negoci (total o parcialment) o d'una 
empresa

9

7

Propietari d'un comerç /Tallers d'artesania o un altre tipus 
de treball per compte propi, autònom

8 8

Professional (Advocats, Metges, Comptables, Arquitectes, 
etc.)

7

5
Pescador 6 6
Granja, agricultor, pagès 5

4
TREBALLA PER COMPTE PROPI 
Jubilat o de baixa per malaltia prolongada o crònica 4

2
A l'atur o temporalment sense feina 3 3

1 1

Estudiant 2

INACTIU
Responsabilitat de comprar i del manteniment de la llar o 
sense activitat actual, no treballa

D15b
feina actual ultima feina

D15a

Quina és la seva ocupació actual?

Ha tingut alguna feina remunerada en el passat? Quina va ser la seva última feina?

Si la resposta es ALTRES o NO SAP, l'entrevista ha acabat.

ENTREVISTADOR: SI NO REALITZA CAP ACTIVITAT REMUNERADA ACTUALMENT, 
CODIS 1 A 4 EN D.15.a, PREGUNTAR D.15.b 
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QA1

(170-171)
1 

Gen
s 

satis
fet

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Molt 
satis
fet

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

QA2

1 
Gen

s 
satis
fet

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Molt 
satis
fet

No 
ho 
sap

(172-173)
1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(174-175) 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
(176-177) 3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
(178-179) 4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11El seu nivell de vida

EB72.1 QA2

La seva salut
La seva feina

(LLEGIR)

La seva vida en familia

Podria dir-me, fent servir una escala de l'1 al 10 fins a quin punt està vostè satisfet amb cada 
un dels aspectes següents, on [1] significa que està 'gens satisfet' i [10] significa que està 
'molt satisfet'? 

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA) 

EB72.1 QA1

PREGUNTAR QA2 ÍTEM 3 SI L'ENTREVISTAT TÉ UNA FEINA REMUNERADA CODIS 5-18 
EN D15A - ELS ALTRES PASSEN A QA3

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA SOLA RESPOSTA) 

No sap

ENTREVISTADOR: ara parlarem sobre la pobresa, la imatge que en té i què vol dir ser pobre 
o estar exclòs de la nostra societat.

En general, digui fins a quin punt està satisfet amb la vida que porta actualment. Si us plau 
utilitzi l'escala de l'1 al 10 on [1] significa 'gens satisfet' i [10] significa 'molt satisfet'
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QA3

(180)

1
2

3
4

5
6

7
8

QA4

(181)
1
2
3
4
5

QA5

(182)
1
2
3
4
5
6

EB72.1 QA5

Menys del 5%
NS

1 de cada 10 persones (aprox. el 10%)
1 de cada 20 persones (aprox. el 5%)

1 de cada 3 persones o més (aprox. el 30% o més)
1 de cada 5 persones (aprox. el 20%)

Segons vostè, a Espanya, quin percentatge de la població total és pobre?

ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - UNA SOLA RESPOSTA

EB72.1 QA4

Gens estesa
NS

Bastant estesa
No gaire estesa

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Molt estesa

I diria que la pobresa a Espanya està...

NS

EB72.1 QA3

(ESPONTANI)  Altre
És impossible definir la pobresa amb solament una frase  (ESPONTANI) 

Depenen d'organitzacions benèfiques o subsidis 
No es poden permetre les necessitats bàsiques per viure (menjar, sostre, 
roba, etc.) (ESPONTANI)

Tenen menys de 648€ al mes per viure
Tenen un estatus social molt baix a la nostra societat, independentment 
dels seus recursos

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR- ROTAR - SOLAMENT UNA RESPOSTA) 

Els seus recursos són tan limitats que no poden participar plenament en la 
vida de la societat en què viuen

Hi ha diferents maneres de definir la pobresa de les persones a Espanya. Quina de les 
afirmacions següents es correspon millor amb la seva definició de ser pobre? La gent és 
pobre quan...

EB0741ESCTRA 5/60 8/26/2010



QA6

(183)
1
2
3
4
5

QA7

Ha 
aug
ment

at 
molt

Ha 
aug
ment

at 
una 
mica

Ha 
dism
inuït 
una 
mica

Ha 
dism
inuït 
molt 

S'ha 
mant
ingut 
igual 
(ESP
ONT
ANI)

NS

(184) 1 1 2 3 4 5 6
(185) 2 1 2 3 4 5 6
(186) 3 1 2 3 4 5 6
(187) 4 1 2 3 4 5 6

EB72.1 QA7

La Unió Europea
Al món

A la zona on viu
A Espanya

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

(LLEGIR - ROTAR)

Parlant en general, diria que la pobresa ha augmentat molt, ha augmentat una mica, ha 
disminuït una mica o ha disminuït molt en els tres últims anys a...

NS

EB72.1 QA6

Poques persones
Ningú

Moltes persones
Algunes persones

A la zona on viu, hi ha gent que viu en la pobresa? Diria que hi ha moltes persones, algunes 
persones, poques persones o ningú que viu en la pobresa?

(MOSTRAR TARGETA - UNA SOLA RESPOSTA)
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QA8

(188)
1
2
3
4
5
6

QA9a

(189-197)

1,

2,
3,
4,

5,
6,
7,
8,
9,NS

EB72.1 QA9a

La pobresa és inevitable (ESPONTANI)
Cap (ESPONTANI)

Els serveis sanitaris, especialment els serveis de prevenció, són massa 
cars a Espanya
Altre (ESPONTANI)

Hi ha massa atur a Espanya
Un habitatge digne és massa car a Espanya

Les prestacions socials/pensions no són prou altes a Espanya perquè la 
gent pugui viure
Les pagues i els sous no són prou alts a Espanya perquè la gent pugui 
viure

Segons vostè, quines dues afirmacions de les següents poden explicar millor per què hi ha 
pobres?

(MOSTRAR TARGETA – LLEGIR – ROTAR – MÁX. 2 RESPOSTES)

EB72.1 QA8

Cap d'aquests (ESPONTANI)
NS

Perquè existeix molta injustícia en la nostra societat 
Perquè és una part inevitable del progrés 

Perquè han tingut mala sort 
Per la seva mandra o falta de voluntat 

En la seva opinió, per què existeixen persones que viuen el la pobresa? Aquí hi ha quatre 
opinions, quin a s'acosta més a la seva? 

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR - UNA SOLA RESPOSTA) 
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QA9b

(198-211)

1,
2,
3,

4,
5,

6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,NS

EB72.1 QA9b

La pobresa és inevitable (ESPONTANI)
Cap (ESPONTANI)

Viuen més enllà de les seves possibilitats
Altre (ESPONTANI)

No tenen el nivell necessari d'educació, formació o habilitats
Les seves responsabilitats com a cuidadors no els permeten treballar

Tenen problemes d'addicció (alcohol, drogues o altres tipus d'addiccions)

Tenen molts fills per mantenir

El seu estat de salut no és bo, tenen una malaltia prolongada o una 
discapacitat
Tenen problemes de salut mental

Han crescut en una família pobre
Han estat discriminats

(MOSTRAR TARGETA – LLEGIR – ROTAR – MÁX. 2 RESPOSTES)

No han rebut prou suport en temps de necessitat per part de la família i els 
amics

Pensant ara en les persones pobres, segons vostè, quines dues raons de les següents 
expliquen millor per què ho són? 
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QA10

(212-227)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

13,
14,
15,
16,NS

EB72.1 QA10

Altre (ESPONTANI) 
Cap grup en especial, qualsevol persona (ESPONTANI)

Gitanos
Persones amb problemes d'addicció (drogues, alcohol o altres tipus 
d'addiccions)

Persones amb un nivell baix d'educació, formació o habilitats
Immigrants

Persones amb problemes de salut mental
Pare/mare solter/a

Dones
Persones discapacitades i amb malalties prolongades

Persones en situació d'atur
Persones amb un treball precari

Adults joves
Gent gran

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - MAX. 4 RESPOSTES)

Nens

Segons vostè, entre els següents  grups de població a Espanya, quins tenen un risc més alt 
de pobresa?
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QA11

(228-243)
1,
2,

3,
4,

5,
6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,NS

EB72.1 QA11

Altre (ESPONTANI) 
Cap (ESPONTANI)

Tenir accés a l'oci i a les activitats culturals
Tenir accés als subministraments de gas, llum i aigua 

Tenir accés a mitjans de comunicació com el telèfon o Internet
Tenir accés a un compte bancari bàsic

Poder-se pagar un tractament odontològic
Poder agafar el transport públic local quan sigui necessari

Anar de vacances amb la família almenys un cop l'any
Comprar medicaments o anar de visita al metge quan algú està malalt o no 
es troba bé

Aliments de bona qualitat i variats
Arreglar o canviar electrodomèstics bàsics com la nevera o la rentadora

Tenir un lloc per viure que estigui ben condicionat i en bon estat 
Tenir un lloc per viure amb espai suficient i privacitat per llegir, escriure o 
escoltar música per a tothom que hi visqui

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR - MÀX. 5 RESPOSTES)

Tenir una llar suficientment càlida quan fa fred

Perquè una persona o una família tinguin un nivell de vida mínimament acceptable a 
Espanya, quina de les següents coses creu que és absolutament necessària per a poder 
viure?  
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QA12

(244)
1

(245)
2

(246)

3

(247) 4

(248)
5

(249)
6

(250)
7

(251)
8

(252)

9

(253) 10

QA13

(254)

1

(255)

2

(256)

3 2 3 4

EB72.1 QA13

La vida dels seus pares ha estat més, 
menys o ni més ni menys segura que la 
vida dels seus avis 

1

1 2 3 4La vida de la gent de la seva generació 
és més, menys o ni més ni menys 
segura que la vida de la generació dels 
seus pares 

2 3 4La vida dels infants d'avui serà més, 
menys o ni més ni menys segura que la 
seva

1

Més 
segura

Menys 
segura

Ni més ni 
menys 
segura

NS(LLEGIR)

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Parlant en general, diria que econòmicament...

3 4 5

EB72.1 QA12

Iniciar un negoci propi 1 2

3 4 5Tenir accés a mitjans de 
comunicació, com el telèfon 
o Internet

1 2

3 4 5Tenir accés a un compte 
bancari bàsic

1 2

3 4 5Menjar com a mínim un àpat 
calent al dia

1 2

3 4 5Rebre atenció mèdica quan 
sigui necessari

1 2

3 4 5Mantenir una xarxa d'amics i 
coneguts

1 2
3 4 5Trobar una feina 1 2

3 4 5Accedir a formació superior 
o formació per a adults

1 2

3 4 5Accedir a una bona 
educació escolar bàsica

1 2

3 4 5Poder accedir a un habitatge 
digne

1 2

No gaire Gens NS(LLEGIR - ROTAR) Molt Una mica

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Actualment, a Espanya, diria que ser pobre dificulta molt, una mica, no gaire o gens les 
oportunitats de les persones de...
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QA14

(257)

1

(258)

2

(259)

3

(260)

4

(261)

5

(262)

6

(263)

7 3 4 5

EB72.1 QA14

Les desigualtats salarials 
són necessàries per al 
desenvolupament econòmic

1 2

3 4 5No serveix de res lluitar 
contra la pobresa, sempre 
existirà

1 2

3 4 5Quan hi ha creixement 
econòmic en un país, la 
pobresa desapareix 
automàticament per si sola

1 2

3 4 5Les persones amb rendes 
més altes haurien de pagar 
més impostos perquè el 
Govern espanyol tingues 
més mitjans per lluitar contra 
la pobresa 

1 2

3 4 5El Govern espanyol hauria 
de garantir que la riquesa 
del país es redistribuís d'una 
manera justa entre tots els 
ciutadans

1 2

3 4 5Actualment, a Espanya, les 
diferències salarials de les 
persones són molt grans

1 2

3 4 5La pobresa a Espanya és un 
problema que necessita una 
acció urgent per part del 
Govern

1 2

Tendeix a 
estar en 
desacord

Completa
ment en 
desacord

NS(LLEGIR - ROTAR) Totalment 
d'acord

Tendeix a 
estar 

d'acord 

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Per a cadascuna de les afirmacions següents, digui'm si està...
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QA15

(264) 1
(265) 2
(266) 3
(267) 4

QA16

(268-269)
1 

Mai 
no 

som 
prou 
prud
ents

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Es 
pot 

confi
ar en 

la 
majo

r 
part 
de 
les 

pers
ones

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11[No ho sap]

EB72.1 QA16

Diria que, en general, es pot confiar en la major part de les persones, o mai no som prou 
prudents quan tractem amb els altres? Si us plau, de l'1 al 10 on se situaria si en l'escala [1] 
significa "mai no som prou prudents" i [10] significa "es pot confiar en la major part de les 
persones".

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA SOLA RESPOSTA) 

2 3 4

EB72.1 QA15

Diferents races i grups ètnics 1
1 2 3 4Adults i joves

2 3 4Directius i treballadors 1
1 2 3 4Gent pobra i rica

Una mica No n'hi ha 
tensió

[No ho 
sap]

(LLEGIR) Molta

A tots els països, de vegades hi ha tensions entre els grups socials. Segons la seva opinió, 
quina tensió hi ha entre els següents grups a Espanya?

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA) 
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QA17

1 No 
confi

a 
gens

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Conf

ia 
total
ment

[No 
ho 

sap]

(270-271)
1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(272-273) 5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

QA18

(274) 1
(275) 2
(276) 3
(277) 4
(278) 5
(279) 6
(280) 7 1 2 3

EB72.1 QA18

3
Els mateixos ciutadans
Les empreses privades 1 2

1 2 3
3

Les institucions religioses
Les ONG o les organitzacions benèfiques 1 2

1 2 3
3

Les autoritats regionals o locals
El Govern espanyol 1 2

1 2 3

NS

La Unió Europea

(LLEGIR - ROTAR) TENDÈNC
IA  A 

CONFIAR

TENDÈNC
IA A 

DESCONF
IAR

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Per a cadascuna de les institucions següents, digui'm si té tendència a confiar-hi o no pel que 
fa a les seves accions per combatre la pobresa.

El Govern espanyol

EB72.1 QA17

(LLEGIR)

El parlament espanyol

Si us plau digui en quina mesura confia en cada una de les següents institucions utilitzi una 
escala de l'1 al 10 on [1] significa "no confia gens en la institució" i [10] significa "confia 
totalment en la institució"

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA) 
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QA19

(281-290)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA20

(291)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

QA21

(292)
1
2
3
4
5NS

EB72.1 QA21

No gaire important
Gens important

Molt important
Bastant important

En general, quina importància diria que té el paper de la Unió Europea en la lluita contra la 
pobresa?

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

EB72.1 QA20

Altre (ESPONTANI) 
NS

Les empreses privades
Els mateixos ciutadans

Les ONG o les organitzacions benèfiques
Les organitzacions religioses 

El Govern Espanyol 
Les autoritats regionals o locals

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR- ROTAR - SOLAMENT UNA RESPOSTA)

La Unió Europea

Segons vostè, de la següent llista, qui és el responsable principal a l'hora de reduir o prevenir 
la pobresa a Espanya?

NS

EB72.1 QA19

Altre (ESPONTANI) 
Cap (ESPONTANI)

La Immigració
La inadequació del sistema de protecció social espanyol

El sistema financer global
La implantació de polítiques equivocades o molt poc adequades

El creixement econòmic insuficient
La recerca del benefici

(MOSTRAR TARGETA – LLEGIR – ROTAR – MÁX. 2 RESPOSTES)

La globalització 

De la següent llista, quins són, segons vostè, els dos factors principals que generen pobresa 
a Espanya?
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QA22

(293-306)
1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

13,
14,

QA23

(307)
1
2
3
4NS

EB72.1 QA23

No tenen gaire impacte
Empitjoren la situació

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Milloren la situació

Diria que les polítiques i programes públics que intenten millorar la situació dels pobres a 
Espanya generalment...

NS

EB72.1 QA22

Altre (ESPONTANI) 
No hi ha mètodes eficaços per ajudar la gent a sortir de la pobresa  
(ESPONTANI) 

Millorar l'accés als serveis socials (atenció prolongada, serveis infantils, 
assistència sanitària, etc.)
Assessorar les persones sobre com evitar el sobreendeutament

Regenerar les àrees pobres
Ajudar els pobres a accedir a serveis bancaris i financers

Lluitar contra tots els tipus de discriminació
Ajudar els pobres a accedir a un habitatge decent i assequible

Oferir formació i titulacions
Oferir oportunitats de treball 

Millorar l'accés a guarderies/educació preescolar (0-3 anys) de qualitat i 
assequible
Oferir prestacions socials/pensions suficients que augmentin regularment

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR - MÀX. 4 RESPOSTES)

Garantir el creixement econòmic per millorar el nivell de vida general

Segons vostè, de les afirmacions següents, a quines àrees hauria de donar prioritat el Govern 
espanyol per ajudar la gent a sortir de la pobresa?
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QA24

(308)
1
2
3
4

QA25a

(309)

1

2
3
4

QA25b

(310)

1

2
3
4NS

EB72.1 QA25b

Les matrícules són necessàries per a oferir una educació de gran qualitat, 
fins i tot si això suposa que hi hagi gent que no pugui pagar-s'ho 

Depèn (ESPONTANI)

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - UNA SOLA RESPOSTA

L'educació hauria de ser totalment gratis, fins i tot si això suposa que la 
qualitat sigui més baixa 

I quina d'aquestes dues frases s'apropa més al seu punt de vista?

NS

EB72.1 QA25a

Oferir feina hauria de correspondre a les empreses privades i als mercats 
en general
Depèn (ESPONTANI)

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - UNA SOLA RESPOSTA

Correspon principalment al Govern espanyol oferir feina a les persones en 
situació d'atur 

La gent té diferents opinions sobre quines mesures haurien d'adoptar-se per a ajudar a 
resoldre els problemes socials i econòmics d'Espanya. Li vaig a llegir dues frases 
contradictòries sobre aquest tema. Digui'm quin d'elles s'apropa més al seu punt de vista. 

NS

EB72.1 QA24

Suficient
Massa poc

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Massa

Pensa que Espanya gasta... per ajudar la gent a sortir de la pobresa?
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QA25c

(311)

1

2
3
4

QA25d

(312)

1
2
3
4

QA25e

(313)
1
2
3
4
5

EB72.1 QA25e

Completament en desacord
NS

Tendeix a estar d'acord 
Tendeix a estar en desacord 

ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - UNA SOLA RESPOSTA

Completament  d'acord

I digui'm si està.... amb la frase següent: s'hauria de garantir un salari mínim raonable a 
Espanya, fins i tot si això suposés que hi hagués menys llocs de treball?

NS

EB72.1 QA25d

La gent hauria d'assumir més responsabilitats per poder mantenir-se
Depèn (ESPONTANI)

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - UNA SOLA RESPOSTA

El Govern espanyol hauria d'assumir més responsabilitats per a garantir 
que la societat es pugui mantenir 

I quina d'aquestes dues frases s'acosta més al seu punt de vista?

NS

EB72.1 QA25c

Els impostos s'haurien de rebaixar fins i tot si això suposa, en general, tenir 
un nivell més baix d'atenció sanitària, educació i despesa social

Depèn (ESPONTANI)

ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - UNA SOLA RESPOSTA

S'ha de garantir un nivell més alt d'assistència sanitària, educació i despesa 
social, fins i tot si això implica que els impostos s'han de pujar

I sobre les diferents mesures que haurien d'adoptar-se per a ajudar a resoldre els problemes 
socials i econòmics d'Espanya, quina d'aquestes dues frases s'apropa més al seu punt de 
vista?
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QA25f

(314) 1

(315)
2

QA26a

(316) 1

(317)
2

(318) 3
(319) 4
(320) 5

QA26b

(321)
1
2
3
4
5

EB72.1 QA26b

Cap risc
NS

Una mica de risc
No gaire en risc 

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Molt risc

Si us plau, digui'm en quina mesura creu vostè que està en risc de sobreendeutament.

3 4 5

EB72.1 QA26a

Una hipoteca 1 2
3 4 5Préstecs de consum 1 2
3 4 5Una targeta de crèdit 1 2

3 4 5Una targeta bancària/de 
pagament

1 2
3 4 5Un compte bancari bàsic 1 2

No gaire 
difícil 

Gens difícil NS(LLEGIR - ROTAR) Molt difícil Bastant 
difícil

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Digui'm fins a quin punt creu que és difícil, o no, accedir als serveis bancaris següents:

3 4 5

EB72.1 QA25f

Se sent exclòs de la societat 1 2
3 4 5És optimista sobre el futur 1 2

Més aviat 
en 

desacord

Totalment 
en 

desacord

NS(LLEGIR) Totalment 
d'acord

Més aviat 
d'acord 

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA) 

Si us plau, digui'm si està totalment d'acord, està més aviat d'acord, està més aviat en 
desacord o està totalment en desacord amb cadascuna de les afirmacions següents:
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QA27

(322)

1

(323)

2

(324)

3

(325)

4

(326)

5

QA28

(327)
1
2
3
4
5

EB72.1 QA28

Molt difícil
NS

Bastant fàcil
Bastant difícil

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Molt fàcil

Diria que trobar un habitatge digne a un preu raonable a la zona on viu és...?

4 5

EB72.1 QA27

Cada institució financera 
d'Espanya hauria de 
comprometre's a permetre 
obrir un compte bancari 
bàsic a qualsevol persona

1 2 3

4 5Els pobres haurien de rebre 
assessorament econòmic 
personalitzat i gratuït prestat 
per una institució oficial

1 2 3

4 5Les persones en situació 
d'atur que volen iniciar un 
negoci haurien de poder 
accedir més fàcilment als 
préstecs

1 2 3

4 5Els bancs haurien d'analitzar 
més profundament la 
capacitat econòmica dels 
prestataris potencials

1 2 3

4 5Els pobres haurien de poder 
accedir fàcilment a préstecs 
sense interessos

1 2 3

Totalment 
en 

desacord

NS(LLEGIR - ROTAR) Totalment 
d'acord

Tendeix a 
estar 

d'acord 

Tendeix a 
estar en 
desacord

I digui'm si està totalment d'acord, tendeix a estar d'acord, tendeix a estar en desacord o 
totalment en desacord amb cadascuna de les afirmacions següents.

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)
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QA29

(328)
1
2
3
4
5

QA30

Ha 
aug
ment

at 
molt 

Ha 
aug
ment

at 
una 
mica

Ha 
dism
inuït 
una 
mica 

Ha 
dism
inuït 
molt

S'ha 
qued

at 
igual 
(ESP
ONT
ANI) 

NS

(329) 1 1 2 3 4 5 6
(330) 2 1 2 3 4 5 6

EB72.1 QA30

A la zona on viu
A Espanya

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

(LLEGIR - ROTAR)

Parlant en general, diria que el nombre de persones sense sostre ha augmentat molt, ha 
augmentat una mica, ha disminuït una mica o ha disminuït molt en els últims 3 anys a...?

NS

EB72.1 QA29

Poques persones
Cap

Moltes persones
Algunes persones

A la zona on viu, per favor, digui'm si hi ha persones sense sostre. Diria que hi ha moltes 
persones, algunes persones, poques persones o cap persona sense sostre?

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)
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QA31

(331) 1

(332)
2

QA32

(333-346)
1,
2,

3,
4,
5,

6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,NS

EB72.1 QA32

Altre (ESPONTANI)
Cap (ESPONTANI)

Han migrat recentment, no tenen papers o documentació oficial
Trien viure d'aquesta manera

Tenen problemes de salut mental
No poden accedir a prestacions socials o a serveis d'ajuda adequats

Tenen algun problema d'addicció (alcohol, drogues o altres tipus d'addicció)

Han passat per una ruptura o han perdut un familiar proper

Estan sobre-endeutats 
Tenen una malaltia o són discapacitats

No es poden permetre pagar un lloguer
Una catàstrofe natural va destruir la seva casa (incendi, inundacions, etc.)

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR - MÀXIM 3 RESPOSTES)

Han perdut la feina i no en poden trobar una altra

Segons vostè, quines tres raons de les següents expliquen millor per què la gent es queda 
sense sostre?

4 5

EB72.1 QA31

Les autoritats locals o 
regionals

1 2 3
4 5El Govern espanyol 1 2 3

Gens NS(LLEGIR - ROTAR) Massa La 
quantitat 

justa

No gaire

Pensa que... gasta massa, la quantitat justa, no gaire o gens per ajudar les persones sense 
sostre? 

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)
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QA33

(347)
1
2
3
4
5

QA34

(348-358)

1,

2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

QA35

(359)
1
2
3
4
5
6
7No sap

EB72.1 QA35

Difícilment
Molt difícilment

Bastant fàcilment
Una mica difícilment

Molt fàcilment
Fàcilment

Una llar pot tenir diferents fonts d'ingressos i més d'un membre pot ajudar amb els seus 
ingressos. Si pensem en la quantitat total d'ingressos mensuals de la seva llar, poden arribar 
a final de mes…?

(MOSTRAR TARGETA - UNA SOLA RESPOSTA) 

NS

EB72.1 QA34

Altres tipus d'ajuda (ESPONTANI)
No el preocupa/no hi ha pobres a la zona on viu (ESPONTANI)

Donar menjar als pobres
No, mai no ajuda els pobres

Donar diners als pobres
Comprar diaris o altres objectes que venen les persones sense sostre

Donar roba als pobres
Ajudar els pobres a accedir a llocs d'acollida o a serveis/institucions 
adequats

Donar diners a organitzacions benèfiques o associacions que ajuden els 
pobres
Treballar com a voluntari en organitzacions benèfiques o associacions que 
ajuden els pobres

Ha ajudat mai els pobres amb alguna de les accions següents?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR -RESPOSTA MÚLTIPLE)

EB72.1 QA33

Res probable
NS

Bastant probable
No molt probable 

( LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA) 

Molt probable

Amb quina probabilitat creu que vostè pot convertir-se en un "sense sostre"? 
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QA36

(360) 1

(361)

2

(362)
4

QA37

(363)
1
2
3
4

5
6

QA38

(364)
1
2
3
4

EB72.1 QA38

Iguals
NS

Millors
Pitjors

Quines són les seves expectatives per als pròxims dotze mesos: els pròxims dotze mesos 
seran...respecte a la situació econòmica de la seva llar? 

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

EB72.1 QA37

Tinc/ tenim veritables dificultats financeres i no arribo /arribem a pagar 
moltes factures o préstecs 
NS

Ho afronto/ ho afrontem però és una lluita constant 
No arribo / no arribem a pagar algunes factures o préstecs 

Ho afronto/ ho afrontem sense problemes 
Ho afronto/ ho afrontem, però de tant en tant trobem dificultats 

Mirant aquesta targeta, quina situació descriu millor com afronta la seva llar totes les factures 
i pagaments de préstecs actualment?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

EB72.1 QA36

Menjar carn, pollastre o peix cada dos dies si ho 
desitjés

1 2 3

Pagar-me unes vacances d'una setmana, un cop a 
l'any fora de casa (sense dormir a casa d'amics o 
familiars)

1 2 3
Mantenir la casa suficientement càlida 1 2 3

(LLEGIR) Si, puc No [No sap]

Hi ha coses que molta gent no es pot permetre encara que ho vulgui. Per a cada una de les 
següents coses que apareixen a la targeta, podria dir només si la seva llar s'ho podria 
permetre, si vostè ho volgués?

(MOSTRAR TARGETA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA) 
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QA39

(365) 1

(366)
2

(367)

3

(368)

4

(369)

5

(370)
6

QA40

(371)
1
2
3
4
5

EB72.1 QA40

En absolut confiat
NS

Bastant confiat
Poc confiat

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Molt confiat

PREGUNTAR QA40 I QA41 SI "ACTUALMENT TREBALLA", CODI 5 A 18 EN D15a - UNS 
ALTRES ANAR A QA42 

Com de confiat diria vostè que està respecte al fet de poder conservar el seu treball durant 
els pròxims mesos? Està vostè… 

4 5

EB72.1 QA39

Pagar el menjar o altres 
productes de consum diari

1 2 3

4 5Pagar factures de consum 
(llum, aigua, gas) quan toca

1 2 3

4 5Pagar préstecs de consum 
(per comprar 
electrodomèstics, mobles, 
etc) quan toca

1 2 3

4 5Poder fer-se càrrec d'una 
despesa inesperada de 389 
€ 

1 2 3

4 5Pagar la hipoteca quan toca 1 2 3
4 5Pagar el lloguer quan toca 1 2 3

Cap risc  NS(LLEGIR - ROTAR) Un risc alt Un risc 
moderat 

No gaire 
risc 

Si pensa en els pròxims dotze mesos, diria que hi ha un risc alt, un risc moderat, no gaire risc 
o cap risc d'endarrerir-se en...

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)
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QA41

Dive
rses 
vega
des 
a la 

setm
ana

Dive
rses 
vega
des 
al 

mes

Dive
rses 
vega
des 
a 

l'any

Amb 
men
ys 

freqü
ènci
a/ 

rara
ment

Mai [No 
sap]

(372)

2 1 2 3 4 5 6

(373)

3 1 2 3 4 5 6

QA42

(374-383)

EB72.1 QA42

(CODI DE RESPOSTA ESPONTÀNIA - SI "REBUIG", CODI '9999999998' - SI "NS", CODI 
'9999999999')

euros

Segons vostè, quins serien els ingressos mensuals nets mínims que la seva llar necessitaria 
per tenir un nivell de vida mínimament acceptable, tenint en compte les circumstàncies 
actuals i la composició de la seva llar? Els ingressos nets s'obtenen després de deduir els 
impostos i les contribucions a la seguretat social, i després d'incloure les prestacions socials 
que rep. 

EB72.1 QA41

A TOTS

Ha estat difícil complir amb les meves obligacions 
familiars a causa del temps que passo a la feina

M'ha resultat difícil concentrar-me en la meva feina 
a causa de les meves responsabilitats familiars 

(MOSTRAR AMB ESCALA - NOMÉS UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

(LLEGIR)

Amb quina regularitat li ha passat alguna d'aquestes coses en el darrer any?
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QA43

(384)
1
2
3
4
5
6

QA44

(385-386)
(Molt 
pobr
e) E

B V Z R P A G O (Molt 
ric) T

Reb
utja 
cont
estar

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

12NS

EB72.1 QA44

En aquesta targeta, seleccioni la lletra que millor descriu la situació de la seva llar.

(MOSTRAR TARGETA - UNA SOLA RESPOSTA)

EB72.1 QA43

Molt inferior
NS

Més o menys igual
Una mica inferior

Molt superior
Una mica superior

L'ingrés total mensual net de la seva llar és ... que aquesta quantitat? 

(MOSTRAR TARGETA - MOSTRAR LA XIFRA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA) 
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QA45

(387)

1

(388)

2

(389)

3

(390)

4

(391)

5 2 3 4

EB72.1 QA45

Assistència social, és a dir, prestacions 
econòmiques i serveis de benestar 
social per a persones amb rendes 
baixes, en situació d'atur o inactives

1

1 2 3 4Serveis d'habitatge social, és a dir, 
allotjament per a persones amb 
ingressos baixos o moderats

2 3 4Serveis públics d'ocupació  és a dir, 
serveis per lluitar contra l'atur que 
ofereixen feines, formació, etc.

1

1 2 3 4Serveis d'atenció infantil, és a dir, 
serveis en els quals els professionals 
cuiden infants en edat preescolar,  
normalment durant les hores laborals

2 3 4Serveis d'atenció prolongada, és a dir, 
serveis per a persones dependents a 
causa de l'edat, una malaltia crònica o 
discapacitat

1

N'està 
utilitzant 

N'ha 
utilitzat en 
els últims 
12 mesos 

No n'ha 
utilitzat en 
els últims 
12 mesos 

NS(LLEGIR - ROTAR)

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Per a cadascun dels següents serveis socials d'interès general , podria dir-me  si vostè o 
alguna persona propera a vostè els està utilitzant, els ha utilitzat o no els ha utilitzat en els 
últims 12 mesos?
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QA46

(392)
1

(393) 2
(394) 3
(395) 4

(396)
5

QA47

Molt 
asse
quibl
es

Bast
ant 

asse
quibl
es

No 
gaire 
asse
quibl
es

Gen
s 

asse
quibl
es

No 
es 

pagu
en / 

gratu
ïts 

(ESP
ONT
ANI) 

NS

(397) 1 1 2 3 4 5 6
(398) 2 1 2 3 4 5 6
(399) 3 1 2 3 4 5 6
(400) 4 1 2 3 4 5 6
(401) 5 1 2 3 4 5 6Serveis d'assistència social 

EB72.1 QA47

Serveis públics d'ocupació
Serveis d'habitatge social

Serveis d'atenció de llarga durada
Serveis d'atenció infantil

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

(LLEGIR - ROTAR)

I pensant sobre l'assequibilitat dels... a Espanya, diria que són...

3 4 5

EB72.1 QA46

Serveis d'assistència social 1 2
3 4 5Serveis d'habitatge social 1 2
3 4 5Serveis públics d'ocupació 1 2
3 4 5Serveis d'atenció infantil 1 2

3 4 5Serveis d'atenció de llarga 
durada

1 2

Bastant 
dolenta

Molt 
dolenta

NS(LLEGIR - ROTAR) Molt bona Bastant 
bona

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Pensant ara sobre la qualitat de.... a Espanya, diria que és molt bona, bastant, bastant 
dolenta o molt dolenta?
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QA48a

QA48b

(402) (403)

QA49

(404-413)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

EB72.1 QA49

Cap (ESPONTANI)
NS

Cura de l'infant per part dels avis o altres familiars
Altre (ESPONTANI) 

Cura de l'infant majoritàriament per part del pare
Cura de l'infant per part del pare i la mare

Atenció qualificada a infants en un domicili particular, per exemple, per part 
d'una persona titulada/qualificada per cuidar nens
Cura de l'infant majoritàriament per part de la mare

Llar d'infants pública o privada
Cuidador/a a domicili o au pair

L'atenció infantil per a infants entre 0-3 anys es pot organitzar de diferents maneres, 
combinant diverses opcions o utilitzant només una opció. Segons vostè, quina és la millor 
manera d'organitzar l'atenció infantil per a infants entre 0-3 anys?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - RESPOSTA MÚLTIPLE)

EB72.1 QA48a QA48b

7
NS 8 8
Cap d'aquestes (ESPONTANI) 7

5
Depèn (ESPONTANI) 6 6
Altre (ESPONTANI) 5

3

Haurien de traslladar-se a una residència per a la tercera 
edat o vigilada

4 4

Serveis públics o privats haurien de visitar la seva casa i 
proporcionar-los la cura i l’ajuda adequada

3

1
Un dels seus fills hauria de visitar-los a casa seva de 
forma regular, per a poder proporcionar-los la cura 
necessària 

2 2
Haurien de viure amb un dels seus fills 1

QA48b
PRIMER LLOC SEGON LLOC

(LLEGIR) QA48a

I la segona?

(MOSTRAR TARGETA - UNA RESPOSTA PER COLUMNA)

Imagini un pare o mare gran que viu sol/a i ja no pot viure sense ajuda a causa de la seva 
condició física o mental. En la seva opinió, quina seria la primera millor opció per a les 
persones en aquesta situació? En primer lloc?
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QA50

(414-423)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA51

(424)
1
2
3
4
5NS

EB72.1 QA51

Desitjable però no necessari 
No és necessari 

Absolutament necessari, ningú no hauria de passar sense
Necessari 

Pensa que tenir accés a l'educació preescolar abans de l'escola primària és...

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA 

EB72.1 QA50

Cap (ESPONTANI)
NS

Cura de l'infant per part d'avis o altres parents
Altre (ESPONTANI) 

Cura de l'infant per part del pare
Cura de l'infant per part del pare i la mare

Atenció qualificada a infants en un domicili particular, per exemple, per part 
d'una persona titulada/qualificada per cuidar nens
Cura de l'infant per part de la mare

Llar d'infants pública o privada
Cuidador/a a domicili o au pair

L'atenció infantil per a infants entre 3 i 6 anys es pot organitzar de diferents maneres, 
combinant diverses opcions o utilitzant només una opció. Segons vostè, quina és la millor 
manera d'organitzar l'atenció infantil per a infants entre 3 i 6 anys?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - RESPOSTA MÚLTIPLE)
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QA52

(425-436)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

QA53

(437-447)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

EB72.1 QA53

Cap (ESPONTANI)
NS

Gent gran
Altre (ESPONTANI) 

Discapacitats
Persones en situació d'atur

Persones sense sostre
Estudiants 

Immigrants
Pares joves

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - RESPOSTA MÚLTIPLE)

Pares o mares solters

Segons vostè, a quin dels grups següents s'hauria de donar prioritat a l'hora d'accedir a un 
habitatge social?

NS

EB72.1 QA52

Altre (ESPONTANI) 
Cap (ESPONTANI)

Persones en situació d'atur
Gent gran

Delinqüents joves
Discapacitats

Persones sense sostre
Infants abandonats o desatesos

Immigrants
Persones amb problemes d'addicció (alcohol, drogues o altres tipus 
d'addiccions)

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - RESPOSTA MÚLTIPLE)

Pares o mares solters

Segons vostè, a quin dels grups següents s'hauria de donar prioritat a l'hora de rebre 
assistència social?
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QA54

(448-450)

QA55

(451-453)

QA56

(454)
1

(455) 2
(456) 3
(457) 4

(458)
5 3 4 5

EB72.1 QA56

Serveis d'assistència social 1 2
3 4 5Serveis d'habitatge social 1 2
3 4 5Serveis públics d'ocupació 1 2
3 4 5Serveis d'atenció infantil 1 2

3 4 5Serveis d'atenció de llarga 
durada

1 2

El sector 
privat 

(empreses 
privades) 

ONGs, 
beneficenc

ia 

NS(LLEGIR - ROTAR) El sector 
públic a 

nivell 
nacional 

El sector 
públic a 

nivell 
regional o 

local 

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Pel que fa a serveis socials, segons vostè, qui hauria de ser el principal responsable 
d'oferir...fora del seu cercle familiar?

%

EB72.1 QA55

I aproximadament quin percentatge dels ingressos totals d'una llar creu que és raonable per 
pagar l'atenció dels infants?

(ANOTAR - SI "CAP" CODI '000' - SI "REBUIG" CODI '998' - SI "NS" CODI '999') 

EB72.1 QA54

ANOTAR - SI "CAP" CODI '000' - SI "REBUIG" CODI '998' - SI "NS" CODI '999)

%

Segons vostè, aproximadament quin percentatge dels ingressos totals d'una llar és raonable 
per pagar l'atenció dels pares?

ENTREVISTADOR: les preguntes següents són sobre finançament, organització i provisió de 
serveis socials d'interès general.
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QA57

Qual
itat 
molt 
bona

2 3 4 5 6 7 8 9 Qual
itat 

molt 
dole
nta

(No 
sap]

(459-460) 1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(461-462)
2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11Sistema estatal de 

pensions

EB72.1 QA57

(LLEGIR)

Serveis sanitaris

En general, com valoraria la qualitat de cadascun dels següents serveis PÚBLICS a 
Espanya? Si us plau, digui'm en una escala de l'1 al 10, on [1] significa 'molt dolenta' i [10] 
significa 'molt bona'. 

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA) 
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D43a

D43b
(483) (484)

QB1

(485) 1
(486) 2 3

NEW (BASED ON EB66.1 QB3)

Fa entre 4 i 5 anys 1 2
1 2 3

No 

En el últims 12 mesos

LLEGIR Sí, en 
diverses 
ocasions

Sí, només 
un cop o 

dos

UNA RESPOSTA PER LÍNIA

Ha visitat un altre país de la Unió Europea per qüestions privades...?

EB73.5 D43a D43b

PREGUNTAR QB1 A QB4 SI "TÉ UN TELÈFON MÒBIL PERSONAL", CODI 1 A D43b - 
ALTRES ANAR A QC1

1
NO 2 2
SI 1

D43a D43b
FIX MÒBIL

Té vostè un telèfon mòbil / GSM personal?

Parlem ara d'un altre tema

Hi ha telèfon fix a casa seva?
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QB2a

(487-488)
1
2
3
4

5

6
7

8

9
10
11

QB2b

(489-496)
1,
2,
3,
4,

5,

6,
7,
8,

NEW (BASED ON EB66.1 QB4)

Cap
NS

Navegar per Internet (enviar i rebre correus electrònics, accedir a llocs web, 
descarregar continguts d'àudio/vídeo) amb el telèfon mòbil
Navegar per Internet utilitzant punts WIFI (com a alternativa a la seva 
subscripció de telèfon mòbil) amb el telèfon mòbil o ordinador portàtil

Enviament de missatges (SMS)
Rebre missatges (SMS)

Fer trucades de veu
Rebre trucades de veu

I quins altres serveis utilitza normalment quan visita un altre país de la Unió Europea?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR QUALSEVOL DELS CODIS 1-6 NO CODIFICATS A QB2a - 
MÚLTIPLES RESPOSTES POSSIBLES

PREGUNTAR QB2b NOMÉS SI "UTILITZA SERVEIS DE COMUNICACIÓ PER TELÈFON 
MÒBIL EN UN ALTRE PAÍS DE LA UNIÓ EUROPEA" CODIS 1 A 6 A QB2a - ALTRES ANAR 
A QB4

NS

NEW (BASED ON EB66.1 QB4)

No s'emporta el telèfon mòbil quan visita un altre país de la Unió Europea

Altres (ESPONTANI)

Compra una targeta SIM al país de la Unió Europea que visita
Normalment tanca el telèfon mòbil quan és a un altre país de la Unió 
Europea

Navegar per Internet (enviar i rebre correus electrònics, accedir a llocs web, 
descarregar continguts d'àudio/vídeo) amb el telèfon mòbil
Navegar per Internet utilitzant punts WIFI (com a alternativa a la seva 
subscripció de telèfon mòbil) amb el telèfon mòbil o ordinador portàtil

Enviament de missatges (SMS)
Rebre missatges (SMS)

Fer trucades de veu
Rebre trucades de veu

Quin dels serveis de comunicació per telèfon mòbil utilitza més quan visita un altre país de la 
Unió Europea?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

PREGUNTAR QB2a A QB4 SI "HA VISITAT UN ALTRE PAÍS DE LA UNIÓ EUROPEA", 
CODI 1 O 2 A QB1.1 O QB1.2
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QB3

(497)

1

(498)

2

(499)

3 3 4 5

NEW

(NOMÉS SI CODI 3 A QB2a 
O QB2b) Enviar missatges 
de text (SMS) amb el seu 
telèfon mòbil quan visita un 
altre país de la Unió 
Europea

1 2

3 4 5(NOMÉS SI CODI 2 A QB2a 
O QB2b) Rebre trucades de 
veu al seu telèfon mòbil 
quan visita un altre país de 
la Unió Europea

1 2

3 4 5(NOMÉS SI CODI 1 A QB2a 
O QB2B) Fer trucades de 
veu amb el seu telèfon mòbil 
quan visita un altre país de 
la Unió Europea

1 2

Amb la 
mateixa 

freqüència 

No 
aplicable 
(ESPONT

ANI)

NS(LLEGIR) Amb més 
freqüència

Amb 
menys 

freqüència 

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

En comparació amb la situació de fa 4 anys, diria que utilitza els següents serveis de telefonia 
mòbil amb més freqüència, menys freqüència o amb la mateixa freqüència quan visita un 
altre país de la Unió Europea?

PREGUNTAR QB3 SI "UTILITZA SERVEIS DE COMUNICACIÓ PER TELÈFON MÒBIL EN 
UN ALTRE PAÍS DE LA UNIÓ EUROPEA" - CODIS 1 A 3 A QB2a O QB2b - ALTRES ANAR 
A QB4
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QB4

Total
ment 
d'ac
ord

Més 
aviat 
d'ac
ord

Més 
aviat 
en 

desa
cord

Total
ment 

en 
desa
cord

No 
aplic
able 
(ESP
ONT
ANI)

NS

(500)

1 1 2 3 4 5 6

(501)

2 1 2 3 4 5 6

(502)

3 1 2 3 4 5 6

NEW

Limita les trucades de veu per mòbil quan visita un 
altre país de la Unió Europea perquè és conscient 
dels costos
El cost de navegar per Internet amb un telèfon mòbil 
en visitar un altre país de la Unió Europea és 
raonable

LLEGIR

En els últims quatre anys, el cost dels serveis de 
telefonia mòbil en visitar un altre país de la Unió 
Europea ha baixat

Fins a quin punt està d'acord o en desacord amb cadascuna de les afirmacions següents?

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

PREGUNTAR QB4 SI "HA VISITAT UN ALTRE PAÍS DE LA UNIÓ EUROPEA", CODI 1 O 2 
A QB1.1 O QB1.2
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QC1

(523-537)

1,

2,
3,

4,
5,

6,

7,

8,

9,
10,
11,

12,
13,
14,
15,

EB73.1 QA7b TREND MODIFIED

Cap (ESPONTANI)
NS

Una política d'immigració comuna implementada amb la consulta als països 
d'origen
Altre (ESPONTANI)

La reafirmació d'un model social europeu
Abordar la pobresa i l'exclusió social

La coordinació de les polítiques econòmiques, pressupostàries i fiscals

Una política de recerca i desenvolupament (R+D) que asseguri la 
competitivitat i la innovació

Una política agrícola que sigui respectuosa amb el medi ambient que 
contribueixi a l'equilibri global alimentari 
La lluita contra el terrorisme dins del respecte a les llibertats individuals

Una política energètica comuna amb l'objectiu d'assegurar la independència 
energètica de la UE 
Una millora en la protecció del consumidor i la salut pública

Una política de seguretat i defensa que permeti a la UE fer front a la crisi 
internacional
La lluita contra el canvi climàtic

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR - MÀX. 4 RESPOSTES)

Una política exterior que permeti a la UE parlar amb una sola veu en l'àmbit 
internacional

El Parlament Europeu promou el desenvolupament de certes polítiques a nivell de la Unió 
Europea. En la seva opinió, a quines de les següents polítiques s'hauria de donar prioritat?

Parlem ara d'un altre tema
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QC2

(538) 1
(539) 2
(540) 3
(541) 4 3 4 5

EB71.1 QD1 TREND MODIFIED

La seva situació personal 1 2
3 4 5L'economia espanyola 1 2
3 4 5L'economia europea 1 2
3 4 5L'economia mundial 1 2

Gairebé 
sense 

repercussi
ons 

Sense 
repercussi
ons de cap 

tipus 

NS(LLEGIR) Repercuss
ions molt 

importants 

Repercuss
ions 

bastant 
importants 

 (MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA) 

En quina mesura considera que l'actual crisi econòmica i financera està, o no, tenint 
repercussions en cadascun dels següents aspectes?

ENT.: Durant més d'un any, el món s'ha enfrontat a una crisi econòmica, financera, social i 
monetària. Per simplificar, utilitzarem la paraula crisi en tot el qüestionari.
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QC3

(542)

1

(543)
2

(544)
3

(545)

4

QC4

(546)
1
2
3
4
5

EB73.4 QB5  

Totalment en desacord
NS

Tendeix a estar d'acord 
Tendeix a estar en desacord 

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Totalment d'acord

Digui'm en quina mesura està d'acord o en desacord amb la frase següent: En conjunt, l'euro 
ha mitigat els efectes negatius de l'actual crisi financera i econòmica

3 4 5

NEW

Algú que coneix que no està 
relacionat amb vostè ni és 
un company de feina ha 
perdut la feina

1 2

3 4 5Un dels seus companys de 
feina ha perdut la feina

1 2

3 4 5Un dels seus familiars ha 
perdut la feina

1 2

3 4 5Ha perdut la feina/ la seva 
parella (marit o muller, 
parella, etc.) ha perdut la 
feina

1 2

No, mai no 
ha passat

No 
aplicable 
(ESPONT

ANI)

NSLLEGIR Sí, com a 
conseqüèn
cia directa 
de la crisi

Sí, però no 
com a 

conseqüèn
cia directa 
de la crisi

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Aquí hi ha algunes situacions que podrien haver-li passat fa poc en la seva vida laboral o en 
la vida laboral dels que l'envolten. Per a cadascuna d'elles, digui'm si això ha passat com a 
conseqüència directa de la crisi, si ha passat però no era una conseqüència directa de la 
crisi, o si no ha passat mai.
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QC5

(547)
1

2
3

QC6

(548)
1

2
3

QC7

(549)
1
2
3
4
5
6
7
8

EB73.4 QB3a

Cap (ESPONTANI)
NS

El Fons Monetari Internacional (FMI) 
Altres (ESPONTANI) 

Els Estats Units
El G20

El Govern Espanyol
La Unió Europea

En la seva opinió, qui és més capaç d'emprendre accions eficaces contra els efectes de la 
crisi econòmica i financera?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR – UNA SOLA RESPOSTA)

EB71.1 QD5 TREND MODIFIED

Espanya adoptés mesures i les apliqués de manera coordinada amb altres 
països de la Unió Europea 
NS

LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA

Espanya adoptés mesures i les apliqués individualment 

Com a ciutadà, diria que vostè estaria més ben protegit per afrontar la crisi actual si…?

NS

EB71.1 QD4

Tendit a actuar de manera individual
Tendit a actuar de manera coordinada amb altres països de la Unió 
Europea 

Diria que, fins al moment, per a afrontar la crisi econòmica i financera, els diferents membres 
de la Unió Europea han…

LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA
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QC8

(550)
1
2
3
4

QC9

(551)
1
2
3
4
5
6

QC10

(552)
1
2
3
4
5NS

NEW

Més aviat en desacord
Totalment en desacord

Totalment d'acord
Més aviat d'acord

Fins a quin punt està d'acord o en desacord amb la frase següent: en temps de crisi, és 
desitjable per a Espanya oferir ajuda econòmica a un altre estat membre de la UE que es 
trobi en dificultats econòmiques i financeres greus.

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

NEW

Tothom al mateix temps (ESPONTANI)
NS

Serveis públics
Vostè mateix/ciutadans europeus

Líders de grans empreses i indústria
Petites i mitjanes empreses (PIMES)

En la seva opinió, a Espanya, qui hauria de fer l'esforç més gran pel que fa a mesures 
d'austeritat?

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

NEW

Ambdós per igual 
NS

Primer reduir la seva despesa pública
Primer invertir en mesures per aixecar l'economia

Personalment, diria que per sortir de la crisi ràpidament, els estats membres de la UE primer 
haurien de reduir la seva despesa pública o primer haurien d'invertir en mesures per aixecar 
l'economia?

(LLEGIR -UNA SOLA RESPOSTA)
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QC11

(553)

1
2
3
4

QC12

(554)

1

2
3
4NS

NEW

Els ciutadans espanyols no haurien de pagar pels problemes econòmics 
d'altres estats membres de la UE
Altres (ESPONTANI)

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Ajudar un altre estat membre de la UE no és un dels interessos econòmics 
d'Espanya

Quina és la raó principal per què creu que no és desitjable que Espanya ofereixi ajuda 
econòmica a un altre estat membre de la UE que es trobi en dificultats econòmiques i 
financeres greus?

NEW

PREGUNTAR QC12 SI ESTÀ "EN DESACORD" CODI 3 O 4 A QC10 - ALTRES ANAR A 
QC13

Altres (ESPONTANI)
NS

Ajudar un altre estat membre de la UE és un dels interessos econòmics 
d'Espanya
En nom de la solidaritat europea entre els estats membres

Quina és la raó principal per què pensa que és desitjable que Espanya ofereixi ajuda 
econòmica a un altre estat membre de la UE que es trobi en dificultats econòmiques i 
financeres greus?

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

PREGUNTAR QC11 SI ESTÀ "D'ACORD", CODI 1 O 2 A QC10 - ALTRES ANAR A QC12

EB0741ESCTRA 44/60 8/26/2010



QC13

(555-569)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

8,

9,
10,

11,

12,
13,
14,
15,NS

NEW

Invertir en energies renovables i fomentar l'estalvi d'energia
Altres (ESPONTANI)

Eliminar les barreres per a la lliure circulació de persones, mercaderies i 
serveis dins de la UE
Reduir la "fuga de cervells" de persones amb alta formació i treballadors 
qualificats que marxen d'Europa

Invertir en solidaritat i contribuir a la integració de les persones excloses de 
la societat
La lluita contra l'abandonament dels estudis

Reduir la burocràcia
Desenvolupar la governança econòmica europea per coordinar les 
polítiques econòmiques dels estats membres de la UE

Donar suport a les grans empreses i la indústria
Donar suport a les petites i mitjanes empreses (PIMES)

Invertir en educació, formació i recerca
Fomentar l'emprenedoria

Invertir en innovació i R+D
Invertir en el medi ambient

El Parlament europeu promou certes mesures per ajudar la Unió Europea a sortir de la crisi i 
assegurar el retorn a l'ocupació i al creixement econòmic. En la seva opinió, a quina de les 
mesures següents s'hauria de donar prioritat?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - GIRAR - MÀX. 4 RESPOSTES)

A TOTS
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QC14

(570)

1

(571)

2

(572)

3

(573)

4

(574)

5

(575)

6

(576)

7 3 4 5

NEW

Presentar els pressupostos 
nacionals dels estats 
membres de la UE a la 
Comissió Europa

1 2

3 4 5Millorar la consulta entre els 
estats membres de la UE a 
l'hora d'elaborar els seus 
pressupostos nacionals

1 2

3 4 5Una regulació i supervisió 
més estricta dels 
protagonistes del mercat 
financer (per exemple, 
regular els bonus dels 
negociants)

1 2

3 4 5Fomentar o penalitzar 
econòmicament els estats 
membres de la UE per 
forçar-los a complir les 
normes de la UE definides 
conjuntament sobre el deute 
i el dèficit públic

1 2

3 4 5Introduir un impost per als 
bancs i un impost per a les 
transaccions financeres

1 2

3 4 5La creació d'un fons 
monetari europeu que 
intervindria si un estat 
membre de la UE 
s'enfrontés a dificultats 
econòmiques i financeres 
greus

1 2

3 4 5Establir la governança 
econòmica europea i 
assegurar la coordinació de 
les polítiques econòmiques, 
pressupostàries i financeres 
de tots els estats membres 
de la UE

1 2

No gaire 
efectives

Gens 
efectives

NS(LLEGIR - ROTAR) Molt 
efectives

Bastant 
efectives

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Actualment, dins de les institucions europees, s'estan debatent certes mesures per prevenir i 
evitar crisis futures. Per a cadascuna d'aquestes mesures, digui'm si pensa que serien 
efectives, o no, per prevenir i evitar crisis futures.
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QC15

(577)
1
2
3
4
5

NEW

La crisi durarà molts anys
NS

En els propers mesos tornarem a créixer
En els propers anys tornarem a créixer

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Ja estem tornant a créixer

Pel que fa al retorn al creixement a Espanya, quina de les opinions següents s'acosta més a 
la seva?
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QD1

(598) 1
(599) 2
(600) 3
(601) 4

(602)

5

QD2

(603)
1
2
3
4
5

NEW

No, en absolut
NS

Si, uns quants
Sí, però només alguns

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Si, molt

En una setmana normal, és a dir, quan és a casa, no fora de vacances, compra productes o 
serveis de fora de la Unió Europea?

2 3 4

NEW

Serveis d'alta tecnologia, com un 
proveïdor de serveis de telefonia mòbil

1
1 2 3 4Cotxes/motos

2 3 4Dispositius electrònics 1
1 2 3 4Teixits/roba

2 3 4Menjar 1

Sí, 
comprova 

el seu 
origen, i 

això 
influeix en 

la seva 
decisió

Sí, 
comprova 

el seu 
origen, 

però això 
no influeix 
en la seva 

decisió

No, no 
comprova 

el seu 
origen

NSLLEGIR

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Per a cadascun dels següents productes o serveis, digui'm si comprova el seu origen i si això 
influeix en la seva decisió quan compra. Si no compra aquests productes o serveis i no té 
intenció de fer-ho en un futur, digui'm si comprovaria el seu origen i si això influiria en la seva 
decisió quan els comprés.

Parlem ara d'un altre tema
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QD3

(604)

1

(605)
2

(606) 3

(607)

4

QD4

(608)
1
2
3
4
5

NEW

No, no se'n beneficia gens
NS

Sí, se'n beneficia una mica
No, realment no se'n beneficia

(MOSTRAR TARGETA - UNA SOLA RESPOSTA)

Sí, se'n beneficia molt

Actualment, el comerç internacional té un rol important a la UE: això vol dir que les 
mercaderies i serveis de fora s'importen a la UE, mentre que les mercaderies i serveis de la 
UE s'exporten a tot el món. Podria dir-me si actualment s'està beneficiant del comerç 
internacional o no?

2 3 4

NEW

Països en vies de desenvolupament per 
donar suport a les persones que viuen 
en aquests països

1
1 2 3 4Espanya

2 3 4Empreses que respecten el medi 
ambient

1

1 2 3 4Empreses que respecten els drets 
laborals i apliquen alts estàndars socials

Sí, pagaria 
fins a un 
10% més

Sí, pagaria 
més d'un 

10% 

NSLLEGIR - UNA RESPOSTA PER LÍNIA No, no 
estic 

disposat/a 
a pagar 

més 

Estaria disposat a pagar més per productes o serveis de...? (EN CAS AFIRMATIU) Quin 
increment estaria disposat a pagar?

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA) 
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QD5

(609-615)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

QD6

(616-622)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

NEW

Altres (ESPONTANI)
NS

És dolent per l'economia europea
Ha creat més atur

Els preus de determinats articles són més cars
Perjudica el medi ambient pel transport de productes i mercaderies

(LLEGIR – ROTAR – MÀX. 2 RESPOSTES) 

La qualitat dels productes ha baixat

Per què creu que no es beneficia del comerç internacional?

NEW

PREGUNTAR QD6 SI "NO ES BENEFICIA DEL COMERÇ INTERNACIONAL" CODI 3 O 4 A 
QD4 - ALTRES ANAR A QD7

Altres (ESPONTANI)
NS

És bo per a l'economia europea
Aquest comerç amb països fora de la UE pot crear llocs de treball

Els productes són més barats
Hi ha una oferta més àmplia per als consumidors

(LLEGIR – ROTAR – MÀX. 2 RESPOSTES) 

Són productes de millor qualitat

Per què creu que es beneficia del comerç internacional?

PREGUNTAR QD5 SI "ES BENEFICIA DEL COMERÇ INTERNACIONAL" CODI 1 O 2 A 
QD4 - ALTRES ANAR A QD6
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QD7

(623)

1

(624)
2

(625)

3

(626)

4

(627)

5 3 4 5

NEW

En els propers anys, la UE 
només serà un poder 
econòmic secundari

1 2

3 4 5Els productes i les 
mercaderies europees 
poden competir bé amb 
productes i mercaderies de 
fora de la UE 

1 2

3 4 5En els propers anys, el 
comerç internacional 
beneficiarà cada vegada 
més economies emergents 
com Brasil, la Xina o l'Índia

1 2

3 4 5La UE s'ha beneficiat molt 
del comerç internacional

1 2

3 4 5La UE és la protagonista 
principal del món en el 
comerç internacional

1 2

Més aviat 
en 

desacord

Totalment 
en 

desacord

NSLLEGIR Totalment 
d'acord

Més aviat 
d'acord

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA) 

Digui'm si està d'acord o en desacord amb cadascuna de les frases següents sobre el comerç 
internacional i la UE.

A TOTS
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QD8a

(628)

1
2
3

4
5
6
7
8

QD8b

(629-636)

1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,NS

NEW

Donar suport a les empreses i negocis europeus
Altres (ESPONTANI)

Garantir que s'apliquen les mateixes normes per al comerç a qualsevol lloc 
del món
Crear llocs de treball a la UE

Ajudar els països en vies de desenvolupament del món
Garantir estàndards mediambientals

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - POSSIBLE RESPOSTA MÚLTIPLE)

Oferir als consumidors l'oferta més àmplia de productes i serveis als preus 
més baixos

I després? 

NS

NEW

Donar suport a les empreses i negocis europeus
Altres (ESPONTANI)

Garantir que s'apliquen les mateixes normes per al comerç a qualsevol lloc 
del món
Crear llocs de treball a la UE

Ajudar els països en vies de desenvolupament del món
Garantir estàndards mediambientals

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR - UNA SOLA RESPOSTA)

Oferir als consumidors l'oferta més àmplia de productes i serveis als preus 
més baixos

En la seva opinió, quines haurien de ser les principals prioritats de la política comercial de la 
Unió Europea per als propers anys? En primer lloc?

EB0741ESCTRA 52/60 8/26/2010



Parlem ara d'un altre tema
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D1

(677-678)
1 

Esqu
erra

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Dret

a

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12NS

EB73.4 D1

(MOSTRAR TARGETA NO SUGGERIR. SI L'ENTREVISTAT DUBTA, PREGUNTAR UNA 
ALTRA VEGADA) 

Rebutja contestar (ESPONTANI)

NO HI HA PREGUNTES D1 A D6

Quan es parla de política, la gent parla de  “Esquerra” i  “Dreta”. Podria situar vostè la seva 
posició en aquesta escala?

DEMOGRÀFIQUES
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D7

(679-680)

1
2
3
4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(681-682)

D10
(683)

1
2Dona

EB73.5 D10

ENTREVISTADOR: Anotar el sexe de l'entrevistat

Home

EB73.5 D8

NO HI HA PREGUNTA D9

Quina edat tenia vostè quan va deixar els estudis que realitzava com a única ocupació, es a 
dir, quan és dedicava solament a estudiar (no treballava alhora)?

ENTREVISTADOR: SI ENCARA ESTÀ ESTUDIANT CODIFIQUI ‘00’ - SI MAI VA ESTUDIAR 
A TEMPS COMPLET CODI 98 - SI "NS" CODI 99. 

Rebutja contestar (ESPONTANI)

EB73.5 D7

Altres (ESPONTANI)

Que viu sense fills
Que viu amb fills

Que viu amb fills
VIDU/VÍDUA

DIVORCIAT/DA O SEPARAT/DA
Que viu sense fills

Que viu sense fills
Que viu amb fills

Viu amb els fills d'aquesta relació i amb els de l'altra relació prèvia
SOLTER/A

Viu amb els fills que ha tingut en aquesta relació 
Viu amb els fills d'una altra relació anterior 

SOLTER/A QUE VIU AMB PARELLA
Que viu sense fills

Que viu amb els fills d'un matrimoni anterior
Que viu amb els fills d'aquest matrimoni i els d'un matrimoni anterior

Que viu sense fills
Que viu amb els fills d'aquest matrimoni

ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - UNA SOLA RESPOSTA

CASAT/DA O TORNAT A CASAR

Podria donar-me la carta que millor correspon a la seva pròpia situació actual?
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D11
(684-685)

D25

(686)
1
2
3
4

D40a

(687-688)

D40b

(689-690)

D40c

(691-692)

EB73.5 D40c

Podria dir-me quants nens entre 10 i 14 anys viuen a la seva llar?

(ENTREVISTADOR: LLEGIR - ANOTAR)

(ENTREVISTADOR: LLEGIR - ANOTAR)

EB73.5 D40b

EB73.5 D40a

Podria dir-me quants nens de menys de 10 anys viuen en la seva llar?

Podria dir-me ...Quantes persones de 15 anys o més viuen a la seva llar, inclòs vostè?

(ENTREVISTADOR: LLEGIR - ANOTAR)

EB73.5 D25

NO HI HA PREGUNTES D26 a D39

Ciutat gran
No ho sap

Àrea rural o poble
Ciutat petita o mitjana

Diria  vostè que viu en .... ? (LLEGIR)

(LLEGIR)

NO HI HA PREGUNTES D12 A D14

NO HI HA PREGUNTES D16 a D24

Digui'm si li plau, quants anys té?

EB73.5 D11
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D46

(693-702)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

D60

(703)
1
2
3
4Rebutja contestar (ESPONTANI)

EB73.5 D60

Ocasionalment
Gairebé mai/ mai

ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - UNA SOLA RESPOSTA

La majoria de vegades

Durant els últims dotze mesos, diria que ha tingut dificultats per pagar les factures a finals de 
mes...?

EB73.5 D46

NO HI HA PREGUNTES D47 A D59

Cap (ESPONTANI)
NS

Un pis / una casa que ja ha acabat de pagar
Un pis / una casa que està pagant

Connexió a Internet a casa
Un cotxe

CD
Ordinador 

Televisió
DVD

Entre els equipaments següents, quins té vostè a la seva llar?

(MOSTRAR TARGETA  -LLEGIR  - RESPOSTA MÚLTIPLE)

NO HI HA PREGUNTES D41 I D42 
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D61

(704-705)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

D62

Tots 
els 
dies 

o 
gaire

bé 
tots 
els 
dies

Dos 
o 

tres 
vega
des 
a la 

setm
ana 

Un 
cop 
a la 

setm
ana

Dos 
o 

tres 
vega
des 
al 

mes

Amb 
men
or 

freqü
ènci

a 

Mai No 
té 

accé
s a 

Inter
net 

(ESP
ONT
ANI)

(706) 1 1 2 3 4 5 6 7
(707) 2 1 2 3 4 5 6 7

(708)
3 1 2 3 4 5 6 7

EB73.5 D62

Utilitza Internet al lloc de treball
Utilitza Internet a altres llocs (escola, 
universitat, cibercafè, etc.)

(LLEGIR)

Utilitza Internet a la llar, a casa seva

Podria dir-me si...?

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA) 

EB73.5 D61

10 El nivell més alt de la societat
Rebutja contestar (ESPONTANI)

8
9

6
7

4
5

2
3

(MOSTRAR TARGETA - UNA SOLA RESPOSTA)

1 El nivell més baix de la societat

En la següent escala, el nivell 1 equival al lloc menys elevat en la societat i el 10 al més 
elevat de la societat. Podria dir-me en quin nivell es situa vostè? 
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P1
(729-730) (731-732)

P2

(733-734) (735-736)

P3
(737-739)

P4
(740)

1
2
3
4

P5
(741)

1
2
3
4

P6

(742-743)

EB73.5 P6

grandària de l'hàbitat

(CODIS LOCALS)

Dolenta

EB73.5 P5

Bona
Regular

Cooperació de l'entrevistat

Excel·lent

5 o més

EB73.5 P4

3
4

Nombre de persones presents durant l'entrevista, inclòs l'entrevistador

2 (entrevistador i entrevistat)

MINUTS

EB73.5 P3

EB73.5 P2

DURACIÓ EN MINUTS DE L'ENTREVISTA

(ENTREVISTADOR: UTILITZA EL RELLOTGE DE 24h)

HORA MINUTS

EB73.5 P1

HORA DE COMENÇAMENT DE L'ENTREVISTA

DATA DE L'ENTREVISTA

DIA MES

PROTOCOL DE L'ENTREVISTA
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P7

(744-745)

P8
(746-753)

P9
(754-761)

P10
(762-769)

P13
(778)

1
2

EB73.5 P13

Castellà
Català

PREGUNTAR NOMÉS EN LU, BE, ES, FI, EE, LV I MT. 

Idioma de l'entrevista

Número d'entrevistador

EB73.5 P10

Número de ruta

EB73.5 P9

Codi postal

EB73.5 P8

(CODIS LOCALS)

EB73.5 P7

Comunitat Autònoma
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