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[Vaga oznaka raziskave

(101-105)

[EB73.2 A

[Sifra drzave

(106-107)

[EB73.2B

[Nasa stevilka raziskave

(108-110)

[EB73.2 C

[Stevilka ankete

(111-116)

[EB73.2D

|[Razdelitev vzorca

(117)
A 1
B 2
[EB73.2 E

EBO733SIXTRA

1/55

3/12/2010



[VPRASAJ POSTAVKO 28 SAMO NA ISLANDIJI

[VPRASAJ POSTAVKO 29 SAMO NA NORVESKEM

Q1

[Kak$no je vade drzavljanstvo? Prosim povejte drzavo(e), ki ji(-m) pripadate.

[(MOZNIH VEC ODGOVOROV)

(138-168)
Belgija 1,
Danska 2,
Nemcija 3,
Grcija 4,
Spanija 5,
Francija 06,
Irska 7,
Italija 8,
Luksemburg 9,
Nizozemska 10,
Portugalska 11,
Zdruzeno kraljestvo (Velika Britanija, Severna Irska) 12,
Avstrija 13,
Svedska 14,
Finska 15,
Republika Ciper 16,
Ceska republika 17,
Estonija 18,
MadZarska 19,
Latvija 20,
Litva 21,
Malta 22,
Poljska 23,
Slovaska 24,
Slovenija 25,
Bolgarija 26,
Romunija 27,
Druge drzave 30,
NV 31,
[EB73.2 Q1
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[CE DRUGO ali NV, ZAKLJUCI ANKETO

KODE OD 1 DO 4V D15a

VPRASAJ D15b SAMO, CE "SEDAJ NE OPRAVLJA NOBENEGA PLACANEGA DELA",

[D15a

[Kak$na je vasa sedanja zaposlitev ?

D15b

Ali ste v preteklosti opravljali kak$no placano delo? Kaksna je bila vasa zadnja zaposlitev ?

(169-170) (171-172)
| D15a D15b
SEDANJA ZADNJA
ZAPOSLITEV | ZAPOSLITEV

NI ZAPOSLEN(A)

Opravlja redne nakupe in skrbi za dom, ali pa je trenutno 1

brez zaposlitve, brez dela

Dijak(-inja) ali Student(-ka) 2

Nezaposlen ali zacasno brez dela 3

Upokojen ali invalidsko upokojen 4
SAMOZAPOSLEN(A)

Kmet 5 5
Ribi¢ 6 6
Strokovnjak (odvetnik, zdravnik sploSne prakse, 7 7
raCunovodija, arhitekt, ...)

Lastnik trgovine, obrtnik, ostali samozaposleni 8 8
Podjetnik, lastnik ali solastnik podjetja oz. druZzbe 9 9
ZAPOSLEN(A)

Zaposlen strokovnjak (zdravnik, odvetnik, racunovodja, 10 10
arhitekt...)

Najvisje vodstvo, direktor ali upravnik (upravnik, generalni 11 11
direktor, ostali direktoriji)

Srednji vodstveni delavec, ostali vodilni polozaji (vodja 12 12
oddelka ali njegov namestnik, ucitelj, tehnik ...)

Zaposlen, v glavnem pisarniSko delo 13 13
Zaposlen, ne-pisarnisko delo, na terenu (trgovski potnik, 14 14
Sofer, ...)

Zaposlen, ne-pisarnidko delo, toda v storitvenem sektorju 15 15
(bolniSnice, restavracije, policija, gasilci, )

Nadzornik 16 16
Kvalificiran fizicni delavec(-ka) 17 17
Ostali (polkvalificirani in nekvalificirani fizicni delavci, 18 18
strezno osebije)

Nikoli ni opravljal(-a) kakSnega platanega dela _ 19 |

|[EB73.2 D15a D15b
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(D7

[Ali mi lahko poveste $tevilko, ki najbolje ustreza vasemu trenutnemu stanju?

[(POKAZI KARTICO — PREBERI — MOZEN EN ODGOVOR)

POROCEN/-a ALI PONOVNO POROCEN\-a

Zivi brez otrok

Zivi z otroki iz tega zakona

Zivi z otroki iz prej$njega zakona

Zivi z otroki iz tega in iz prej$njega zakona

SAMSKI/-a ZIVI S PARTNERJEM

Zivi brez otrok

Zivi z otroki iz te zveze

Zivi z otroki iz prej$nje zveze

Zivi z otroki iz te in iz prej$nje zveze

SAMSKI/a

Zivi brez otrok

Zivi z otroki

RAZVEZAN/-a ALI LOCEN\-a

Zivi brez otrok

Zivi z otroki

VDOVEC/VDOVA

Zivi brez otrok

Zivi z otroki

Drugo (SPONTANO)

Zavrnitev (SPONTANO)

(173-174)

AP OODN -

oo ~NO O,

11
12

13
14

15
16

|[EB73.2 D7

(D11

[Koliko ste stari?

(175-176)

|[EB73.2 D11
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[VPRASAJ QA V EU27 + IS + NW

[D16 [Katero od naslednjih z radunalniki povezanih dejavnosti ste Ze kdaj izved|i? |
[(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNIH VEC ODGOVOROV) |
(177-185)
Kopiranje ali prestavljanje datoteke ali mape 1,
Upraba orodij kopiraj in prilepi za podvajanje ali premik podatkov znotraj
dokumenta 2,
Uporaba osnovnih aritmeti¢nih formul v preglednicah 3,
Stiskanje (ali "zipanje") datotek 4,
Priklju€itev in nastavitev nove naprave, kot sta tiskalnik ali modem 5,
Pisanje raCunalni8kega programa z uporabo specializiranega programskega
jezika 6,
Nobene (SPONTANO) 7,
Se nikoli niste uporabljali radunalnika (SPONTANO) 8,
NV 9,
|[EB73.2 D16 |
[QA1 |Kdaj ste nazadnje uporabljali internet? |
[(NE PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |
(186)
V zadnjih 3 mesecih 1
Pred 3 meseci do 1 letom 2
Pred vec kot enim letom 3
Nikoli ga nisem uporabljal(-a) 4
NV 5
[EB73.2 QA1 |
VPRASAJ QA2 IN QA3 CE 'UPRABLJAL(A) INTERNET V ZADNJIH 3 MESECIH', KODA 1V
QA1 - OSTALI GREDO NA QA4
[QA2 [Kako pogosto ste v povpredju uporabljali internet v zadnjih 3 mesecih? |
[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |
(187)
Vsak dan ali skoraj vsak dan 1
Vsaj enkrat na teden (vendar ne vsak dan) 2
Vsaj enkrat na mesec (vendar ne vsak teden) 3
Redkeje kot enkrat na mesec 4
NV 5
[EB73.2 QA2
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QA3 Kje ste uporabljali internet v zadnjih 3 mesecih (prek racunalnika ali na kak drug nacin)?

[(PREBERI - VEC MOZNIH ODGOVOROQV)

Doma

Na delovnem mestu (drugje kot doma)

V $Soli/ na univerzi/ v drugem $tudijskem centru

Na domu druge osebe

Nekje drugje (v spletni kavarni, javni knjiznici ipd.)

NV

(188-193)
1 b

O WN

[EB73.2 QA3

V QA1 - OSTALI GREDO NA QA5

VPRASAJ QA4 CE 'JE UPORABLJAL INTERNET V ZADNJIH 12 MESECIH', KODE 1 DO 2

QA4 Ste v zadnjih 12 mesecih uporabljali internet, da ste primerjali cene ali kvaliteto razli¢nih
storitev (kot npr. finan¢nih produktov, potovanj, plina, elektrike ali telekomunikacijskih
storitev)?

(194)
Da 1
Ne 2
NV 3
[EB73.2 QA4 |
[VPRASAJ VSE |

[In sedaj se pogovorimo o situacijah, s katerimi se potro$niki pogosto srecujejo.

(CE JE POTREBNO, NAVEDI PRIMERE BLAGA ALI STORITEV: OBLACILA, KNJIGE, CDji,
RACUNALNIKI, MOBILNI TELEFONI ALI FINANCNI PRODUKTI)

QA5 Ste v zadnjih 12 mesecih kupili kaksno blago ali storitve po posti, telefonu ali po internetu?

[(PREBERI - KODI 1 IN 2 STA LAHKO OBE HKRATI)

Da, blago

Da, storitve

Nobeno od tega

NV

(195-198)
1,

2,

3,

4

[EB73.2 QA5
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QA6 Predpostavljajte, da ste naro€ili blago po posti, telefonu ali internetu, ali menite, da imate
pravico vrniti blago, ki ste ga narodili, v roku 4 dni po prejemu in dobiti nazaj denar, ne da bi
navedli kake razloge za to?

(199)
Da 1
Ne 2
NV 3
[EB73.2 QA6 |
QA7 Predstavljajte si, da se pokvari novi hladilnik, ki ste ga kupili pred 18 meseci. Niste dokupili

podaljSane trgovinske garancije. Ali imate pravico, da vam ga zastonj popravijo ali zamenjajo?

(200)
Da 1
Ne 2
Odvisno (SPONTANO) 3
NV 4
[EB73.2 QA7 |
(SPODBUJAJ, CE JE POTREBNO: INFORMACIJA O CENI KLICEV NI PRIKAZANA V
REKLAMI)
QA8 Reklama v vaSem €asopisu pravi: 'Zastonj sonéna ocala, samo poklicite to Stevilko, pa jih

boste dobili'. PokliCete Stevilko in kasneje ugotovite, da gre za zelo drago telefonsko Stevilko z
najvisjimi klicnimi cenami. Je bila reklama zakonita ali nezakonita?

(201)
Zakonita 1
Nezakonita 2
Dovoljena za dolo¢ene vrste blaga (SPONTANO) 3
NV 4
[EB73.2 QA8

EBO733SIXTRA 7/55 3/12/2010



QA9 Predstavljajte si, da kupite avtomobilsko zavarovanje po telefonu, internetu ali po posti. Dva
dni kasneje najdete boljSo ponudbo pri drugem ponudniku in se odlocite, da boste preklicali
prvotno pogodbo. Imate pravico to narediti?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |

(202)
Da, vendar ne boste dobili nazaj denarja 1
Da, vendar boste morali pla¢ati administrativno tarifo 2
Da, in to brez da bi bilo treba kaj plagati 3
Ne 4
NV 5
[EB73.2 QA9 |
QA10 Predstavljajte si, da se trgovec pojavi nepovabljen pred vasimi vrati in vam prikaze delovanje

sesalnika. Pri njem kupite sesalnik, vendar dva dni kasneje odkrijete boljSo ponudbo. Ali imate
pravico vrniti sesalnik in dobiti denar nazaj, ne da bi za to navedIi kak razlog?

(203)
Da 1
Ne 2
To se ne dogaja v Sloveniji (SPONTANO) 4
NV 5
[EB73.2 QA10 |
QA11 Predstavljajte si, da po posti prejmete dva izobrazevalna DVDja, ki ju niste naro€ili, skupaj z
racunom za 50 evrov za izdelka. Ali ste dolzni plac¢ati racun?
[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |
(204)
Da, dolZni ste placati 1
Ne, €e posljete DVDja nazaj 2
Ne in niste dolZni poslati DVDja nazaj 3
NV 4
[EB73.2 QA11 |
QA12 Ste vi osebno kupili letalsko vozovnico v zadnjih 12 mesecih? Pazite prosim, to vklju€uje
pocitniSke pakete in vozovnice, kupljene prek potovalnih agencij.
(205)
Da 1
Ne 2
NV 3

[EB73.2 QA12
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[QA13 |[Katero pravilo menite, da velja za oglagevanje cen letalskih vozovnic?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

(206)
Reklama mora navesti celotni znesek, ki ga je treba placati, vkljuéno s
taksami, pristojbinami in dajatvami 1
Reklama mora navesti ceno poleta letalske druzbe, vendar ni treba, da
vklju€uje takse, pristojbine in dajatve 2
Ni nobenega posebnega pravila, katere podatke je treba navesti 3
NV 4
[EB73.2 QA13 |
QA14 Pomislite prosim na zadnji primer, ko ste podpisali pogodbo za storitev, na primer, za plin,

elektriko, mobilni telefon, banéni racun ali zavarovanje. Ste prebrali dolocila in pogoje v njej?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

(207)
Da, natanéno in v celoti 1
Da, vendar samo delno 2
Ne 3
Niste Se podpisali nobene take pogodbe (SPONTANO) 4
NV 5
|[EB73.2 QA14 |

KODA 2 ALI 3V QA14 - OSTALI GREDO NA QA16

VPRASAJ QA15, CE 'NE, NI PREBRAL/A' ALI 'DA, PREBRAL, VENDAR SAMO DELNO',

[QA15 |Zakaj je niste prebrali v celoti?

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNIH VEC ODGOVOROV)

(208-217)
Pogodba je bila predolga/vzelo bi preve¢ ¢asa, da bi jo prebral(a) 1,
Pogodbo je bilo pretezko razumeti 2,
Velikost tiska je bila premajhna 3,
Prodajalec vam ni dal dovolj €asa za branje pred podpisom pogodbe 4,
Zaupali ste ponudniku storitve 5,
Ni bilo vredno, saj ti obrazci zmeraj vsebujejo iste podatke 6,
V teh obrazcih je malo uporabnih podatkov 7,
V vsakem primeru morate sprejeti, kar v njih piSe 8,
Drugo (SPONTANO) 9,
NV 10,
|[EB73.2 QA15
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[VPRASAJ VSE

[Zdaj pa nekaj splosnih vpraganj o potro$nigkih zadevah in primerjavi blaga in storitev.

QA16

slisali?

Ce pomislite na slovenske potro3nigke organizacije ali javne agencije/organe, mi lahko
navedete imena organizacij, ki zastopajo in S¢itijo potroSnike v Sloveniji, za katere ste ze

[(NE BERI - NE POKAZI KARTICE - MOZNIH VEC ODGOVOROV)

(218-280)

Zveza potrosSnikov Slovenije 1,
ZdruZenje potroSnikov Zasavja - ZPZ 2,
Mednarodni institut za potroSniSke raziskave 3,
Zveza potrosniskih zdruzenj Slovenije 4,
Zavod za varstvo potroSnikov 5,
Zdruzenije potrosSnikov Gorenjske Kranj 6,
Drustvo potroSnikov Spodnjega Podravja 7,
ZdruZenje potroSnikov Posavja 8,
ZdruZenje potroSnikov Pomurja 9,
Trzni inSpektorat Republike Slovenije 10,
InSpektorat Republike Slovenije za kulturo in medije 11,
Agencija za posto in elektronske komunikacije 12,
Javna agencija Republike Slovenije za zdravila in medicinske pripomocke

13,
Prometni inSpektorat Republike Slovenije 14,
Organizacija / Agencija 49 49,
Organizacija / Agencija 50 50,
Organizacija / Agencija 51 51,
Organizacija / Agencija 52 52,
Organizacija / Agencija 53 53,
Organizacija / Agencija 54 54,
Organizacija / Agencija 55 55,
Organizacija / Agencija 56 56,
Organizacija / Agencija 57 57,
Organizacija / Agencija 58 58,
Organizacija / Agencija 59 59,
Organizacija / Agencija 60 60,
Organizacija / Agencija 61 61,
Druge 62,
NV 63,
|[EB73.2 QA16
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QA17

Ce pomislite na zadnjikrat, ko ste kupili blago, kot na primer gospodinjski aparat ali elektronski
izdelek, s kom/€im od naslednjih ste se posvetovali, da bi imeli primerjavo?

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNIH VEC ODGOVOROV)

Splosni mediji (radio, TV, Easopisi)

Specializirane revije za potros$nike

Internet - spletne strani za primerjavo cen

Interent - spletne trgovine (razen spletnih strani za primerjavo cen)

Internet - druge spletne strani

Obisk razli¢nih trgovin

Prijatelji in druZina

Se nikoli prej niste kupili tovrstnega blaga (SPONTANO)

Drugo (SPONTANO)

Nobeno, ne primerjate (SPONTANO)

NV

_

(281-291)

1 ’

SO0 OWOENOUAWN

|[EB73.2 QA17

QA18

Kako pogosto ste v zadnjih 12 mesecih primerjali cene izdelkov tako, da ste pogledali ceno na
mersko enoto proizvoda, npr. ceno za kilogram, za meter ali za liter?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

Vedno

Pogosto

V¢asih

Redko

Nikoli

NV

(292)

OO, WN

|[EB73.2 QA18
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VPRASAJ QA19 DO QA24, CE 'UPORABLJA INTERNET', KODE 1 DO 3V QA1 - OSTALI
GREDO NA QA25

[Zdaj pa se pogovorimo o spletnih nakupih. |

QA19 Kdaj ste zadnjikrat kupili ali narocili blago ali storitve za osebne potrebe prek spletne strani?
Pazite prosim, narocilo ali nakup blaga ali storitve po emailu se ne Steje za nakup ali narocilo
po internetu.

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |

(293)
V zadnjih 3 mesecih 1
Pred 3 meseci do enega leta 2
Pred vec kot enim letom 3
Nikoli 4
NV 5
[EB73.2 QA19

VPRASAJ QA20 CE 'PRED VEC KOT ENIM LETOM' ALI 'NIKOLI KUPIL(A) ALI
NAROCIL(A)), KODI 3 ALI 4 V QA19 - OSTALI GREDO NA QA21

QA20 Zakaj niste kupili /naro€ili nobenega blaga ali storitev po internetu za svoje osebne potrebe v
zadnjih 12 mesecih?

[(NE POKAZI KARTICE - NE PREBERI - MOZNIH VEC ODGOVOROV) |

(294-307)

Niste ga potrebovali 1,
Raje nakupujete osebno, radi vidite blago 2,
Zvesti ste trgovinam 3,
To je mo€ navade 4,
Pomembne podatke o blagu in storitvah je teZko najti na spletnih straneh

3,
Nimate ustreznih ves&in 6,
Dostava blaga, naro€enega po internetu, je problem (traja predolgo ali pa je
logisti€no zapleteno ipd.) 7,
Skrb za varnost placila (dajanje podatkov o kreditni kartici po internetu ipd.)

8,
Skrb za zasebnost (dajanje osebnih podatkov po internetu ipd.) 9,
Nezaupanje glede prejema in vracanja blaga ter skrbi glede pritozb/
poprave 10,
Nimate placilne kartice, ki bi vam omogoc¢ala, da pla¢ate po internetu 11,
Vasa internetna povezava je prepo€asna 12,
Drugo 13,
NV 14,
[EB73.2 QA20
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VPRASAJ QA21 DO QA22 CE 'KUPIL(A) / NAROCIL(A) BLAGO ALI STORITVE PREK
SPLETNE STRANI', KODE 1 DO 3 V QA19 - OSTALI GREDO NA QA23a

QA21 Ce pomislite na zadnjikrat, ko ste kupili blago ali storitev po internetu za osebne potrebe. Ste
prebrali kupoprodajne pogoje?
[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |

(308)

Da, natanéno in v celoti 1
Da, vendar samo delno 2
Ne 3
NV 4
[EB73.2 QA21 |
VPRASAJ QA22 CE 'NE' ALI 'SAMO DELNO', KODA 2 ALI 3 V QA21 - OSTALI GREDO NA
QA23a

QA22 Zakaj jih niste prebrali v celoti? Govorimo Se zmeraj o zadnjem nakupu blaga ali storitve po

internetu.

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNIH VEC ODGOVOROV)

(309-317)

Dolocila in pogoji so bili predolgi/ vzelo bi preve¢ ¢asa, da bi jih prebrali

Doloéila in pogoji so bili preve€ zapleteni, da bi jih razumeli
Velikost tiska je bila premajhna

Zaupali ste spletni strani

Ni bilo vredno, saj ti obrazci zmeraj vsebujejo iste podatke
Ti obrazci vsebujejo malo uporabnih podatkov

V vsakem primeru morate sprejeti, kar v njih piSe

Drugo (SPONTANO)

NV

©CONODTRWN

[EB73.2 QA22
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RAZDELITEV: NE VPRASAJ QA23a V IS IN NO - IS IN NO GREDO NA QA23b - VPRASAJ
QA23a, CE 'KUPIL(A) ALI NAROCIL(A) BLAGO ALI STORITVE PREK SPLETNE STRANI V
ZADNJIH 12 MESECIH', KODA 1 ALI 2 V QA19 - OSTALI GREDO NA QA24

QA23a |Ste v zadnjih 12 mesecih kupili ali narocili blago ali storitve prek interneta za osebne potrebe
od...?

[(PREBERI - VEC MOZNIH ODGOVOROV) |
(318-322)
Prodajalcev, ki so iz Slovenije 1,
Prodajalcev, ki so iz drugih drzav EU 2
Prodajalcev, ki so od drugod po svetu 3
Izvorna drzava prodajalcev ni znana (SPONTANO) 4,
NV 5

|[EB73.2 QA23a

NE VPRASAJ QA24 V IS IN NO - IS IN NO GREDO NA QA25 - VPRASAJ QA24, CE
'"UPORABLJA INTERNET', KODE 1 DO 3V QA1 - OSTALI GREDO NA QA25

QA24 Predstavljajte si, da bi kupili blago ali storitve po internetu na spletnih straneh, ki so iz druge
drzave EU, a ciljajo na slovenske potrodnike, ker so strani na voljo v slovens¢ini, cene so
prikazane v evrih in ponujajo dostavo v Slovenijo. Kateri zakoni za zas¢ito potroSnikov veljajo

za tako transakcijo?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |
(328)

Zakoni Slovenije
Zakoni drzave trgovca
Oboje (SPONTANO)
Odvisno (SPONTANO)
NV

g wN

[EB73.2 QA24
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[VPRASAJ VSE |

(SPODBUJAJ, CE JE POTREBNO: Mogode ste povedali ljudem, kot so domadi, prijatel;i ali
sodelavci)

QA25 Zdaj pa zelim, da pomislite na zadnji problem, ki ste ga imeli kot potrosnik. Gre lahko za
kakrSen koli problem, vezan na blago, storitev, prodajalca ali ponudnika storitev. Koliko
ljudem, razen zaposlenih v tem podjetju, ste povedali, v skupnem Stevilu, o zadnjem
problemu, ki ste ga imeli kot potroSnik?

(ZAP|é| - CE 'NIKOMUR', KODA '00' - CE 'VSAJ ENI OSEBI, VENDAR SE NE SPOMNIM
TOCNO, KOLIKO LJUDEM', KODA'97' - CE 'NIKOLI NISEM IMEL(A) PROBLEMA',
'KODA'98' - CE 'NV', KODA '99' - CE NAVEDE RAZPON, POSKUSI ZADETI NAJBOLJSO
OCENO)
(329-330)

| [oseb |

[EB73.2 QA25 |

(SPODBUJAJ, CE JE POTREBNO: Mogoge ste povedali ljudem, kot so domagi, prijatelji ali
sodelavci)

QA26 Zdaj pa zelim, da pomislite na zadnjo dobro izku$njo, ki ste jo imeli z blagom, storitvijo,
prodajalcem ali operaterjem. Koliko ljudem, razen zaposlenih v tem podjetju, ste povedali, v
skupnem S$tevilu, o zadniji dobri izku$niji, ki ste jo imeli kot potroSnik?

(ZAP|é| - CE 'NIKOMUR', koda '00' - CE 'VSAJ ENI OSEBI, VENDAR SE NE SPOMNIM
TOCNO, KOLIKO LJUDEM', KODA '97' - 'CE 'NIKOLI NI IMEL(A) DOBRE IZKUSNJE', KODA
'98' - CE 'NV', KODA '99")
(331-332)

| [oseb |

|[EB73.2 QA26 |

(SPODBUJAJ, CE JE POTREBNO: Problemi lahko vkljugujejo stvari, kot so: blago, ki je
pos8kodovano, ne dela ali ni tako, kot je bilo oglaSevano, zapoznela dostava, slaba montaza,
nezadovoljivo popravilo, vzdrzevanije, €iS¢enje ipd.)

QA27 Ste v zadnjih 12 mesecih odkrili kakrsnekoli probleme, pri katerih ste imeli upravi¢ene razloge
za pritozbo nad blagom, storitvijo, prodajalcem ali operaterjem?

(333)
Da 1
Ne 2
NV 3

|[EB73.2 QA27
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RAZDELITEV: VPRASAJ QA28, CE 'NOBENEGA PROBLEMA' ALI 'NE VEM', KODA 2 ALI 3
V QA27 - OSTALI GREDO NA QA29

QA28 Ce bi imeli tak problem v zadnjih 12 mesecih, ali menite, da bi se pritoZili pri prodajalcu,
ponudniku storitev ali proizvajalcu?

(334)
Da 1
Ne 2
NV 3

|[EB73.2 QA28 |

RAZDELITEV: VPRASAJ QA29 DO QA37 CE 'NALETEL(A) NA PROBLEM', KODA 1V QA27
- OSTALI GREDO NA QA38

QA29 Mi prosim lahko poveste, na koliko tovrstnih problemov ste naleteli v zadnjih 12 mesecih?

(ZAPISI - CE 'NIC', KODA '00' - CE SE 'NE MORE SPOMNITI, KOLIKO', KODA '98' - CE 'NV/,
KODA '99"
(335-336)

| [problem(ov) |

[EB73.2 QA29 |
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Zdaj pa bi radi, da ocenite skupno vrednost finanéne izgube, ki ste jo imeli zaradi tega
problema. Za pomo¢€ si prosim oglejte ta seznam, ki prikazuje nekatere stroske, o katerih
govorimo. V svojo oceno ne vkljuCite ni¢esar, za kar ste dobili denar v celoti povrnjen iz
zavarovalne police, vkljuCite pa vse, za kar od zavarovalnice niste dobili denarja v celoti
povrnjenega. (POKAZI SEZNAM - NE BERI)

A Administrativni ali potni stroSki B Urejanje stvari na vase stroske, kot so stroski za
zamenjavo ali popravilo blaga ali ponovno placilo za storitve C Stroski strokovnega nasveta
ali pomo¢i D Placilo za vso 'posledi¢no’ 8kodo ali neprijetnosti, ki ste jih imeli vi ali so se
zgodile vasi lastnini zaradi tega problema E Zmanj$anje vrednosti blaga ali druge lastnine kot
posledica tega problema

QA30 Ce pomislite na zadnji problem, na katerega ste naleteli, ali prosim lahko ocenite, kolik&na je
skupna vrednost vse finan¢ne izgube kot posledica tega problema? Ni vazno, ¢e niste
popolnoma prepri¢ani, zanima nas vas$a ocena.

(ZAPISI - CE 'NIC, KODA '000000' - 'ZAVRNITEV', KODA '999998' - CE 'NV', KODA 999999")

(337-342)
L[ T T [T [ Jevov |

[EB73.2 QA30 |

(SPODBUJAJ, CE JE POTREBNO: organ za izvensodno poravnavo sporov je neodvisni
organ, Ki je lahko razsodnik, mediator ali varuh pravic in ki pomaga potroSniku in podjetju
dosedi razresSitev njunega spora brez neposrednega vpletanja sodis¢a.)

QA31 Ste posledi¢no zaradi problema(ov), na katerega ste naleteli, naredili kaj od naslednjega?

[(PREBERI - VEC MOZNIH ODGOVOROQV) |
(343-348)

Da, to podjetje(a) ste dali na organ za izvensodno poravnavo sporov 1,

Da, to podjetje(a) ste dali na sodiS¢e

Da, pritozili ste se pri prodajalcu/ ponudniku storitev

Da, pritoZili ste se pri proizvajalcu

Ne

NV

O WN

[EB73.2 QA31
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QA32 Za koliko problemov, na katere ste naleteli v zadnjih 12 mesecih, ste se pritoZili pri
prodajalcu(ih)/ dobavitelju(ih)/ proizvajalcu(ih)?

(ZAPISI - CE 'NIC', KODA'00' - CE 'SE NE SPOMNI, KOLIKO', KODA '98' - CE 'NV', KODA
'99')
(349-350)

| [problem(ov) |

|[EB73.2 QA32 |

QA33 Za koliko problemov, na katere ste naleteli v zadnjih 12 mesecih, ste se pritoZili pri uradnem
organu ali pri potrosniski organizaciji, poleg ali namesto pri prodajalcu(ih)/ ponudniku(ih)
storitev/ proizvajalcu(ih)?

(ZAPISI - CE 'NIC', KODA'00' - CE 'SE NE SPOMNI, KOLIKO', KODA '98' - CE 'NV', KODA
'99')
(351-352)

| [problem(ov) |

|[EB73.2 QA33 |

VPRASAJ QA34, CE 'NOBENIH PRITOZB PRI TRETJI OSEBI', KODA '00' ALI '99' V QA33 -
OSTALI GREDO NA QA35

QA34 Ce pomislite na zadnjikrat, ko ste naleteli na te vrste problem, pa se niste pritoZili pri uradnem
organu ali potro$niski organizaciji, zakaj se niste pritozili?

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNIH VEC ODGOVOROV) |
(353-361)

Niste bili prepri€ani glede svojih pravic kot potrosnik 1,

Niste vedeli, kako/ pri kom se pritoZiti

Vsote, za katere je Slo, so bile premajhne

Menili ste, da je bilo malo verjetno, da bi dosegli zadovoljiv rezultat

Mislili ste, da bo predolgo trajalo

Zadovoljiv rezultat ste Ze dosegli pri prodajalcu/dobavitelju blaga/ storitve

aAwWN

Vzelo bi prevec€ truda
Drugo (SPONTANO)
NV

© o~

|[EB73.2 QA34
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VPRASAJ QA35, CE 'SE JE PRITOZIL(A) PRI TRETJI OSEBI', KODE '01' DO '98' V QA33 -
OSTALI GREDO NA QA36

QA35 Ce pomislite na zadnjikrat, ko ste se pritoZili pri javnem organu ali potro$niski organizaciji
zaradi problema, ki ste ga imeli, ste bili zadovoljni s pomocjo, ki ste jo prejeli?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

(362)
Zelo zadovoljni 1
Razmeroma zadovoljni 2
Ne preve¢ zadovoljen\zadovoljna 3
Sploh nisem zadovoljen\zadovoljna 4
NV 5
|[EB73.2 QA35 |

VPRASAJ QA36, CE 'NI DAL(A) PODJETJA NA SODISCE', KODE 1, 3-6 V QA31 - OSTALI
GREDO NA QA37

QA36 Ce pomislite na zadnjikrat, ko ste nalateli na te vrste problem, vendar tega podjetja niste dali
na sodisce, kaj so bili glavni razlogi za to?

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNIH VEC ODGOVOROV) |
(363-372)

Niste vedeli, kako naj se tega lotitie 1,

Niste hoteli tega narediti sami 2

Vsote, za katere je Slo, so bile premajhne 3

Vzelo bi prevec€ truda 4,
5
6
7

Menili ste, da bo postopek predrag z ozirom na vsoto, za katero je Slo
Menili ste, da bo postopek preve¢ zapleten

Menili ste, da bo predolgo trajalo

Dosegli ste ze zadovoljiv rezultat pri prodajalcu/ dobavitelju blaga/ storitve

8a
Drugo (SPONTANO) 9,
NV 10,

|[EB73.2 QA36
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VPRASAJ QA37, CE 'NI DAL(A) TEGA PODJETJA NA ORGAN ZA ZUNAJSODNO
PORAVNAVO SPORA', KODE 2 DO 6 V QA31 - OSTALI GREDO NA QA38a

QA37 Ce pomislite na zadnjikrat, ko ste naleteli na tak problem, a tega podjetja niste dali na organ
za izvesodno pioravnavo spora (ADR), kaj so bili glavni razlogi za to?

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNIH VEC ODGOVOROV) |

(373-383)

Enostavno niste vedeli, da kaj takega obstaja 1,
Niste vedeli, kako bi se tega lotili 2,
Vsote, za katere je Slo, so bile premajhne 3,
Vzelo bi prevec€ truda 4,
Menili ste, da bo postopek predrag z ozirom na vsoto, za katero je Slo 5,
Druga stran ni bila pripravljena uporabiti teh mehanizmov 6,
Menili ste, da bo predolgo trajalo 7,
Ti mehanizmi niso bili na voljo 8,
Dosegli ste ze zadovoljiv rezultat pri prodajalcu/ dobavitelju blaga/storitve

9,
Drugo (SPONTANO) 10,
NV 11,

|[EB73.2 QA37

EBO733SIXTRA 20/55 3/12/2010



[VPRASAJ VSE |

QA38a |Koliko bi morali izgubiti v finanénem smislu zaradi problema z blagom, storitvijo, prodajalcem
ali ponudnikom storitve, da bi vas prepricalo, da bi dali to podjetje na sodiS¢e kot
posameznik?

QA38b  |Koliko bi morali izgubiti v finanénem smislu zaradi problema z blagom, storitvijo, prodajalcem
ali ponudnikom storitve, da bi vas prepri€alo, da bi to podjetje dali na organ za izvensodno
poravnavo spora kot posameznik?

[(POKAZI KARTICO Z LESTVICO - EN ODGOVOR V VSAK STOLPEC) |

(384-385) (386-387)
[(PREBERI) QA38a QA38b
NA SODISCE | NA ORGAN ZA
IZVESODNO
PORAVNAVO
SPORA
20 evrov ali manj 1 1
Od 21 evrov do 50 evrov 2 2
Od 51 evrov do 100 evrov 3 3
Od 101 evra do 200 evrov 4 4
Od 201 evra do 500 evrov 5 5
Od 501 evra do 1000 evrov 6 6
Od 1001 evra do 2500 evrov 7 7
Od 2501 evra do 5000 evrov 8 8
Vec kot 5000 evrov 9 9
Nikoli ne bi dal zadevnega podjetja na sodiS¢e/organ za 10 10
izvesodno poravnavo spora kot posameznik, ne glede na
vsoto, za katero bi Slo (SPONTANO)
NV/ Zavrnitev 11 11
[EB73.2 QA38a QA38b |
QA39 Koliko ur v tipiénem tednu porabite za nakupovanje (prosim vklju€ite tudi nakupe hrane in
druge vrste nakupov, vkljuéno s primerjanjem ponudbe med blagom in storitvami ter spletnim
nakupovanjem)?

[(ZAPISI - CE 'NIC', KODA '00' - CE 'NV', KODA '99") |
(388-389)
| | [ur na teden |

[EB73.2 QA39 |
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QA40 Na TV (in radiu) obstajajo programi, ki kazejo probleme, na katere potroSniki pogosto naletijo,
ter svetujejo o pravicah in ukrepih, Ki jih je mogoc¢e narediti. Kako pogoste ste v zadnjih 12
mesecih gledali ali posluSali take programe?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |
(390)
Vsaj enkrat na teden 1
Enkrat na mesec 2
Redkeje kot enkrat na mesec 3
Nikoli 4
Se nikoli nisem sligal(a) zanje (SPONTANO) 5
NV 6
[EB73.2 QA40 |
[QA41 [Ste v zadnjih 12 mesecih iskali informacije o svojih pravicah kot potrognik? |
(391)
Da 1
Ne 2
NV 3
[EB73.2 QA41 |
[Naslednja vpraganja se ukvarjajo s potrogniskimi zadevami, ki se pogosto pojavljajo. |
[QA42 |[Enak TV sprejemnik z ravnim ekranom je na voljo v trgovinah A in B. Kateri je cenej$i? |

[(POKAZI SLIKO - PREBERI - SAMO EN ODGOVOR)

(392)
Tisti, ki je naprodaj v trgovini A 1
Tisti, ki je naprodaj v trgovini B 2
Oba imata enako ceno 3
Zavrnitev (SPONTANO) 4
NV 5
|[EB73.2 QA42
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QA43 Ce zdaj pomislite na varéevalne ali banéne radune, katera od naslednijih bi bila najbolj$a
obrestna mera?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

(393)

1% 1

2% 2

3% 3

4% 4

Zavrnitev (SPONTANO) 5

NV 6

[EB73.2 QA43 |

QA44 Druzina plac€uje 6% obresti na leto na 50.000 evrov stanovanjskega posojila. Koliko znaSajo

obresti za prvo leto?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |
(394)

300 evrov 1

3.000 evrov 2

5.000 evrov 3

6.000 evrov 4

Zavrnitev (SPONTANO) 5

NV 6

[EB73.2 QA43 |

QA45 Ce pogledate to sliko, mi prosim lahko poveste, koliko gramov ma$&ob je v 100 gramih tega
izdelka?

(POKAZI SLIKO - ZAPISI - CE 'NIC', KODA '000.0' - CE 'ZAVRNITEV', KODA '999.8' - CE
'NV', KODA '999.9')

(395-399)
| | [g magcob/100 g |
[EB73.2 QA45 |
QA46 Ce 3e naprej gledate isto sliko, mi prosim lahko poveste, do katerega dne se predvideva, da

lahko jeste ta izdelek?

(POKA2| SLIKO - ZAPISI - CE 'NOBENEGA DATUMA', KODA '00' ZA MESEC IN '0000' ZA
LETO - CE 'ZAVRNITEV', KODA '98' ZA MESEC IN '9998' ZA LETO - CE 'NV', KODA '99' ZA
MESEC IN '9999' ZA LETO)
(400-401) (402-405)

[mesec | | | | | [leto |

|[EB73.2 QA46 |
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[QA47a  |Od naslednijih logotipov na tej kartici prosim izberite tiste, ki so vam znani? |

[(POKAZI LOGOTIPE - VEC MOZNIH ODGOVOROV) |
(406-412)

Logotip A 1,

Logotip B

Logotip C

Logotip D

Logotip E

Se nikoli prej jih niste videli (SPONTANO)

NV

NoO A WN

|[EB73.2 QA47a
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[QA47b1

[In bi lahko izbrali, katera od trditev je po vadem mnenju pravi pomen logotipa A?

[QA47b2 [In logotipa B?
[QA47b3 [In logotipa C?
[QA47b4 ]In logotipa D?
[QA47b5 [In logotipa E?
[(POKAZI LOGOTIPE - POKAZI TRDITVE - EN ODGOVOR V VSAK STOLPEC)
(413-414) (415-416) (417-418) (419-420) (421-422)
[(PREBERI) QA47b1 | QA47b2 | QA47b3 | QA47b4 | QA47b5
LOGOA | LOGOB | LOGOC [ LOGOD | LOGOE
Izdelek ustreza strogim ekoloSkim 1 1 1 1 1
standardom: je okolju prijazen
Izdelek je zdravju 8kodljiv, Ce se 2 2 2 2 2
ga ne uporablja pravilno
Izdelek je bioloSko pridelan 3 3 3 3 3
Izdelek je narejen iz papirja, ki ga 4 4 4 4 4
je mogoce reciklirati
Izdelek je bil narejen v EU 5 5 5 5 5
Izdelek je narejen v skladu z 6 6 6 6 6
ustrezno evropsko zakonodajo
Hrana je v neposrednem stiku z 7 7 7 7 7
materialom, ki ni uziten (npr.
plastiko)
Izdelek je zagotovljeno 8 8 8 8 8
tradicionalna specialiteta
Izdelek ima zasc¢iteno geografsko 9 9 9 9 9
poreklo
Izdelek je zelo ucinkovit pri porabi 10 10 10 10 10
energije
NV 11 11 11 11 11
[EB73.2 QA47b1 QA47b2QA47b3QA47b4QA47b5
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QA48 [Na splogno, kadar izbirate in kupujete blago in storitve, koliko...?
[(POKAZI KARTICO Z LESTVICO - EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI)
| |(PREBERI) | Zelo | Dokaj | Nezelo | Splohne | NV
1 [Samozavestni se pocutite 1 2 3 4 5
(423) kot potroSnik
2 |Poznavalca se pocutite kot 1 2 3 4 5
(424) potrosnik
3 |Zakonsko za&¢iteni se 1 2 3 4 5
(425) pocutite kot potroSnik
|[EB73.2 QA48
[QA49 [Je vag materin jezik drug, kot je uradni jezik, ki se govori v Sloveniji?
[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)
(426)
Ne 1
Da, vendar vam to ne dela tezav kot potroSniku 2
Da in to vam povzro¢a teZave kot potroSniku 3
NV 4
[EB73.2 QA49
[QA50 |[Katero od naslednjega velja za bivali$ée, v katerem Zivite?
[(POKAZI KARTICO — PREBERI — EN MOZEN ODGOVOR)
(427)
V celoti je v vasi lasti/ v lasti vaSega gospodinjstva 1
Je v vasi lasti / vasega gospodinjstva s hipoteko 2
Vi / vaSe gospodinjstvo ste najemniki ali podnajemniki in placujete
najemnino po prevladujodi ali trzni ceni 3
VaSe bivali§€e je najeto po znizani ceni (nizji ceni, kot je trzna cena) 4
Vase bivalis€e vam je na voljo zastonj 5
NV/ Zavrnitev 6
[EB73.2 QA50
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QA51 Gospodinjstvo ima lahko razli¢ne vire dohodka in vanj lahko prispeva ve¢ kot samo en ¢lan
gospodinjstva. Ce pomislite na skupni dohodek vasega gospodinjstva, ali je vase
gospodinjstvo sposobno priti skozi mesec (se pravi, placati za vse obicajne potrebne

stroske)...?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

S precej$njimi tezavami

Tezko

Z nekaj tezavami

Dokaj lahko

Lahko

Zelo lahko

Zavrnitev / raje ne bi odgovoril(a) (SPONTANO)

NV

(428)

ONO O WN

[EB73.2 QA51

QAS50 -OSTALI GREDO NA QA53

VPRASAJ QA52, CE 'V VASI LASTI/LASTI GOSPODINJSTVA S HIPOTEKO', KODA 2 V

QA52 Je bilo v zadnjih 12 mesecih vase gospodinjstvo v zaostanku z odplac€ilom hipoteke za vase
glavno bivalis€e, se pravi, ali zaradi finan¢nih tezav niste mogli pravo¢asno placevati?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

(429)
Da, enkrat 1
Da, dvakrat ali veckrat 2
Ne 3
Zavrnitev/ raje ne bi odgovoril(a) (SPONTANO) 4
NV 5
|[EB73.2 QA52
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3V QA50 - OSTALI GREDO NA QA54

VPRASAJ QA53 CE 'NAJEMNIKI ALI PODNAJEMNIKI IN PLACUJEJO NAJEMNINO', KODA

QA53 Je bilo v zadnjih 12 mesecih vaSe gospodinjstvo v zaostanku s placilom najemnine za vase
glavno bivalis€e, se pravi, ali zaradi finan¢nih tezav niste mogli pravo€asno placevati?
[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

(430)
Da, enkrat 1
Da, dvakrat ali veckrat 2
Ne 3
Zavrnitev/ raje ne bi odgovoril(a) (SPONTANO) 4
NV 5
|[EB73.2 QA53 |
[VPRASAJ VSE |
QA54 Si vase gospodinjstvo lahko privoS¢i obrok z mesom, piS€ancem, ribo (ali enakovreden
vegetarijanski obrok) vsak drugi dan?
(431)
Da 1
Ne 2
Zavrnitev/ raje ne bi odgovoril(a) (SPONTANO) 3
NV 4
|[EB73.2 QA54 |

[QA55 |Katero od naslednjega najbolje opige va$ sedanji dom? |

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |
(432)

Je samostojna stanovanjska hiSa 1

Je dvojcek ali vrstna hisa 2

Je stanovanje v stavbi z manj kot 10 bivaliS&i 3

Je stanovanje v stavbi z 10 ali ve€ bivaliS&i 4

Je druge vrste bivaliS¢e 5

NV 6

|[EB73.2 QA55
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[QA56

[Ali imate katerega od naslednjih problemov s svojim sedanjim domom?

[(EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI)

| |(PREBERI) Da Ne NV |
(433) 1 [Streha pusca 1 2 3
(434) Vlazne stene/ tla /temel;i 1 2 3
(435) 3 |Gniloba v okenskih okvirih ali podu 1 2 3

|[EB73.2 QA56 |

VPRASAJ QA57, CE STAR(A) 16+ LET, KODA '16' IN VEC V D11 IN CE 'ZIVI S

PARTNERJEM', KODE 1 DO 8 V D7 - OSTALI GREDO NA D8bis
QA57 Ce pomislite nase in svojo soprogo/svojega soproga ali partnerko/partnerja, za koga je bol;

verjetno, da bo odlo¢al o...?

[(POKAZI KARTICO Z LESTVICO - EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI) |

(PREBERI) Bolj vi |Ravnovesj Bolj Nikoli ni NV
e partnerka/| prislo do
partner tega
(SPONTA
NO)
(436) 1 |Vsakdanjih nakupih 1 2 3 4 5
2 |Dragih nakupih trajnejSih 1 2 3 4 5
potro3niskih dobrin in

(437) pohistva

|[EB73.2 QA57 |

[VPRASAJ VSE |
D8bis Katera je najvi$ja stopnja izobrazbe (sploSne ali strokovne), ki ste jo uspesno zakljugili

(obi€ajno s pridobitvijo spri¢evala ali diplome)?

[(UPORABLJAJ KODE ISCED 97)

(438-439)

|[EB73.2 D8bis
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RAZDELITEV: VPRASAJ D15¢c1 DO D15e1, CE 'TRENUTNO ZAPOSLEN(A)', KODE 5 DO
18 V D15a - OSTALI GREDO NA D15c2

[D15c1  [Lahko razloZite, kaj je vasa sedanja sluzba? |

[(UPORABI ISCO 88 KODE) |
(440-441)

|[EB73.2 D15¢1 |

[D15d1  |Ali delate...? |

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |

(442)
S polnim delovnim ¢asom 1
S skrajSanim delovnim ¢asom 2
Zavrnitev (SPONTANO) 3

[EB73.2 D15d1 |

VPRASAJ D15e1 CE 'ZAPOSLEN(A)', KODE 10 DO 18 V D15a - OSTALI GREDO NA D41

[D15e1  [Mi lahko poveste, &e ste...? |

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |

(443)
Zaposleni s stalno sluzbo ali po delovni pogodbi za nedoloéen &as 1
Zaposleni z zaasno sluzbo ali po delovni pogodbi za dolo¢en €as 2
Zavrnitev (SPONTANO) 3

[EB73.2 D15e1 |

RAZDELITEV: VPRASAJ D15c2 DO 15e2 CE 'TRENUTNO NI ZAPOSLEN(A)', A JE DELAL
V PRETEKLOSTI, KODE 1 DO 4 V D15a IN KODE 5 DO 18 V D15b - OSTALI GREDO NA
D41

[D15c2  [Mi lahko razloZite, kaj je bila vasa zadnja sluzba? |

[(UPORABI KODE ISCO 88) |
(444-445)

[EB73.2 D15¢2
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[D15d2

[Ste delali...?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

S polnim delovnim ¢asom

S skrajSanim delovnim ¢asom

Zavrnitev (SPONTANO)

(446)

[EB73.2 D15d2

NA D41

VPRASAJ D15e2, CE 'BIL(A) ZAPOSLEN(A)', KODE 10 DO 18 V D15b - OSTALI GREDO

[D15e2

[Mi lahko poveste, ali ste bili...?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

Zaposleni s stalno sluzbo ali po delovni pogodbi za nedoloéen &as

Zaposleni z zaasno sluzbo ali po delovni pogodbi za dolo¢en €as

Zavrnitev (SPONTANO)

(447)

[EB73.2 D15e2

[VPRASAJ VSE

(D41

[Vi osebno, ste bili rojeni ... ?

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

V Sloveniji

V drugi €lanici Evropske unije

V Evropi, vendar pa ne v ¢lanici Evropske unije

V Aziji, Afriki ali Juzni Ameriki

V Severni Ameriki, na Japonskem ali v Oceaniji

Zavrnitev (SPONTANO)

(448)

[o)TNé ) I >N SV \V)

|[EB73.2 D41

[VPRASAJ QB SAMO V EU27
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[Pogovorimo se sedaj o drugi temi. |

Radi bi izvedeli ve€ o raznolikosti ljudi, ki Zivijo v Evropi, njihovem izvoru, njihovem obcutku
identitete, njihovih povezavah z drugimi drzavami in kulturami. Tu je nekaj vprasanj o vasem
obcCutku nacionalne in evropske identitete.

QB1 Ljudje se razlikujejo po tem, kaj mislijo, da pomeni biti Slovenec. Katere od naslednjih so po
vasem mnenju najvaznejSe znacilnosti Slovenca?

[POKAZI KARTICO - PREBERI - ROTIRAJ - NAJVEC 3 ODOGOVORI) |

(469-481)
Biti kristjan 1,
Imeti skupno slovensko kulturno tradicijo 2,
Biti rojen v Sloveniji 3,
Imeti vsaj enega od starSev Slovencev 4,
Pocutiti se slovensko 5,
(SAMO V ENOJEZICNIH DRZAVAH) Obvladati slovenski jezik 6,
(SAMO V VECJEZICNIH DRZAVAH) Obvladati enega od uradnih jezikov
Slovenije 7,
Uveljavljati svoje drzavljanske pravice, na primer, voliti v Sloveniji 8,
Biti vzgojen in izSolan v Sloveniji 9,
Biti aktiven v kateri od zvez ali organizacij v Sloveniji 10,
Drugo (SPONTANO) 11,
Nobenega (SPONTANO) 12,
NV 13,
[EB71.3 QE2 |
QB2 Katera od naslednjih sta po vaSem mnenju dva najvaznejSa elementa, ki tvorita evropsko
identiteto?
[(POKAZI KARTICO - PREBERI - ROTIRAJ - NAJVEC DVA ODGOVORA) |
(482-492)
Skupna zgodovina 1,
Geografija 2,
Demokrati¢ne vrednote 3,
Visoka stopnja socialne za&¢ite 4,
Skupna kultura 5,
Skupna verska dedi$¢ina 6,
Enotna valuta, evro 7,
Simboli: zastava, himna in slogan (‘zdruzeni v razli¢nosti') 8,
Drugo (SPONTANO) 9,
Ni¢/ Evropske identitete ni (SPONTANO) 10,
NV 11,

[EB71.3 QE1 TREND MODIFIED

EBO733SIXTRA 32/55 3/12/2010



QB3 Ce pomislite na dejstvo, da ste Evropejec/-ka, kako pomembno je to, da ste Evropejec/-ka za
vas osebno? Da ste Evropejec/-ka...

[(PREBERI - MOZEN EN ODGOVOR) |

(493)
Vam veliko pomeni 1
Vam nekaj pomeni 2
Vam ne pomeni veliko 3
Vam sploh ni€ ne pomeni 4
NV 5
[EB69.2 QB4 |

(ANK.: Kodiraj prosim glede na drzavo, kot je zdaj, na primer, €e drzava veC ne obstaja ali je
spremenila ime ali lastni$tvo)

QB4 |Zdaj vam bom zastavil(a) nekaj vpraganj o tem, kje ste bili rojeni vi in vai domagi. |

[(POKAZI KARTICO Z LESTVICO - EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI) |

(PREBERI) Slov | Drug|Drug|ZDA,|Drug| Zavr| NV
eniji| i i |Kan| i |nitev
ali |drza|drza| adi, [drza| (SP
kraju| vi, ki| viv |Japo| vi [ONT
, kije| je |Evro|nski,|izve |ANO
dane|dane| pi, |Avstr| n )
sdel| s [vkljul aliji [Evro
Slov|drza| ¢no | ali | pe
enije| va s | Novi
Clani| Turci| Zela
ca | jo, | ndiji
EU |vend
ar ne
v
drza
Vi
Clani
Ci
EU

(494) 1 |Viste se rodili v 1 2 3 4 5 6 7
(495) 2 |VaSa mati se je rodila v 1 2 3 4 5 6 7
(496) 3 |VaS$ oce se je rodil v 1 2 3 4 5 6 7
(497) 4 |VaSa babica po materini strani se je rodila 1 2 3 4 5 6 7
(498) 5 |Va$ dedek po materini strani se je rodil v 1 2 3 4 5 6 7
(499) 6 |VaSa babica po oCetovi strani se je rodila v 1 2 3 4 5 6 7
(500) 7 |Va$ dedek po ocCetovi strani se je rodil v 1 2 3 4 5 6 7
[NEW |
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Pravkar smo govorili o drzavi, kjer so se rodili vasi stari starSi. Zdaj pa se pogovorimo o
njihovem drzavljanstvu, ko so se rodili.

ali je spremenila ime ali lastnistvo)

(ANK.: Kodiraj prosim glede na drzavljanstvo, kot je zdaj, na primer, ¢e drzava vec¢ ne obstaja

QB5

Mi prosim lahko poveste, koliko od vasih 4 starih starSev se je rodilo kot drzavljan(ka)

Slovenije?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

(501)
1 od starih starSev 1
2 od starih starSev
3 od starih starSev
4 od starih starSev
Nihce
NV

O, WN

[NEW
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[Zanimajo nas tudi druge vrste povezav, ki jih lahko imajo ljudje z drugimi drzavami.

[QB6

[Za vsako od naslednijih trditev mi prosim povejte, ali velja za vas ali ne.

(502)
(503)

(504)

(505)

(506)

(507)

(508)

(509)

(510)

(511)

(512)

(513)

[(EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI)

(PREBERI)

Da

Ne

Zavrnitev
(SPONTA
NO)

NV

Imate bliznje sorodnike (brate, sestre,
otroke, starse), ki zivijo v drugi drzavi,
kot je Slovenija

3

Imate dobre prijatelje, ki Zivijo v drugi
drzavi, kot je Slovenija

Imate dobre prijatelje v Sloveniji, ki so se
sem priselili iz tujine

Zivite ali ste Ziveli s partnerjem, ki ima
drugo drzavljanstvo, kot je vaSe lastno

TekocCe govorite vsaj en drug jezik poleg
slovens€ine

Delali ste (vklju€no s prostovoljnim
delom in pripravnistvom) vsa; tri
zaporedne mesece v drugi drZavi, kot je
Slovenija

Obiskovali ste Solo ali ste Studirali vsaj
polovico 3olskega leta v drzavi, ki je
druga kot Slovenija

Iz razlogov, ki so drugi kot Studij ali delo,
ste vsaj tri zaporedne mesece Ziveli v
drzavi, ki je druga kot Slovenija

V lasti imate nepremi¢nino/nepremicnine
v drzavi, ki je druga kot Slovenija (ne
¢asovni zakup/timesharing)

10

Redno prezivljate dopust/konec tedna v
eni od drzav, ki je druga, kot je Slovenija

11

Redno zasledujete novice, kulturno
Zivljenje ali $port iz druge drzave, kot je
Slovenija

12

Redno jeste doma hrano, ki je zna€ilna
za drugo drzavo, kot je Slovenija

[NEW
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[QB7a

[Kateri je (so) vas(i) materin(i) jezik(i)?

[QB7b

[In kateri(e) drugi(e) jezik(e ) govorite dovolj dobro, da se lahko pogovarjate?

[(NE POKAZI KARTICE - MOZNIH VEC ODGOVOROV)

(514-544) (545-575)
[(NE BERI) QB7a QB7b
MATERIN DRUGI JEZIK(I)
JEZIK(I)
Nemski 1, 1,
Angleski 2, 2,
Arabski 3, 3,
Bolgarski 4, 4,
Katalonski 5, 5,
Kitajski 6, 6,
Danski 7, 7,
Spanski 8, 8,
Estonski 9, 9,
Finski 10, 10,
Francoski 11, 11,
Grski 12, 12,
Madzarski 13, 13,
Italijanski 14, 14,
Latvijski 15, 15,
Litovski 16, 16,
Luksemburski 17, 17,
Malteski 18, 18,
Nizozemski 19, 19,
Poljski 20, 20,
Portugalski 21, 21,
Romunski 22, 22,
Ruski 23, 23,
Slovaski 24, 24,
Slovenski 25, 25,
Svedski 26, 26,
Ceski 27, 27,
Turski 28, 28,
Drugo (NAVEDI) 29, 29,
Noben 30, 30,
NV 31, 31,

|EB64.3 D48a&b&c&d TREND MODIFIED
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[VPRASAJ QB7a0, CE 'DRUGOQ', KODA 29 V QB27a |

[QB7a0  |Kaj je drugo? |

(NE BERI - NE POKAZI KARTICE - MOZNIH VEC ODGOVOROV) |
2 |2 | (576,577-580)

[NEW |

[VPRASAJ QB7bo, CE 'DRUGQ', KODA 29 V QB7b |

[QB7bo  |Kaj je drugo? |

(NE BERI - NE POKAZI KARTICE - MOZNIH VEC ODGOVOROV) |
10 [2 | (581,582-601)

[NEW
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[VPRASAJ VSE |

QB8 Kako verjetno je po vaSem mnenju, da se boste v naslednjih desetih letih preselili v drugo
drzavo, da bi tam Ziveli?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |

(602)
Zelo verjetno 1
Dokaj verjetno 2
Ni preve€ verjetno 3
Sploh ni verjetno 4
NV 5
[NEW |

VPRASAJ QB9, CE 'VERJETNO SE BO PRESELIL(A) V DRUGO DRZAVO', KODA 1 ALI 2 V
QB8 - OSTALI GREDO NA QB10a

QB9 [In &e bi se nameravali preseliti, kam bi to bilo? |

[(POKAZI KARTICO — PREBERI — EN MOZEN ODGOVOR) |

(603)
Druga drZava, ki je danes €¢lanica EU 1
Druga drzava v Evropi, vkljuéno s Turéijo, vendar ni ¢lanica EU 2
ZDA, Kanada, Japonska, Avstralija ali Nova Zelandija 3
Druga drZava, ki ni v Evropi 4
NV 5
[NEW
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[VPRASAJ VSE

[QB10a

[Na katero drugo drzavo, ki ni Slovenija, se po&utite najbolj navezani? Prvi&?

[QB10b

[In drugi&?

[(NE POKAZI KARTICE - EN ODGOVOR NA STOLPEC)

(604-634) (635-665)
|(NE BERI) QB10a QB10b
PRVIC DRUGIC
Avstrija 1, 1,
Belgija 2, 2,
Bolgarija 3, 3,
Ceska republika 4, 4,
Danska 5, 5,
Finska 6, 6,
Francija 7, 7,
Nemcija 8, 8,
Grcija 9, 9,
Madzarska 10, 10,
Irska 11, 11,
Italija 12, 12,
Poljska 13, 13,
Portugalska 14, 14,
Romunija 15, 15,
Slovaska 16, 16,
Spanija 17, 17,
Svedska 18, 18,
Nizozemska 19, 19,
ZdruZeno kraljestvo 20, 20,
Zdruzene drzave 21, 21,
Izrael 22, 22,
Maroko 23, 23,
AlzZirija 24, 24,
Albanija 25, 25,
Rusija 26, 26,
Kitajska 27, 27,
Turcija 28, 28,
Drugo (NAVEDI) 29, 29,
Nobeno 30, 30,
NV 31, 31,
|EBGO.1 Q42 TREND MODIFIED
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[VPRASAJ Q107a0 CE 'DRUGO', KODA 29 V QB10a |

[QB10ao0 |Katera druga? |

(NE PREBERI - NE POKAZI KARTICE - EN MOZEN ODGOVOR) |
1 2 | (666,667-668)

[NEW |

[VPRASAJ QB10bo, CE 'DRUGQ', KODA 29 V QB10b |

[QB10bo |Katera druga? |

(NE PREBERI - NE POKAZI KARTICE - EN MOZEN ODGOVOR) |
1 2 | (669,670-671)

[NEW
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QB10a - OSTALI GREDO NA QB13

VPRASAJ QB11, CE 'SE POCUTI NAVEZAN(A) NA DRUGO DRZAVO', KODE 1 DO 29 V

[QB11

[In kateri so trije glavni razlogi, da se poéutite navezane na (DRZAVA QB10a)?

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - ROTIRAJ - MOZNI NAJVEC 3 ODGOVORI)

(672-686)

Imate bliznje sorodnike (brate, sestre, otroke, starse), ki zivijo v tej drzavi

1,
Imate dobre prijatelje, ki Zivijo v tej drzavi 2,
Imate dobre prijatelje, ki so se priselili sem iz te drzave 3,
Zivite ali ste Ziveli s partnerjem iz te drzave 4,
Delali ste (vklju€no s prostovoljnim delom in pripravni§tvom) v tej drzavi 5,
Studirali ste v tej drzavi 6,
V tej drzavi ste Ziveli iz drugih razlogov, kot sta Studij in delo 7,
V lasti imate nepremicnino / nepremicnine v tej drzavi 8,
Redno prezivljate svoj dopust/ konec tedna v tej drzavi 9,
Redno zasledujete novice, kulturno Zivljenje ali Sport iz te drzave 10,
Redno jeste doma hrano, ki je zna€ilna za to drzavo 11,
V tej drzavi ste se rodili ali v njej Ziveli neko€ prej 12,
Drugo (SPONTANO) 13,
Nobenega posebnega razloga (SPONTANO) 14,
NV 15,
[NEW
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DO 29 V QB10b - OSTALI GREDO NA QB13

VPRASAJ QB12, CE 'SE POCUTI NAVEZAN(A) NA DRUGO 'DRUGO' DRZAVO', KODE 1

[QB12

[In kateri so trije glavni razlogi, da se poéutite navezane ne (DRAZAVA QB10b)?

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - ROTIRAJ - MOZNI NAJVEC 3 ODGOVORI)

(687-701)

Imate bliznje sorodnike (brate, sestre, otroke, satrse), ki zivijo v tej drzavi

1,
Imate dobre prijatelje, ki Zivijo v tej drzavi 2,
Imate dobre prijatelje, ki so se priselili sem iz te drzave 3,
Zivite ali ste Ziveli s partnerjem iz te drzave 4,
Delali ste (vklju€no s prostovoljnim delom in pripravni§tvom) v tej drzavi 5,
Studirali ste v tej drzavi 6,
V tej drzavi ste Ziveli iz drugih razlogov, kot sta Studij ali delo 7,
V lasti imate nepremi€nino/ nepremicnine v tej drzavi 8,
Redno prezivljate svoj dopust/ konec tedna v tej drzavi 9,
Redno zasledujete novice, kulturno Zivljenje ali Sport iz te drzave 10,
Redno jeste doma hrano, ki je zna€ilna za to drzavo 11,
Rodili ste se v tej drzavi ali v njej Ziveli neko€ prej 12,
Drugo (SPONTANO) 13,
Nobenega posebnega razloga (SPONTANO) 14,
NV 15,
[NEW
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[VPRASAJ VSE

QB13 Ljudje lahko Cutijo razlicne stopnje navezanosti na svojo domaco vas, kraj ali mesto, drzavo,
ali na Evropsko unijo. Prosim, povejte mi, koliko se vi Cutite navezani na...
[(POKAZI KARTICO Z OCENJEVALNO LESTVICO - EN ODGOVOR V VRSTICI) |
(PREBERI) Zelo Dokaj [Ne preve¢| Sploh ne NV
navezan(a| navezan(a|navezan(a| navezan(a
) ) ) )
1 |(SAMO SPLIT A) Svoje 1 2 3 4 5
(702) mesto\kraj\vas
2 [(SAMO SPLIT B) 1 2 3 4 5
Mesto/kraj/vas, v katerem
(703) Zivite
3 |(SAMO SPLIT A)Svojo regijo 1 2 3 4 5
(704)
4 |(SAMO SPLIT B) Regijo, v 1 2 3 4 5
(705) kateri Zivite
(706) 5 |Slovenijo 1 2 3 4 5
(707) 6 [(DRZAVA QB10a) 1 2 3 4 5
(708) 7 |(DRZAVA QB10b) 1 2 3 4 5
(709) 8 |Evropsko unijo 1 2 3 4 5
[EB68.1 QA10 + EB67.1 QA14 (items 3,4) TREND MODIFIED |
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[QB14

[Za vsako od naslednijih trditev mi prosim povejte, katera od situacij velja za vas.

[(POKAZI KARTICO Z LESTVICO - EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI)

(PREBERI) Eni od Eniod |Ne eno ne| Zavrnitev NV
vecinskih | manjSinski| drugo - | (SPONTA
skupin v | h skupin v Nobeni NO)
Sloveniji | Sloveniji v| doloc¢eni
smislu skupini
vere, (SPONTA
kulture ali NO)
etniCnega
porekla
1 [Obcutek imate, da pripadate 1 2 3 4 5
(710)
2 |Obgutek imate, da vas ljudje 1 2 3 4 5
iz Slovenije v glavnem
doZivljajo, kot da pripadate
(7112)
[NEW (BASED ON EB66.3 QA24)

QB15 Ne glede na to, ali vi oziroma drugi menijo, da pripadate vecinski ali manjsinski skupini, iz
katerih razlogov, ¢e sploh katerih, bi vas lahko ljudje v Sloveniji dozivljali, kot da pripadate
dologeni skupini? Ce nimate mnenja ali ne Zelite odgovoriti, prosim povejte.

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNIH VEC ODGOVOROV) |
(712-725)
Vase fizi€no stanje ali videz 1,
Va$a vera 2,
Vase ime 3,
Va$a starost 4,
Podrocje, kjer zZivite 5,
Barva vase koze ali etni¢no poreklo 6,
Va$a oblacila, nacin, kako se oblacite 7,
Vas$ jezik ali naglas 8,
Vas$e socialno poreklo 9,
Vas poklic 10,
Vasa kultura, vrednote, nac&in Zivljenja 11,
Drugo (SPONTANO) 12,
Zavrnitev (SPONTANO) 13,
NV 14,
[NEW |
[VPRASAJ QC V EU27 |
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[Pogovorimo se sedaj o drugi temi.

QcC1 Za vsako od sledecih stvari mi prosim povejte, v kolikdni meri po vaSem mneniju vpliva na
vase zdravije.
[(EN ODGOVOR NA VRSTICO) |
(PREBERI) V veliki Do neke | Sploh ne NV
meri mere
(746) 1 |Kakovost zraka zunaj 1 2 3 4
(747) 2 |Kakovost zraka v notranjih prostorih 1 2 3 4
(748) 3 |Kakovost pitne vode / vode iz pipe 1 2 3 4
(749) 4 |Kakovost vode v rekah in jezerih 1 2 3 4
(750) 5 |Hrup 1 2 3 4
(751) 6 |Odmetavanje odpadkov 1 2 3 4
(752) 7 |Kakovost hrane 1 2 3 4
(753) 8 |Kemikalije 1 2 3 4
(754) 9 |lzpostavljenost soncu 1 2 3 4
(755) 10 |Pogoiji bivanja 1 2 3 4
(756) 11 |Mobilni telefoni 1 2 3 4
(757) 12 |Antenski stolpi za mobilno telefonijo 1 2 3 4
(758) 13 |Elektri¢ni gospodinjski aparati 1 2 3 4
(759) 14 |Racunalniki 1 2 3 4
(760) 15 |Visokonapetostni elektri¢ni vodi 1 2 3 4
|[EB66.2 QB6 |
[QC2 [Kolikor je vam znano, katere od sledegih stvari so viri elektromagnetnih polj? |
[(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNIH VEC ODGOVOROV) |
(761-772)
Gospodinjski aparati (npr. susilnik za lase, sesalnik, mikrovalovna pecica,
mesalnik) 1,
Racunalniki 2,
Mobilni telefoni 3,
Antenski stolpi za mobilne komunikacije 4,
Visokonapetostni nadzemni elektri¢ni vodi 5,
BrezZi€na racunalniSka omreZja 6,
Naprave za zas$cito proti kraji (npr. alarmni sistemi z detektorji gibanja,
za$citna vrata/ovire) 7,
Indukcijskijsko ogrevanje (npr. Stedilnik, grelec) 8,
Radarska oprema 9,
Vse nasteto (SPONTANO) 10,
Ni¢ (SPONTANO) 11,
NV 12,
|[EB66.2 QB1
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QC3 V kolik8ni meri vas skrbijo potencialne nevarnosti za zdravje, ki jih prinasajo elektromagnetna
polja?
[(PREBERI — EN MOZEN ODGOVOR) |
(773)
Zelo me skrbijo 1
Dokaj me skrbijo 2
Ne skrbijo me preve¢ 3
Sploh me ne skrbijo 4
NV 5
|[EB66.2 QB2 |
QC4 Ste prejeli kakSne informacije o mozni nevarnosti za zdravje, povezani z elektromagnetnimi
polji?
(774)
Da 1
Ne 2
NV 3
[NEW |
VPRASAJ QC5 DO QC7, CE 'PREJEL(A) INFORMACIJE', KODA 1V QC4 - OSTALI GREDO
NA QC8
QC5 Na splosno gledano, kako ste zadovoljni z informacijami, ki jih prejemate o potencialnih

nevarnostih za zdravje, povezanih z elektromagnetnimi polji?

[(PREBERI — EN MOZEN ODGOVOR) |

(775)
Zelo zadovoljen (-na) 1
Se kar zadovoljen (-na) 2
Ne preve€ zadovoljen (-na) 3
Sploh nisem zadovoljen (-na) 4
NV 5

[EB66.2 QB3 TREND MODIFIED (FILTER)
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QC6 Na katera dva glavna nacina ste prejeli to informacijo o mozni nevarnosti za zdravje, povezani

z elektromagnetnimi polji?

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNA NAJVEC 2 ODGOVORA)

(776-790)
Casopisi in revije 1,
Strokovne publikacije (znanstvene ali zdravstvene revije) 2,
Uradne publikacije 3,
Knjige 4,
Televizija 5,
Radio 6,
Pogovori s prijatelji in sorodniki 7,
Osebni dopisi 8,
Na internetu 9,
Razstave in konference 10,
Informacije na vasem delovnem mestu 11,
Posebni te€aji/ seminarji 12,
Navodila za uporabo 13,
Drugo (SPONTANO) 14,
NV 15,
[NEW |

GREDO NA QC8

VPRASAJ QC7 &e "NISEM ZADOVOLJEN/ZADOVOLJNA", KODA 3 ali 4 V QC5 - OSTALI

QC7 Kateri od naslednjih razlogov najbolje pojasni, zakaj niste zadovoljni z informacijami, ki jih
prejemate o potencialnih nevarnostih za zdravje, ki so povezane z elektromagnetnimi polji?

Te informacije ...

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

Niso zanesljive

So pomanijkljive

Niso objektivne

So zapletene

So slabo pojasnjene

Niso zanimive

Niso posredovane na primeren nacin

Drugo (SPONTANO)

NV

(791)

—_

O oO~NOOOAPWN

|[EB66.2 QB4
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QC8 Izmed naslednjih, katera sta dva glavna nacina, na katera bi vi Zeleli prejeti informacije o
moznih nevarnostih za zdravje, povezanih z elektromagnetnimi pol;ji?
[(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNA NAJVEC 2 ODGOVORA) |
(792-806)
Casopisi in revije 1,
Strokovne publikacije (znanstvene ali zdravstvene revije) 2,
Uradne publikacije 3,
Knjige 4,
Televizija 5,
Radio 6,
Pogovori s prijatelji in sorodniki 7,
Osebni dopisi 8,
Internet 9,
Razstave in konference 10,
Informacije na vasem delovnem mestu 11,
Posebni te€aji/seminarji 12,
Navodila za uporabo 13,
Drugo (SPONTANO) 14,
NV 15,
|EB66.2 QB9 TREND MODIFIED |
QC9 Ali po vaSem mnenju javne organizacije delujejo ucinkovito ali neucinkovito, da bi vas zascitile

pred potencialnimi nevarnostmi za zdravje, ki so povezane z elektromagnetnimi pol;ji?

[(PREBERI — EN MOZEN ODGOVOR)

(807)
Da, zelo u€inkovito 1
Da, dokaj ucinkovito 2
Ne, ne preve€ u€inkovito 3
Ne, sploh ne u€inkovito 4
NV 5
|[EB66.2 QB7
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QC10 In kako bi po vaSem mnenju Evropska unija lahko posredovala, da bi podprla slovenske
organe oblasti pri za&¢iti pred mozZnimi nevarnostmi za zdravje, vezanimi na elektromagnetna

polja?

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNIH VEC ODGOVOROV)

S pripravo navodil za za$¢ito javnega zdravja

Z obravnavo statusa znanstvenih dokazov

S financiranjem znanstvenih raziskav

Z uskladitvijo nacionalnih politik

Z obved€anjem javnosti

Z dolo€anjem varnostnih standardov za izdelke

Z dolo€anjem varnostnih standardov za delovne pogoje

Drugo (SPONTANO)

Nobenega (SPONTANO)

NV

(808-817)

1 ’

COWONOOUAWN

—_

[NEW

[VPRASAJ VSE
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[DEMOGRAFIJA

[Nl VPRASANJ D1 DO D6

[D7 SE VPRASA PRED QA

[Koliko ste bili stari, ko ste zakljugili redno izobrazevanje?

(CE "SE VEDNO STUDIRA": VPISI '00' - CE "NOBENE DOSEZENE IZOBRAZBE, KODA '01'
CE "ZAVRNITEV", KODA '98' - CE "NV", KODA '99")

(838-839)

|[EB73.2 D8

[Nl VPRASANJA D9

(D10

[Spol.

MosKki

Zenski

[EB73.2 D10

[D11 SE VPRASA PRED QA

[Nl VPRASANJA OD D12 DO D14

[D15a&b SE VPRASA PRED QA

[Nl VPRASANJ D16 DO D24

[D25

[Bi rekli, da Zivite ... ?

[(PREBERI)

Na podezelju ali na vasi

V manjSem ali srednje velikem kraju

V vecjem mestu

NV

(841)

A WODN

|[EB73.2 D25
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[Nl VPRASANJ D26 DO D39

D40a

Mi lahko poveste, koliko oseb, starih 15 let ali vec, Zivi v vaSem gospodinjstvu, vkljuéno z
vami?

[ANK.: PREBERI - ZAPI3|
(842-843)

[EB73.2 D40a |

[D40b

[Mi lahko poveste, koliko otrok, starih manj kot 10 let, Zivi v va§em gospodinjstvu? |

[ANK.: PREBERI - ZAPIS| |
(844-845)

[EB73.2 D40b |

[D40c

[Mi lahko poveste, koliko otrok, starih 10 do 14 let, Zivi v vadem gospodinjstvu? |

[ANK.: PREBERI - ZAPIS| |
(846-847)

[EB73.2 D40c |

[Nl VPRASANJ D41 IN D42 |

[D43a

[Ali imate v gospodinjstvu stacionarni telefon? |

[D43b

[Ali imate (vi osebno) mobilni telefon? |

(848) (849)
| D43a D43b
Stacionarni Mobilni
Da 1 1
Ne 2 2

[EB73.2 D43a D43b
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[Nl VPRASANJ D44 IN D45

[D46

|[Katere izmed navedenih potrosnih dobrin imate (v gospodinjstvu)?

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - VEC MOZNIH ODGOVOROV)

Televizijo

DVD predvajalnik

CD predvajalnik glasbe

Racunalnik

Internetna povezava doma

Avtomobil

Stanovanje \ hiSo, ki ste ga \ jo Zze odplacali

Stanovanje \ hiSo, ki ga \ jo Se odpladujete

Ni¢ (SPONTANO)

NV

(850-859)
1 )

COWENOOUAWN

—_

|[EB73.2 D46

[Nl VPRASANJ D47 DO D59

D60

meseca...?

Bi rekli, da ste imeli v zadnjih dvanajst mesecih teZzave s plaéevanjem racunov na koncu

[(POKAZI KARTICO — PREBERI - MOZEN EN ODGOVOR)

(860)
Skoraj zmeraj 1
V¢asih 2
Skoraj nikoli/Nikoli 3
Zavrnitev (SPONTANO) 4
|[EB73.2 D60
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D61

druzbi'. Mi prosim lahko poveste, kam bi umestili sebe?

Na nasledniji lestvici '1' pomeni 'najniZjo stopnjo v druzbi', 10" pa pomeni 'najvisjo stopnjo v

[(POKAZI KARTICO - EN MOZEN ODGOVOR)

(861-862)
1 NajniZja stopnja v druzbi 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6
7 7
8 8
9 9
10 NajviSja stopnja v druzbi 10
Zavrnil(a) (SPONTANO) 11
|[EB73.2 D61 |
(D62 [Mi lahko poveste...? |
[(POKAZI KARTICO Z LESTVICO - EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI) |
(PREBERI) Vsak|Dvak|Priblif Dvak| Manj|Nikol| Nim
dan| rat | Zno | rat |pogo| i a
ali | ali [enkr| ali | sto dost
skor |trikra|at na|trikra opa
aj [tna|tede| tna do
vsak|tede| n |mes inter
dan| n ec neta
(SP
ONT
ANO
)
1 [|Internet uporabljate doma, na svojem domu 1 2 3 4 5 6 7
(863)
2 |Internet uporabljate na svojem delovhem 1 2 3 4 5 6 7
(864) mestu
3 |Internet uporabljate nekje drugje (Sola, 1 2 3 4 5 6 7
(865) univerza, internet kavarna ipd.)
|[EB73.2 D62 |
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[PODATKI O ANKETI

[DATUM ANKETIRANJA

(886-887) (888-889)

| | [DAN | | | [MESEC

|[EB73.2 P1

[CAS ZACETKA ANKETIRANJA

[(ANK.: UPORABI 24 URNO URO)

(890-891) (892-893)

| | [URA | | | [MINUTE

|[EB73.2 P2

(P3

[TRAJANJE ANKETIRANJA V MINUTAH

(894-896)

| | [MINUT

|[EB73.2 P3

[Stevilo oseb prisotnih med anketiranjem, vkljuéno z anketarjem

Dva (anketar in anketiranec\ka)

Tri

Stiri

Pet ali ve¢

(897)

A WODN

|[EB73.2 P4

[Sodelovanje anketirane osebe

Odli¢no

Dobro

Povpre¢no

Slabo

(898)

A WODN

|[EB73.2 P5

[Velikost naselja

[(LOCAL CODES)

(899-900)

|[EB73.2 P6
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(P7 [Regija |

[(LOCAL CODES) |
(901-902)

|[EB73.2 P7 |

(P8 [Postna Stevilka |
(903-910)

|[EB73.2 P8 |

(P9 [Stevilka vzoréne tocke |
(911-918)

|[EB73.2 P9 |

(P10 [Stevilka anketarja |
(919-926)

[EB73.2 P10
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