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 Waste Management, Prevention, Re‐use and Recycling 

 
 
 
PREGUNTAR A TODOS  
Q0. ¿Cree Vd. que Europa podría ser más eficiente usando los recursos naturales?  
 

‐ Sí ............................................................................................................................... 1 
‐ No ............................................................................................................................. 2 
‐ [NS/NC] ..................................................................................................................... 9 

 
 
PREGUNTAR A TODOS  
Q1. ¿Cree Vd. que su hogar está o no produciendo demasiados residuos? 

‐ Sí ............................................................................................................................... 1 
‐ No ............................................................................................................................. 2 
‐ [NS/NC] ..................................................................................................................... 9 

 
 
PREGUNTAR A TODOS 
Q2. ¿Separa Vd. al menos algunos de sus residuos para reciclar o hacer compost? 

‐ Sí ............................................................................................................................... 1 
‐ No ............................................................................................................................. 2 
‐ [NS/NC] ..................................................................................................................... 9 

 
 
[SI Q2=1]  
Q3a. ¿Qué le convencería a Vd. para separar más de sus residuos?  
[SI Q2=2 ó 9] 
Q3b. ¿Qué le convencería a Vd. para separar al menos algunos de sus residuos? 
[ROTAR ‐ LEER EN VOZ ALTA ‐ UNA SOLA RESPUESTA POR LÍNEA] 

‐ Sí me convencería .............................................................................. 1 
‐ No me convencería ............................................................................ 2 
‐ [NS/NC] .............................................................................................. 9 

 
a) Una mejor recogida de los residuos por separado en su casa  ................................................. 1 2 9 
b) Más y mejores puntos de recogida de residuos reciclables y compostables  ........................... 1 2 9 
c) Más información sobre cómo y dónde separar los residuos .................................................... 1 2 9 
d) Obligación legal de separar los residuos ................................................................................... 1 2 9 
e) Impuestos para la gestión de residuos ..................................................................................... 1 2 9 

 
 
PREGUNTAR A TODOS 
Q4. ¿Qué cree Vd. que se necesita hacer para mejorar la gestión de los residuos en su comunidad?  
[ROTAR ‐ LEER EN VOZ ALTA ‐ UNA SOLA RESPUESTA POR LÍNEA] 

‐ Seleccionado ...................................................................................... 1 
‐ No seleccionado  ................................................................................ 2 
‐ [NS/NC] .............................................................................................. 9 

 
a) Una más fuerte aplicación de la ley sobre gestión de residuos ................................................ 1 2 9 
b) Unos mejores servicios de recogida de residuos ...................................................................... 1 2 9 
c) Hacer que los productores paguen por la recogida y reciclaje de los residuos ........................ 1 2 9 
d) Hacer que los hogares paguen por los residuos que producen ................................................ 1 2 9 

 
 



PREGUNTAR A TODOS 
Q5. ¿Puede estimar qué porcentaje de la comida que Vd. compra se va a la basura? 

‐ 15% o menos ............................................................................................................ 1 
‐ 16% al 30% ............................................................................................................... 2 
‐ 31% al 50% ............................................................................................................... 3 
‐ Más del 50% ............................................................................................................. 4 
‐ Nada ......................................................................................................................... 5 
‐ [NS/NC] ..................................................................................................................... 9 

 
 
SI LA RESPUESTA ES “5” PASAR A Q7 
Q6. ¿Qué le ayudaría a Vd. a desperdiciar menos comida? 
[ROTAR ‐ LEER EN VOZ ALTA ‐ UNA SOLA RESPUESTA POR LÍNEA]  

‐ Seleccionado ...................................................................................... 1 
‐ No seleccionado  ................................................................................ 2 
‐ [NS/NC] .............................................................................................. 9 

 
a) Mejor información en las etiquetas de los productos alimenticios (p.ej. cómo interpretar las fechas de 

“consumir preferentemente”, información sobre su almacenamiento y preparación) ................. 1 2 9 
b) Una mejor planificación de las compras por parte de mi hogar ..................................................... 1 2 9 
c) Una mejor estimación del tamaño de las raciones (cuánta comida cocina) para evitar excedentes de 

comida ............................................................................................................................................ 1 2 9 
d) Que haya disponibles en las tiendas raciones de tamaño más pequeño ....................................... 1 2 9 

 
 
PREGUNTAR A TODOS 
Q7. ¿En qué medida es importante para Vd. el impacto medioambiental de un producto ‐p.ej. si el producto 
se puede reutilizar o es reciclable‐ al tomar la decisión de qué productos comprar? 

‐ Muy importante ....................................................................................................... 1 
‐ Bastante importante ................................................................................................ 2 
‐ No muy importante .................................................................................................. 3 
‐ Nada importante ...................................................................................................... 4 
‐ [NS/NC] ..................................................................................................................... 9 

 
 
PREGUNTAR A TODOS 
Q8. ¿Compraría Vd. los siguientes productos si fuesen de segunda mano ? 
[ROTAR ‐ LEER EN VOZ ALTA ‐ UNA SOLA RESPUESTA POR LÍNEA] 

‐ Sí ......................................................................................................... 1 
‐ No ....................................................................................................... 2 
‐ [No compraría ninguno de estos productos de segunda mano]  ....... 3 
‐ [NS/NC] .............................................................................................. 9 

 
a) Textiles (prendas de vestir, ropa de cama, cortinas, etc) ...................................................... 1 2 3 9 
b) Equipos electrónicos .............................................................................................................. 1 2 3 9 
c) Mobiliario ............................................................................................................................... 1 2 3 9 

 
 
IF Q8=2 or Q8=3 
Q9. ¿Qué le impide a Vd. comprar estos productos de segunda mano? 
[LEER EN VOZ ALTA – ROTAR – ES POSIBLE DAR MÁS DE UNA RESPUESTA] 

‐ Preocupaciones sobre salud y seguridad ................................................................. 1 
‐ La calidad del producto / que se pueda usar ............................................................ 2 
‐ Aspecto menos atractivo del producto .................................................................... 3 
‐ Temor de los que los demás pudieran pensar de Vd. .............................................. 4 
‐ [Otros] ...................................................................................................................... 5 
‐ [NS/NC] ..................................................................................................................... 9 



 
 
PREGUNTAR A TODOS 
Q10. ¿Compraría Vd. productos hechos de materiales reciclados? 

‐ Sí ............................................................................................................................... 1 
‐ No ............................................................................................................................. 2 
‐ [NS/NC] ..................................................................................................................... 9 

 
 
[PREGUNTAR SÓLO SI LA RESPUESTA ES “1” EN Q10] 
Q11a. ¿Cuál sería el factor más importante en su decisión para comprar productos hechos de materiales 
reciclados? 
[LEER EN VOZ ALTA – ROTAR – UNA SOLA RESPUESTA POSIBLE] 

‐ El precio del producto .............................................................................................. 1 
‐ La calidad del producto / que se pueda usar ............................................................ 2 
‐ La marca / nombre comercial del producto ............................................................. 3 
‐ El impacto medioambiental del producto ................................................................ 4 
‐ [Otros] ...................................................................................................................... 5 
‐ [NS/NC] ..................................................................................................................... 9 

 
 
[PREGUNTAR SÓLO SI LA RESPUESTA ES “2” EN Q10] 
Q11b. ¿Qué le impide a Vd. comprar productos reciclados o productos que contengan materiales reciclados? 
[LEER EN VOZ ALTA – ROTAR – ES POSIBLE DAR MÁS DE UNA RESPUESTA] 

‐ Preocupaciones sobre salud y seguridad ................................................................. 1 
‐ La calidad del producto / que se pueda usar ............................................................ 2 
‐ Aspecto menos atractivo del producto .................................................................... 3 
‐ Poca claridad de la información sobre el contenido reciclado ................................. 4 
‐ Temor de los que los demás pudieran pensar de Vd. .............................................. 5 
‐ [Otros] ...................................................................................................................... 6 
‐ [NS/NC] ..................................................................................................................... 9 

 
 
PREGUNTAR A TODOS 
Q12. ¿Cuál de los siguientes preferiría Vd.: pagar impuestos por la gestión de los residuos; o pagar una 
cantidad que esté en relación con la cantidad de residuos que genera cada hogar? 

‐ Pagar impuestos por la gestión de los residuos  ...................................................... 1 
‐ Pagar proporcionalmente por la cantidad de residuos que Vd. genera ................... 2 
‐ [NS/NC] ..................................................................................................................... 9 

 
 
PREGUNTAR A TODOS 
Q13. ¿Cuál de los siguientes preferiría Vd.: pagar impuestos por la gestión de residuos; o que se incluya el 
coste de la gestión de los residuos en el precio de los productos que Vd. compra? 

‐ Pagar impuestos por la gestión de los residuos ....................................................... 1 
‐ Que se incluya el coste de la gestión de los residuos en el precio de los 
productos que Vd. compra ...................................................................................... 2 

‐ [NS/NC] ..................................................................................................................... 9 
 

 
D1.   Sexo   

 [NO PREGUNTAR ‐ MARCAR APROPIADAMENTE] 
‐ [1]  Hombre 

‐ [2]  Mujer 

 
D2.  ¿Qué edad tiene usted? 



‐ [_][_] años 

‐ [00]  [Rehusa / No contesta] 

 
D3.  ¿Qué edad tenía usted cuando dejó de estudiar a tiempo completo?  

[Escribir la EDAD EN LA QUE TERMINÓ LA EDUCACIÓN] 
‐ [_][_] .......................................................................................................años 

‐ [00 ]  ................................. [AÚN ESTA ESTUDIANDO A TIEMPO COMPLETO] 

‐ [ 0 1 ]  .................................. [NUNCA HA ESTUDIADO A TIEMPO COMPLETO] 

‐ [ 9 9 ]  ......................................................................... [Rehusa / No contesta] 

 
D4.  Considerando su actual ocupación, ¿diría usted que es autonomo, empleado, trabajador manual o 

diría que se encuentra sin una actividad profesional? Significa que usted es un... 
[SI SE DA UNA RESPUESTA A LA PRINCIPAL CATEGORÍA, LEER LAS RESPECTIVAS SUBCATEGORÍAS] 

‐ Autónomo 
   i.e. :   ‐ Agricultor, guarda bosques, pescador ............................................................... 11 
  ‐ propietario de tienda, artesano ........................................................................ 12 
  ‐ Profesional (abogado, médico, contable, arquitecto,...) .................................. 13 
  ‐ Director de una empresa ................................................................................... 14 
  ‐ otro ..................................................................................................................... 15 

‐ Empleado 
   i.e. :   ‐ Profesional (Doctor, abogado, contable, arquitecto) ....................................... 21 
    ‐ Miembro de la dirección general, directivo o alta dirección ............................ 22 
    ‐ Mando intermedio ............................................................................................. 23 
    ‐ Funcionario ......................................................................................................... 24 
    ‐ Oficinista ............................................................................................................. 25 
    ‐ otro empleado (vendedor, enfermera, etc..) .................................................... 26 
    ‐ otro ..................................................................................................................... 27 

‐ Trabajador manual 
   i.e. :    ‐ supervisor/capataz (jefe de equipo, etc...) ....................................................... 31 
    ‐ Trabajador manual ............................................................................................. 32 
    ‐ Trabajador manual no cualificado ..................................................................... 33 
    ‐ otro ..................................................................................................................... 34 

‐ Sin una actividad profesional 
   i.e. :   ‐ Ama de casa / Responsable de las tareas del hogar ......................................... 41 
    ‐ Estudiante (a tiempo completo) ........................................................................ 42 
    ‐ Jubilado  .............................................................................................................. 43 
    ‐ Buscando un trabajo .......................................................................................... 44 
    ‐ otro ..................................................................................................................... 45 

  ‐ [Rehúsa] .............................................................................................................................. 99 
 
 
D6.  ¿Diría usted que vive en... 

‐ Zona Metropolitana ............................................................................. 1 

‐ Otra ciudad / centro urbano ................................................................ 2 

‐ Zona rural ............................................................................................. 3 



‐ [Rehúsa] ............................................................................................... 9 

 
 


