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(A [votre numéro d'étude

(101-105)

[EB69.2 A

(B [code pays

(106-107)

[EB69.2 B

[C [notre numéro d'étude

(108-110)

[EB69.2 C

[D [numéro de l'interview

(111-116)

[EB69.2 D
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A
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(117)
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[POSER ITEM 28 UNIQUEMENT EN TURQUIE

[POSER ITEM 29 UNIQUEMENT EN CROATIE

[POSER ITEM 30 UNIQUEMENT EN COMMUNAUTE TURQUE CHYPRIOTE

MACEDOINE

POSER ITEM 31 UNIQUEMENT DANS L'ANCIENNE REPUBLIQUE YOUGOSLAVE DE

[Quelle est votre nationalité ? Veuillez indiquer le(s) pays qui s'applique(nt).

EBO711FRXTRA

[(PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(138-170)
Belgique 1,
Danemark 2,
Allemagne 3,
Gréce 4,
Espagne 5,
France 6,
Irlande 7,
Italie 8,
Luxembourg 9,
Pays-Bas 10,
Portugal 11,
Royaume-Uni (Grande Bretagne, Irlande du Nord) 12,
Autriche 13,
Suéde 14,
Finlande 15,
République de Chypre 16,
République tchéque 17,
Estonie 18,
Hongrie 19,
Lettonie 20,
Lituanie 21,
Malte 22,
Pologne 23,
Slovaquie 24,
Slovénie 25,
Bulgarie 26,
Roumanie 27,
Autre pays 32,
NSP 33,
[EB69.2 Q1
2/56 1/13/2009



[SI AUTRE ou NSP ALORS FIN D'INTERVIEW

[POSER QA en UE27 + CY(tcc) + HR + TR + FYROM

QA1 Quand vous étes entre amis ou en famille, diriez-vous qu'il vous arrive souvent, de temps en
temps ou jamais de discuter des sujets suivants ?
[CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE |
CITER - UNE SEULE REPONSE Souvent | De temps | Jamais NSP
POSSIBLE en temps
(172) 1 |La politigue francaise 1 2 3 4
(172) 2 |La politique européenne 1 2 3 4
(173) 3 |La politique internationale 1 2 3 4
[EB70.1 QA1 TREND MODIFIED |
QA2 D'une fagon générale, étes-vous trés satisfait(e), plutét satisfait(e), plutdt pas satisfait(e) ou

pas du tout satisfait(e) de la vie que vous menez ?

[CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

(174)
Trés satisfait(e) 1
Plut6t satisfait(e) 2
Plut6t pas satisfait(e) 3
Pas du tout satisfait(e) 4
NSP 5
[EB70.1 QA3
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[NE PAS POSER QA3a en CY(tcc) — CY(tcc) ALLER EN QA3b |

[QA3a [Comment jugez-vous la situation actuelle dans chacun des domaines suivants ? |
TENDRE LISTE REPONSE AVEC ECHELLE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE
CITER - UNE SEULE Tres Plut6t Pluto6t Tres NSP
REPONSE POSSIBLE bonne bonne | mauvaise | mauvaise
1 [La situation de I'économie 1 2 3 4 5
(175) francaise
2 [La situation de I'économie 1 2 3 4 5
(176) européenne
3 |La situation de I'économie 1 2 3 4 5
a77) dans le monde
4 |Votre situation 1 2 3 4 5
(178) professionnelle
5 |La situation financiére de 1 2 3 4 5
(179) votre ménage
6 [La situation de I'emploi en 1 2 3 4 5
(180) France
[EB70.1 QA4a TREND MODIFIED |
[POSER QA3b UNIQUEMENT en CY(tcc) — LES AUTRES ALLER EN QA4a |
[NE PAS POSER QA4a en CY(tcc) — CY(tcc) ALLER EN QA4b |
QA4a Quelles sont vos attentes pour les douze prochains mois : les douze prochains mois seront-ils
meilleurs, moins bons ou sans changement, en ce qui concerne ... ?
[CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE |
CITER - UNE SEULE REPONSE Meilleurs Moins Sans NSP
POSSIBLE PAR ITEM bons changeme
nt
(187) 1 [Votre vie en général 1 2 3 4
(188) 2 [La situation économique en France 1 2 3 4
3 |La situation financiére de votre ménage 1 2 3 4
(189)
(190) 4 |La situation de I'emploi en France 1 2 3 4
(191) 5 |Votre situation professionnelle 1 2 3 4
6 [La situation économique dans I'Union 1 2 3 4
(192) européenne
7 |La situation économique dans le monde 1 2 3 4
(193)

[EB70.1 QA6a TREND MODIFIED |

EBO711FRXTRA 4/56 1/13/2009



[POSER QA4b SEULEMENT EN CY(tcc) - LES AUTRES ALLER EN QA5a

[NE PAS POSER QAB5a ET QA5b en CY(tcc) — CY(tcc) ALLER EN QA5C

QA5a

actuellement ?

A votre avis, quels sont les deux plus importants problémes auxquels doit faire face la France

[TENDRE LISTE REPONSE - CITER - 2 REPONSES MAXIMUM

(201-216)
L'insécurité 1,
La situation économique 2,
La hausse des prix / I'inflation 3,
Les impobts 4,
Le chdmage 5,
Le terrorisme 6,
La défense / la politique étrangére 7,
Le logement 8,
L'immigration 9,
Le systéme de santé 10,
Le systéme éducatif 11,
Les retraites / les pensions 12,
La protection de I'environnement 13,
Les questions liées a I'énergie 14,
Autre (NE PAS SUGGERER) 15,
NSP 16,
[EB70.1 QA8a
EBO711FRXTRA 5/56 1/13/2009



QA5b Et personnellement, quels sont les deux problémes les plus importants auxquels vous faites
face actuellement ?
[TENDRE LISTE REPONSE - CITER - 2 REPONSES MAXIMUM |
(217-232)
L'insécurité 1,
La situation économique 2,
La hausse des prix / I'inflation 3,
Les impobts 4,
Le chdmage 5,
Le terrorisme 6,
La défense / la politique étrangére 7,
Le logement 8,
L'immigration 9,
Le systéme de santé 10,
Le systéme éducatif 11,
Les retraites / les pensions 12,
La protection de I'environnement 13,
Les questions liées a I'énergie 14,
Autre (NE PAS SUGGERER) 15,
NSP 16,
[EB70.1 QA8b |
[POSER QA5c ET QA5d UNIQUEMENT en CY(tcc) - LES AUTRES ALLER EN QA6a |
POSER QA6a ET QA7a SEULEMENT en UE27 - ARYM, TR et HR ALLER EN QAG6b -
CY(tcc) ALLER EN QA6cC
QA6a D'une fagon générale, pensez-vous que le fait pour la France de faire partie de I'Union
européenne est ... ?
[CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE
(265)
Une bonne chose 1
Une mauvaise chose 2
Une chose ni bonne, ni mauvaise 3
NSP 4
[EB70.1 QA9a
QA7a Tout bien considéré, estimez-vous que la France a bénéficié ou non de son appartenance a

I'Union européenne ?

Bénéficié

Pas bénéficié

NSP

(266)
1
2
3

[EB70.1 QA10a
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CY(tcc) GO TO QA6C

POSER QA6b ET QA7b UNIQUEMENT en ARYM, TR et HR — UE27 ALLER EN QA8a -

[POSER QA6c ET QA7c UNIQUEMENT en CY(tcc) — LES AUTRES ALLER EN QA8a

[NE PAS POSER QA8a en CY(tcc) - CY(tcc) ALLER EN QAS8b

QA8a En ce moment, diriez-vous que, d’'une maniére générale, les choses vont dans la bonne
direction ou dans la mauvaise direction ... ?
[CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE |
CITER - UNE SEULE REPONSE Les Les Ni I'un, ni NSP
POSSIBLE PAR ITEM choses choses |[l'autre (NE
vont dans | vont dans PAS
la bonne la SUGGER
direction | mauvaise ER)
direction
(271) 1 |En France 1 2 3 4
(272) 2 |Dans I'Union européenne 1 2 3 4
(273) 3 |Aux Etats-Unis 1 2 3 4
[EB70.1 QA1la TREND MODIFIED |
[POSER QA8b SEULEMENT en CY(tcc) - LES AUTRES ALLER EN QA9 |
[QA9: NE PAS POSER ITEMS 1 et 2 en CY(tcc) |
QA9 Je voudrais maintenant vous poser une question a propos de la confiance que vous inspirent
certaines institutions. Pour chacune des institutions suivantes, pourriez-vous me dire si vous
avez plutdt confiance ou plutbt pas confiance en elle ?
[CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE |
CITER Plutét | Plutét pas NSP
confiance | confiance
(277) 1 |Le gouvernement francais 1 2 3
(278) 2 |L’Assemblée nationale 1 2 3
(279) 3 |L'Union européenne 1 2 3
[EB70.1 QA12 TREND MODIFIED |
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[A TOUS

QA10 En général, 'Union européenne évoque-t-elle pour vous une image trés positive, assez
positive, neutre, assez négative ou trés négative ?
[CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE
(280)
Tres positive 1
Assez positive 2
Neutre 3
Assez négative 4
Tres négative 5
NSP 6
[EB70.1 QA13
QAl11 Et pour chacune des institutions suivantes, pourriez-vous me dire si vous avez plutét
confiance ou plutdt pas confiance en elle ?
[CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE |
CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE Plutét | Plutét pas NSP
confiance | confiance
(281) 1 |[Le Parlement européen 1 2 3
(282) 2 |La Commission européenne 1 2 3
(283) 3 |La Banque centrale européenne 1 2 3
[EB70.1 QA18 TREND MODIFIED |
QA12 En pensant a votre pouvoir d’achat, c'est-a-dire a toute les choses que votre ménage peut se

payer au quotidien, si vous comparez votre situation actuelle a celle d'il y a cing ans, pensez-
vous qu'elle s'est améliorée, qu'elle est restée a peu prés la méme ou qu'elle s'est dégradée ?

[TENDRE LISTE REPONSE - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

(284)
Votre situation s'est améliorée 1
Elle est restée a peu prés la méme 2
Elle s’est dégradée 3
NSP 4
[EB70.1 QA20
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QA13 Pourriez-vous me dire dans quelle mesure vous étes d’accord ou pas d’accord avec la
proposition suivante : vous avez des difficultés a payer toutes vos factures a la fin du mois ?
[CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE
(285)
Tout a fait d’accord 1
Plutét d’accord 2
Plut6t pas d’accord 3
Pas du tout d'accord 4
NSP 5
[EB70.1 QA21
QA14 D'une maniere générale, pensez-vous que dans le futur, la vie des enfants d'aujourd’'hui sera

plus facile, plus difficile, ou ni plus facile ni plus difficile gqu'elle ne I'est aujourd'hui pour les
enfants de votre génération ?

[CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE |

(286)
Plus facile 1
Plus difficile 2
Ni plus facile, ni plus difficile 3
NSP 4
[EB70.1 QA22
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[POSER QA15 A QA19 UNIQUEMENT EN UE27 - LES AUTRES ALLER EN QA20

QA15 Et pour chacun des domaines suivants en France, pensez-vous que I'Union européenne joue
un réle positif, un réle négatif ou ni l'un ni l'autre ?
LIRE Unréle Unréle | Nilunni NSP
positif négatif l'autre

(287) 1 |La lutte contre l'insécurité 1 2 3 4
(288) 2 |La situation économique 1 2 3 4
(289) 3 |La hausse des prix / l'inflation 1 2 3 4
(290) 4 |La lutte contre le chbmage 1 2 3 4
(291) 5 [L'immigration 1 2 3 4
(292) 6 |La protection de I'environnement 1 2 3 4
(293) 7 |Le systéme de santé 1 2 3 4

8 [La lutte contre le changement climatique 1 2 3 4
(294)
(295) 9 |Larecherche 1 2 3 4
(296) 10 |La sécurité du consommateur 1 2 3 4
(297) 11 |L'agriculture 1 2 3 4
(298) 12 |L'approvisionnement en énergie 1 2 3 4
(299) 13 |Les prix des produits alimentaires 1 2 3 4
(300) 14 |Le rdle de la France dans le monde 1 2 3 4
(301) 15 |La sécurité de la France 1 2 3 4

[EB68.1 QA21 TREND MODIFIED |
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QA16 L’intégration européenne a mis I'accent sur différentes questions ces derniéres années. A
votre avis, sur quels aspects les institutions européennes devraient-elles mettre I'accent au
cours des prochaines années pour renforcer I'Union européenne a 'avenir ?

[TENDRE LISTE REPONSE - CITER - TROIS REPONSES MAXIMUM - ROTATION |
(302-319)
Le marché intérieur 1,
La politique culturelle 2,
La politique étrangére européenne 3,
La politique européenne de défense 4,
Les questions d’immigration 5,
La politique européenne de I'éducation 6,
Les questions environnementales 7,
Les questions énergétiques 8,
La solidarité avec les régions plus pauvres 9,
La recherche scientifique 10,
Les questions sociales et de santé 11,
La lutte contre l'insécurité 12,
La lutte contre le changement climatique 13,
Les sujets économiques 14,
Les infrastructures de transport et d'énergie 15,
Aucun de ceux-ci (NE PAS SUGGERER) 16,
Autres (NE PAS SUGGERER) 17,
NSP 18,
[EB70.1 QA28 |
[POSER QA17a AU SPLIT A, LES AUTRES (SPLIT B), ALLER EN QA17b |
QAl7a |Dans quelle mesure étes vous d’accord ou pas d’accord avec la proposition suivante :

mondialisation.

L’'Union européenne aide les citoyens européens a se protéger des effets négatifs de la

[CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

Tout a fait d’accord

Plutét d’accord

Plut6t pas d’accord

Pas du tout d’accord

NSP

(320)

abwdN

[EB70.1 QA34a TREND MODIFIED
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[POSER QA17b AU SPLIT B, LES AUTRES (SPLIT A), ALLER EN QA18 |

QA17b |Dans quelle mesure étes-vous d'accord ou pas d'accord avec I'affirmation suivante : I'Union
européenne permet aux citoyens européens de mieux bénéficier des effets positifs de la
mondialisation.

[CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE |

(321)
Tout a fait d'accord 1
Plutét d'accord 2
Plut6t pas d'accord 3
Pas du tout d'accord 4
NSP 5
[EB70.1 QA34b |
[A TOUS |
QA18 Dans quelle mesure étes-vous d'accord ou pas d'accord avec les propositions suivantes

concernant le réle de I'Union européenne dans I'économie ?

TENDRE LISTE REPONSE AVEC ECHELLE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

CITER - UNE SEULE Tout a fait Plut6t Plutdt pas| Pas du NSP
REPONSE POSSIBLE d’accord | d'accord | d'accord tout
d’accord
1 [L'Union européenne devrait 1 2 3 4 5

prendre un rdle plus
important en développant de
nouvelles regles pour le
marché financier mondial
(322)

2 |L'Union européenne a 1 2 3 4 5
suffisamment de pouvoirs et
d'outils pour défendre les
intéréts économiques de
I'Europe dans I'économie
(323) mondiale

[NEW
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QA19 Si I'Union européenne décidait de prendre des mesures afin d'aider a surmonter la crise, dans
quels domaines pensez-vous que celles-ci devraient étre prises en priorité ?

[TENDRE LISTE - CITER - 2 REPONSES MAXIMUM - ROTATION DES ITEMS |

(324-333)
L'éducation / la formation / la recherche 1,
L'investissement dans les infrastructures 2,
Des mesures liées a I'énergie, I'environnement 3,
Le soutien aux PME 4,
Les soins de santé 5,
Les retraites 6,
Le soutien aux chbmeurs 7,
Autres (NE PAS SUGGERER) 8,
Aucun (SPONTANE) 9,
NSP 10,
[NEW |
[A TOUS |
QA20 Je vais maintenant vous lire différents aspects de la vie de tous les jours. Pour chacun d'entre

eux, pouvez-vous me dire si, en ce qui vous concerne, vous le trouvez trés satisfaisant, plutot
satisfaisant, plutdt pas satisfaisant ou pas du tout satisfaisant ?

[TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE |

(LIRE) Tres Plutot Pas treés Pas du NSP
satisfaisan| satisfaisan| satisfaisan tout
t t t satisfaisan
t

1 |Votre maison ou votre 1 2 3 4 5
(334) appartement

2 |La qualité de vie la ou vous 1 2 3 4 5
(335) vivez
(336) 3 [Votre niveau de vie 1 2 3 4 5
(337) 4 [Votre état de santé 1 2 3 4 5

5 |Les services médicaux la ou 1 2 3 4 5
(338) VOus vivez

6 |Les opportunités d’emploi la 1 2 3 4 5
(339) ol vous vivez

[EB66.3 QA3 TREND MODIFIED |
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QA21 Etes-vous tout a fait d'accord, d'accord, ni d'accord ni pas d'accord, pas d'accord ou pas du
tout d'accord avec chacune des propositions suivantes ?
[TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE |
ROTATION DES ITEMS Tout|D'ac| Ni | Pas | Pas [NSP
a fait| cord [ d’'ac| d’ac| du
d'ac cord,| cord| tout
cord ni d'ac
pas cord
d'ac
cord
(340) 1 |Je me sens mis(e) a I'écart de la société 1 2 3 4 5 6
2 |Je sens qu'il y a un risque que je tombe dans la 1 2 3 4 5 6
(341) pauvreté
[EB66.3 QA22 TREND MODIFIED |
QA22 A votre avis, quelle est la probabilité pour que vous deveniez sans domicile fixe un jour ?

[TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

Trés probable

Plut6t probable

Pas trés probable

Pas du tout probable

NSP

(342)

a b wN Pk

[EB67.1 QB17
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QA23a |Parmi la liste suivante, quel est le média auquel vous faites le plus confiance ? En premier ?

[QA23b  |Et en deuxiéme ?

[TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

Autre (NE PAS SUGGERER)

Aucun (NE PAS SUGGERER)

(343) (344)
[ROTATION DES ITEMS 1 A 5 QA23a QA23b
En premier ? | Et en deuxieme

?
Les journaux 1 1
Les magazines 2 2
La télévision 3 3
La radio 4 4
Internet 5 5
6 6
7 7
8 8

NSP

[EB67.2 QB8a&b

QA24a |Et plus précisément, si vous deviez choisir parmi les moyens suivants d'obtenir de
I'information sur la politique et l'actualité politique, lequel préféreriez-vous ? En premier ?

[QA24b  |Et en deuxiéme ?

[TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

(345)

(346)

[CITER - ROTATION DES ITEMS

QA24a

QA24b

PREMIEREMEN
T

DEUXIEMEMEN

Les journaux

Les magazines

La télévision

La radio

Internet

Autre (NE PAS SUGGERER)

Aucun (NE PAS SUGGERER)

NSP

O IN[oO|OR~WIN|EF-

o|N|o|joal~|lw|NF|H

[NEW
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QA25 Pour quel parti avez-vous voté au premier tour des derniéres élections législatives en France,
en juin 2007

[CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE |

(347-348)

Extréme gauche (Parti des travailleurs, LO, LCR) 1
Parti Communiste 2
Parti Socialiste 3
Parti Radical de gauche 4
Les Verts 5
Le MoDem 6
Le Nouveau Centre 7
UMP 8
Mouvement pour la France 9
Front National 10
Un autre parti d'extréme droite (MNR...) 11
Un autre parti écologiste 12
Un parti régionaliste 13
Chasse, péche, nature et traditions 14
A voté blanc ou nul (NE PAS SUGGERER) 15
N'avait pas I'age légal pour voter a I'époque (NE PAS SUGGERER) 16
N'a pas voté a cette élection (NE PAS SUGGERER) 17
Un autre parti (NE PAS SUGGERER) 18
NSP 19
|[EB69.2 D54
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QA26 Parmi les partis politiques suivants, quel est celui dont vous vous sentez le plus proche ou le
moins éloigné ?
[TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE |
(349-350)
Le NPA, le Nouveau Parti Anticapitaliste (d'Olivier Besancenot) 1
Lutte ouvriére (d'Arlette Laguiller) 2
Le Parti communiste 3
Le Parti socialiste 4
Le Parti radical de gauche 5
Les Verts 6
Un autre mouvement écologiste (Génération-écologie, Mouvement
Ecologiste Indépendant) 7
Le MoDem (Mouvement Démocrate de Francois Bayrou) 8
Le Nouveau Centre (d'Hervé Morin) 9
L'UMP 10
Mouvement pour la France (de Philippe de Villiers) 11
Front National (de Jean-Marie Le Pen) 12
Aucun (NE PAS SUGGERER) 16
Un autre parti (NE PAS SUGGERER) 17
NSP 18
[EB69.2 D2 TREND MODIFIED
QA27 Sur les questions européennes, parmi les partis politiques suivants, quel est celui dont vous

vous sentez le plus proche, ou disons le moins éloigné ?

[TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

(351-352)

Le NPA, le Nouveau Parti Anticapitaliste (d'Olivier Besancenot) 1
Lutte ouvriére (d'Arlette Laguiller) 2
Le Parti communiste 3
Le Parti socialiste 4
Le Parti radical de gauche 5
Les Verts 6
Un autre mouvement écologiste (Génération-écologie, Mouvement

Ecologiste Indépendant) 7
Le MoDem (Mouvement Démocrate de Francois Bayrou) 8
Le Nouveau Centre (d'Hervé Morin) 9
L'UMP 10
Mouvement pour la France (de Philippe de Villiers) 11
Front National (de Jean-Marie Le Pen) 12
Aucun (NE PAS SUGGERER) 16
Un autre parti (NE PAS SUGGERER) 17
NSP 18
[NEW
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[Passons maintenant & un autre sujet...

QB1

Avez-vous récemment lu dans les journaux, vu sur Internet ou entendu a la radio ou a la
télévision quelque chose au sujet du Parlement européen ?

[UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

(373)
Oui 1
Non 2
NSP 3

[EB70.1 QD1

[SI CODE 1 EN QB1, ALLER EN QB2. LES AUTRES, ALLER EN QB3

QB2

plutbt une mauvaise impression du Parlement européen?

Est-ce que ce que vous avez lu ou entendu vous a donné plutét une bonne impression ou

[UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

(374)
Plut6t une bonne impression 1
Plut6t une mauvaise impression
Ni bonne ni mauvaise (NE PAS SUGGERER)
NSP

A wWDN

|[EB38 Q43

[A TOUS

QB3

Pour chacune des affirmations suivantes sur I'Union européenne, pourriez-vous me dire
elle vous semble vraie ou fausse ?

Si

(375)

(376)

(377)

(378)

| [CITER [ wvrai | Faux | NSP |

directement par les citoyens de chaque Etat
membre

1 [Les membres du Parlement européen sont élus 1 2 3

conjointement entre le Parlement européen et les
Etats membres

2 |Le budget de I'Union européenne est fixé 1 2 3

3 |Au sein de I'Union européenne, les décisions 1 2
Iégislatives (lois et directives) sont prises
conjointement entre le Parlement européen et les
Etats membres

4 [Chaque Etat membre a le méme nombre de 1 2
députés européens

|[EB68.1 QB6 TREND MODIFIED
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QB4 Et, selon vous, les députés européens siegent-ils au Parlement européen en fonction de ... ?
[CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE |
(379)
Leur nationalité 1
Leurs affinités politiques 2
NSP 3
|[EB68.1 QB8
QB5 Vous-méme, souhaiteriez-vous que le Parlement européen joue un réle plus important ou
moins important qu’a I’heure actuelle?
[UNE SEULE REPONSE POSSIBLE
(380)
Plus important 1
Moins important 2
(NE PAS SUGGERER) Le méme 3
NSP 4
[EB70.1 QD10
QB6 Diriez-vous qu’au cours de ces 10 derniéres années, le rble du Parlement européen au sein
de I'Union européenne ... ?
[CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE
(381)
S'est renforcé 1
S'est affaibli 2
Est resté le méme 3
NSP 4
|[EB68.1 QB16
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QB7 Le Parlement européen défend le développement de certaines politiques au niveau de I'Union
Européenne. Parmi les politiques suivantes, quelles sont celles qui, selon vous, devraient étre
prioritaires ?

TENDRE LISTE REPONSE - CITER - MAXIMUM 4 REPONSES - ROTATION DES ITEMS 1

All

(382-395)

Une politique étrangére permettant a I'Union européenne de parler d'une

seule voix sur la sceéne internationale 1,

Une politique de sécurité et de défense permettant a I'Union européenne de

faire face aux crises internationales 2,

La lutte contre le changement climatique 3,

Une politique énergétique commune visant a assurer l'indépendance

énergétique de I'Union européenne 4,

Une protection renforcée du consommateur et de la santé publique 5,

Une agriculture respectueuse de I'environnement et contribuant a I'équilibre

alimentaire mondial 6,

La lutte contre le terrorisme dans le respect des libertés individuelles 7,

La coordination des politiques économiques, budgétaires et fiscales 8,

Une politique de recherche et de développement (R&D) assurant

compétitivité et innovation 9,

L'affirmation d'un modéle social européen 10,

Une politique concertée de l'immigration avec les pays d'origine 11,

Autre (NE PAS SUGGERER) 12,

Aucun (NE PAS SUGGERER) 13,

NSP 14,

[EB70.1 QD12 TREND MODIFIED |

[A TOUS |
QB8 Parmi les valeurs suivantes, quelles sont celles qui, selon vous, devraient étre défendues en

priorité par le Parlement européen ?

TENDRE LISTE REPONSE - CITER - MAX. 3 REPONSES - ROTATION DES ITEMS 1 A8

L'égalité homme/ femme

La protection des minorités

Le dialogue entre les cultures et les religions

La solidarité entre Etats membres de I'Union Européenne

La solidarité entre I'Union Européenne et les pays pauvres dans le monde

La protection des droits de I'homme

La liberté d'expression

L'abolition de la peine de mort partout dans le monde

Autre (NE PAS SUGGERER)

(NE PAS SUGGERER) Aucune de celles-ci

NSP

(396-406)

11

FNEANN

© o~ 0

10,

[EB70.1 QD13 TREND MODIFIED
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[Passons maintenant & un autre sujet... |

[POSER QC A TOUS EN UE27 - LES AUTRES ALLER EN QE |

[QC1 [A votre avis, quand auront lieu les prochaines élections européennes, ici en France ? |

[(NOTER EN CLAIR - SI "NSP" CODER '99' '99' '99") |

(427-428) (429-430) (431-432)
| | [JOUR | | | [MOIS | | | [ANNEE |
[EB70.1 QD3

QC2 Les prochaines élections européennes auront lieu en juin 2009. Dans quelle mesure étes-

vous intéressé(e) ou pas intéressé(e) par ces élections ?

[CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

(433)
Trés intéressé(e) 1
Plut6t intéressé(e) 2
Plut6t pas intéressé(e) 3
Pas du tout intéressé(e) 4
NSP 5
[EB70.1 QD4 |
QcC3 Pourriez-vous me dire quelle est la probabilité que vous votiez aux prochaines élections

européennes en juin 2009 ? Veuillez utiliser cette échelle qui va de 1 a 10, ou "1" signifie que
vous étes tout a fait certain de ne pas aller voter et "10" que vous étes tout a fait certain d'aller
voter. Vous pouvez utiliser les chiffres entre 1 et 10 pour nuancer votre réponse.

[TENDRE LISTE REPONSE - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE |

(434-435)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Tout Tout
a fait a fait
certa certa
in de in
ne d'alle
pas r
aller voter
voter
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
[NSP | 11

[EB70.1 QD5
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QC4a Parmi les critéres suivants, pouvez-vous me dire lequel sera le principal critére pour vous
décider dans la perspective des élections européennes ? En premier ?

[TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE |

(436-437)

La personnalité des candidats 1

Les prises de position des candidats sur les enjeux nationaux 2

Les prises de position des candidats sur les enjeux européens 3

Les prises de position des partis des candidats sur les enjeux européens

4

La notoriété des candidats 5

L’expérience du candidat en matiére d'affaires européennes 6

L’expérience des candidats au niveau national 7

Aucun (SPONTANE) 8

Autre (NE PAS SUGGERER - SPECIFIER ) 9

NSP 10

[EB69.2 QC4a TREND MODIFIED |

[SI CODE 9 EN QC4a POSER QC4ao - LES AUTRES ALLER EN QC4b |
[QC4a0 |Quel autre ? |

(NOTER EN CLAIR - CODER AU BUREAU - UNE SEULE REPONSE) |

1 2 | (438,439-440)

[EB69.2 QC4ao
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[A TOUS |

[QC4b  |Et ensuite ? |

TENDRE LISTE REPONSE - CITER - 3 REPONSES MAXIMUM - NE PAS AFFICHER

L'I'TEM CITE EN QC4A - ENQUETEUR, SI BESOIN, PRECISER : « Quels seraient les autres

critéres pour vous décider dans la perspective des élections européennes ? »

(441-450)

La personnalité des candidats 1,

Les prises de position des candidats sur les enjeux nationaux 2,

Les prises de position des candidats sur les enjeux européens 3,

Les prises de position des partis des candidats sur les enjeux européens

4!

La notoriété des candidats 5,

L’expérience du candidat en matiére d'affaires européennes 6,

L’expérience des candidats au niveau national 7,

Aucun (SPONTANE) 8,

Autre (NE PAS SUGGERER - SPECIFIER ) 9,

NSP 10,

[EB69.2 QC4b (ROTATION ADDED) |

[SI CODE 9 EN QC4b, POSER QC4bo- LES AUTRES ALLER EN QC5 |
[QC4bo  |Quels autre(s) ? |

(NOTER EN CLAIR - CODER AU BUREAU - MAX. 3 REPONSES) |

3 |2 | (451,452-457)

[EB69.2 QC4bo
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[SI CODES 1 A5 EN QC3, POSER QC5 - LES AUTRES ALLER EN QC6a

QC5 Si vous n'allez pas voter aux élections européennes de juin 2009, serait-ce parce que...?

[CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE |

| [(LIRE - ROTATION) [ Oui | Non | NSP |

(458) 1 [Vous pensez que votre vote ne changera rien 1 2 3

2 |Vous étes contre I'Europe, I'Union européenne, la 1 2 3
(459) construction européenne

3 [|Vous ne connaissez pas assez le réle du Parlement 1 2 3
(460) européen

4 [Vous pensez que le Parlement européen ne 1 2 3

s'occupe pas assez des problémes qui vous

(461) concernent

5 [Vous pensez que vous n'étes pas assez informé 1 2 3
(462) pour aller voter

[EB69.2 QC5 TREND MODIFIED |
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[A TOUS

QCe6a Pour vous, parmi les thémes suivants, quels sont ceux sur lesquels la campagne électorale
pour les prochaines élections européennes devrait se concentrer ? En premier ?
TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE - ROTATION DES
ITEMS 1A 16

(463-464)

Le chdmage 1
L’insécurité 2
Le terrorisme 3
La croissance économique 4
La monnaie unique, I'euro 5
L’avenir des retraites 6
L’immigration 7
L’agriculture 8
Les pouvoirs et les compétences des institutions européennes 9
La lutte contre le changement climatique 10
L’identité et les valeurs européennes 11
Le role de I'Union Européenne sur la scéne internationale 12
Le maintien du modéle social européen 13
La sécurité alimentaire 14
La sécurité de l'approvisionnement énergétique 15
L’inflation et le pouvoir d’achat 16
Aucun (NE PAS SUGGERER) 17
Autre (NE PAS SUGGERER - SPECIFIER ) 18
NSP 19
[EB70.1 QD6a TREND MODIFIED |
POSER QC6ao SEULEMENT SI "AUTRE", CODE 18 EN QC6a - LES AUTRES ALLER EN
QC6b

[QC6ao  |Quel autre ? |

(NOTER EN CLAIR - CODER AU BUREAU - UNE SEULE REPONSE)

1 2 |

(465,466-467)

[EB70.1 QD6ao
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[A TOUS

[QC6b  |Et ensuite ? |
TENDRE LISTE REPONSE - 5 REPONSES MAXIMUM - ENQUETEUR, SI BESOIN,
PRECISER : « Quels seraient les autres thémes sur lesquels la campagne électorale pour les
prochaines élections européennes devrait se concentrer ? » - ROTATION DES ITEMS 1 A 16

(468-486)
Le chdmage 1,
L’insécurité 2,
Le terrorisme 3,
La croissance économique 4,
La monnaie unique, I'Euro 5,
L’avenir des retraites 6,
L’immigration 7,
L’agriculture 8,
Les pouvoirs et les compétences des institutions européennes 9,
La lutte contre le changement climatique 10,
L’identité et les valeurs européennes 11,
Le role de I'Union Européenne sur la scéne internationale 12,
Le maintien du modéle social européen 13,
La sécurité alimentaire 14,
La sécurité de l'approvisionnement énergétique 15,
L’inflation et le pouvoir d’achat 16,
Aucun (NE PAS SUGGERER) 17,
Autres (NE PAS SUGGERER - SPECIFIER ) 18,
NSP 19,
[EB70.1 QD6b (TREND MODIFIED) |
POSER QC6bo SEULEMENT SI "AUTRE", CODE 18 EN QC6b - LES AUTRES ALLER EN
QD1
[QC6bo  |[Quel(s) autre(s) ? |

(NOTER EN CLAIR - CODER AU BUREAU - MAX. 5 REPONSES)

5 2 |

(487,488-497)

[EB70.1 QD6bo
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[Passons & un autre sujet... |

[POSER QD A TOUS EN UE27 - LES AUTRES ALLER EN QE |

QD1 Dans quelle mesure estimez-vous que la crise économique et financiere actuelle a des
conséquences ou pas sur chacune des choses suivantes ?

TENDRE LISTE REPONSE AVEC ECHELLE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

CITER - UNE SEULE Des Des Pas Pas du NSP
REPONSE POSSIBLE conséquen|conséquen| vraiment | tout de
ces trés | ces assez de conséquen
importante| importante |conséquen ce
S S ces

(518) 1 [L’économie mondiale 1 2 3 4 5
(519) 2 |L’économie européenne 1 2 3 4 5
(520) 3 |L’économie francaise 1 2 3 4 5
4 |Votre situation personnelle 1 2 3 4 5

(521)

[NEW |
QD2 Et lorsque vous pensez a l'avenir, est-ce que vous pensez que la crise économique et

financiere actuelle aura, dans les cing prochaines années, des conséquences ou pas sur

chacune des choses suivantes ?

TENDRE LISTE REPONSE AVEC ECHELLE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

CITER - UNE SEULE Des Des Pas Pas du NSP
REPONSE POSSIBLE conséquen|conséquen| vraiment | tout de
ces trés | ces assez de conséquen
importante| importante |conséquen ce
s s ces
(522) 1 [L’économie mondiale 1 2 3 4 5
(523) 2 |L’économie européenne 1 2 3 4 5
(524) 3 |L’économie francaise 1 2 3 4 5
4 |Votre situation personnelle 1 2 3 4 5

(525)

[NEW |
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QD3 Parmi les suivants, quel est, d’aprés vous, I'acteur qui peut agir le plus efficacement face aux
conséquences de la crise financiére et économique ?
TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE - ROTATION DES
ITEMS1AS5
(526)
Le Gouvernement francais 1
L'Union européenne 2
Les Etats-Unis 3
Le G8 (les 8 pays les plus riches du monde) 4
Le Fonds Monétaire International (FMI) 5
Autre (NE PAS SUGGERER) 6
Aucun (NE PAS SUGGERER) 7
NSP 8
[NEW
QD4 Diriez-vous que jusqu’a aujourd’hui, face a la crise financiére et économique actuelle, les
différents Etats membres de I'Union européenne ont agi... ?
[CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE
(527)
Plutét de maniéere individuelle 1
Plutét de maniére coordonnée avec les autres pays de I'Union européenne
2
NSP 3
[NEW
QD5 En tant que citoyen(ne), diriez-vous que, par rapport a la crise financiére et économique

actuelle, vous seriez ... ?

[CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

Mieux protégé(e) si la France prenait des mesures et les appliquait de
maniére individuelle

Mieux protégé(e) si la France prenait des mesures et les appliquait de
maniére coordonnée avec les autres pays de I'Union européenne

NSP

(528)

N

[NEW
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[POSER QD6a DANS LA ZONE EURO - LES AUTRES ALLER EN QD6b |

ites-moi si vous é ut a fai , plutd , plutd u u tou
D6a Dites-moi si vous étes tout a fait d’accord, plutdt d’accord, plutét pas d’accord ou pas du tout
d’accord avec la proposition suivante : "la France aurait été mieux protégé face a la crise
financiere et économique actuelle si nous avions conservé le Franc".

[UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

(529)
Tout a fait d’accord 1
Plut6t d'accord 2
Plut6t pas d'accord 3
Pas du tout d’accord 4
NSP 5
[NEW |

[POSER QD6b DANS LES EM HORS ZONE EURO - LES AUTRES ALLER EN QD7 |

[POSER QD7 DANS LES NEM HORS EURO ZONE - LES AUTRES ALLER EN QD8 |

[A TOUS |

QD8 Pouvez-vous me dire si vous étes tout a fait d'accord, plutét d’accord, plutét pas d'accord ou
pas du tout d’accord avec la proposition suivante : "I'Euro a globalement atténué les effets
négatifs de la crise financiére et économique actuelle".

[UNE SEULE REPONSE POSSIBLE |
(532)

Tout a fait d’accord
Plut6t d'accord
Plut6t pas d'accord
Pas du tout d’accord
NSP

a b wNPF

[NEW
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QD9

Certaines mesures destinées a combattre la crise économique et financiére sont actuellement
en discussion au sein des institutions européennes. Pour chacune d’elles, dites-moi si vous
pensez que ce serait une mesure efficace ou pas efficace pour lutter contre la crise.

TENDRE LISTE REPONSE AVEC ECHELLE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

CITER - UNE SEULE
REPONSE POSSIBLE

Trés
efficace

Plutot
efficace

Plut6t pas
efficace

Pas du
tout
efficace

NSP

(533)

Un role plus important de
I'Union européenne au
niveau international dans la
réglementation des services
financiers

4

(534)

La surveillance et la
supervision par I'Union
européenne des activités
des groupes financiers
internationaux les plus
importants

(535)

Une plus forte coordination
des politiques économiques
et financiéres entre tous les
Etats membres de I'Union
européenne

(536)

Une supervision de I'Union
européenne a chaque fois
gue de l'argent public sert a
secourir un établissement
financier

[NEW
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[Passons & un autre sujet...

[A TOUS

pour le monde dans son ensemble ? En premier ?

QEla Parmi les problémes suivants lequel considérez-vous, actuellement, comme le plus sérieux

[TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

Le changement climatique

Le terrorisme international

La pauvreté, le manque de nourriture et d’eau potable

La propagation d’'une maladie infectieuse

Un important recul de I'économie mondiale

La prolifération d’armes nucléaires

Des conflits armés

L’augmentation de la population mondiale

Aucun (NE PAS SUGGERER))

Autre (NE PAS SUGGERER - PRECISER )

NSP

(557-558)
1

©CoOoO~NOOURWNDN

e
= o

[EB69.2 QE1b1 (NO MORE SPLIT)

[SI CODE 9 EN QE1A POSER QE1Ao - LES AUTRES ALLER EN QE1b

[QElao  |Quel autre ?

(NOTER EN CLAIR - CODER AU BUREAU)

1 2 ]

(559,560-561)

[EB69.2 QE1blo (NO MORE SPLIT)
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[A TOUS |

[QE1b  [Etensuite ? |

TENDRE LISTE REPONSE - 3 REPONSES MAXIMUM - ENQUETEUR, SI BESOIN,
PRECISER : « Quels sont, pour vous, les autres problémes les plus sérieux pour le monde
dans son ensemble ? »

(562-571)
Le changement climatique 1,

Le terrorisme international

La pauvreté, le manque de nourriture et d’eau potable
La propagation d’'une maladie infectieuse

Un important recul de I'économie mondiale

La prolifération d’armes nucléaires

Des conflits armés

L’augmentation de la population mondiale

Autre (NE PAS SUGGERER - PRECISER )

NSP

©CoOo~NOUTr,WN

-
o

[EB69.2 QE1b2 (NO MORE SPLIT) |

[SI CODE 9 EN QE1b2, POSER QE1b20 - LES AUTRES ALLER EN QE2b |

[QE1bo  [Quel(s) autre(s) ? |

(NOTER EN CLAIR - CODER AU BUREAU - MAX. 3 REPONSES) |
3 |2 | (572,573-578)

[EB69.2 QE1b20 (NO MORE SPLIT)
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[A TOUS |

QE2 Et dans quelle mesure pensez-vous que le changement climatique est un probléme sérieux
actuellement ? Utilisez s'il vous plait cette échelle de 1 a 10 ou 1 signifie que ce n’est pas du
tout un probléme sérieux et 10 que c’est un probléme extrémement sérieux.

[TENDRE LISTE REPONSE - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE |

(579-580)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 [ 10
Pas Un
un probl
probl eme
eme extré
série mem
ux ent
du série
tout ux
1 2 3 4 5 6 7 8 9 [ 10
[NSP | 11
[EB69.2 QE2b (NO MORE SPLIT)
QE3 Personnellement, pensez-vous que vous étes bien informé ou pas bien informé sur ... ?

[TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE |

ROTATION DES ITEMS Trés bien [ Plutdt bien| Pastrés | Trés mal NSP
informé(e) [ informé(e) bien informé(e)
informé(e)
1 |Les différentes causes du 1 2 3 4 5
(581) changement climatique
2 |Les différentes 1 2 3 4 5
conséquences du
(582) changement climatique
3 |Les maniéres dont nous 1 2 3 4 5
pouvons lutter contre le
(583) changement climatique
[EB69.2 QE3
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QE4

Pour chacune des affirmations suivantes, veuillez me dire si vous étes tout a fait d’accord,
plut6t d’accord, plutét pas d’accord ou pas du tout d'accord ... ?

utilise

nt des hydrocarbures ..."

TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE - ENQUETEUR,
SI NECESSAIRE, PRECISER :"le CO2 (dioxyde de carbone ou gaz carbonique) est un gaz
qui est notamment produit lors de la combustion de carburants fossiles. Par exemple, par tous
les modes de transport ainsi que par les usines industrielles et groupes électrogénes qui

ROTATION DES ITEMS 1 A
5

Tout a fait
d’accord

Plutot
d’accord

Plut6t pas
d’accord

Pas du
tout
d’accord

NSP

(584)

Le changement climatique
est un processus impossible
a arréter, nous n'y pouvons
rien

4

(585)

La gravité du changement
climatique a été exagérée

(586)

Les émissions de CO2
(dioxyde carbone ou gaz
carbonique) n'ont qu’un effet
marginal sur le changement
climatique

(587)

La lutte contre le
changement climatique peut
avoir un effet positif sur
I'’économie européenne

(588)

Des carburants alternatifs
tels que les "biocarburants”
devraient étre utilisés pour
réduire les émissions de gaz
a effet de serre

(589)

Vous avez personnellement
pris des actions pour
contribuer a la lutte contre le
changement climatique

[EB69.2 QE5
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[Passons maintenant & un autre sujet... |

[POSER A TOUS EN UE27 - LES AUTRES ALLER AUX DEMOGRAPHIQUES |

QF1 D’aprés ce que vous en savez, parmi les produits de consommation suivants, quels sont ceux
qui contiennent des substances chimiques impliquant un risque pour leur utilisateur ?

[TENDRE LISTE REPONSE - CITER - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES |

(610-625)
Les teintures pour cheveux 1,
Les nettoyants pour salles de bain, sols et surfaces 2,
Les tissus utilisés dans vos vétements en laine, coton, ou lin (textiles)
31
Les lotions / créemes solaires 4,

Les pesticides et herbicides utilisés chez soi (dans les jardins et jardins
d’hiver, serres) 5
La lessive en poudre 6
Les produits d’entretien du bois 7,
8
9

Les shampooings pour les cheveux
Le dentifrice

Les peintures pour intérieur, les murs et les plafonds 10,
Les produits de lessive a la main et les produits vaisselle 11,
Les tissus utilisés dans vos vétements en fibres synthétiques 12,
L’eau de javel et nettoyants puissants 13,
Autre (NE PAS SUGGERER) 14,
Aucun (NE PAS SUGGERER) 15,
NSP 16,
[NEW
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QF2 Pouvez-vous me dire dans quelle mesure vous considérez que chacune des catégories de
produits suivantes est dangereuse pour les gens en France, en général, en raison des
substances chimiques gu’elle contient. Veuillez utiliser une échelle de 1 a 7 ou '1' signifie que
vous considérez que ce produit n'est "pas du tout dangereux" pour les gens en France, et '7"
qu'il est "extrémement dangereux".

TENDRE LISTE REPONSE AVEC ECHELLE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE
CITER - ROTATION DES ITEMS 1 2 3 5 6 7 |NSP
Pas Extré
du mem
tout ent
dang dang
ereu ereu
X X
(626) 1 |Les teintures pour cheveux 1 2 3 5 6 7 8
2 [Les tissus utilisés dans vos vétements 1 2 3 5 6 7 8
(627)
(628) 3 |Les lotions / crémes solaires 1 2 3 5 6 7 8
4 [Les produits d'entretien domestique 1 2 3 5 6 7 8

(629) couramment utilisés
[NEW |
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QF3 A présent, en ce qui vous concerne personnellement, pouvez-vous me dire dans quelle
mesure vous considérez que chacune des catégories de produits suivantes est dangereuse
pour vous personnellement en raison des substances chimiques qu’elle contient. Veuillez
utiliser une échelle de 1 a 7 ou '1' signifie que vous considérez que ce produit n‘est "pas du
tout dangereux" pour vous personnellement, et '7' qu'il est "extrémement dangereux".
TENDRE LISTE REPONSE AVEC ECHELLE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

CITER - ROTATION DES ITEMS 1 2 3 4 5 6 7 | Pas|NSP
Pas Extré| appli
du mem| cabl
tout ent| e
dang dang| (NE
ereu ereu| PAS
X X |SUG
GER
ER)
(630) 1 |Les teintures pour cheveux 1 2 3 4 5 6 7 8 9
2 [Les tissus utilisés dans vos 1 2 3 4 5 6 7 8 9
(631) vétements
(632) 3 |Les lotions / crémes solaires 1 2 3 4 5 6 7 8 9
4 |Les produits d'entretien 1 2 3 4 5 6 7 8 9
domestique couramment utilisés
(633)
[NEW
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QF4 Dans quelle mesure étes-vous inquiet(e) ou pas en ce qui concerne les risques et dangers
potentiels pour votre santé liés a I'l'utilisation de chacune des catégories de produits suivants,
en raison des substances chimiques qu’elle contient ? Veuillez utiliser une échelle de 1 a 7 ou
'1' signifie que vous n'étes "pas du tout inquiet(e)" et '7' signifie que vous étes "extrémement
inquiet(e)".

TENDRE LISTE REPONSE AVEC ECHELLE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE -
ENQUETEUR, S| BESOIN : REPETER DE NOUVEAU LA QUESTION
CITER - ROTATION DES ITEMS 1 2 3 4 5 6 7 | Pas|NSP
Pas Extré| appli
du mem| cabl
tout ent| e
inqui inqui| (NE
et et | PAS
SUG
GER
ER)
(634) 1 |Les teintures pour cheveux 1 2 3 4 5 6 7 8 9
2 [Les tissus utilisés dans vos 1 2 3 4 5 6 7 8 9
(635) vétements
(636) 3 |Les lotions / crémes solaires 1 2 3 4 5 6 7 8 9
4 |Les produits d'entretien 1 2 3 4 5 6 7 8 9
domestique couramment utilisés
(637)
[NEW
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QF5 Dans quelle mesure avez-vous confiance ou pas dans le travail de chacun des acteurs
suivants pour protéger les consommateurs des risques potentiels pour la santé liés a la
présence de produits chimiques dans les produits de consommation ? Veuillez utiliser une
échelle de 1 a 7 ou '1' signifie que vous n'avez "pas du tout confiance" dans ce travail, et '7"
signifie que vous avez "tout a fait confiance".

TENDRE LISTE REPONSE AVEC ECHELLE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE -
ENQUETEUR, S| BESOIN : REPETER DE NOUVEAU LA QUESTION
CITER - ROTATION DES ITEMS 1 2 3 4 5 6 7 |NSP
Pas Tout
du a fait
tout confi
confi ance
ance

(638) 1 |L'industrie 1 2 3 4 5 6 7 8

(639) 2 [Le gouvernement francais 1 2 3 4 5 6 7 8

(640) 3 |L'Union européenne 1 2 3 4 5 6 7 8
[NEW |
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QF6 Pouvez-vous me dire dans quelle mesure vous étes d'accord ou pas d'accord avec les
affirmations suivantes concernant I'exposition aux substances chimiques. Veuillez utiliser une
échelle de 1 a 7 ou '1' signifie que vous n'étes "pas du tout d'accord", et ‘7' signifie que vous
étes "tout a fait d'accord".

TENDRE LISTE REPONSE AVEC ECHELLE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE
CITER - ROTATION DES ITEMS 1 7 |INSP
Pas Tout
du a fait
tout d'acc
d'acc ord
ord
1 |En ce qui concerne la santé, la 1 7 8
principale question n'est pas de savoir a
guel degré vous étes exposé(e) a une
substance chimique dangereuse, mais
bien si vous y étes exposé(e) ou pas
(641)
2 |Une personne qui est exposée a une 1 7 8
trés petite quantité d'un produit chimique
qui est nocif a forte dose sera
probablement gravement malade a
I'avenir, méme si elle n'a été exposée
gu’a une trés petite quantité de ce
(642) produit.
[NEW
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QF7 Dans la liste suivante, quelles sont les sources d'information que vous préféreriez pour
obtenir des informations spécifiques de sécurité et d'utilisation sécurisée sur les substances
chimigues contenues dans les produits de consommation ?

TENDRE LISTE REPONSE - CITER - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES - ROTATION
DESITEMS 1 A8
(643-653)
Des brochures dans le magasin ou le produit est acheté 1,
Un site Internet 2,
Une ligne téléphonique d'information pour les consommateurs (hotline) 3,
Des informations sur les étiquettes et I'emballage du produit 4,
Les journaux 5,
Les magazines 6,
La télévision 7,
La radio 8,
Autre (NE PAS SUGGERER) 9,
Aucun (NE PAS SUGGERER) 10,
NSP 11,
[NEW
QF8 Et parmi les acteurs suivants, quels sont ceux a qui vous feriez le plus confiance pour vous

chimiques contenues dans les produits de consommation ?

donner des informations fiables sur la sécurité et I'utilisation sécurisée sur les substances

DESITEMS1A7Y

TENDRE LISTE REPONSE - CITER - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES - ROTATION

La famille et les amis

Les pouvoirs publics en France

L'Union Européenne

Des organisations non-gouvernementales

Les associations de consommateurs

L'industrie

Les scientifiques et les chercheurs

Autre (NE PAS SUGGERER)

Aucun (NE PAS SUGGERER)

NSP

(654-663)

11
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[NEW
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QF9 Dans quelle mesure vous étes d'accord ou pas d'accord avec les affirmations suivantes
concernant les informations sur les substances chimiques contenues dans les produits de
consommation ? Veuillez utiliser une échelle de 1 a 7 ou '1' signifie que vous n'étes "pas du
tout d'accord" avec ces affirmations, et '7' signifie que vous étes "tout a fait d'accord".

TENDRE LISTE REPONSE AVEC ECHELLE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

CITER - ROTATION DES ITEMS 1 2 3 4 5 6 7 |NSP
Pas Tout
du a fait
tout d'acc
d'acc ord
ord

1 [Les instructions et étiquettes de sécurité | 1 2 3 4 5 6 7 8
relatives aux produits chimiques
contenus dans les produits de
consommation sont difficiles a
(664) comprendre

2 |L’industrie fait tout ce qu'elle peut pour 1 2 3 4 5 6 7 8
présenter clairement et avec précision
les risques potentiels pour la santé liés
aux substances chimigues contenues
dans les produits de consommation

(665)

[NEW

QF10 Laquelle de ces réponses décrit le mieux votre opinion a propos de la proposition suivante :
personnellement, vous pensez que le fabricant d’'un produit de consommation devrait étre
tenu légalement responsable et payer des dommages-intéréts si quelqu’un est blessé suite a
son utilisation ?

[TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

(666)

Dans tous les cas 1
Seulement si le fabricant était tout a fait au courant des risques potentiels

2

Seulement si le produit ne donnait pas de mise en garde claire ou
d’instructions pour un usage sécurisé 3
En aucun cas si le consommateur n'a pas tenu compte des mises en garde
ou des instructions pour un usage sécurisé fournies avec le produit

I

NSP 5

[NEW
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QF11 Selon vous, parmi ces propositions, laquelle correspond le mieux a la proposition suivante :
"une lotion ou creme solaire labellisée comme "testée dermatologiquement"” c’est une lotion
ou créme solaire qui"...

[CITER — UNE SEULE REPONSE POSSIBLE
(667)
Est douce pour la peau 1
Offre une protection supplémentaire contre le cancer de la peau 2
Ne provoguera pas d'allergie 3
Toutes ces affirmations sont correctes (NE PAS SUGGERER) 4
Aucune de ces affirmations n'est correcte (NE PAS SUGGERER) 5
NSP 6
[NEW |

QF12 Si vous avez déja utilisé une lotion ou créme solaire, nous aimerions en savoir plus sur la
maniére dont vous procédez généralement. Pour chacune des actions suivantes dites-moi si
vous la faites toujours, la plupart du temps, de temps en temps, rarement ou jamais lorsque
vous utilisez une lotion ou créme solaire.

TENDRE LISTE REPONSE AVEC ECHELLE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE
CITER - ROTATION DES ITEMS Touj| La | De [Rare|Jam |N'util| NSP
ours| plup [temp|ment| ais | ise
art | sen jama
du |temp is de
temp| s lotio
s nou
crem
e
solai
re
(NE
PAS
SUG
GER
ER)
1 |[Lire les instructions d'utilisation avant 1 2 3 4 5 6 7

(668) d’appliquer la lotion ou créme solaire

(669) 2 |Suivre les recommandations d'utilisation 1 2 3 4 5 6 7
[NEW |
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QF13

Dans la liste suivante, pouvez-vous indiquer quels pourraient étre, selon vous, les risques
potentiels pour la santé des personnes qui utilisent des teintures pour cheveux, s'ily ena ?

[TENDRE LISTE REPONSE - CITER - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES

Des allergies

Une intoxication

Un cancer

La perte de cheveux

Une brdlure chimique

Des démangeaisons

Des éruptions cutanées

Des rougeurs de la peau

Une sécheresse de la peau

Des risques spécifiques pour les enfants

Des risques spécifiques pour les femmes enceintes

Autres risques (NE PAS SUGGERER)

Il n'y a pas de risque / Aucun (NE PAS SUGGERER)

NSP

(670-683)

11
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QF14 Si vous avez déja appliqué de la teinture pour cheveux vous-méme, chez vous, nous
aimerions en savoir plus sur la maniére dont vous procédez généralement. Pour chacune des
actions suivantes, dites-moi si vous la faites toujours, la plupart du temps, de temps en temps,
rarement ou jamais lorsque vous appliqguez vous-méme de la teinture pour cheveux, chez
VOus.

TENDRE LISTE REPONSE AVEC ECHELLE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE
CITER - ROTATION DES ITEMS Touj| La | de [Rare|Jam |N'util| NSP
ours| plup [temp|ment| ais | ise
art | sen jama
du |temp is de
temp| s teint
s ures
pour
chev
eux
(NE
PAS
SUG
GER
ER)
1 [Lire les instructions qui figurent sur la notice 1 2 3 4 5 6 7

(684)

2 |Respecter les instructions d'utilisation et les 1 2 3 4 5 6 7

(685) durées d'application recommandées

3 |Procéder a un test pour vérifier s’il y a réaction| 1 2 3 4 5 6 7
allergique avant d'appliquer la couleur

(686)

[NEW
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QF15 Pouvez-vous me dire dans quelle mesure vous pensez étre personnellement exposé(e) a un
risque pour votre santé (comme des réactions allergiques, etc.) lié aux substances chimiques
contenues dans chacun des tissus suivants utilisés dans les vétements. Veuillez utiliser une
échelle de 1 a 7 ou '1' signifie que vous pensez que ce tissu ne représente "aucun risque"
pour votre santé et '7' signifie qu'il existe un "risque extrémement important".

TENDRE LISTE REPONSE AVEC ECHELLE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE
CITER - ROTATION DES ITEMS 1 2 3 4 5 6 7 |NSP
Aucu Risq
n ue
risqu extré
e mem
ent
impo
rtant
(687) 1 [Lalaine, le coton ou le lin 1 2 3 4 5 6 7 8
(688) 2 |Les fibres synthétiques 1 2 3 4 5 6 7 8
3 |Les tissus avec des labels de qualité 1 2 3 4 5 6 7 8
chimique spécifiques, s'appliquant a des
tissus ne contenant pas de substances
chimiques nocives pour la santé et
(689) I'environnement
[NEW
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QF16

Dans quelle mesure diriez-vous que vous considérez que les risques potentiels sur la santé et
I'environnement liés aux tissus sont importants ou pas importants lorsque vous achetez des
vétements pour vous-méme ou votre famille ? Veuillez utiliser une échellede 1 a7 ou '1'
signifie que vous considérez que ces risques potentiels ne sont "pas du tout importants” et '7'
signifie que vous considérez gu’ils sont "extrémement importants".

[TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

(690)

1 Pas du
tout
importants

2

3

4

5

6

=

Extrémem
ent

importants

7

[NSP

| 8

[NEW

QF17

Dans la liste des produits d'entretien domestique suivants, veuillez indiquer ceux que vous
considérez comme potentiellement dangereux pour votre santé, s'ily en a.

TENDRE LISTE REPONSE - CITER - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES - ROTATION
DESITEMS 1A 12

(691-705)

Les nettoyants pour les sols et les surfaces 1,
Les produits vaisselle 2,
Les lessives 3,
Les dégraissants (par exemple pour les fours) 4,
Les détachants (par exemple pour les vétements) 5,
Les produits de nettoyage pour les meubles 6,
Les désinfectants 7,
Les désodorisants (spray) 8,
Les produits blanchissants (chlore) 9,
L’'ammoniac ou produits ammoniaqués 10,
Les nettoyants pour salle de bain 11,
Les nettoyants pour vitres et verre 12,
Autres produits (NE PAS SUGGERER) 13,
Aucun (NE PAS SUGGERER) 14,
NSP 15,
[NEW
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QF18 Pouvez-vous me dire dans quelle mesure vous étes d'accord ou pas d'accord avec
I'affirmation suivante a propos des produits d'entretien domestique : "|'utilisation des produits
d'entretien domestique a la maison peut avoir des effets négatifs sur votre santé et sur celle
des membres de votre famille". Veuillez utiliser une échelle de 1 a 7 ou '1' signifie que vous
n'étes "pas du tout d'accord" avec cette affirmation, et '7' signifie que vous étes "tout a fait
d'accord".

[TENDRE LISTE REPONSE - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE |
(706)
1 Pas du 2 3 4 5 6 7 Touta
tout fait
d'accord d'accord
1 2 3 4 5 6 7
[NSP | 8
[NEW |
[SI CODE 5 A 7 EN QF18 POSER QF19 - LES AUTRES ALLER EN QF20 |
[QF19  [Selon vous, quels peuvent étre ces effets négatifs, s'il y en a ? |

[TENDRE LISTE REPONSES — CITER — PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES

(707-713)
Une allergie 1,
Un cancer
De I'asthme
Une irritation de la peau
Autres effets négatifs (NE PAS SUGGERER)
Aucun (NE PAS SUGGERER)
NSP

NN WN

[NEW
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[A TOUS

QF20 Si vous avez déja utilisé des produits d'entretien domestique, nous aimerions en savoir plus
sur la maniere dont vous procédez généralement. Pour chacune des actions suivantes,
pouvez-vous me dire si vous les faites toujours, la plupart du temps, de temps en temps,
rarement ou jamais lorsque vous utilisez des produits d'entretien domestique ?

TENDRE LISTE REPONSE AVEC ECHELLE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE
CITER - ROTATION DES ITEMS Touj| La | De [Rare|Jam |N'util| NSP

ours| plup [temp|ment| ais | ise

art | sen jama

du |temp is de

temp| s prod
S uit

d'ent

retie
n

dom

estiq
ue

(NE

PAS

SUG

GER

ER)

1 [Lire les instructions pour un emploi sécurisé 1 2 3 4 5 6 7
avant d'utiliser un produit d’entretien
(714) domestique
2 |Suivre les recommandations d'utilisation etde | 1 2 3 4 5 6 7

(715) stockage
[NEW |
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[DEMOGRAPHIQUES

D1 A propos de politique, les gens parlent de "droite” et de "gauche". Vous-méme, voudriez-vous
situer votre position sur cette échelle ?

(MONTRER CARTE) - (ENQ. : NE RIEN SUGGERER. SI LA PERSONNE HESITE,

INSISTER)
(736-737)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Gau Droit
che e
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
[Refus (SPONTANE) | 11
[NSP | 12
[EB70.1 D1 |
[PAS DE QUESTIONS D2 A D6 |
(D7 [Pouvez-vous m'indiquer la lettre qui correspond le mieux & votre situation actuelle ? |
|(MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE) |
(738-739)
Marié(e) 1
Remarié(e) 2
Célibataire vivant actuellement en couple 3
Célibataire n'ayant jamais vécu en couple 4
Célibataire ayant déja vécu en couple dans le passé mais actuellement
seul(e) 5
Divorcé(e) 6
Séparé(e) 7
Veuf\Veuve 8
Autre (SPONTANE) 9
Refus (SPONTANE) 10
|[EB70.1 D7 |
(D8 [A quel age avez-vous arrété vos études a temps complet ? |

(ENQ. : SI"ETUDIE ENCORE", CODER ‘00’ - SI "PAS D'ETUDE" CODER '01' - SI "REFUS"
CODER '98' - S| "DK" CODER '99")
(740-741)

[EB70.1 D8
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[PAS DE QUESTION D9 |

(D10 [Sexe du répondant. |
(742)

Homme 1

Femme 2

[EB70.1 D10 |

(D11 [Quel est votre age ? |
(743-744)

[EB70.1 D11
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[PAS DE QUESTIONS D12 A D14

[POSER D15b S| "PAS D'ACTIVITE ACTUELLE", CODES 1 &4 4 en D15a

[D15a

[Quelle est votre profession actuelle ?

D15b

Exerciez-vous une activité professionnelle rémunérée auparavant ? Laquelle en dernier lieu ?

(745-746) (747-748)
D15a D15b
PROFESSION | PROFESSION
ACTUELLE PRECEDENTE

INACTIFS
En charge des achats courants et des tdches ménageéres 1
0Ou sans aucune activité professionnelle
Etudiants 2
Au chdmage \ temporairement sans emploi 3
A la retraite ou en congé de maladie prolongé 4
INDEPENDANTS
Agriculteur exploitant 5 5
Pécheur 6 6
Profession libérale (avocat, médecin, expert comptable, 7 7
architecte, etc.)
Commergant ou propriétaire d'un magasin, artisan ou 8 8
autre travailleur indépendant
Industriel, propriétaire (en tout ou en partie) d'une 9 9
entreprise
SALARIES
Profession libérale salariée (docteur, avocat, comptable, 10 10
architecte, etc.)
Cadre supérieur \ dirigeant (PDG\DG, Directeur, etc.) 11 11
Cadre moyen 12 12
Employé travaillant la plupart du temps dans un bureau 13 13
Employé ne travaillant pas dans un bureau mais 14 14
voyageant (vendeur, chauffeur, représentant, etc.)
Employé ne travaillant pas dans un bureau mais ayant 15 15
une fonction de service (hopital, restaurant, police,
pompiers, etc.)
Contremaitre, agent de maitrise 16 16
Ouvrier qualifié 17 17
Autre ouvrier (non qualifié), personnel de maison 18 18
N'a jamais exercé d'activité professionnelle rémunérée - 19

[EB70.1 D15a D15b
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[PAS DE QUESTIONS D16 A D24

[D25

[Diriez-vous que vous vivez ... ?

[(LIRE)

Dans une commune rurale

Dans une ville petite ou moyenne

Dans une grande ville

NSP

(749)

=

A wWdN

[EB70.1 D25

[PAS DE QUESTIONS D26 A D39

D40a

y compris vous-méme ?

Pouvez-vous me dire combien de personnes agées de 15 ans et plus vivent dans votre foyer,

[(ENQ.: LIRE - NOTER EN CLAIR)

(750-751)

[EB70.1 D40a

[D40b

[Pouvez-vous me dire combien d’enfants de moins de 10 ans vivent dans votre foyer ?

[(ENQ.: LIRE - NOTER EN CLAIR)

(752-753)

[EB70.1 D40b

[D40c

[Pouvez-vous me dire combien d’enfants de 10 & 14 ans vivent dans votre foyer ?

[(ENQ.: LIRE - NOTER EN CLAIR)

(754-755)

[EB70.1 D40c

(D41

[Vous-méme, étes-vous né(e) ?

[(MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)

En France

Dans un autre Etat membre de I'Union européenne

En Europe, mais pas dans un Etat membre de I'Union européenne

En Asie, en Afrique ou en Amérique latine

En Amérique du Nord, au Japon ou en Océanie

Refus (SPONTANE)

(756)

o0k wWN

[EB70.1 D41
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(D42 [Laguelle de ces propositions correspond a votre situation ? |
[(MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE) |
(757)
Votre mére et votre pére sont nés en France 1
L’'un de vos parents est né en France et I'autre est né dans un autre Etat
membre de I'Union Européenne 2
Votre mére et votre pére sont nés dans un autre Etat membre de I'Union
Européenne 3
Un de vos parents est né en France et I'autre est né en dehors de I'Union
Européenne 4
Votre pére et votre mére sont nés en dehors de I'Union Européenne 5
L'un de vos parents est né dans un autre pays de I'Union Européenne et
I'autre est né en dehors de I'Union Européenne 6
NSP\ Refus (SPONTANE) 7
[EB70.1 D42 |
[D43a  |Possédez-vous un téléphone fixe dans votre foyer ? |
[D43b  [Possédez-vous un téléphone mobile\ GSM\ portable personnel ? |
(758) (759)
| D43a D43b
Fixe Mobile
Oui 1 1
Non 2 2
[EB70.1 D43a D43b |
[D46 [Parmi les biens suivants, lesquels possédez-vous ? |
[(MONTRER CARTE - LIRE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES) |
(760-769)
Une télévision 1,
Un lecteur DVD 2,
Un lecteur CD audio 3,
Un ordinateur 4,
Une connexion Internet a la maison 5,
Une voiture 6,
Un appartement\ Une maison que vous avez fini de payer 7,
Un appartement\ Une maison que vous étes en train de payer 8,
Aucun (SPONTANE) 9,
NSP 10,
[EB70.1 D46
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[PROTOCOLE D'INTERVIEW

[DATE DE L'INTERVIEW

(790-791) (792-793)

| | [JOUR | | | [MOIS

[EB70.1 P1

|HEURE DU DEBUT DE L'INTERVIEW

[(ENQ.: DE 0 A 23 HEURE)

(794-795) (796-797)

| [HEURE | | | [MINUTES

[EB70.1 P2

(P3

[DUREE DE L'INTERVIEW EN MINUTES

(798-800)

| [MINUTES

[EB70.1 P3

[Nombre de personnes présentes pendant l'interview, I'enquéteur inclus.

Deux (I'enquéteur et le répondant)

Trois

Quatre

Cing et plus

(801)
1

2
3
4

[EB70.1 P4

[Coopération du répondant

Excellente

Bonne

Moyenne

Médiocre

(802)

=

A wWN

|[EB70.1 P5

[Catégorie d'habitat

[(CODES LOCAUX)

(803-804)

[EB70.1 P6
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[Région

[(CODES LOCAUX)

(805-806)

|[EB70.1 P7

[Code postal

(807-814)

[EB70.1 P8

[N° point de chute

(815-822)

[EB70.1 P9

(P10

[N° enquéteur

(823-830)

[EB70.1 P10

(P11

[Facteur de pondération

EBO711FRXTRA

(831-838)

[EB70.1 P11

[POSER UNIQUEMENT en LU, BE, ES, FI, EE, LV, MT, TR ET FM
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