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(2) NUTS REGION: (CODE ACCORDING TO DATABASE LOCALITY)
(b) SIC or NACE CODE: (ACCORDING TO DATABASE)
(¢) COMPANY SIZE : (ACCORDING TO DATABASE)

Pozdravljeni, sem in kli¢em iz raziskovalne druzbe CATI. Za
Evropsko Komisijo trenutno izvajamo mnenjsko raziskavo med nosilci odlo¢anja (decision
maker-ji) v podjetjih. Anketa vam bo vzela priblizno 5-8 minut.

Anketar: ¢e ima$ na voljo ime ciljne osebe v polju “dobili od podjetja”, uporabi to ime, ¢e ne,
izberi primerno ime iz seznama imen, ki so dana v polju “prvoten vzorec”.

Bi lahko prosim govoril-a z [ime]?

Preberi, ¢e nimas na voljo imena ciljne osebe.

Zaradi vsebine raziskave bi radi govorili s tisto osebo v vasem podjetju, ki je nosilec odlo¢anja
(decision maker), odgovoren za finan¢ne odlocitve.

Anketar: nosilci odlocanja (decision makers) so: glavni direktor, generalni direktor, finan¢ni
direktor, glavni racunovodja ali drugi nosilec finan¢nega odlo¢anja, v tem vrstnem redu.

00 — ciljna oseba pri telefonu (ustrezen, pravi nosilec odlocanja) SKIP SC1
01- Nosilec odlocanja je dosegljiv SKIP SC11

02 - Zmenek - Dolocitev ¢asa ponovnega klica

(uporabi to kodo vsaki¢, ko ne dobis$ na telefon nosilca odlo¢anja; torej: dobis le tajnistvo, recepcijo,
nekoga od kolegov ciljne osebe, ali pa ne mores dolociti dosegljivosti ciljne osebe in / ali
kompetentnosti)

03 - Ciljna oseba ni dosegljiva v ¢asu nase raziskave, druga primerna oseba OBSTAJA, zabelezi
informacije

04 - Ciljna oseba ni kompetentna za podroc¢je ban¢nih zadev, druga primerna oseba OBSTAIJA,
zabelezi informacije

05- Zavrnjeno s strani vratarja ipd.

06- Ciljna oseba zavrnila sodelovanje, druga primerna oseba NE OBSTAJA

Ne klicemo veg:----------------

07 — Ciljna oseba ni dosegljiva v ¢asu nase raziskave, druga primerna oseba NE OBSTAJA
08 - Ciljna oseba zavrnila sodelovanje, druga primerna oseba NE OBSTAJA

09 - Jezikovne ovire

10 - Ne morem pridobiti informacij o imenu in naslovu nosilca odlocanja

11 — Podjetje je v postopku likvidacije

IF SC0=0



SC1. Pozdravljeni, sem in kli¢em iz raziskovalne druzbe CATI. Za
Evropsko Komisijo trenutno izvajamo mnenjsko raziskavo med nosilci odlo¢anja (decision
maker-ji) v podjetjih. Anketa vam bo vzela pribliZno 5-8 minut.

Ta raziskava je del Studije, ki se izvaja znotraj drzav Evropske Unije. Cilj je zbrati mnenja
nosilcev odlo¢anja (decision maker-jev) v podjetjih na temo financiranja. Zagotavljamo vam
anonimnost in zaupnost vasih odgovorov. Vas lahko prosim za sodelovanje?

01 — Bo sodeloval-a, zacetek ankete

02 - Bo sodeloval-a, vendar ne zdaj, zaCetek ankete kdaj drugic¢

----- Ponovni klic:------------------

03 - Ciljna oseba ni dosegljiva v ¢asu nase raziskave, druga primerna oseba OBSTAJA, zabelezi
informacije

04 - Ciljna oseba ni kompetentna za podro¢je ban¢nih zadev, druga primerna oseba OBSTAJA,
zabelezi informacije

Ne klicemo veg:----------------

05 — Ciljna oseba ni dosegljiva v ¢asu nase raziskave, druga primerna oseba NE OBSTAJA

06 - Ciljna oseba zavrnila sodelovanje, druga primerna oseba NE OBSTAJA

07 - Jezikovne ovire

08 - Ne morem pridobiti informacij o imenu in naslovu nosilca odlocanja

09 — Podjetje je v postopku likvidacije

IF SCO0=1

SC11. Anketa vam bo vzela pribliZzno 5-8 minut.

Ta raziskava je del Studije, ki se izvaja znotraj drzav Evropske Unije. Cilj je zbrati mnenja
nosilcev odlo¢anja (decision maker-jev) v podjetjih na temo financiranja. Zagotavljamo vam

anonimnost in zaupnost vasih odgovorov. Vas lahko prosim za sodelovanje?

01 — Bo sodeloval-a, zacetek ankete
02 - Bo sodeloval-a, vendar ne zdaj, zaCetek ankete kdaj drugi¢

SC3. Kaksna je vasa funkcija v podjetju?

1 — glavni direktor, generalni direktor ipd.

2 — finan¢ni direktor, vodja financ

3 — glavni rac¢unovodja, vodja rac¢unovodstva

4 — drugi nosilec finan¢nega odlocanja

5 — druga oseba, ki pripravlja finan¢ne odlocitve



SC4.
Da bi vas ob ponovnem klicu ¢im laZje dobili na telefon, vas lahko prosim, da mi zaupate vase
ime in naziv (polozaj)?

Mi lahko date telefonsko Stevilko, na katero Zelite, da vas pokli¢emo?:
] Mi zaupate vaSe ime?:
KakSen je va$ naziv (polozaj)?:
druge informacije za ponovni klic :

SCsS.
Mi lahko prosim zaupate ime te osebe?:
KakSen pa je njegov / njen naziv (polozaj)?:
Mi lahko date Se Stevilko, na katero ga / jo lahko poklicemo?:
druge informacije za ponovni klic :

SCé.

intro za naslednji ponovni klic

Pozdravljeni, sem in kli¢em iz raziskovalne druzbe CATI. Ko smo
vas nazadnje klicali, smo se dogovorili, da vas ponovno poklicemo v zvezi z naso raziskavo med
nosilci odlo¢anja (decision maker-ji) v podjetjih, ki jo izvajamo za Evropsko Komisijo. Ali bi si
zdajle lahko vzeli nekaj ¢asa za naSo anketo?

1-da

2- ne, dolocitev ponovnega klica




D1 Koliko ljudi vase podjetje v Sloveniji redno zaposluje?

0-0 [CE 0 ZAPOSLENIH- KONCAJ ANKETO- ANKETA NI VELJAVNA]

1-1-9

2-10-49

3-50-249

4 -250+ [CE VEC KOT 249 ZAPOSLENTH- KONCAJ ANKETO- ANKETA NI VELJAVNA]

9 - NE VEM/BREZ ODGOVORA [CE JE NE VEM/BREZ ODGOVORA - KONCAJ ANKETO-
ANKETA NI VELJAVNA]

D2 Ali se je Stevilo zaposlenih v vasem podjetju v zadnjem letu povecalo,
zmanj$alo ali ostalo enako?

1 - Povecalo

2 - Zmanjsalo

3 - Ostalo enako
4 - INE VEM/BREZ ODGOVORA]

D3 Katera je glavna dejavnost vasega podjetja?
01 - pridobivanje ali proizvodnja surovih materialov
02 - gradbenistvo ali gradnja objektov in delov objektov

03 - proizvodnja ali predelava dobrin

04 - trgovina in distribucija (na debelo ali drobno)

05 - transport (dobrin, trgovskega blaga ali ljudi)

06 - financne storitve (bancnistvo, zavarovanje, borzno posrednistvo)
07 - druge storitve za podjetja

08 - druge storitve za potrosnike

09 - ni¢ od teh kategorij [NAVEDITE - CE REKODIRANJE NI MOZNO - KONCAJ ANKETO -
ANKETA NI VELJAVNA]

10 - [Kmetijstvo - KONCAJ ANKETO - ANKETA NI VELJAVNA]
11 - [Javna uprava - KONCAJ ANKETO - ANKETA NI VELJAVNA]
12 - [NE VEM/BREZ ODGOVORA - KONCAJ ANKETO - ANKETA NI VELJAVNA]



D4 Od kdaj obstaja vaSe podjetje?

[PREBERI - SAMO EN ODGOVOR]
1 - ustanovljeno pred 1975 (vec kot 30 let)
2 - ustanovljeno med 1975 in 1984 (vec kot 20 let)
3 - ustanovljeno med 1985 in 1994 (ve¢ kot 10 let)
4 - ustanovljeno med 1995 in 1999 (vec kot 5 let)
5 - ustanovljeno med 2000 in 2002 (veC kot 2 leti)
6 - 0od 2003 (v zadnjih 2 letih)
9 - INE VEM/BREZ ODGOVORA]

D5 Katera od sledecih izjav najbolje opise latniSko strukturo vasega podjetja?

[PREBERI - SAMO EN ODGOVOR]
1 - Vase podjetje je izklju¢no v druzinski lasti

2 - Poleg pomembnega deleza, ki je v druzinski lasti, je del kapitala vasega
podjetja tudi v lasti drugih posameznikov

3 - Poleg pomembnega deleza, ki je v druzinski lasti, je del kapitala vasega
podjetja tudi v lasti drugih podjetij

4 - Kapital vasega podjetja je izkljucno v lasti enega ali vecih slovenskih
podjetij

5 - Kapital vasega podjetja je izklju¢no v lasti enega ali vecih
mednarodnih podjetij

6 - Kapital vasega podjetja je v lasti enega ali vecih slovenskih in
mednarodnih podjetij

7 - [DRUGO]

9 - [INE VEM/BREZ ODGOVORA]

D6 Kaksen je bil letni promet vasega podjetja v Sloveniji v zadnjem poslovnem
letu?
[PREBERI - SAMO EN ODGOVOR]
1 - Manj kot SIT 60 000 000
2 - SIT 60 000 000 do SIT 120 000.000
3 - SIT 120 000 000 do SIT 240 000 000
4 - SIT 240 000 000 do SIT 480 000 000
5 - SIT 480 000 000 do SIT 600 000 000
6 - SIT 600 000 000 do SIT 1200 000 000
7 - Vec kot SIT 1 200 000 000
9 - (NE VEM/BREZ ODGOVORA)




Q1 Za vsako od sledecih to¢k mi, prosim, povejte ali se je v zadnjem letu situacija

v vaSem podjetju izboljSala, poslabsala ali ostala enaka?

[PREBERI - V VSAKI VRSTICI SAMO EN ODGOVOR]

s svojimi glavnimi tekmeci

Izboljsalo Poslabsalo Ostalo [NE
enako VEM/BR
EZ
ODGOV
ORA]
a | Promet 1 2 3 4
b | Dobicek 1 2 3 4
¢ | Profitna marza 1 2 3 4
d | Visina dolga 1 2 3 4
¢ | Denarni tok 1 2 3 4
f | Investicije 1 2 3 4
g | Stopnja izvoza 1 2 3 4
h | Raziskave in razvoj 1 2 3 4
; Trzni delez vasega podjetja v primerjavi 1 ) 3 4

Q2 Ali imate narejen razvojni nacrt za vase podjetje za naslednja tri leta?

[PREBERI - SAMO EN ODGOVOR]

1 -Da
2 -Ne
9 - INE VEM/BREZ ODGOVORA]

Q3 Kateri od sledecih elementov bi najbolje zagotovil razvoj vasega podjetja?

[PREBERI - ROTIRAJ - SAMO EN ODGOVOR]
1 - Bolje kvalificirani ljudje, razpoloZljivi na trgu dela

2 - Socialni in finan¢ni predpisi, ki so bolj ustrezni za vas sektor dejavnosti

3 - Vecdja kapaciteta proizvodnje
4 - Lahek dostop do sredstev financiranja

5 - Strozji predpisi glede konkurence izven Evropske unije
6 - Svetovalna in podporna sluzba za razvoj vasega podjetja

7 - [DRUGO]
9 - [NE VEM/BREZ ODGOVORA]




Q4 Za vsakega od naslednjih nainov financiranja, mi prosim povejte, ali se ga je

vaSe podjetje Ze posluZilo ali ne?

[PREBERI - V VSAKI VRSTICI SAMO EN ODGOVOR]

Da Ne [NE
VEM/B
REZ
ODGO
VORA]
a | Prekoraclitev pozitivnega stanja na racunu 1 2 9 GO TO Q6
b | Lizing/Najem 1 2 GO TO Q6
Popust / Faktoring 1 2 9 GO TO Q6
d Povlecanje kapitala namenjeno skladom tveganega 1 ) 9 GO TO Q6
kapitala
. Povecanj e kapitala namenjeno zasebnim 1 ) 9 GO TO Q6
posameznikom
Posojilo za obdobje, krajse od 3 let 1 2 9 CONTINUE
g | Posojilo za obdobje, daljse od 3 let 1 2 9 CONTINUE
h | Javno subvencioniranje 1 2 9 GO TO Q6

[IF COMPANY HAS MADE USE OF A « LOAN SHORTER THAN A 3-
YEAR TERM» OR A « LOAN LONGER THAN A 3-YEAR TERM », CODES

1 IN Q4F OR Q4G]

Q5 Koliksna je bila pribliZzna vsota zadnjega posojila, za katerega je zaprosilo

vaSe podjetje?
[PREBERI - SAMO EN ODGOVOR]

1 - Manj kot SIT 6 000 000

2-  Med SIT 6 000 000 in SIT 24 000 000
3-  Vec kot SIT 24 000 000

9- [NE VEM/BREZ ODGOVORA]

VPRASAMO VSE

Q6 Ali ste pred kratkim zaprosili za posojilo, za manj kot SIT 6 000 000, za

aktivnosti vaSega podjetja?
[PREBERI - SAMO EN ODGOVOR]

1-Da

CONTINUE

2 - Ne, ampak ste nameravali to narediti v naslednjih 6 mesecih CONTINUE

3 —-Ne
9 - INE VEM/BREZ ODGOVORA]

[CE STA PRI VPRASANJU 6 KODI 1 ALI 2]

GO TO Q8
GO TO Q8




Q7 Katere potrebe lahko zadovolji posojilo za manj kot SIT 6 000 000?
[PREBERI -ROTIRAJ - MOZNIH VEC ODGOVOROV]

[NE
»ROTIRAJ” VEM/BREZ
ODGOVORA]
A | Financiranje obratnih sredstev 1 2 9
B | Nakup opreme 1 2 9
C | Raziskave in razvoj 1 2 9
D | Promocija, marketing 1 2 9
E | [DRUGO] 1 2 9
Q8 Ali bi rekli, da so splo$ni postopki za pridobivanje posojila za manj, kot SIT 6
000 000 preprostejsi, bolj zapleteni ali enaki, kot za druge oblike financiranja
vaSega podjetja?
[PREBERI - SAMO EN ODGOVOR]
1 - Preprostejsi
2 - Bolj zapleteni
3 - Enaki
9 - INE VEM/BREZ ODGOVORA]
VPRASAMO VSE
Q9 Kateri od sledecih elementov bi vas najbolj vzpodbudil k posluZevanju
posojila, za manj kot SIT 6 000 000?
[PREBERI - ROTIRAJ - MOZNIH VEC ODGOVOROV]
[NE
VEM/BR
,,RO’I,‘,IRA EZ
J ODGOV
ORA]
A Nizje obrestne mere 1 2 9
B Preprostejsi postopki za odobritev posojila 1 2 9
C Manj zahtev pri pogojih za jamstvo 1 2 9
D Krajsi odlogi pri odobritvi posojila 1 2 9
E [DRUGO] 1 2 9




Q10 Bi rekli, da trenutne finance vaSega podjetja zadostujejo za dokoncanje vasih
projektov?
[PREBERI - SAMO EN ODGOVOR]
1-Da
2 -Ne
9 - INE VEM/BREZ ODGOVORA]

Q11 Ali mi lahko prosim poveste, na katere od naslednjih inStitucij se je obrnilo
vaSe podjetje, z namenom pridobiti enega ali ve¢ tipov financiranja?

[PREBERI - ROTIRAJ - MOZNIH VEC ODGOVOROV]

[NE
»ROTIRAJ” VEM/BREZ

ODGOVORA]

A | Banke 1 2 9

B | Javne ustanove, ki podpirajo vlaganje 1 2 9

C | Zasebna financ¢na podjetja (drugo, kot 1 2 9

banke)

D | Lizing / Najemna podjetja 1 2 9

E | Druzbe s tveganim kapitalom 1 2 9

F | Zasebni investitorji 1 2 9

G | [DRUGO] 1 2 9

Q12 Ali predvidevate odprtje/povecanje kapitala vaSega podjetja, da bi zadostili
va$im finanénim potrebam?

[PREBERI - SAMO EN ODGOVOR]

1 - Da, v roku 2 let CONTINUE
2 - Da, vroku 3 do 5 let CONTINUE
3 - Da, v roku 6 let ali ve¢ CONTINUE
4 -Ne GO TO Q14

9 - [INE VEM/BREZ ODGOVORA] GO TO Q14

[IF « YES » IN Q12 ; CODE 1 to 3 IN Q12]



Q13 Na kaks$en nacin bi odprli/povecali kapital vasega podjetja?
[PREBERI — MOZNIH VEC ODGOVOROV]

[NE
VEM/BRE
Z
ODGOVO
RA]
Odprtje kapitala za zasebne individualne
A . 1 2 9
vlagatelje
B Odprtje kapitala druzbam s tveganim kapitalom 1 2 9
C Menedzerski odkup (management buy-out) 1 2 9
D | Odhod na borzo 1 2 9
E Odprtje kapitala za zaposlene v vasem podjetju? 1 2 9
F [DRUGO] 1 2 9




VPRASAMO VSE

Q14 Bi rekli, da je danes zelo lahko, dokaj lahko, dokaj tezko ali zelo tezko priti do
posojil, ki jih dajejo banke?
[PREBERI - SAMO EN ODGOVOR]

1 - Zelo lahko

2 - Dokaj lahko

3 - Dokaj tezko

4 - Zelo tezko

9 - INE VEM/BREZ ODGOVORA]

Q15 Bi rekli, da je sedaj laZje ali ni tako lahko dobiti ban¢no posojilo, kot je bilo
pred nekaj leti?

[PREBERI - SAMO EN ODGOVOR]

1- Preproste;jsi GO TO Q17
2 - Ni tako lahko CONTINUE
3 -[enako / ni€ se ni spremenilo] GO TO Q17

9 - INE VEM/BREZ ODGOVORA] GO TO Q17
[IF « not as easy » IN Q15 ; CODE 2 IN Q15]

Q16 Zaradi katerih od sledecih razlogov bi rekli, da danes ni tako lahko dobiti
bancnega posojila, kot pred nekaj leti?

[PREBERI - ROTIRAJ - MOZNIH VEC ODGOVOROV]

[NE
»ROTIRAJ” VEM/BREZ
ODGOVORA]
A Obrestne mere so previsoke 1 2 9
B Banke zahtevajo prevec informacij 1 9
C Postopki odobritve posojila so predolgi 1 2 9
Administacijska stran zaprositve za
D N 1 2 9
posojilo je zelo zahtevna
E [DRUGO] 1 2 9




VPRASAMO VSE

Q17 Prosim, povejte mi, ali se z naslednjimi izjavami popolnoma strinjate, bolj

strinjate, bolj ne strinjate ali sploh ne strinjate?

[PREBERI - V VSAKI VRSTICI SAMO EN ODGOVOR]

podpira, kar se ti¢e financiranja

se sebolj | sebolj | sesploh | [NE
popolnoma | strinjam | ne ne VEM/BREZ
strinjam strinjam | strinjam | ODGOVORA]
Brez ban¢nega posojila se vasi
A | projekti ne morejo uspesno 4 3 2 1 9
zakljuciti
B Ponudbe bank ne ustrezajo vasim 4 3 5 | 9
potrebam
C Bankp ne zelijo .tve.gatl s 4 3 ) 1 9
posojanjem podjetjem
D Vavs banc¢nik razume posebnostl 4 3 ) | 9
vasega sektorja dejavnosti
E Vas ban¢nik vase podjetje dovolj 4 3 5 | 9

Q18 Bi rekli, da so, na splosno, vase potrebe po financiranju zadovoljene interno,

ali ne?
[PREBERI - SAMO EN ODGOVOR]
1 - Da, absolutno
2 - Da, nekoliko
3 - Ne, niti ne
4 - Ne, sploh ne
9 - INE VEM/BREZ ODGOVORA]




Q19 Ce bi morali iskati informacije ali nasvet o financiranju, na katerega od sledecih virov bi se
obrnili? Najprej? In na katerega Se?

[PREBERI - ROTIRAJ - SAMO EN ODGOVOR PRI “NAJPREJ” IN SAMO EN ODGOVOR
ZA “IN NA KATEREGA SE?”]

Q19 1 Q19 2
»ROTIRAJ” Najprej In na koga
Se?
a Banko 1 1
b racunovodjo 2 2
c Pravnega strokovnjaka 3 3
d Strokovne zveze 4 4
e Sorodnike in/ali prijatelje 5 5
f Strokovno zdruzenje v sektorju dejavnosti vaSega 6 6
podjetja
g Zunanjega svetovalca 7 7
h Specializirane strokovne medije 8 8
i [DRUGO] 9
j [NE VEM/BREZ ODGOVORA] 10 10




