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(2) NUTS REGION: (CODE ACCORDING TO DATABASE LOCALITY)
(b) SIC or NACE CODE: (ACCORDING TO DATABASE)
(¢) COMPANY SIZE : (ACCORDING TO DATABASE)

Dobry deii / Dobry vecer, moje meno je .......cceeeeeenes a som z agentury FOCUS. Na objednavku
Eurdpskej komisie prave realizuje prieskum verejnej mienky medzi vrcholovymi
predstavitePmi firiem. Rozhovor bude trvat’ 5-8 minut.

ANKETAR: AK JE NAPISANE MENO V POLI “POSKYTNUTE FIRMOU” POUZITE
TOTO MENO, V OPACNOM PRIPADE VYBERTE PRISLUSNE MENO UVEDENE V
POLI “POVODNA VZORKA”

MoZem, prosim hovorit’ s [MENQO]?

AK NIE JE DANE ZIADNE MENO, ANKETAR PRECITA

MoZem, prosim, vo VaSej spolo¢nosti hovorit’ s osobou, ktora je zodpovedna alebo rozhoduje o
finanénych otazkach?

ANKETAR: T{ KTOR{ ROZHODUJU SU: VYKONNY RIADITEL, GENERALNY
RIADITEL, FINANCNY RIADITEL, HLAVNY EKONOM ALEBO INE OSOBY
ROZHODUJUCE O FINANCNYCH OTAZKACH, V DANOM PORADI

00 — Vhodna osoba, ktora rozhoduje o finanénych otazkach je na telefone SKIP SC1
01- Osoba, ktora rozhoduje je k dispozicii SKIP SC11

02 - Naplanujte cas opatovného zavolania

(pouzite tento kod vo vSetkych pripadoch, ked’ sa nemoézete skontaktovat’ s osobou, ktord rozhoduje
(to znamena, Ze ste sa skontaktovali napr. iba so sekretaridtom, recepciou, kolegami a pod.) alebo
nebolo mozné urcit’ pritomnost’ danej osoby a/alebo jej kompetentnost))

03 - Respondent nie je k dispozicii pocas trvania prieskumu, iny vhodny respondent je k dispozicii,
zaznamenajte informécie

04 - Respondent nie je kompetentny v bankovych otazkach, iny vhodny respondent je k dispozicii,
zaznamenajte informécie

05- Odmietnutie na vstupe (vratnik, sekretariat, spojovatel)

06- Odmietnutie respondentom, Ziadny iny vhodny respondent nie je k dispozicii

ZIADNE OPATOVNE ZAVOLANIE: ----------------

07 — Respondent nie je dostupny pocas trvania prieskumu, ziadny iny vhodny respondent nie je k
dispozicii

08 - Odmietnutie respondentom, ziadny iny vhodny respondent nie je k dispozicii

09 - Jazykova bariéra

10 - Nie je mozné ziskat’ meno a adresu osoby, ktora rozhoduje

11 — Spolocnost’, firma je v likvidacii

IF SC0=0



SC1. Dobry deti / Dobry vecer, moje meno je ........cceeeeeees a som z agentury FOCUS. Na
objednavku Euroépskej komisie prave realizuje prieskum verejnej mienky medzi vrcholovymi
predstavitePmi firiem. Rozhovor bude trvat’ 5-8 minut.

Tento prieskum je si¢ast’ou rozsiahlej EU §tudie, ktora je zamerana na nazory predstavitelov
firiem na otazky financovania. Dovernost’ VaSich informacii bude zabezpecena. Mo6Zete mi,
prosim, zodpovedat’ niekol’ko otazok?

01 — Suhlasi, zaénite rozhovor

02 - Suhlasi, za¢nite rozhovor inokedy

----- OPATOVNE ZAVOLANIE: ------commmmeeev

03 - Respondent nie je k dispozicii pocas trvania prieskumu, iny vhodny respondent je k dispozicii,
zaznamenajte informacie

04 - Respondent nie je kompetentny v bankovych otazkach, iny vhodny respondent je k dispozicii,
zaznamenajte informacie

ZIADNE OPATOVNE ZAVOLANIE: ----------------

05 — Respondent nie je dostupny pocas trvania prieskumu, ziadny iny vhodny respondent nie je k
dispozicii

06 - Odmietnutie respondentom, ziadny iny vhodny respondent nie je k dispozicii

07 - Jazykova bariéra

08 - Nie je mozné ziskat’ meno a adresu osoby, ktora rozhoduje

09 — Spolo¢nost,, firma je v likvidacii

IF SC0=1

SC11. Rozhovor bude trvat’ 5-8 minit.

Tento prieskum je sucast'ou rozsiahlej EU $tudie, ktora je zamerans na nazory predstavitelov
firiem na otazky financovania. Dovernost’ VasSich informacii bude zabezpecena. MoZete mi,

prosim, zodpovedat’ niekol’ko otazok?

01 — Suhlasi, za¢nite rozhovor
02 - Suhlasi, zacnite rozhovor inokedy

SC3. Aka je Vasa pozicia v spolo¢nosti?

1 — vykonny riaditel’, generalny riaditel’ a pod.

2 — finan¢ny riaditel’, finanény manazér

3 — hlavny ekoném/hlavny uctovnik

4 — ind osoba, ktora rozhoduje alebo je zodpovedna za finanéné otazky
5 — ind osoba, ktord pripravuje finan¢né rozhodnutia



SC4.

Aby sme Vas nabudice mohli jednoduchsie kontaktovat’, mohli by ste mi prosim, povedat’
Vase meno a poziciu?

Moézete mi, prosim, dat’ telefonne Cislo, na ktoré Vam moZem opétovne zavolat’?:

MoZete mi, prosim, povedat’ Vase meno?:
A Vasa pozicia je?:
Iné informacie pre opitovné zavolanie :

SCS.

MoZete mi, prosim, dat’ meno prislusnej osoby?:
A jeho/jej pozicia je:
MoZete mi, prosim, dat’ telefénne Cislo, kde mu/jej méZem zavolat’?:
Iné informacie pre opiétovné zavolanie :

SCeé.

UVOD PRE DALSIE SPATNE ZAVOLANIE

Dobry deii/ Dobry vefer, moje meno je ......c.cceeueeenes a som z agentury FOCUS. Naposledy, ked’
som Vam volal, ste navrhli tento ¢as, pre opitovné zavolanie, aby som s Vami mohol
zrealizovat’ rozhovor. Prieskum sa realizuje pre Europsku komisiu medzi predstavite’mi
podnikatel’skej sféry. MoZeme zacat’ s rozhovorom?

1-4no

2- opitovne naplianovat’ zavolanie



D1 Kolko zamestnancov trvale zamestnava Vasa spolo¢nost’ na Slovensku?

0-0 [AK JE POCET ZAMESTNANCOV 0- UKONCITE ROZHOVOR- ROZHOVOR NIE ]

PLATNY]

1-1-9

2-10-49

3-50-249

4 -250+ [AK JE POCET ZAMESTNANCOV VYSSi AKO 249- UKONCITE ROZHOVOR-

ROZHOVOR NIE JE PLATNY]

9 - NEVIE / ODMIETOL/A ODPOVEDAT [AK NEVIE ALEBO ODMIETOL/A ODPOVEDAT -
UKONCITE ROZHOVOR- ROZHOVOR NIE JE PLATNY]

D2 Oproti minulému roku sa pocet zamestnancov vo Vasej spolo¢nosti zvysil,
znizil alebo ostal rovnaky?

1 - Zvysil

2 - Znizil

3 - Ostal rovnaky

4 - [NEVIE / ODMIETOL/A ODPOVEDAT]

D3 AKa je hlavna ¢innost’ Vasej spolo¢nosti?
01 - tazba alebo vyroba surovin
02 - vystavba alebo stavebné inZinierstvo

03 - produkcia a vyroba tovarov
04 - obchod a distribucia (vel’koobchod alebo maloobchod)
05 - preprava (tovaru alebo I'udi)

06 - financné sluzby (bankové, poistovacie, maklérske)
07 - iné sluzby podnikatel'skym subjektom
08 - iné sluzby spotrebitelom

09 - ani jeden z tychto pripadov [UPRESNITE - AK PREKODOVANIE NIE JE MOZNE -
UKONCITE ROZHOVOR - ROZHOVOR NIE JE PLATNY]

10 - [Pol'nohospodarstvo - UKONCITE ROZHOVOR - ROZHOVOR NIE JE PLATNY]
11 - [Verejna sprava - UKONCITE ROZHOVOR - ROZHOVOR NIE JE PLATNY]

12 - [NEVIE / ODMIETOL/A ODPOVEDAT - UKONCITE ROZHOVOR - ROZHOVOR NIE JE
PLATNY]



D4 Odkedy existuje Vasa spolo¢nost’?

[PREDCITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED]
1 - zalozena pred rokom 1975 (viac ako 30 rokov)
2 - zalozena v obdobi rokov 1975 az 1984 (viac ako 20 rokov)
3 - zaloZena v obdobi rokov 1985 az 1994 (viac ako 10 rokov)
4 - zalozena v obdobi rokov 1995 az 1999 (viac ako 5 rokov)
5 - zaloZena v obdobi rokov 2000 az 2002 (viac ako 2 roky)
6 - zalozena od roku 2003 (za posledné 2 roky)
9 - [INEVIE / ODMIETOL/A ODPOVEDAT]

D5 Ktoré z nasledovnych tvrdeni najlepSie vystihuje vlastnictvo Vasej
spolo¢nosti?
[PREDCITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED]
1 - Vasa spolo¢nost’ je vyhradne rodinny podnik
2 - Okrem vyznamného vlastnickeho podielu rodiny, ast’ Vasej
spolo¢nosti vlastnia aj ini jednotlivci

3 - Okrem vyznamného vlastnickeho podielu rodiny, ast’ Vasej
spoloc¢nosti vlastnia aj iné spolo¢nosti

4 - Kapital Vasej spolocnosti vlastni vyhradne jedna alebo niekol’ko
slovenskych spolo¢nosti

5 - Kapital Vasej spolo¢nosti vlastni vyhradne jedna alebo niekol'ko
medzinarodnych spolo¢nosti

6 - Kapital Vasej spolo¢nosti vlastni jedna alebo niekol’ko slovenskych a
medzinarodnych spolo¢nosti

7 - [INE]
9 - [NEVIE / ODMIETOL/A ODPOVEDAT]

D6 Aky bol obrat Vasej spolo¢nosti na Slovensku za posledny fiSkalny rok?

[PREDCITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED]
1 - Menej ako SKK 9 500 000
2 - od SKK 9 500 000 do SKK 18 500.000
3 - od SKK 18 500.000 do SKK 37 500 000
4 - od SKK 37 500 000 do SKK 75 000 000
5 - od SKK 75 000 000 do SKK 94 000 000
6 - od SKK 94 000 000 do SKK 187 500 000
7 - Viac ako SKK 187 500 000
9 - (NEVIE / ODMIETOL/A ODPOVEDAT)




Q1 Pre kazdy z nasledovnych udajov, povedali by ste, Ze sa situacia vo Vasej
spolo¢nosti od minulého roku zlepsila, zhorsila alebo ostala nezmenena?

[PREDCITAIJTE - V JEDNOM RIADKU LEN JEDNA ODPOVED]

hlavnych konkurentov

Zlepsila Zhorsila Zostala [NEVIE /
nezmenend | ODMIET
OL/A
ODPOV
EDAT]
a | Obrat 1 2 3 4
b | Zisk 1 2 3 4
¢ | Ziskova marza 1 2 3 4
d | Uroveti zadiZenia 1 2 3 4
e | Cash flow (pohyb hotovosti) 1 2 3 4
f | Investicie 1 2 3 4
g | Uroveii exportu 1 2 3 4
h | Vyskum a vyvoj 1 2 3 4
Podiel na trhu Vasej spolo¢nosti v
i | porovnani s podielom na trhu jej 1 2 3 4

Q2 Mate pre Vasu spolo¢nost’ vytvoreny plian rozvoja na nasledujuce tri roky?
[PREDCITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED]

1-Ano
2 - Nie

9 - [NEVIE / ODMIETOL/A ODPOVEDAT]

Q3 Ktory z nasledujucich faktorov by najlepsie zabezpecil rozvoj Vasej

spolo¢nosti?

[PREDCITAJTE - ROTUJTE - LEN JEDNA ODPOVED)]

1 - Dostupnost’ kvalifikovanej$ich I'udi na trhu

2 - Socialne a danové predpisy, ktoré by viac vyhovovali Vasej oblasti podnikania

3 - VysS$ia kapacita produkcie

4 - Lahky pristup k finanénym prostriedkom

5 - Striktnejie predpisy tykajice sa konkurencie pochadzajucej z krajin mimo Eurdpskej Unie

6 - Poradenské a podporné sluzby pre rozvoj Vasej spolo¢nosti

7 - [INE]

9 - [NEVIE / ODMIETOL/A ODPOVEDAT]




Q4 Povedzte mi prosim, ¢i uz Vasa spolo¢nost’ niekedy vyuzila pre svoju ¢innost’
niektory z nasledujucich spésobov financovania, alebo nie?

[PREDCITAIJTE - V JEDNOM RIADKU LEN JEDNA ODPOVED]

Ano | Nie | [NEVIE
/
ODMIE
TOL/A
ODPOV
EDAT]
a | Debetné saldo (preCerpanie uctu) 1 2 9 GO TO Q6
b | Lizing/Prenajom 1 2 9 GO TO Q6
Zl'ava / Faktoring (odktipenie pohl'adavok) 1 2 9 GO TO Q6
d Navysenie kapitalu ur¢eného pre rizikové investi¢né 1 ) 9 GO TO Q6
fondy
e | Navysenie kapitalu pre sukromné osoby 1 2 9 GO TO Q6
f | Uver s dobou splatnosti kratSou ako 3 roky 1 2 9 CONTINUE
g | Uver s dobou splatnosti dlh$ou ako 3 roky 1 2 9 CONTINUE
h | Verejné subvencie (dotacie) 1 2 9 GO TO Q6

[IF COMPANY HAS MADE USE OF A « LOAN SHORTER THAN A 3-
YEAR TERM» OR A « LOAN LONGER THAN A 3-YEAR TERM », CODES
1 IN Q4F OR Q4G]

Q5 Aka bola pribliZzna vyska uveru, o ktory Vasa spolo¢nost’ naposledy
poZiadala?

[PREDCITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED]

1 - Menej ako SKK 950 000

2 - Medzi SKK 950 000 a SKK 3 750 000

3 - Viac ako SKK 3 750 000

9- [NEVIE/ODMIETOL/A ODPOVEDAT]

PRE VSETKYCH

Q6 Zaziadali ste v poslednom ¢ase o uver v sume mensej ako SKK 950 000 na
financovanie ¢innosti VaSej spoloc¢nosti?

[PREDCITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED]

1 - Ano CONTINUE
2 - Nie, ale mienite tak urobit’ v nasledujucich 6 mesiacoch CONTINUE
3 —Nie GO TO Q8
9 - [NEVIE / ODMIETOL/A ODPOVEDAT] GO TO Q8

[AK BOLA OTAZKA 6 ZAKODOVANA KODOM 1 ALEBO 2]




Q7 AKé potreby by pokryl uver v sume mensej ako SKK 950 000?
[PREDCITAJTE -ROTUIJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI]

[NEVIE /
»ROTUJTE” ODMIETOL/:A
ODPOVEDAT]
A F inancovanie pracovného 1 5 9
kapitalu
B | Nakup zariadenia 1 2 9
C | Vyskum a vyvoj 1 2 9
D | Propagacia, marketing 1 2 9
E | [INE] 1 2 9
Q8 Vo vSeobecnosti, povedali by ste, Ze kroky potrebné na ziskanie tiveru v sume
mensej ako SKK 950 000 su I’ahSie, t'aZSie alebo rovnaké v porovnani s inymi
sp6sobmi financovania Vasej spolo¢nosti?
[PREDCITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED]
1 - LCahsie
2 - Tazsie
3 - Rovnaké
9 - [INEVIE / ODMIETOL/A ODPOVEDAT]
PRE VSETKYCH
Q9 Ktoré z nasledujuicich okolnosti by Vas najviac podnietili k tomu, aby ste si
vzali aver v sume mensej ako SKK 950 000?
[PREDCITAJTE - ROTUJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI]
[NEVIE /
ODMIET
»ROTUJT OL/A
E ODPOV
EDAT]
A Nizke urokové sadzby 1 2 9
B Jednoduchsi postup pri schval’ovani uveru 1 2 9
C Menej naro¢né podmienky ruc¢enia 1 2 9
D MensSie prietahy pri schvalovani verov 1 2 9
E [INE] 1 2 9




Q10 Vo vSeobecnosti, povedali by ste, Ze VaSa spolo¢nost’ ma v sicasnosti dost’
finan¢nych prostriedkov na financovanie VaSich projektov?
[PREDCITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED]
1 - Ano
2 - Nie
9 - [INEVIE / ODMIETOL/A ODPOVEDAT]

Q11 Mohli by ste mi, prosim, povedat’, ktoré z nasledujucich institacii Vasa
spolo¢nost’ oslovila za celom ziskania jedného alebo viacerych spdsobov
financovania?

[PREDCITAJTE - ROTUJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI]

[NEVIE /
,ROTUJTE” ODMIETOL/A
ODPOVEDAT]
A | Banky 1 2 9
B | Verejné institucie podporujice 1 2 9
investovanie
C | Sukromné finan¢né spolocnosti (iné nez 1 2 9
banky)
D | Lizingové spolo¢nosti/spolo¢nosti 1 2 9
zabezpecujluce prenajom
E | Rizikové kapitalové spolocnosti 1 2 9
F | Stkromni investori 1 2 9
G | [INE] 1 2 9

Q12 Predpokladate spristupnenie/navySenie kapitalu Vasej spolo¢nosti za icelom
pokrytia Vasich finanénych potrieb?

[PREDCITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED]

1 - Ano, o dva roky CONTINUE
2 - Ano, o 3 aZ 5 rokov CONTINUE
3 - Ano, 0 6 a viac rokov CONTINUE
4 - Nie GO TO Q14

9 - [NEVIE / ODMIETOL/A ODPOVEDAT] GO TO Q14

[TF « YES » IN Q12 ; CODE 1 to 3 IN Q12]



Q13 AKym sposobom zvaZujete spristupnit’/navysit’ kapital Vasej spolo¢nosti?

[PREDCITAJTE — MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI]

[NEVIE /
ODMIET
OL/A
ODPOVE
DAT]
Spristupnenie kapitalu (umoznenie vstupu do
A | spoloc¢nosti) stkromnym individualnym 1 2 9
investorom
Spristupnenie kapitalu (umoznenie vstupu do
B spolo¢nosti) rizikovym kapitalovym 1 2 9
spolo¢nostiam
C Manazment odkipi kontrolny balik akcii 1 5 9
spolo¢nosti
D Vstapit’ na burzu cennych papierov 1 2 9
Spristupnit’ kapital (umoznit’ kipu akcii, podielu)
E " . 1 2 9
zamestnancom Vasej spoloc¢nosti
F | [INE] 1 2 9




PRE VSETKYCH

Q14 Povedali by ste, Ze pristup k bankovym uverom je v sucasnosti vel’'mi ’ahky,
dost’ Pahky, dost’ azky alebo veP’mi t’azky?
[PREDCITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED]

1 - Vel'mi l'ahky

2 - Dost l'ahky

3 - Dost’ tazky

4 - Vel'mi tazky

9 - [INEVIE / ODMIETOL/A ODPOVEDAT]

Q15 Povedali by ste, Ze v porovnani s obdobim pred par rokmi, je jednoduchsie
alebo nie je aZ také jednoduché ziskat’ iiver od banky ?

[PREDCITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED]

1- Cahsie GO TO Q17
2 - Nie je to az také jednoduché CONTINUE
3 -[rovnaké / ni¢ sa nezmenilo] GO TO Q17

9 - [INEVIE / ODMIETOL/A ODPOVEDAT] GO TO Q17
[IF « not as easy » IN Q15 ; CODE 2 IN Q15]

Q16 Na zaklade ktorych z nasledujucich dovodov by ste povaZovali ziskanie uveru
v sucasnosti za nie aZ také jednoduché v porovnani s obdobim pred par
rokmi?

[PREDCITAJTE - ROTUJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI]

[NEVIE /
»ROTUJTE” ODMIETOL/A
ODPOVEDAT]
A Urokové sadzby st prili§ vysoké 1 2 9
B Banky vyzaduju priliz vel'a informacii 1 2 9
Postupy pri schvalovani tveru st prilis
C oo 1 2 9
zdlhave
Administrativna stranka ziadosti o uver
D . R 1 2 9
je vel'mi naro¢na
[INE] 1 2 9




PRE VSETKYCH

Q17 Povedzte mi, prosim, ¢i uplne stihlasite, skor stihlasite, skor nestihlasite alebo
uplne nestihlasite s nasledujucimi tvrdeniami?

[PREDCITAJTE - V JEDNOM RIADKU LEN JEDNA ODPOVED]

Uplne | Skor Skor Uplne [NEVIE /
suhlasim | suhlasim | nesthlasim | nesthlasim | ODMIETOL/A
ODPOVEDAT]
Bez tiveru od banky Vase
A | projekty nemo6zu byt tispesne 4 3 2 1 9
dokoncené
B Porvlpky od barrlk nevyhovuja 4 3 ) 1 9
Vasim potrebdm
Banky nechcu riskovat’
C | pozi¢iavanim penazi 4 3 2 1 9
spolo¢nostiam
Vasa banka rozumie
D | Specifikam oblasti Vasho 4 3 2 1 9
podnikania
Vasa banka dostato¢ne
E | podporuje Vasu spolo¢nost’ z 4 3 2 1 9
hladiska jej financovania

Q18 Vo vSeobecnosti, povedali by ste, Ze potreby Vasej spolocnosti, ¢o sa tyka
finan¢ného manaZmentu, su interne pokryté, alebo nie su?

[PREDCITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED]

1 - Ano, urcite

2 - Ano, do istej miery

3 - Nie, ani nie

4 - Nie, vObec nie

9 - INEVIE / ODMIETOL/A ODPOVEDAT]



Q19 AK by ste museli hPadat’ informaciu alebo radu oh’adom financovania, na ktory z

nasledujucich zdrojov by ste sa obratil/a? Najprv? A potom?

[PREDCITAJTE - ROTUJTE - JEDNA ODPOVED PRE “NAJPRV” A JEDNA ODPOVED

PRE “A POTOM”]

Q19 1 Q19 2

»ROTUJTE” Najprv Potom

a Na banku 1 1

b Na uctovnika 2 2

c Na odbornika v oblasti prava 3 3

d Na odbornikov, s ktorymi ste v kontakte 4 4

e Na pribuznych a/alebo priatel’'ov 5 5

f Na odborné zdruzenie posobiace v rovnakej oblasti ako 6 6

Vasa spolo¢nost’

g Na externé¢ho konzultanta 7 7

h Na $pecializované odborné média 8 8

i [INE] 9

j [NEVIE / ODMIETOL/A ODPOVEDAT] 10 10




