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(Q1 [Quelle est votre nationalité ? Veuillez indiquer le(s) pays qui s'applique(nt). |
[(PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES) |
(138-166)
Belgique 1,
Danemark 2,
Allemagne 3,
Gréce 4,
Espagne 5,
France 6,
Irlande 7,
Italie 8,
Luxembourg 9,
Pays-Bas 10,
Portugal 11,
Royaume-Uni (Grande Bretagne, Irlande du Nord) 12,
Autriche 13,
Suéde 14,
Finlande 15,
République de Chypre 16,
République tchéque 17,
Estonie 18,
Hongrie 19,
Lettonie 20,
Lituanie 21,
Malte 22,
Pologne 23,
Slovaquie 24,
Slovénie 25,
Bulgarie 26,
Roumanie 27,
Autre pays 28,
NSP 29,
[EB73.4 Q1 |
[SI AUTRE ou NSP ALORS FIN D'INTERVIEW |
QA1 D'une fagon générale, étes-vous trés satisfait(e), plutbt satisfait(e), plutdt pas satisfait(e) ou

pas du tout satisfait(e) de la vie que vous menez ?

[(LIRE)

Trés satisfait(e)

Plut6t satisfait(e)

Plut6t pas satisfait(e)

Pas du tout satisfait(e)

NSP

(167)

abh wNPF

[EB73.4 QA1
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[QA2 [Comment jugez-vous la situation actuelle dans chacun des domaines suivants ? |
[(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE - UNE REPONSE PAR LIGNE) |
CITER - UNE SEULE Tres Pluto6t Plut6t Tres NSP
REPONSE POSSIBLE bonne bonne | mauvaise | mauvaise
(168) 1 |L’endroit ol vous habitez 1 2 3 4 5
2 |Les prestations des services 1 2 3 4 5
de santé en France
(169)
3 |Le systéme des retraites en 1 2 3 4 5
(170) France
4 |Les allocations chdmage en 1 2 3 4 5
(171) France
5 |Le codt de la vie en France 1 2 3 4 5
(172)
6 [Les rapports entre les 1 2 3 4 5
personnes d’'origines
culturelles ou religieuses
différentes ou de nationalités
différentes en France
(173)
7 |La maniére dont les 1 2 3 4 5
inégalités et la pauvreté sont
(174) traitées en France
8 |Le caractere abordable des 1 2 3 4 5
co(ts de I'énergie en France
(175)
9 |Le caractére abordable du 1 2 3 4 5
co(t du logement en France
(176)
10 [Le fonctionnement de 1 2 3 4 5
I'administration publique en
a77) France
11 [La situation de I'économie 1 2 3 4 5
(178) francaise
12 [Votre situation 1 2 3 4 5
(179) professionnelle
13 |La situation financiére de 1 2 3 4 5
(180) votre ménage
14 |La situation de I'emploi en 1 2 3 4 5
(181) France
[EB71.2 QA2 + EB73.4 QA4a (ITEMS 11 - 14) TREND MODIFIED |
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QA3 Quelles sont vos attentes pour les douze prochains mois : les douze prochains mois seront-ils
meilleurs, moins bons ou sans changement, en ce qui concerne ... ?
[(UNE REPONSE PAR LIGNE) |
CITER - UNE SEULE REPONSE Meilleurs Moins Sans NSP
POSSIBLE bons changeme
nt
(182) 1 [Votre vie en général 1 2 3 4
(183) 2 |L’endroit ou vous habitez 1 2 3 4
3 |Les prestations des services de santé 1 2 3 4
(184) en France
(185) 4 |Le systéme des retraites en France 1 2 3 4
(186) 5 |Les allocations chémage en France 1 2 3 4
(187) 6 |Le codt de la vie en France 1 2 3 4
7 |Les rapports entre les personnes 1 2 3 4
d’origines culturelles ou religieuses
différentes ou de nationalités différentes
(188) en France
8 |[La maniére dont les inégalités et la 1 2 3 4
(189) pauvreté sont traitées en France
9 |Le caractére abordable des colts de 1 2 3 4
(190) I'énergie en France
10 [Le caractére abordable du codt du 1 2 3 4
(191) logement en France
11 [Le fonctionnement de I'administration 1 2 3 4
(192) publique en France
(193) 12 |La situation économique en France 1 2 3 4
(194) 13 |Votre situation professionnelle 1 2 3 4
14 |La situation financiére de votre ménage 1 2 3 4
(195)
(196) 15 |La situation de I'emploi en France 1 2 3 4
[EB71.2 QA3 + EB73.4 QA6a (ITEMS 1, 12 - 15) TREND MODIFIED |
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QA4 Diriez-vous que, par rapport a il y a cing ans, les choses se sont améliorées, déteriorées ou
sont restées a peu pres les mémes en ce qui concerne ... ?
[(UNE REPONSE PAR LIGNE) |
CITER - UNE SEULE REPONSE Sesont | Se sont Sont NSP
POSSIBLE améliorées| détériorée |restées les
S mémes
(297) 1 [Votre vie en général 1 2 3 4
(198) 2 |L’endroit ou vous habitez 1 2 3 4
3 |Les prestations des services de santé 1 2 3 4
(199) en France
(200) 4 |Le systéme des retraites en France 1 2 3 4
(201) 5 |Les allocations chémage en France 1 2 3 4
(202) 6 |Le codt de la vie en France 1 2 3 4
7 |Les rapports entre les personnes 1 2 3 4
d’origines culturelles ou religieuses
différentes ou de nationalités différentes
(203) en France
8 |[La maniére dont les inégalités et la 1 2 3 4
(204) pauvreté sont traitées en France
9 |Le caractéere abordable des colts de 1 2 3 4
(205) I'énergie en France
10 [Le caractére abordable du codt du 1 2 3 4
(206) logement en France
11 [Le fonctionnement de I'administration 1 2 3 4
(207) publique en France
(208) 12 |La situation économique en France 1 2 3 4
(209) 13 |Votre situation professionnelle 1 2 3 4
14 |La situation financiére de votre ménage 1 2 3 4
(210)
(212) 15 |La situation de I'emploi en France 1 2 3 4
[EB71.2 QA4 |
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[Parlons maintenant d'un autre sujet.

QB1 Selon vous, parmi les questions suivantes, quelles sont les trois que I'Union européenne
devrait traiter en priorité ?
[(MONTRER CARTE — LIRE — MAX. 3 REPONSES) |

(232-243)

Le vieillissement de la population 1,
Le chdmage 2,
La pauvreté 3,
L'égalité des chances 4,
L’intégration des minorités (les populations étrangéres vivant en France, les
personnes handicapées, les migrants, etc.) 5,
La santé 6,
Le changement climatique 7,
L'insécurité 8,
L’éducation et la formation 9,
Autre (NE PAS SUGGERER) 10,
Aucun (NE PAS SUGGERER) 11,
NSP 12,
[NEW

QB2 En ce qui concerne les questions sociales et de I'emploi, selon vous, quels sont les trois

domaines dans lesquels I'Union européenne devrait investir en priorité ?

[(MONTRER CARTE — LIRE — MAX. 3 REPONSES)

(244-257)

L'éducation et la formation 1,
Les soins de santé 2,
L’esprit d'entreprise 3,
La création d’emplois 4,
La sécurité sociale 5,
La culture 6,
La lutte contre les discriminations 7,
Des administrations publiques plus efficaces 8,
La recherche et I'innovation 9,
L’intégration des personnes exclues de la société 10,
L’'accés a I'emploi 11,
Autre (NE PAS SUGGERER) 12,
Aucun (NE PAS SUGGERER) 13,
NSP 14,
[NEW
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QB3 Selon vous, en ce qui concerne les questions sociales et de I'emploi, I'Union européenne
devrait se focaliser principalement sur ... ?
[(LIRE — UNE SEULE REPONSE)
(258)
L’'Union européenne tout entiére 1
Principalement sur les pays / régions les plus pauvres de I'Union
européenne 2
Cela dépend du domaine (NE PAS SUGGERER) 3
NSP 4
[NEW |
(OB4 [Avez-vous déja entendu parlé du Fonds social européen (FSE) ? |
[(LIRE — UNE SEULE REPONSE) |
(259)
Oui, et vous savez exactement ce que c’est 1
Oui, mais vous ne savez pas vraiment ce que c’est 2
Non 3
NSP 4

[NEW (BASED ON EB71.2 QD1)
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[Parlons maintenant d'un autre sujet.

QC1 Avez-vous déja été impliqué(e) dans une procédure de justice civile ou commerciale (par
exemple a propos de I'achat ou de la vente de biens ou services, d'un divorce ou d’'une autre
affaire familiale, etc.) avec ... ?

[(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE — UNE REPONSE PAR LIGNE) |
CITER - UNE SEULE REPONSE Oui, vous | Non, vous | Non, vous NSP
POSSIBLE avez été |n’avez pas|n’avez pas

impliqué(e) été été
personnell [impliqué(e)|impliqué(e)
ement | personnell| personnell
ement, [ementetil
mais il est| est peu
possible | probable
qgue cela | que cela
soit le cas | soit le cas
a l'avenir | a l'avenir
1 |Une personne ou une entreprise d’un 1 2 3 4
autre Etat membre de I'Union

(280) européenne que la France

2 |Une personne ou une entreprise d'un 1 2 3 4
pays non membre de I'Union

(281) européenne

[NEW (BASED ON EB68.2 QC1) |

QC2 A votre avis, est-il facile ou difficile d’avoir accés a la justice civile dans un Etat membre de
I'Union européenne ?

[(LIRE) |

(282)

Tres facile 1

Plutbt facile 2

Plut6t difficile 3

Tres difficile 4

NSP 5

[EB68.2 QC2
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QC3 A votre avis, des mesures supplémentaires devraient-elles étre prises pour faciliter 'accés
des citoyens a la justice civile dans des Etats membres de I'Union européenne autres que
leur pays de résidence ?
[(MONTRER CARTE — LIRE — UNE SEULE REPONSE) |
(283)
Oui, de préférence au niveau de I'Union européenne, sous forme de régles
communes 1
Oui, de préférence a un niveau national, dans le cadre d’accords bilatéraux
entre les Etats membres 2
Non, des mesures supplémentaires ne sont pas nécessaires 3
NSP 4
[EB68.2 QC3 |
SI CODE 1 EN QC1.1 OU QC1.2 ("OUl, A ETE IMPLIQUE PERSONNELLEMENT"), POSER
QC4 ET QC5 — LES AUTRES ALLER EN QC6
(ENQ. : PRECISER SI NECESSAIRE — NOUS FAISONS REFERENCE A VOTRE
DERNIERE EXPERIENCE DANS UNE PROCEDURE JURIDIQUE DE CE TYPE)
QC4 Vous m'avez dit avoir été personnellement impliqué(e) dans une procédure de justice civile ou

commerciale a I'étranger. Quel en était le motif ?

[(MONTRER CARTE — LIRE — UNE SEULE REPONSE)

Une affaire matrimoniale (par exemple un divorce)

Une question liée aux enfants (comme la garde, la pension alimentaire, la
paternité, I'adoption)

Un conflit contractuel

Un autre conflit (par exemple responsabilité civile, négligence, etc.)

Autre (NE PAS SUGGERER)

Refus (NE PAS SUGGERER)

NSP

(284)

NOoO oA WN

[NEW
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NON MEMBRE DE L'UE") POSER QC5 — LES AUTRES ALLER EN QC6

SI CODE 1 EN QC1.2 ("OUI, A ETE IMPLIQUE PERSONNELLEMENT DANS UN PAYS

QC5

européenne. De quel pays s’agissait-il ?

Pensez maintenant a votre derniére expérience dans une procédure de justice civile ou
commerciale avec une personne ou une entreprise d'un pays non membre de I'Union

[(MONTRER CARTE — LIRE — UNE SEULE REPONSE)

(285-298)

Norvege 1,
Islande 2,
Suisse 3,
Russie 4,
Ukraine 5,
Balkans occidentaux (Bosnie-Herzégovine, Serbie, Monténégro, Kosovo,
ancienne République yougoslave de Macédoine, Croatie et Albanie)

6,
Turquie 7,
Afrique du Nord (Algérie, Maroc, Tunisie, etc.) 8,
Moyen-Orient (Egypte, Israél, Jordanie, Liban, Autorité Palestinienne, Syrie,
etc.) 9,
Ailleurs en Afrique 10,
Etats-Unis 11,
Asie (excepté la Russie) 12,
Autre (NE PAS SUGGERER) 13,
NSP 14,
[NEW
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[A TOUS

QCéa

justice dans cet Etat membre ? En premier ?

Imaginez la situation suivante : Vous louez une maison pour deux semaines de vacances
dans un Etat membre de I'Union européenne autre que la France et vous payez une avance
d’'une semaine. Quand vous arrivez a votre destination de vacances, la maison ne répond pas
aux criteres minimums de qualité et vous décidez de partir. Le propriétaire refuse de vous
rembourser. Quelle serait votre principale inquiétude si vous décidiez d’entamer une action en

[QC6b

[Et en deuxieéme ?

[(MONTRER CARTE — UNE REPONSE PAR COLONNE)

(299-300) (301-302)
[(LIRE) QCé6a QC6b
Recall question | Recall question
[12566180] [12566363]

Ne pas savoir quelles lois s'appliqueraient 1 1

Ne pas connaitre les procédures juridiques dans cet Etat 2 2
membre

Les colts d'une action en justice dans cet Etat membre 3 3

Le manque de confiance dans les procédures de cet Etat 4 4
membre

La durée probable des procédures juridiques dans cet 5 5

Etat membre

Les barriéres de la langue 6 6

La distance entre la France et cet Etat membre 7 7
Autre (NE PAS SUGGERER) 8 8
Aucun (NE PAS SUGGERER) 9 9
NSP 10 10

[NEW (BASED ON EB68.2 QC4)
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QC7a Imaginez maintenant une autre situation : Un tribunal en France prend une décision en votre
faveur et il faut la faire appliquer dans un autre Etat membre de I'Union européenne. Parmi les
propositions suivantes, quelle serait la principale difficulté que vous pourriez rencontrer pour
faire appliquer cette décision ? En premier ?

[QC7b  |Et en deuxiéme ? |
[(MONTRER CARTE — UNE REPONSE PAR COLONNE) |

(303) (304)
| QC7a QC7b
Recall question | Recall question
[12566180] [12566363]

Difficulté a identifier les autorités auxquelles s’adresser 1 1

afin de faire appliquer correctement la décision

Difficulté a natifier la décision aux autorités en charge de 2 2

la faire appliquer dans 'autre pays

La barriére de la langue 3 3

Le codt de I'application du jugement 4 4

Le temps nécessaire a la mise en application de la 5 5

décision

Autre (NE PAS SUGGERER) 6 6

Aucun (NE PAS SUGGERER) 7 7

NSP 8 8

[NEW |
QcCs8 Actuellement, pour qu’une décision d'un tribunal en France soit appliquée dans un autre Etat

d'un autre Etat membre de I'Union européenne?

membre de I'Union européenne, il vous faut demander a un tribunal dans cet autre Etat
membre d’établir une ordonnance spéciale (exequatur). Sachant cela, est-ce que vous seriez
découragé(e) ou pas, d’entamer une action en justice contre une personne ou une entreprise

[(LIRE — UNE SEULE REPONSE)

(305)
Oui, certainement découragé(e) 1
Oui, probablement découragé(e) 2
Non, probablement pas découragé(e) 3
Non, certainement pas découragé(e) 4
NSP 5
[NEW
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QC9 Pensez-vous qu'il est important que I'Union européenne prenne des mesures
supplémentaires pour simplifier les procédures pour I'application des décisions de justice
dans un autre Etat membre de I'Union européenne ?

[(LIRE — UNE SEULE REPONSE)

(306)
Tres important 1
Plutbt important 2
Plut6t pas important 3
Pas du tout important 4
NSP 5
[NEW |

QcCi10 Avez-vous déja entendu parler d’'une procédure mise en place au sein de I'Union européenne
pour aider les citoyens a obtenir le recouvrement transfrontalier de petites sommes (c'est-a-
dire de sommes inférieures a 2.000 euros) ?

[(LIRE — UNE SEULE REPONSE)

(307)
Oui, et vous avez déja utilisé cette procédure 1
Oui, mais vous n'avez jamais utilisé cette procédure 2
Non 3
NSP 4
[NEW |

[SI CODE 1 OU 2 EN QC10 ("OUI") POSER QC11 — LES AUTRES ALLER EN QC12 |

[QC11  [Comment avez-vous découvert cette procédure ? |

[(MONTRER CARTE — LIRE — PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES) |

(308-317)

Par un avocat 1,
Sur Internet 2,
Dans des journaux ou magazines 3,
A la télévision 4,
A la radio 5,
Dans des brochures, des dépliants ou autres informations provenant des
autorités publigues francaises 6,
Par des discussions avec vos amis ou vos proches 7,
Grace a Europe Direct ou des bureaux d’'information de I'Union européenne

8,
Autre (NE PAS SUGGERER) 9,
NSP 10,

[NEW
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[A TOUS

QC12 La "procédure européenne d’injonction de payer" est une procédure pour faciliter le reglement

des litiges transfrontaliers sur des créances financiéres non-contestées (le débiteur ne nie

pas devoir de I'argent). En avez-vous déja entendu parler ?

[(LIRE — UNE SEULE REPONSE)

(318)

Oui, et vous avez déja utilisé cette procédure 1

Oui, mais vous n'avez jamais utilisé cette procédure 2

Non 3

NSP 4

[NEW |

| SI CODE 1 OU 2 EN QC12 ("OUI") POSER QC13 — LES AUTRES ALLER EN QC14 |
[QC13 [Comment avez-vous découvert cette "procédure européenne d'injonction de payer” ? |

[(MONTRER CARTE — LIRE — PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(319-328)

Par un avocat 1,
Sur Internet 2,
Dans des journaux ou magazines 3,
A la télévision 4,
A la radio 5,
Dans des brochures, des dépliants ou autres informations provenant des
autorités publigues francaises 6,
Par des discussions avec vos amis ou vos proches 7,
Grace a Europe Direct ou des bureaux d’'information de I'Union européenne

8,
Autre (NE PAS SUGGERER) 9,
NSP 10,
[NEW
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[A TOUS

QC14 Avez-vous déja entendu parler du fait que les Etats membres de I'Union européenne se sont
mis d’accord sur une norme commune visant a assurer que lorsque les citoyens européens
sont impliqués dans un litige transfrontalier en matiére civile, ils ont droit a une aide juridique?
[(LIRE — UNE SEULE REPONSE) |

(329)
Oui, et vous avez déja bénéficié de cette aide juridique 1
Oui, mais vous n'avez jamais bénéficié de cette aide juridique 2
Non 3
NSP 4
[NEW |
[SI CODE 1 OU 2 EN QC14 ("OUI"), POSER QC15 — LES AUTRES ALLER EN QC16 |
QC15 Comment avez-vous découvert I'existence de cette norme commune qui vise a assurer que

aide juridique?

les citoyens européens impliqués dans un litige transfrontalier en matiére civile ont droit a une

[(MONTRER CARTE — LIRE — PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(330-339)

Par un avocat 1,
Sur Internet 2,
Dans des journaux ou magazines 3,
A la télévision 4,
A la radio 5,
Dans des brochures, des dépliants ou autres informations provenant des
autorités publigues francaises 6,
Par des discussions avec vos amis ou vos proches 7,
Grace a Europe Direct ou des bureaux d’'information de I'Union européenne

8,
Autre (NE PAS SUGGERER) 9,
NSP 10,
[NEW
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[A TOUS

QC16 Au sein de I'Union européenne, il y a de plus en plus de couples mariés entre personnes
venant de pays différents, et de plus en plus de couples d’'un pays s’installent dans un autre
pays. Pensez-vous que I'Union européenne devrait prendre des initiatives dans chacun des
domaines suivants touchant a la réglementation européenne en matiére de droit de la
famille ?

[(UNE REPONSE PAR LIGNE) |
CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE Oui, Non, NSP
I'Union L'Union
européenn|européenn
e devrait e ne
prendre [devrait pas
des prendre
initiatives |d'initiatives
1 |Pour déterminer quel droit national devrait 1 2 3
s’appliquer en cas de divorce international (divorce
entre personnes de différents Etats membres de
I'Union europénne, ou divorce entre personnes de la
méme nationalité vivant dans un autre Etat membre

(340) de I'Union européenne)

2 |Pour déterminer quel droit national devrait régir les 1 2 3
guestions financiéres dans le cas d’'un mariage
entre personnes de différents Etats membres de

(341) I'Union européenne

3 |Pour déterminer quel droit national devrait régir les 1 2 3
guestions financiéres dans le cas d'un couple non
marié, mais ayant un statut officiel, composé de
deux personnes de différents Etats membres de

(342) I'Union européenne
[NEW
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QC17 Si l'accord sur la répartition des biens d'un couple qui divorce a été validé dans un Etat
membre de I'Union européenne, cet accord devrait-il étre automatiquement valide dans tous
les autres Etats membres de I'Union européenne ?

[(LIRE — UNE SEULE REPONSE)

(343)
Oui, certainement 1
Oui, probablement 2
Non, probablement pas 3
Non, pas du tout 4
NSP 5
[NEW

QCi18 Vous a-t-on déja demandé, dans un Etat membre de I'Union européenne, de présenter aux
autorités I'un des documents ou certificats suivants a propos de votre famille ou de votre
propre état civil, établi dans un autre Etat membre de I'Union européenne ? Nous ne parlons
pas de présenter un passeport, une carte d'identité, ni un permis de conduire.

[(LIRE — PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES) |
(344-349)

Non, jamais 1,

Oui, un certificat de naissance

Oui, un certificat de mariage

Oui, un certificat de déces

Oui, un autre document

NSP

oA WN

[NEW |

SI CODE 2 A5 EN QC18 ("A DU PRESENTER UN DOCUMENT/ CERTIFICAT") POSER
QC19 — LES AUTRES ALLER EN QC20

QC19 Certaines des formalités suivantes ont-elles été nécessaires lorsque I'on vous a demandé de
présenter le document ?

[(LIRE — PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES) |
(350-356)

Non, aucune 1,

Oui, une traduction 2,

Oui, une légalisation (c'est-a-dire la certification de l'authenticité d'une

signhature apposée sur un acte) 3

Oui, une apostille (c'est-a-dire une annotation en marge d'un écrit) 4

Oui, des copies certifiees 5,
6
7

Oui, autre (NE PAS SUGGERER)
NSP

[NEW
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[A TOUS |

QC20 Selon vous, des mesures supplémentaires devraient-elles étre prises en ce qui concerne la
reconnaissance des certificats d'état civil (par exemple les certificats de naissance, de
mariage, de déces, etc.) entre les Etats membres de I'Union européenne ?

[(MONTRER CARTE — LIRE — UNE SEULE REPONSE)

(357)

Oui, de préférence au niveau de I'Union européenne, sous forme de régles
communes 1
Oui, de préférence au niveau national par des accords bilatéraux entre les

Etats membres de I'Union européenne 2
Non, des mesures supplémentaires ne sont pas nécessaires 3
NSP 4
[NEW
QC21 Pouvez-vous me dire si vous étes favorable ou opposé a chacune des mesures suivantes

pouvant étre prise par I'Union européenne en ce qui concerne la reconnaissance des
certificats d’état civil entre les Etats membres de I'Union européenne ?

[(UNE REPONSE PAR LIGNE) |

| [CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE [ Pour | Contre | NSP |
1 |La reconnaissance automatique de ces documents 1 2 3
dans tous les Etats membres de I'Union européenne
(358)
2 |Des formats standards pour ces documents dans 1 2 3
tous les Etats membres de I'Union européenne
(359)
3 |L’amélioration des mécanismes de traduction de ces 1 2 3
(360) documents
[NEW |
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QC22 Selon vous, des mesures devraient-elles étre prises en ce qui concerne la reconnaissance
des décisions en matiére d’adoption d'enfants prononcées dans un Etat membre, dans les
autres Etats membres de I'Union européenne?

[(MONTRER CARTE — LIRE — UNE SEULE REPONSE) |
(361)

Oui, de préférence au niveau de I'Union européenne, sous forme de régles
communes 1
Oui, de préférence au niveau national par des accords bilatéraux entre les

Etats membres de I'Union européenne 2
Non, des mesures supplémentaires ne sont pas nécessaires 3
NSP 4

[NEW
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[Parlons maintenant d'un autre sujet.

QD1 Selon vous, quels sont les deux plus grands défis auxquels font face les pays en voie de

développement actuellement ?

[(MONTRER CARTE — LIRE — MAX. 2 REPONSES) |

(382-394)

La crise économique 1,

La crise alimentaire 2,

L'eau 3,

La pauvreté 4,

Les problémes lies a la santé 5,

L'éducation 6,

L’énergie 7,

Le changement climatique 8,

Les flux migratoires 9,

La mauvaise gouvernance 10,

Un conflit interne 11,

Autre (NE PAS SUGGERER) 12,

NSP 13,

[EB71.2 QF6 TREND MODIFIED |
QD2 Selon vous, est-il trés important, plutét important, pas trés important ou pas du tout important

d'aider les populations des pays en voie de développement ?

[(UNE SEULE REPONSE)

Trés important

Plutbt important

Pas trés important

Pas du tout important

NSP

(395)

abwdN

|[EB62.2 QC1 TREND MODIFIED
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QD3 Pouvez-vous me dire quelle est votre situation personnelle concernant l'aide aux populations
des pays en voie de développement ?
(MONTRER CARTE - LIRE — UNE SEULE REPONSE) — (S| "BENEVOLE ET DONATEUR",
CODER '1' ET PAS '2))
(396)
Vous étes bénévole dans une organisation d’aide aux pays en voie de
développement 1
Vous donnez de I'argent a une organisation d’aide aux pays en voie de
développement sans étre bénévole actif 2
Vous soutenez I'aide aux pays en voie de développement sans étre
bénévole ni donner de l'argent 3
Vous n'étes pas intéressé(e) par I'aide aux pays en voie de développement
4
Vous étes opposé(e) a I'aide aux pays en voie de développement 5
Refus (NE PAS SUGGERER) 6
NSP 7
[NEW |
QD4 D’aprés vous, parmi les organisations ou pays suivants, qui est le mieux placé pour aider les

pays en voie de développement ?

[(LIRE — ROTATION — UNE SEULE REPONSE)

Les Nations Unies

La Banque Mondiale

L'Union européenne

Les Etats-Unis

La Chine

Le Japon

La France

Autre (NE PAS SUGGERER)

NSP

(397)

©COoO~NOOOULAWNPRP

|EB71.2 QF4 TREND MODIFIED
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QD5 L’'Union européenne s’est engagée a augmenter le niveau de l'aide au développement qu’elle
fournit aux pays en voie de développement. Au vu de la situation économique actuelle,
laguelle des propositions suivantes se rapproche le plus de votre opinion ?

[(LIRE — UNE SEULE REPONSE)

(398)
Nous devrions augmenter I'aide européenne aux pays en voie de
développement au-dela de ce qui a déja été promis 1
Nous devrions tenir notre promesse initiale aux pays en voie de
développement, mais pas plus 2
Nous ne devrions pas augmenter 'aide aux pays en voie de
développement, méme si cela a été promis 3
Nous devrions réduire I'aide aux pays en voie de développement car nous
ne sommes plus capables de I'assumer 4
NSP 5
[EB71.2 QF5 TREND MODIFIED
QD6 Pensez-vous qu'il y a une valeur ajoutée a ce que les Etats Membres de I'Union européenne
travaillent ensemble pour aider les pays en voie de développement ?
[(LIRE — UNE SEULE REPONSE)
(399)
Oui, tout & fait 1
Oui, dans une certaine mesure 2
Non, pas vraiment 3
Non, pas du tout 4
NSP 5
[NEW |
QD7 Au-dela de I'aide financiére, quels domaines d'action de la politique européenne ont un impact
positif sur les pays en voie de développement ?
[(MONTRER CARTE — LIRE — PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES) |
(400-410)
Le changement climatique 1,
Les migrations 2,
Le commerce et la finance 3,
L'énergie 4,
L’environnement 5,
Les transports 6,
L’agriculture 7,
La construction de la paix 8,
Autre (NE PAS SUGGERER) 9,
Aucun (NE PAS SUGGERER) 10,
NSP 11,
[NEW
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[Parlons maintenant d'un autre sujet.

[QE1 |En vous projetant en 2020, pensez-vous que I'Afrique ... ?

[(MONTRER CARTE — LIRE — UNE SEULE REPONSE)

(431)
Deviendra un partenaire plus important pour I'Union européenne 1
Deviendra un partenaire moins important pour I'Union européenne 2
Ne sera un partenaire ni plus important, ni moins important 3
NSP 4
[NEW |
QE2 Selon vous, dans la liste suivante, quels sont les deux domaines les plus importants pour la
coopération entre I'Union européenne et I'Afrique ?
[(MONTRER CARTE — LIRE — MAX. 2 REPONSES) |
(432-446)
La paix et la sécurité 1,
La démocratie et la bonne gouvernance 2,
Les Droits de 'Homme 3,
Le commerce 4,
Les infrastructures 5,
La lutte contre la pauvreté 6,
L'énergie 7,
La protection de I'environnement 8,
Le changement climatique 9,
La migration 10,
L’emploi 11,
La science et les technologies 12,
Autre (NE PAS SUGGERER) 13,
Aucun (NE PAS SUGGERER) 14,
NSP 15,
[NEW
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QE3 Selon vous, dans la liste suivante, quels sont les deux problémes les plus importants que les
pays africains doivent affronter ensemble ?

[(MONTRER CARTE — LIRE — MAX. 2 REPONSES) |

(447-458)
La pauvreté et la famine 1,
La corruption 2,
Les barrieres au commerce entre pays africains 3,
L’insuffisance des infrastructures pour les transports et I'énergie 4,
L’exploitation par de grandes multinationales 5,
L’augmentation de la population 6,
L’instabilité du climat économique 7,
La dégradation de I'environnement 8,
Les conflits internes et les conflits armés 9,
Autre (NE PAS SUGGERER) 10,
Aucun (NE PAS SUGGERER) 11,
NSP 12,
[NEW
QE4 Parmi la liste suivante, quand vous pensez a I'Afrique, quelle est I'image la plus positive ?
[(MONTRER CARTE — LIRE — UNE SEULE REPONSE) |
(459-470)
Les arts, la culture et la musique 1,
Les succes sportifs 2,
Les marchés dynamiques/ les communautés de personnes 3,
L’esprit d'entreprise 4,
Les produits venant d’Afrique que vous pouvez acheter en France 5,
Les nouveaux moyens de faire des affaires : les opérations bancaires par
téléphone mobile, etc. 6,
La vie sauvage et les réserves de chasse 7,
La beauté de la nature et les paysages 8,
L'énergie solaire/ I'énergie renouvelable 9,
Autre (NE PAS SUGGERER) 10,
Aucun (NE PAS SUGGERER) 11,
NSP 12,

[NEW
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[Parlons maintenant d'un autre sujet.

QF1 Dans quelle mesure associez-vous chacune des propositions suivantes a l'alimentation et au
manger ?

[(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE — UNE REPONSE PAR LIGNE)

(CITER- ROTATION) Tout afait| Plutét | Plutétpas| Pasdu NSP
tout
(491) 1 |Satisfaire sa faim 1 2 3 4 5
2 |Apprécier un repas entre 1 2 3 4 5
(492) amis ou en famille
3 |Choisir des aliments frais et 1 2 3 4 5
(493) savoureux
4 [Rechercher des prix 1 2 3 4 5
(494) abordables
5 |Vérifier le nombre de 1 2 3 4 5
calories et les composants
alimentaires — matiéres
grasses et sucres, etc.
(495)
6 |Etre préoccupé(e) par la 1 2 3 4 5
(496) sécurité des aliments
[NEW |
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QF2 Je vais vous lire une liste de risques potentiels. Pour chacun d’entre eux, veuillez m'indiquer
dans quelle mesure vous pensez pouvoir y étre confronté(e) personnellement.
[(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE — UNE REPONSE PAR LIGNE)
(CITER- ROTATION) Tres Plutét | Plutoét pas| Pasdu NSP
probable | probable | probable tout
probable
(497) 1 |Etre victime d'un crime 1 2 3 4 5
2 |Que la nourriture que vous 1 2 3 4 5
mangez nuise a votre santé
(498)
3 |Que la pollution nuise a 1 2 3 4 5
(499) votre santé
4 [Que la crise économique ait 1 2 3 4 5
une incidence négative sur
(500) votre vie
5 |Etre blessé(e) dans un 1 2 3 4 5
(501) accident de voiture
6 |Que vous soyez atteint 1 2 3 4 5
(502) d'une maladie grave
[EB64.1 QB2 TREND MODIFIED
QF3 Pouvez-vous me dire, avec vos propres mots, quelles sont toutes les choses qui vous
viennent a I'esprit lorsque vous pensez aux problémes ou aux risques possibles associés aux
aliments et a I'alimentation en général ? Dites simplement tout ce qui vous vient a I'esprit et je
le noterai. Autre chose?
(QUESTION OUVERTE - ENREGISTRER TOUTES LES REPONSES SPONTANEES —
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
10 2 | (503,504-523)
[EB64.1 QB3
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QF4

Pour chacun des problémes suivants, veuillez me dire si vous étes trés inquiet(e), plutdt
inquiet(e), plutét pas inquiet(e) ou pas du tout inquiet(e) ?

(524)

(525)

(526)

(527)

(528)

(529)

(530)

(531)

(532)

(533)

(534)
(535)

(536)

EBO735FRXTRA

[(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE — UNE REPONSE PAR LIGNE)

(CITER- ROTATION)

Tres
inquiet(e)

Plut6t
inquiet(e)

Plut6t pas
inquiet(e)

Pas du
tout
inquiet(e)

NSP

La maladie de la vache folle
(ESB)

4

Des OGM (organismes
génétiguement modifiés)
dans la nourriture ou les
boissons

4

Avoir une réaction allergique
a la nourriture ou aux
boissons

L'utilisation d'additifs tels
gue les colorants, les
conservateurs ou les
ardbmes dans la nourriture ou
les boissons

La contamination par des
bactéries comme la
salmonelle dans les ceufs ou
la listéria dans le fromage

Les résidus de pesticides
dans les fruits, les légumes
ou les céréales

Les résidus dans la viande
comme les antibiotiques ou
les hormones

Des polluants comme le
mercure ou les dioxines

Les substances contenues
dans les plastiques ou
autres objets qui entrent en
contact avec les aliments

10

Ne pas avoir une
alimentation saine et
équilibrée

11

Développer une maladie liée
a l'alimentation comme le
diabéte, des probléemes
cardiagues ou hépatiques

12

Prendre du poids

w

(&)

13

Les nouveaux virus comme
la grippe aviaire

27142
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14 |Cloner des animaux a des 1 2 3 4 5
(537) fins alimentaires
15 |[Le bien-étre des animaux de 1 2 3 4 5
(538) ferme
16 |[La qualité et la fraicheur des 1 2 3 4 5
(539) aliments
17 [Les nanoparticules 1 2 3 4 5
présentes dans les aliments
(540)
[EB64.1 QB5 TREND MODIFIED
QF5 Supposons gu’un risque alimentaire grave ait été détecté dans un aliment que vous
consommez régulierement comme du poisson, du poulet ou de la salade. Dans quelle mesure
feriez-vous confiance aux sources suivantes pour vous donner des informations exactes sur
ce risque ?
[(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE — UNE REPONSE PAR LIGNE) |
(CITER- ROTATION) Tout afait| Plutét | Plutét pas| Pasdu NSP
confiance | confiance | confiance tout
confiance
1 |Les médias (TV, journaux, 1 2 3 4 5
(541) radio)
(542) 2 [Les scientifiques 1 2 3 4 5
3 |Les agences nationales et 1 2 3 4 5
européennes de sécurité
(543) des aliments (EFSA)
4 |Les institutions européennes 1 2 3 4 5
(544)
(545) 5 |Le Gouvernement francais 1 2 3 4 5
6 [Les associations de 1 2 3 4 5
(546) consommateurs
7 |Les associations de défense 1 2 3 4 5
de I'environnement
(547)
(548) 8 |Les agriculteurs 1 2 3 4 5
(549) 9 |L'industrie agroalimentaire 1 2 3 4 5
10 [Les supermarchés et les 1 2 3 4 5
(550) magasins
11 [Votre médecin ou autre 1 2 3 4 5
(551) professionnel de la santé
(552) 12 |La famille et les amis 1 2 3 4 5
13 |De l'information trouvée sur 1 2 3 4 5
(553) Internet
[NEW (BASED ON EB64.1 QB6) |
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QF6

Dans quelle mesure étes-vous d'accord ou pas d’accord avec chacune des propositions
suivantes?

[(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE — UNE REPONSE PAR LIGNE)

CITER — ROTATION

Tout a fait
d’accord

Plutot
d’accord

Plut6t pas
d’accord

Pas du
tout
d’accord

NSP

(554)

Les aliments sont plus sdrs
aujourd’hui qu'il y a dix ans

(555)

La nourriture produite au
sein de I'Union européenne
est plus slire que la
nourriture importée d’ailleurs

(556)

Il existe des lois strictes au
sein de I'Union européenne
pour s’assurer que la
nourriture est sans risque

(557)

Les autorités publiques au
sein de I'Union européenne
réagissent rapidement
lorsqu'un danger pour la
santé des citoyens est
identifié

(558)

Les autorités publiques au
sein de I'Union européenne
considerent la santé des
consommateurs comme
étant plus importante que
les profits des producteurs

(559)

Les autorités publiques au
sein de I'Union européenne
devraient en faire plus pour
s'assurer que la nourriture
est sans danger pour la
santé

EBO735FRXTRA
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(560)

(561)

(562)

(563)

(564)

(565)

EBO735FRXTRA

Les autorités publiques au
sein de I'Union européenne
tiennent compte des
données scientifiques les
plus récentes lorsqu’elles
prennent des décisions liées
aux risques alimentaires

Les autorités publiques au
sein de I'Union européenne
font un bon travail
d’'information des citoyens
sur les risques liés a
I'alimentation

Les avis scientifiques sur les
risques alimentaires sont
indépendants des intéréts
commerciaux ou politiques

10

Notre alimentation est moins
saine qu’ily a 10 ans

11

Les autorités publiques au
sein de I'Union européenne
devraient en faire plus pour
informer le public sur les
modes de vie et les régimes
alimentaires sains

12

Les autorités publiques au
sein de I'Union européenne
prennent en considération
les préoccupations des
citoyens en ce qui concerne
la sécurité des aliments

[EB64.1 QB8 TREND MODIFIED
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QF7

Pour chacun des risques suivants, diriez-vous que vous étre trés confiant(e), plutot
confiant(e), plutét pas confiant(e) ou pas du tout confiant(e) dans le fait de pouvoir prendre
vous-méme des dispositions pour éviter ces risques ?

[(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE — UNE REPONSE PAR LIGNE)

(LIRE — ROTATION)

Tres
confiant(e)

Plutot
confiant(e)

Plut6t pas
confiant(e)

Pas du
tout
confiant(e)

NSP

(566)

Les risques éventuels de
contamination des aliments
par des produits chimiques
comme des résidus de
pesticides ou d'autres
polluants (par exemple le
mercure dans le poisson)

(567)

Les risques éventuels de
contamination des aliments
par des bactéries, par
exemple la salmonelle dans
les ceufs

(568)

Les risques éventuels pour
la santé liés au régime
alimentaire, par exemple
des apports élevés en
matiéres grasses et une
maladie cardiaque

(569)

Les risques éventuels liés
aux nouvelles technologies
comme le clonage des
animaux ou la
nanotechnologie

(570)

Les risques éventuels liés a
des infections ou a des
maladies d’origine animale
gui pourraient étre
transmises a I’'homme,
comme la maladie de la
vache folle (ESB)

[NEW

EBO735FRXTRA
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QF8

Nous aimerions a présent savoir si vous pensez que les autorités publiques au sein de I'Union
européenne font suffisamment d'efforts pour vous protéger de ces risques éventuels.

[(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE — UNE REPONSE PAR LIGNE)

(LIRE — ROTATION)

Oui, tout a
fait

Oui, plutdt

Non, plutét
pas

Non, pas
du tout

NSP

(571)

Les risques éventuels de
contamination des aliments
par des produits chimiques
comme des résidus de
pesticides ou d'autres
polluants (par exemple le
mercure dans le poisson)

3

(572)

Les risques éventuels de
contamination des aliments
par des bactéries, par
exemple la salmonelle dans
les ceufs

(573)

Les risques éventuels pour
la santé liés au régime
alimentaire, par exemple
des apports élevés en
matiéres grasses et une
maladie cardiaque

(574)

Les risques éventuels liés
aux nouvelles technologies
comme le clonage des
animaux ou la
nanotechnologie

(575)

Les risques éventuels liés a
des infections ou a des
maladies d’origine animale
qui pourraient étre
transmises a I’'homme,
comme la maladie de la
vache folle (ESB)

[NEW
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[POSER QF9a ET QF10a UNIQUEMENT AU SPLIT A — SPLIT B ALLER EN QF9b

QF9a Veuillez me dire quand, pour la derniére fois, vous avez lu dans la presse, vu sur Internet ou a
la télévision ou entendu a la radio qu’un aliment pouvait étre dangereux, par exemple en
raison de la présence d’'un produit chimique.

[(LIRE — UNE SEULE REPONSE)

(576)
Au cours des 7 derniers jours 1
Au cours du dernier mois 2
Au cours des six derniers mois 3
Il y a plus de six mois 4
Jamais 5
NSP 6

[NEW (BASED ON EB64.1 QB10) |

SI CODE 1 A 4 EN QF9a ("A ENTENDU, LU OU VU QUELQUE CHOSE") POSER QF10a -
LES AUTRES ALLER EN D7

QF10a |Et comment avez-vous réagi a la derniére information que vous avez entendue, vue ou lue
concernant un aliment qui serait dangereux ?

[(MONTRER CARTE — LIRE — UNE SEULE REPONSE) |

(577)
Vous avez changé vos habitudes alimentaires de facon permanente 1
Vous avez évité l'aliment en question seulement pour un certain temps
2
Ce probléme vous a inquiété mais finalement vous n’avez rien fait 3
Vous n’en avez pas tenu compte et vous n'avez pas changé vos habitudes
alimentaires 4
Autre (NE PAS SUGGERER) 5
NSP 6

[EB64.1 QB11 TREND MODIFIED
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POSER QF9b ET QF10b UNIQUEMENT AU SPLIT B — SPLIT A ALLER AUX
DEMOGRAPHIQUES

QF9b

Veuillez me dire quand, pour la derniére fois, vous avez lu dans la presse, vu sur Internet ou a
la télévision ou entendu a la radio qu’un certain type d’aliment pouvait étre mauvais pour votre

santé, par exemple parce qu’il contient trop de matiéres grasses ou de sel.

[(LIRE — UNE SEULE REPONSE)

(578)

Au cours des 7 derniers jours

Au cours du dernier mois

Au cours des six derniers mois

Il'y a plus de six mois

Jamais

NSP

o0k wWN

[NEW (BASED ON EB64.1 QB10)

SI CODE 1 A4 EN QF9b ("A ENTENDU, LU OU VU QUELQUE CHOSE") POSER QF10b -

LES AUTRES ALLER EN D7

QF10b

Et comment avez-vous réagi a la derniére information que vous avez entendue, vue ou lue

concernant un type d’aliment qui était mauvais pour votre santé ?

[(MONTRER CARTE — LIRE — UNE SEULE REPONSE)

(579)
Vous avez changé vos habitudes alimentaires de facon permanente 1
Vous avez évité l'aliment en question seulement pour un certain temps
2
Ce probléme vous a inquiété mais finalement vous n’avez rien fait 3
Vous n’en avez pas tenu compte et vous n'avez pas changé vos habitudes
alimentaires 4
Autre (NE PAS SUGGERER) 5
NSP 6

[NEW (BASED ON EB64.1 QB11)
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[DEMOGRAPHIQUES

[A TOUS

[PAS DE QUESTIONS D2 A D6

(D7 [Pouvez-vous m'indiquer la lettre qui correspond le mieux & votre situation actuelle ? |

[(MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE) |

(600-601)

MARIE(E) OU REMARIE(E)

Vivant sans enfant 1

Vivant avec les enfants de ce mariage 2

Vivant avec les enfants que I'un ou I'autre des conjoints a eu d’'une union

précédente 3

Vivant avec les enfants de ce mariage et ceux que 'un ou l'autre des

conjoints a eu d’une union précédente 4

CELIBATAIRE VIVANT EN COUPLE

Vivant sans enfant 5

Vivant avec les enfants de cette union 6

Vivant avec les enfants que I'un ou l'autre des partenaires a eu d’une union

précédente 7

Vivant avec les enfants de cette union et ceux que I'un ou l'autre des

partenaires a eu d’une union précédente 8

CELIBATAIRE

Vivant sans enfant 9

Vivant avec des enfants 10

DIVORCE(E) OU SEPARE(E)

Vivant sans enfant 11

Vivant avec des enfants 12

VEUF / VEUVE

Vivant sans enfants 13

Vivant avec des enfants 14

Autre (NE PAS SUGGERER) 15

Refus (NE PAS SUGGERER) 16

|[EB73.4 D7 |
(D8 [A quel age avez-vous arrété vos études a temps complet ? |

CODER '98' - S| "DK" CODER '99")

(ENQ. : SI "ETUDIE ENCORE", CODER ‘00’ - SI "PAS D'ETUDE" CODER '01' - SI "REFUS"

(602-603)

|[EB73.4 D8
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[PAS DE QUESTION D9 |

(D10 [Sexe du répondant. |
(604)

Homme 1

Femme 2

|[EB73.4 D10 |

(D11 [Quel est votre age ? |
(605-606)

[EB73.4 D11
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[PAS DE QUESTIONS D12 A D24

[SI CODES 1 & 4 en D15a ("PAS D'ACTIVITE ACTUELLE") POSER D15b

[D15a

[Quelle est votre profession actuelle ?

D15b

Exerciez-vous une activité professionnelle rémunérée auparavant ? Laquelle en dernier lieu ?

(607-608) (609-610)
D15a D15b
PROFESSION | PROFESSION
ACTUELLE PRECEDENTE

INACTIFS
En charge des achats courants et des tdches ménageéres 1
0Ou sans aucune activité professionnelle
Etudiants 2
Au chdmage\ temporairement sans emploi 3
A la retraite ou en congé de maladie prolongé 4
INDEPENDANTS
Agriculteur exploitant 5 5
Pécheur 6 6
Profession libérale (avocat, médecin, expert comptable, 7 7
architecte, etc.)
Commergant ou propriétaire d'un magasin, artisan ou 8 8
autre travailleur indépendant
Industriel, propriétaire (en tout ou en partie) d'une 9 9
entreprise
SALARIES
Profession libérale salariée (docteur, avocat, comptable, 10 10
architecte, etc.)
Cadre supérieur\ dirigeant (PDG\DG, Directeur, etc.) 11 11
Cadre moyen 12 12
Employé travaillant la plupart du temps dans un bureau 13 13
Employé ne travaillant pas dans un bureau mais 14 14
voyageant (vendeur, chauffeur, représentant, etc.)
Employé ne travaillant pas dans un bureau mais ayant 15 15
une fonction de service (hopital, restaurant, police,
pompiers, etc.)
Contremaitre, agent de maitrise 16 16
Ouvrier qualifié 17 17
Autre ouvrier (non qualifié), personnel de maison 18 18
N'a jamais exercé d'activité professionnelle rémunérée - 19

|[EB73.4 D15a D15b
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PAS DE QUESTIONS D16 A D24

[D25 [Diriez-vous que vous vivez ... ? |
[(LIRE) |
(611)
Dans une commune rurale 1
Dans une ville petite ou moyenne 2
Dans une grande ville 3
NSP 4
|[EB73.4 D25 |
[PAS DE QUESTIONS D26 A D39 |
D40a Pouvez-vous me dire combien de personnes agées de 15 ans et plus vivent dans votre foyer,
y compris vous-méme ?
[(ENQ. : LIRE - NOTER EN CLAIR) |
(612-613)
|[EB73.4 D40a |
[D40b [Pouvez-vous me dire combien d’enfants de moins de 10 ans vivent dans votre foyer ? |
[(ENQ. : LIRE - NOTER EN CLAIR) |
(614-615)
[EB73.4 D40b |
[D40c  |[Pouvez-vous me dire combien d’enfants de 10 & 14 ans vivent dans votre foyer ? |
[(ENQ. : LIRE - NOTER EN CLAIR) |
(616-617)
[EB73.4 D40c |
[D43a  |Possédez-vous un téléphone fixe dans votre foyer ? |
ossédez-vous un téléphone mobile portable personnel 7
D43b Posséd éléph bile / GSM / bl | ?

(618) (619)
| D43a D43b
Fixe Mobile
Oui 1 1
Non 2 2
|[EB73.4 D43a D43b
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[PAS DE QUESTIONS D44 A D59

[D46 [Parmi les biens suivants, lesquels possédez-vous ? |

|(MONTRER CARTE - LIRE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES) |

(620-629)

Une télévision 1,

Un lecteur DVD 2,

Un lecteur CD audio 3,

Un ordinateur 4,

Une connexion Internet a la maison 5,

Une voiture 6,

Un appartement / Une maison que vous avez fini de payer 7,

Un appartement / Une maison que vous étes en train de payer 8,

Aucun (NE PAS SUGGERER) 9,

NSP 10,

|[EB73.3 D46 |

[PAS DE QUESTIONS D41 ET D42 |
D60 Sur ces douze derniers mois, diriez-vous que vous avez eu des difficultés a payer toutes vos

factures a la fin du mois ... ?

[(MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)

La plupart du temps

De temps en temps

Pratiquement jamais / jamais

Refus (NE PAS SUGGERER)

(630)

=

A wWN

|[EB73.4 D60
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D61 Sur I'escalier suivant, la marche 1 correspond a la place la moins élevée dans la société, la
marche 10 a la place la plus élevée dans la société. Pourriez-vous me dire sur quelle marche
de cet escalier vous vous placeriez ?

[(MONTRER CARTE - UNE SEULE REPONSE) |

(631-632)
1 La place la moins élevée dans la société 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6
7 7
8 8
9 9
10 La place la plus élevée dans la société 10
Refus (NE PAS SUGGERER) 11
|[EB73.4 D61 |
(D62 [Pouvez-vous me dire si ... ? |
[(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE - UNE REPONSE PAR LIGNE) |
CITER Tous| Deu |Envir| Deu |Moin| Jam | Pas
les | xou| on |xou|l s | ais |dac
jours| trois | une | trois [ souv ces
ou | fois | fois | fois | ent a
pres| par | par | par Inter
gue | sem | sem | mois net
aine | aine (SP
ONT
ANE
)
1 [Vous utilisez Internet chez vous, a votre 1 2 3 4 5 6 7
(633) domicile
2 |Vous utilisez Internet sur votre lieu de travail 1 2 3 4 5 6 7
(634)
3 |Vous utilisez Internet ailleurs (école, 1 2 3 4 5 6 7
(635) université, cyber-cafés, etc.)
|[EB73.4 D62 |

EBO735FRXTRA 40/42 1/10/2010



[PROTOCOLE D'INTERVIEW

[DATE DE L'INTERVIEW

(656-657) (658-659)

| | [JOUR | | | [MOIS

|[EB73.4 P1

|HEURE DU DEBUT DE L'INTERVIEW

[(ENQ. : DE 0 A 23 HEURE)

(660-661) (662-663)

| [HEURE | | | [MINUTES

|[EB73.4 P2

(P3

[DUREE DE L'INTERVIEW EN MINUTES

(664-666)

| [MINUTES

|[EB73.4 P3

[Nombre de personnes présentes pendant l'interview, I'enquéteur inclus.

Deux (I'enquéteur et le répondant)

Trois

Quatre

Cing et plus

(667)
1

2
3
4

|[EB73.4 P4

[Coopération du répondant

Excellente

Bonne

Moyenne

Médiocre

(668)

=

A wWN

|[EB73.4 P5

[Catégorie d'habitat

[(CODES LOCAUX)

(669-670)

|[EB73.4 P6
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(P7 [Région |

[(CODES LOCAUX) |
(671-672)

|EB73.4 P7 |

(P8 [Code postal |
(673-680)

|[EB73.4 P8 |

(P9 [N° point de chute |
(681-688)

|[EB73.4 P9 |

(P10 [N° enquéteur |
(689-696)

|[EB73.4 P10 |

[POSER UNIQUEMENT EN BE, EE, ES, FI, LU, LV ET MT |
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