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(Q1 [De quina nacionalitat és vosté? Pot indicar de quin pais 0 paisos és vosté? |
[(RESPOSTA MULTIPLE) |
(137-165)
Bélgica 1,
Dinamarca 2,
Alemanya 3,
Grécia 4,
Espanya 5,
Franca 6,
Irlanda 7,
Italia 8,
Luxemburg 9,
Holanda 10,
Portugal 11,
Regne Unit (Gran Bretanya, Irlanda del Nord) 12,
Austria 13,
Suécia 14,
Finlandia 15,
Republica de Xipre 16,
Republica Txeca 17,
Estonia 18,
Hongria 19,
Letonia 20,
Lituania 21,
Malta 22,
Polonia 23,
Eslovaquia 24,
Eslovenia 25,
Bulgaria 26,
Romania 27,
Altres paisos 28,
NS 29,
[EB74.3 Q1 |
[Si la resposta es ALTRES o NO SAP, I'entrevista ha acabat. |
[D10 |[ENTREVISTADOR: Anotar el sexe de I'entrevistat |
(166)
Home 1
Dona 2
[EB74.3 D10
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[LES DONES A LA UNIO EUROPEA

En les preguntes segiients es parla sobre la baixa per maternitat i la baixa per paternitat, no
del permis parental

QA1 De mitjana, a la Unié Europea, les dones guanyen un 17% menys que els homes (aix0 es
coneix com la diferéncia salarial entre dones i homes). Segons vosté, quina de les mesures
seguents contribuiria més a reduir la diferéncia salarial entre dones i homes a Espanya?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

(187)
Escales salarials realment transparents a les empreses (per exemple, la
publicacié anual d'escales salarials de les empreses) 1
Multes econdmiques per a empreses que no respecten la retribucio
igualitaria entre dones i homes 2
Promoure una millor distribucié entre dones i homes en tots els ambits
laborals (infermeres, secretaries, pilots de linies comercials, etc.)

3
Multes econdmiques per a empreses que no respecten la igualtat
d'oportunitats entre les dones i els homes a I'hora d'ascendir 4
Altres (ESPONTANI) 5
NS 6
[NEW
QA2 Digui'm fins a quin punt esta d'acord o en desacord amb I'afirmacié segtient sobre la baixa

per maternitat: la baixa per maternitat té un impacte negatiu en les carreres de les dones.

[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

(188)
Totalment d'acord 1
Forca d'acord 2
Forca en desacord 3
Totalment en desacord 4
NS 5
[NEW
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QA3 Actualment, la durada de la baixa per maternitat i I'ajuda econdmica que es déna varia a cada
estat membre de la Unié Europea. A la Unié Europea ha tingut lloc un debat sobre I'ampliacié
de la baixa per maternitat: el Parlament Europeu ha proposat que s'hauria d'establir en 20
setmanes amb el 100% del sou a tots els estats membres on actualment és de menys de 20
setmanes. Algunes persones creuen que aixo és bo, perqué és un aveng social basic, perd
d'altres creuen que és dolent, perqué suposa un cost massa elevat per a I'economia dels
paisos en qlestié. Personalment, creu que aix0 és una cosa...
[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

(189)

Molt bona 1
Més aviat bona 2
Més aviat dolenta 3
Molt dolenta 4
Ni bona ni dolenta (ESPONTANI) 5
NS 6
[NEW

QA4 I, en general, quina de les solucions segiients preferiria per a la baixa per maternitat a

Espanya?

[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

(190)
Una baixa per maternitat més llarga que Il'actual, fins i tot si I'ajuda
econOmica fos més baixa que l'actual 1
Una baixa per maternitat més curta que l'actual, perdo amb una ajuda del
100% del sou 2
Cap canvi (ESPONTANI) 3
NS 4
[NEW
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PREGUNTAR QA5a, QA6 | QA5b NOMES ALS PAISOS ON LA BAIXA PER PATERNITAT
NO EXISTEIX - PREGUNTAR QA5a | QA6 NOMES ALS HOMES - PER A LES DONES
ANAR A QA5b

[ATOTS |

QA7 A la Uni6 Europea, el 45% del mercat de treball esta format per dones. Segons voste, quina
de les mesures seglients seria la més efectiva perqué els europeus poguessin conciliar millor
la vida personal i la vida laboral?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA) |
(198)

Més flexibilitat a les empreses i als serveis publics (teletreball, hores
flexibles, etc.) 1
Promoure l'equilibri entre les dones i els homes a I'hora de compartir les
tasques domestiques i en l'atencid dels fills i les persones dependents

2
Fer que cuidar els fills fora de la llar sigui més facil (crear guarderies i
jardins d'infancia, i reduir-ne els costos) 3
Altres (ESPONTANI) 4
NS 5
[NEW
QA8 Actualment, a la Uni6 Europea, el 17% de les dones es troba en una situacio d'inseguretat.

Segons voste, quines de les situacions segiients son les raons principals que expliquen la
inseguretat que les dones pateixen a la Unié Europea?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - MAXIM 2 RESPOSTES) |

(199-205)
Feina insegura (feina estacional o temporal, etc.) 1,
Treball a temps parcial forcat 2,
La diferéncia salarial entre les dones i els homes 3,
Interrupcions en la carrera i/o el treball a temps parcial a causa
d'obligacions familiars i la repercussio en la quantitat de la pensio 4,
L'augment de families monoparentals, en especial mares que pugen els fills
soles 5,
Altres (ESPONTANI) 6,
NS 7,
[NEW
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QA9 El 2008, gairebé el 60% dels titols universitaris de la Unié Europea van ser obtinguts per
dones. Malgrat tot, encara sén una minoria en els llocs de responsabilitat de la majoria
d'arees de I'ambit laboral. Amb els mateixos titols i habilitats, creu que els obstacles als quals
s'han d'enfrontar les dones a I'hora d'aconseguir llocs de responsabilitat s6n molt importants,
forca importants, no gaire importants o gens importants en cadascuna de les arees seguents?
[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA) |

(LLEGIR) Molt Forca No gaire Gens NS
importants | importants | importants | importants

(206) 1 |Partits politics 1 2 3 4 5

2 |Nivells superiors de 1 2 3 4 5

(207) I'administracié publica

(208) 3 |Grans empreses 1 2 3 4 5

4 [Petites i mitjanes empreses 1 2 3 4 5

(209)

5 |Organitzacions comunitaries 1 2 3 4 5

(210)

[NEW |

QA10 Quina de les mesures seglients creu que seria més efectiva a I'hora d'assegurar I'accés de

les dones a llocs de responsabilitat en empreses i en nivells superiors de I'administracio
publica?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

(211)

Imposar per llei quotes per a les juntes directives d'empreses i altres
organismes de presa de decisions

Animar les empreses i les administracions publiques a emprendre mesures
per promoure la igualtat entre dones i homes (codi de bona practica) i lluitar

contra els estereotips 2
Promoure la formacié i les mesures de suport per animar les dones a

assumir més responsabilitats a les empreses i als nivells superiors de
I'administracié publica 3
Altres (ESPONTANI) 4
NS 5
[NEW
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A la Uni6 Europea, de mitjana, un de cada quatre representants als parlaments i governs
nacionals és dona.

QAlla |[Per quina de les raons segiients creu que les dones estan subrepresentades en politica? En
primer lloc?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA) |

(212)

L'existéncia d'estereotips persistents 1

El mon politic esta dominat per homes que no valoren prou les habilitats de

les dones 2

Les mesures per promoure la igualtat entre dones i homes en politica sén

ineficaces 3

Les dones tenen poc interés en aquest tipus de carrera / no donen prioritat

a aquest tipus de carrera 4

Les dones estan més interessades en la vida publica local que en la vida

publica nacional i europea 5

Els mitjans de comunicacié donen menys importancia a les dones que als

homes durant les campanyes electorals 6

Massa sovint es col-loca les dones en llocs desavantatjosos en les llistes

electorals 7

Altres (ESPONTANI) 8

NS 9

[NEW |
[QA11b [l després? |

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - POSSIBLE RESPOSTA MULTIPLE) |

(213-221)

L'existéncia d'estereotips persistents 1,

El mon politic esta dominat per homes que no valoren prou les habilitats de

les dones 2,

Les mesures per promoure la igualtat entre dones i homes en politica sén

ineficaces 3,

Les dones tenen poc interés en aquest tipus de carrera / no donen prioritat

a aquest tipus de carrera 4,

Les dones estan més interessades en la vida publica local que en la vida

publica nacional i europea 5,

Els mitjans de comunicacié donen menys importancia a les dones que als

homes durant les campanyes electorals 6,

Massa sovint es col-loca les dones en llocs desavantatjosos en les llistes

electorals 7,

Altres (ESPONTANI) 8,

NS 9,

[NEW
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QA12 Segons voste, quina de les mesures seglents seria la més efica¢ per promoure una millor
representacio politica de les dones?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA) |

(222)
La igualtat a les llistes electorals que elaboren els partits politics cada cop
gue hi ha eleccions 1
Imposar per llei quotes durant les eleccions 2
Introduir un sistema d'incentius/multes economiques per als partits politics
perqué respectin I'equilibri entre dones i homes 3
Implementar mesures de formacié i suport per animar les dones a prendre
part en la vida politica 4
Altres (ESPONTANI) 5
NS 6
[NEW

QA13a |Quines son les principals raons que el/la farien desistir de votar a les proximes eleccions
locals?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - POSSIBLE RESPOSTA MULTIPLE) |

(223-230)

No esta interessat/ada en politica local 1,

No confia en els representants politics locals 2,

Les seves principals preocupacions no es tenen prou en compte a les

eleccions locals 3,

Se sent mal informat/ada dels temes locals 4,

El seu vot no té repercussio / votar no canvia res 5,
Altres (ESPONTANI) 6,

NS 8,
[NEW

QA13b  |Quines son les principals raons que el/la farien desistir de votar a les proximes eleccions
nacionals?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - POSSIBLE RESPOSTA MULTIPLE) |

(231-238)

No esta interessat/ada en politica nacional 1,

No confia en els representants politics nacionals 2,

Les seves principals preocupacions no es tenen prou en compte a les

eleccions nacionals 3,

Se sent mal informat/ada dels temes nacionals 4,

El seu vot no té repercussio / votar no canvia res 5,
Altres (ESPONTANI) 6,

NS 8,
[NEW
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QA13c |Quines son les raons principals que el/la farien desistir de votar a les properes eleccions
europees?
[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - POSSIBLE RESPOSTA MULTIPLE) |
(239-246)
No esta interessat/ada en politica europea 1,
No confia en els representants politics europeus 2,
Les seves principals preocupacions no es tenen prou en compte a les
eleccions europees 3,
Se sent mal informat/ada dels temes europeus 4,
El seu vot no té repercussio / votar no canvia res 5,
Altres (ESPONTANI) 6,
NS 8,
[NEW |
QA14 Actualment, quan un estat membre emet una ordre restrictiva (una decisié judicial que fa que
algu que és culpable de violéncia no es pugui apropar a la seva victima), aquesta no és
valida en altres estats membres de la Uni6é Europea. Fins a quin punt esta personalment a
favor o en contra de la proposta que una ordre restrictiva emesa en un estat membre hagi de
ser valida a tots els estats membres de la Unié Europea?
[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA) |
(247)
Totalment a favor 1
Més aviat a favor 2
Més aviat en contra 3
Totalment en contra 4
NS 5
[NEW |
QA15 Quina de les mesures seglents creu que ha de ser prioritaria en I'estratégia europea per

eliminar la violéncia contra les dones?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

(248)
Un nimero de teléfon gratuit i d'abast europeu per a les dones que
necessiten ajuda i consell 1
Compartir les millors practiques entre les autoritats policials dels diferents
estats membres per donar suport a les victimes 2
Campanyes d'informaci6 europea per fer augmentar la consciéncia publica
sobre aquest tema 3
Un observatori europeu sobre violéncia contra les dones encarregat de
recollir estadistiques i dades 4
Altres (ESPONTANI) 5
NS 6

[NEW
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[L'ENERGIA A LA UNIO EUROPEA |

[QA16 |[En I'any passat, va realitzar alguna de les accions segiients per estalviar energia? |

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - RESPOSTA MULTIPLE) |

(269-279)
Va disminuir I'is de la calefaccio i/o de I'aire condicionat 1,
Va disminuir la il-luminacid i la utilitzacio d'electrodomestics 2,
Va aillar la seva casa (parets, finestres, etc.) 3,
Va prendre iniciatives per a estalviar energia a la feina 4,
Va utilitzar el cotxe amb menys freqiiéncia 5,
Va reduir la seva velocitat al volant 6,
Va canviar el seu cotxe per un altre que consumeixi menys carburant 7,
Va utilitzar més el transport public 8,
Res 9,
Una altra (ESPONTANI) 10,
NS 11,
|[EB65.3 QD16 |
QA17 La Unié Europea i els estats membres s'han fixat I'objectiu de reduir I's d'energia un 20% el

2020. Per fer-ho, creu que aquest objectiu ha de ser obligatori a tots els estats membres de la
Uni6 Europea?

[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA) |

(280)
Si, segur 1
Si, probablement 2
No, probablement no 3
No, segur que no 4
NS 5
[NEW
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QA18 Segons vosté com a consumidor d'energia, quin parell de mesures segients li permetrien
disminuir les factures d'energia?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - MAXIM 2 RESPOSTES) |
(281-286)

Crear les condicions perqué diferents proveidors d'energia poguessin
competir i oferir la possibilitat als consumidors de canviar facilment de
proveidor d'energia 1,
Ampliar la instal-lacié de comptadors d'energia 'intel-ligents' a cada casa,
gue s6n comptadors que permeten un Us més eficag de l'energia, ja que la
utilitzen quan és més barata, i permetre als usuaris regular el consum
d'energia (aparells domestics, calefaccio a distancia, etc.)

2,
Fer que les factures d'energia siguin més simples i facils d'entendre 3,
Excepcions fiscals per als consumidors que milloren I'eficacia energética de
casa seva (amb plaques solars, materials innovadors, aillament térmic de
finestres i portes, etc.) 4,
Altres (ESPONTANI) 5,
NS 6,

[NEW |

QAl19a |Atés que hi ha 27 xarxes nacionals, la Unié Europea no té una xarxa d'energia integrada.
Segons voste, quins serien els principals avantatges a I'hora d'implantar una xarxa com
aquesta? En primer lloc?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

(287)
Repartiment més segur de l'energia 1
Disminuci6 de costos energetics 2
Millor Us de diferents tipus d'energia, especialment I'is d'energies
renovables 3
Més solidaritat entre els estats membres de la Uni6é Europea 4
Capacitat més gran per part de la Unié Europea de negociar contractes
importants amb paisos de fora de les seves fronteres o amb xarxes
regionals, com ara les xarxes del Mediterrani o del Baltic 5
Altres (ESPONTANI) 6
NS 7

[NEW
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[QA19b [l després? |

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - POSSIBLE RESPOSTA MULTIPLE) |

(288-294)

Repartiment més segur de l'energia 1,

Disminucio6 de costos energetics 2,

Millor Us de diferents tipus d'energia, especialment I'is d'energies

renovables 3,

Més solidaritat entre els estats membres de la Uni6é Europea 4,

Capacitat més gran per part de la Unié Europea de negociar contractes

importants amb paisos de fora de les seves fronteres o amb xarxes

regionals, com ara les xarxes del Mediterrani o del Baltic 5,

Altres (ESPONTANI) 6,

NS 7,

[NEW |
QA20 116 milions de ciutadans europeus (és a dir, gairebé un quart de tota la poblacié europea) es

troben en risc de caure en la pobresa i I'exclusidé. Creu que adoptar mesures especifiques
sobre les tarifes energétiques evitaria que aquesta gent caigués en la pobresa i I'exclusio?

[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

(295)
Si, segur 1
Si, probablement 2
No, probablement no 3
No, segur gue no 4
NS 5
[NEW |
QA21 El Parlament Europeu voldria implementar una Comunitat Europea per a I'Energia. En aquest

cas, digui'm fins a quin punt esta d'acord o en desacord amb l'afirmacio seglent: crear una
Comunitat Europea per a I'Energia permetria, entre altres coses, que la Unioé Europea tingués
una veu més forta en I'escena internacional sobre temes d'energia.

[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

(296)
Totalment d'acord 1
Forca d'acord 2
Forca en desacord 3
Totalment en desacord 4
NS 5
[NEW

EBO751ESCTRA 12/55 2/8/2011



[ELS EUROPEUS | EL DEFENSOR DEL POBLE EUROPEU |

QB1 Fins a quin punt se sent informat sobre la Carta de Drets Fonamentals de la Unié Europea?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA) |

(317)
Molt ben informat/da 1
Forca ben informat/da 2
No gaire ben informat/da 3
Gens informat/da 4
Mai no ha sentit parlar-ne (ESPONTANI) 5
NS 6
[NEW
QB2 A partir del que sap i utilitzant una escala de I'1 'gens satisfactoria’ al 10 'molt satisfactoria’,
com jutjaria lI'actuacio de I'administracié de la Unié Europea en cadascuna de les arees
seguents?
[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA) |
(LLEGIR) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10 | NS
Gen Molt
S satis
satis facto
factd ria
ria
1 |Eficacia de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10| 11
I'administracio de la
(318-319) Unié Europea

2 |Esperit de servei de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
I'administracio de la

(320-321) Unié Europea
3 |Transparéncia de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
I'administracio de la
(322-323) Unié Europea
[NEW
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Quan els ciutadans es troben una mala administracié o una administracié que falla a les
institucions i organismes de la Uni6é Europea, els ciutadans europeus, els residents, les
associacions i les empreses poden fer una queixa al Defensor del Poble Europeu. També hi
ha defensors del poble als estats membres.

QB3 Segons voste, quina de les responsabilitats seglients del Defensor del Poble Europeu sén les
més importants?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - MAX. 3 RESPOSTES) |

(324-331)
Promoure el dret dels ciutadans de la Unié Europea a tenir una bona
administracio per part de les institucions de la Unié Europea 1,
Promoure el dret dels ciutadans de la Unié Europea a tenir accés als
documents de les institucions de la Unié Europea 2,
Reforcar l'esperit de servei de I'administracio de la Uni6é Europea 3,
Garantir que els ciutadans de la Unié Europea saben quins son els seus
drets i com utilitzar-los 4,
Solucionar les queixes en casos de mala administracio 5,
Treballar amb els defensors del poble dels estats membres per garantir que
les queixes dels ciutadans sobre la Unié Europea es resolen eficagment
6,
Altres (ESPONTANI) 7,
NS 8,
[NEW |
QB4 Fins a quin punt esta interessat personalment a obtenir informacio sobre les responsabilitats
del Defensor del Poble Europeu? Diria que hi esta...?
[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA) |
(332)
Molt interessat 1
Forca interessat/da 2
Molt poc interessat/da 3
Gens interessat 4
NS 5
[NEW
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QB5

personalment?

Dels seglients drets dels ciutadans europeus, quins son els més importants per a vosté

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - MAX. 3 RESPOSTES)

(333-341)

El dret a una bona administracié per part de les institucions de la Uni6
Europea 1,
El dret a presentar queixes al Defensor del Poble Europeu 2,
El dret a tenir accés a documents de les institucions de la Uni6é Europea

3,
El dret de fer peticions al Parlament Europeu 4,
El dret de circular i residir lliurement a la Unié Europea 5,
El dret de proposar legislacié a través de la iniciativa dels ciutadans 6,
El dret de votar a les eleccions europees si voste es trasllada a un altre
estat membre 7,
Altres (ESPONTANI) 8,
NS 9,
[NEW
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[COMUNICACIONS ELECTRONIQUES |

[D43a  [Hi ha teléfon fix a casa seva? |
[D43b  [Té vosté un teléfon mobil / GSM personal? |
(362) (363)
| D43a D43b
FIX MOBIL
S| 1 1
NO 2 2

|[EB74.3 D43a D43b |

[D46 [Quins dels béns segiients posseeix? |

[(MOSTRAR TARGETA -LLEGIR - RESPOSTA MULTIPLE) |
(364-373)

Televisi 1,

DVD

CD

Ordinador

Connexio a Internet a casa

Un cotxe

Un pis / una casa que ja ha acabat de pagar

Un pis / una casa que esta pagant

Cap (ESPONTANI)

NS

©ONOUAWN

-
o

|[EB74.3 D46 |

PREGUNTAR QCL1 SI"TE TELEFON MOBIL PERSONAL", CODI 1 A D43b - ALTRES ANAR
A QC2

QC1 El seu contracte de teléfon mobil li permet accedir a Internet per mirar, escoltar o descarregar
continguts d'audio o de video, enviar i rebre correus electronics?

(374)
Sl 1
NO 2
NS 3

[EB72.5 QAL
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[ATOTS

QC2 Pensant en tots els membres de la seva llar, inclos voste, per a cadascun dels serveis

seguents, si us plau, digui'm de quants disposa a la seva llar

[(MOSTRAR TARGETA AMB ELEMENTS - UNA RESPOSTA PER LINIA)

(LLEGIR) 1 2 3 4 5 6 7 8

o+

NS

1 |Telefon mobil amb 1 2 3 4 5 6 7 8
contracte (amb
(375-376) factura)

10

11

2 [Teléfon mobil amb 1 2 3 4 5 6 7 8
targeta de
(377-378) prepagament

10

11

3 [(NOMESSITELEFON| 1 | 2 | 3| 4 | 5| 6 [ 7 | 8
MOBIL A L'ELEMENT
1 O 2) Contracte de
teléfon mobil que déna
accés a Internet, per
exemple, per mirar,
escoltar o descarregar
continguts
d'audio/video, enviar i
rebre correus
electronics

(379-380)

10

11

[EB72.5 QA2
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PREGUNTAR QC3 SI "TE UN TELEFON MOBIL PERSONAL", CODI 1 A D43b - ALTRES
ANAR A QC4

QC3 Per a cadascuna de les frases seglients, per favor, digui'm si esta vosté totalment d'acord,
més aviat d'acord, més aviat en desacord o totalment en desacord.

[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA) |

(LLEGIR) Total| Més | Més |Total| No | NS
ment| aviat| aviat| ment| aplic
d'ac|dac| en | en [able
ord | ord |desa|desa|(ESP

cord| cord [ONT
ANI)
1 [Quan realitza una trucada amb el telefon mobil, la 1 2 3 4 5 6
(381) comunicacié mai es talla
2 |Sempre pot connectar-se a la xarxa del seu 1 2 3 4 5 6
(382) operador mobil per a fer una trucada
3 |Limita les trucades amb el telefon mobil perqué es 1 2 3 4 5 6
(383) preocupa per la despesa de comunicacio
4 |(NOMES SI CODI 1 A QC1) Limita I'Gs d'accés a 1 2 3 4 5 6
Internet per teléfon mobil perqué el preocupen els
(384) costos

[EB72.5 QA3a TREND MODIFIED |

PREGUNTAR QC4 SI "TE TELEVISIO A CASA", CODI 1 A D46 - ALTRES ANAR A QC5

[QCc4 [En la seva llar, la televisio es rep via...? |

[MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - POSSIBLE RESPOSTA MULTIPLE |
(385-391)

Una antena convencional (a la teulada o damunt de l'aparell de TV) 1,

Televisi6 digital terrestre (antena + descodificador) (UTILITZAR EXEMPLE

ADEQUAT - REGNE UNIT: Freeview/Digibox FRANCA: TNT)

Una subscripci6 de televisié per cable

Una subscripci6 de televisio per cable + descodificador (TV digital)
Televisi6 per satél-lit via antena parabolica + descodificador

La linia telefonica + mddem i/o descodificador

NS

No oA WN

|[EB72.5 QA9 TREND MODIFIED
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PREGUNTAR QC5 A QC8 SI TE "INTERNET A CASA", CODIS 5 A D46 - ALTRES ANAR A

QC9
[QC5 [Com accedeixen els membres de la seva llar a Internet des de casa? |
[MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - POSSIBLE RESPOSTA MULTIPLE |
(392-400)
Via linia telefonica normal o linia XDSI 1,
Via ADSL, XDSL o un tipus de connexié similar a través de la linia fixa de
teléfon, amb un modem o un router (Internet de banda ampla) 2,
Via TV per cable, amb un mddem per cable o un router (Internet de banda
ampla) 3,
Via la linia de telefonia mobil 4,
Via satel-lit 5,
Via linia eléctrica (ESPONTANI) 6,
Via linia de fibra optica (ESPONTANI) 7,
Altres (ESPONTANI) 8,
NS 9,
[EB72.5 QA10 TREND MODIFIED
QC6 Algun dels membres de la seva llar, vosté inclos, utilitza el PC o un dispositiu connectat via wi-

fi, per fer trucades telefoniques a través d'Internet?

[(UNA SOLA RESPOSTA)

No

Si, truquem gratuitament a usuaris que s'han subscrit al mateix servei
telefonic per Internet que vosté (ENT.: webs d'Internet per a trucades com
SKYPE).

Si, truquem a I'estranger a teléfons de linia fixa 0 a mobils a través d'un
servei telefonic d'Internet

Si, ambdues opcions (ESPONTANI)

NS

(401)

bW

[EB72.5 QA15 TREND MODIFIED
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QcC7 Per a cadascuna de les seglents afirmacions, per favor, digui'm si esta totalment d'acord,
més aviat d'acord, més aviat en desacord o totalment en desacord.
[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA) |
(LLEGIR) Total| Més | Més |Total| No | NS
ment| aviat| aviat| ment| aplic
d'ac|dac| en | en [able
ord | ord |desa|desa|(ESP
cord| cord [ONT
ANI)
(402) 1 |La seva connexi6 a Internet mai cau 1 2 3 4 5 6
2 |Lavelocitat de carrega/descarrega i la capacitat es 1 2 3 4 5 6
corresponen amb les condicions del seu contracte
(403)
3 |En cas de problemes, el seu proveidor d'Internet li 1 2 3 4 5 6
(404) déna una resposta Uutil
[EB72.5 QA16 (ITEMS 1 AND 3) + EB72.5 QA14 (ITEM 2) TREND MODIFIED |
[Qc8 [Voste o algli de casa seva ha pensat mai canviar de proveidor de serveis d'Internet? |

POSSIBLES)

MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - GIRAR ELEMENTS 2 A 11 - DIVERSES RESPOSTES

(405-417)

No, no ho han pensat mai 1,
Si, pero estan satisfets amb el servei actual que reben 2,
Si, pero no hi ha altres proveidors d'accés a Internet a I'area de casa seva
que ofereixin una bona relaci6 qualitat-preu 3,
Si, ja han fet un canvi 4,
Si, canvien cada vegada que un altre proveidor de serveis d'Internet ofereix
millors condicions 5,
Si, pero estan vinculats amb el proveidor actual per les condicions
contractuals 6,
Si, pero tenen accés a Internet a través d'un paquet que dificulta el canvi a
un altre proveidor 7,
Si, perd no volen perdre 'adreca/es de correu electronic - pagina/es web
que estan allotjades al servidor del proveidor de serveis d'Internet 8,
Si, hi ha ofertes més interessants d'altres proveidors perd no hi confien

9,
Si, perd suposa massa esforc i temps per fer-ho 10,
Si, perd no sabien que es pot canviar de proveidor 11,
(ESPONTANI) altres 12,
NS 13,
[EB72.5 QA17
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PREGUNTAR QC9 SI "NO TE ACCES A INTERNET A CASA", CAP CODI 5 A D46 -
ALTRES ANAR A QC10

QC9 Vosté ha dit que no té accés a Internet en la seva casa. D'entre la llista segiient, quines raons
expliqguen millor per qué en la seva llar no hi ha accés a Internet?

[MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - POSSIBLE RESPOSTA MULTIPLE |

(418-429)

Tenen previst connectar-se en els proxims sis mesos 1,
No saben qué és exactament Internet 2,
Cap de les persones de la seva llar té interés per Internet 3,
L'area local de casa seva no esta coberta per una infraestructura amb xarxa
d'accés de banda ampla 4,
El cost inicial de la instal-lacié de banda ampla és massa elevat 5,
El cost de la quota mensual a Internet de banda ampla és massa elevat

6,
La despesa que suposa comprar un ordinador personal i un médem és
massa elevada 7,
La quota mensual és massa elevada 8,
Els membres de la seva llar que estan interessats tenen accés en el treball,
col-legi, o qualsevol altre lloc, i és suficient 9,
Els preocupa que hi hagi pagines d'Internet amb contingut poc fiable 10,
Altres (ESPONTANI - ESPECIFICAR) 11,
NS 12,
[EB72.5 QA19 |
[ATOTS |

QcC10 Un paguet combinat és un conjunt de serveis de comunicacio del mateix proveidor amb un

preu fix. A casa seva han contractat dos 0 més del segiients serveis com a part d'un paquet?

[(LLEGIR - MIN. 2 RESPOSTES) |

(430-436)

Canals de televisi6 1,
Telefonia fixa 2,
Telefonia mobil 3,
Accés a Internet 4,
Cap 5,
Altres (ESPONTANI) 6,
NS 7,
|[EB72.5 QA24
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[QC11  [Qué opina vosté personalment sobre aquest tipus de paquets? |

[MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - POSSIBLE RESPOSTA MULTIPLE |

(437-443)
Es més comode perqué solament hi ha una factura 1,
Es més barat que pagar per cada servei separadament 2,
Els paquets s6n menys transparents i clars pel que fa al costi a les
condicions de cada servei 3,
Els paquets no sén interessants perqué estas vinculat al mateix proveidor
per a tots els serveis 4,
Els paquets no sén interessants perqué obtens serveis que realment no
necessites 5,
Altres (ESPONTANI) 6,
NS 7,
[EB72.5 QA25
QC12 Per a cadascuna de les afirmacions segients, digui'm si hi esta totalment d'acord, més aviat
d'acord, més aviat en desacord o totalment en desacord.
[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA) |
(LLEGIR) Total| Més | Més |Total| No | NS

ment| aviat| aviat| ment| aplic
dac|dac| en | en |able
ord | ord |desa|desa|(ESP
cord | cord | ONT
ANI)

1 |Pot comparar facilment les condicions de serveiiles| 1 2 3 4 5 6
tarifes incloses en les ofertes actuals de paquets
(444)

2 |Llegeix habitualment comparacions de paquets de 1 2 3 4 5 6
(445) tarifes

[NEW |
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PREGUNTAR QC13 SI "TE UN PAQUET", NO PREGUNTAR CODIS 5-7 A QC10 - ALTRES

ANAR A QC14
[QC13 [Voste o algli de casa seva ha pensat mai a canviar de proveidor de paquet?
(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - GIRAR ITEMS 2 A 10 - MULTIPLES RESPOSTES
POSSIBLES)
(446-457)
No, no ho han pensat mai 1,
Si, pero estan satisfets amb el servei que reben 2,
Si, pero no hi ha altres proveidors de paquets a I'area de casa seva que
ofereixin una bona relacié qualitat-preu 3,
Si, ja han fet un canvi i estan vinculats al proveidor actual per les condicions
contractuals 4,
Si, pero finalment el seu proveidor els va oferir unes millors condicions i van
decidir no canviar 5,
Si, pero no volen correr el risc de perdre temporalment el servei durant el
proceés de canvi 6,
Si, perd no volen correr el risc d'haver de pagar més d'un proveidor durant
el procés de canvi 7,
Si, pero no tenen clars els passos que haurien de seguir per fer el canvi
8,
Si, perd no volen perdre 'adrega/es de correu electronic - pagina/es web
que estan allotjades al servidor del proveidor de serveis d'Internet 9,
Si, pero fer-ho suposa massa esforg i temps 10,
Altres (ESPONTANI) 11,
NS 12,
[NEW |
[ATOTS |
QC14 Les empreses com els subministradors de telecomunicacions, recopilen dades personals

com el nom, adreca i detalls de la targeta de crédit. En cas que algun de les seves dades
personals es perdés, fos robat o modificat d'alguna manera, li agradaria ser informat o no?

[(LLEGIR - NOMES UNA RESPOSTA)

(458)
Si, en totes les circumstancies 1
Si, perd només en cas que estigui en perill de ser perjudicat financerament
com a consequéncia que hagin perdut, robat o modificat les meves dades

2

NO 3
NS 4
[EB72.5 QA20
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[MERCAT INTERN |

(QD1 [Que li ve al cap quan sent les paraules "mercat intern de la Unié Europea’? |
(ANOTEU - PREGUNTA AMB FINAL OBERT - CODI A L'OFICINA - MULTIPLES
RESPOSTES POSSIBLES)

10 2 | (479,480-499)
[FL263 Q1 |
QD2a Ha treballat o treballa actualment en un altre estat membre que no sigui el seu pais d'origen

(és a dir, on ha viscut la major part de la seva vida)? Per treballar ens referim a treballar
durant un periode llarg (com a minim 6 mesos 0 Més) per a una empresa 0 com a autonom a
I'altre pais. S'exclouen els viatges per negocis o desplegaments a curt termini de la seva
empresa a un altre estat membre de la Uni6é Europea.

[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

(500)
Si, en el passat 1
Si, actualment 2
NO 3
NS 4
[FL263 Q2a

QD2b Consideraria treballar en un altre estat membre de la Unié Europea diferent d'Espanya?

[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

(501)
Si 1
No, pergué no hi esta interessat 2
No, pergué hi ha massa obstacles 3
NS 4
[FL263 Q2b
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QD3a En relacié amb el fet de treballar en un altre estat membre de la Unié Europea, quina creu
que seria la principal dificultat practica per a vosté? En primer lloc?
[QD3b |l en segon lloc? |
PREGUNTA OBERTA PRECODIFICADA - NO MOSTREU TARGETA - UNA RESPOSTA
PER COLUMNA)
(502-503) (504-505)
[NO LLEGIR QD3a QD3b
En primer lloc En segon lloc
Les barreres linglistiques 1 1
Les diferéncies culturals 2 2
La burocracia implicada 3 3
Motius familiars 4 4
Les implicacions fiscals 5 5
No pot permetre's viure en un altre estat membre de la 6 6
Uni6 Europea
No se li reconeixerien els titols i no trobaria una feina que 7 7
li correspongués
La manca d'informacié sobre la possibilitat de fer-ho 8 8
Les dificultats per trobar una feina adequada 9 9
El preocupa que els estandards de seguretat social (com 10 10
les pensions, l'assisténcia sanitaria o la desocupacio)
siguin més baixos
Altres 11 11
Cap (N) 12 12
NS 13 13
[FL263 Q3a&b TREND SLIGHTLY MODIFIED |
QD4 Pel que sap, creu que els metges i les infermeres poden exercir la seva professié en un estat

membre que no sigui l'estat en qué van obtenir el titol?

[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

(506)
Si, tant els metges com les infermeres 1
Les infermeres si pero els metges no 2
Els metges si pero les infermeres no 3
Ni els metges ni les infermeres 4
NS 5
[FL263 Q4
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QDb5a Quan utilitza els serveis d'un perruquer / una perruquera, li importa en quin pais concret de la
Unié Europea ha adquirit I'experiéncia professional?
[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA) |
(507)
Si, I'experiéncia professional hauria d'haver-la adquirit a Espanya 1
Si, I'experiéncia professional hauria d'haver-la adquirit en alguns estats
membres concrets de la Unié Europea 2
No, I'experiéncia professional pot haver-la adquirit en qualsevol estat
membre de la Unié Europea 3
NS 4
[FL263 Q5a |
QD5hb Ha utilitzat mai els serveis d'un perruquer / una perruquera sabent o assumint que ha adquirit
I'experiéncia professional en un altre estat membre de la Unié Europea?
(508)
Si 1
No 2
NS 3
[FL263 Q5b |
QD6a Quan voste utilitza els serveis d'un metge / una metgessa, li importa en quin pais concret de

la Unié Europea ha obtingut el titol?

[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Si, el titol hauria de ser d'Espanya

Si, el titol hauria de ser només d'alguns estats membres concrets de la Uni6
Europea

No, el titol pot ser de qualsevol estat membre de la Uni6 Europea

NS

(509)

w N

[FL263 Q6a
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QD6hb Ha utilitzat mai els serveis d'un metge / una metgessa sabent o assumint que ha obtingut el
titol en un altre estat membre de la Unié Europea?
(510)
Si 1
No 2
NS 3
[FL263 Q6b
QD7 La Unié Europea li déna drets en diferents arees, com ara la lliure circulacié de persones i

informacio primer?

mercaderies. Si anés a un pais de la Unidé Europea que no fos el seu pais de residéncia o
comprés un producte de I'estranger i volgués saber quins sén els seus drets, on buscaria

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - GIRAR - UNA SOLA RESPOSTA)

(511)

La pagina web del govern nacional 1
La pagina web oficial de la Unié Europea 2
Un servei d'assisténcia nacional (com ara una organitzacié de consumidors,
una oficina d'assessorament juridic o una altra institucié similar a Espanya)

3
Un servei d'assisténcia de la Unié Europea (com ara un centre de
consumidors europeu, la linia telefonica Europa Directe o una oficina
d'informacié de la Unié Europea, un assessor europeu sobre ocupacio,
SOLVIT o qualsevol altra organitzacio disponible a Espanya)

4
Amics, familia, companys de feina 5
Xarxa social (com ara Facebook, Twitter, Digg, Reddit) 6
Altres (ESPONTANI) 7
Cap (ESPONTANI) 8
NS 9
[NEW
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QD8 Si tingués un problema amb una autoritat pablica en un pais de la Unié Europea diferent del
seu pais de residéncia que violés el que vosté creu que son els seus drets europeus, on
aniria primer a buscar ajuda?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - GIRAR - UNA SOLA RESPOSTA)

(512)
Els jutjats o el sistema judicial d'aquell pais 1
Les institucions de la Uni6é Europea 2
El defensor del poble nacional d'aquell pais 3
L'administracié nacional d'aquell pais 4
SOLVIT 5
Una institucio representativa (per exemple, una organitzacié de
consumidors o comercial) 6
Altres (ESPONTANI) 7
Cap (ESPONTANI) 8
NS 9
[NEW
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[QD9 [Si ha fet mai alguna de les accions segiients, fins a quin punt ha estat facil o dificil? |
[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA) |
(LLEGIR) Molt| Més | Més | Molt| No | NS
facil | aviat| aviat|dificil| aplic
facil |dificil able
(ESP
ONT
ANI)
(513) 1 |Canviar de proveidor de gas, electricitat o teléfon 1 2 3 4 5 6
2 |Tornar després d'un problema en viatjar en autobus | 1 2 3 4 5 6
(514) 0 en tren per la Uni6 Europea
3 |Tornar després d'un problema en viatjar en avié per | 1 2 3 4 5 6
(515) la Uni6é Europea
4 |[Comprar un cotxe d'un altre pais de la Unié 1 2 3 4 5 6
(516) Europea
5 [Llogar un cotxe en un altre pais de la Uni6 Europea | 1 2 3 4 5 6
(517)
6 |Reclamar I'IVA d'un altre pais de la Uni6é Europea 1 2 3 4 5 6
(518)
7 |Comprar en linia en un altre pais de la Unié 1 2 3 4 5 6
(519) Europea
8 |Obrir un compte bancari en un altre pais de la Unié 1 2 3 4 5 6
(520) Europea
9 |Obtenir una targeta de residencia d'un altre paisde | 1 2 3 4 5 6
(521) la Uni6é Europea
10 [Traslladar els seus drets relacionats amb la 1 2 3 4 5 6
seguretat social a / des d'un altre pais de la Unié
(522) Europea
11 |Obtenir el reconeixement dels seus titols académics| 1 2 3 4 5 6
per part d'un altre pais de la Unié Europea
(523)
12 |Obtenir informacié sobre els seus drets europeus 1 2 3 4 5 6
(524)
[NEW |
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QD10 Segons voste, hi ha normes i lleis comunes a la Unié Europea per combatre la falsificacié i la
pirateria?
(525)
Si 1
No 2
NS 3
[FL263 Q11
QD11 Ha comprat mai un producte de bona fe i ha descobert més endavant que era falsificat?
(526)
Si 1
No 2
NS 3
[FL263 Q12 |
PREGUNTAR QD12 S| "HA COMPRAT MAI UN PRODUCTE FALSIFICAT", CODI 1 A QD11
ALTRES ANAR A QD13
[OD12  [Quina mena de productes eren?

(NO LLEGIR - PREGUNTA OBERTA PRECODIFICADA - POSSIBLE RESPOSTA
MULTIPLE)
(527-539)

Musica 1,
Pel-licules 2,
Programari 3,
Equipament esportiu 4,
Perfums 5,
Tabac 6,
Productes farmaceutics 7,
Joguines 8,
Aparells electronics de consum 9,
Moda i accessoris 10,
Recanvis (automocid) 11,
Altres 12,
NS 13,
[FL263 Q13
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[ATOTS

QD13 Segons voste, quan és acceptable o justificat comprar productes falsificats? Per a cadascuna
de les frases segients, digui'm si hi esta totalment d'acord, més aviat d'acord, més aviat en
desacord o totalment en desacord. Esta bé quan...

[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA) |
(LLEGIR - GIRAR) Totalment | Més aviat | Més aviat | Totalment NS
d'acord d'acord en en
desacord | desacord
1 |El preu del producte 1 2 3 4 5
original/auténtic és massa

(540) elevat

2 |Es tracta de productes de 1 2 3 4 5

(541) luxe

3 |El producte original no esta 1 2 3 4 5
disponible o encara no esta
disponible al lloc on viu

(542)

4 |La qualitat del producte no 1 2 3 4 5

(543) importa
[FL263 Q14 |
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QD14 Per a cadascuna de les frases seglients, digui'm si hi esta totalment d'acord, més aviat
d'acord, més aviat en desacord o totalment en desacord per dir que, en general, els
productes falsificats...

[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA) |
(LLEGIR - GIRAR) Totalment | Més aviat | Més aviat | Totalment NS
d'acord d'acord en en
desacord | desacord

1 |Tenen la mateixa qualitat 1 2 3 4 5
(544) gue el producte original

2 |S6n una amenaca per a la 1 2 3 4 5
(545) salut

3 |Donen suport al treball 1 2 3 4 5
(546) infantil i al trafic il-legal

4 |Arruinen comercos i feines 1 2 3 4 5

(547)

5 |Fan que les empreses no 1 2 3 4 5
vulguin crear nous
productes i introduir-los en
(548) el mercat
6 |Ajuden l'economia dels 1 2 3 4 5

(549) paisos on es produeixen
[FL263 Q15 |

QD15 Imagini's que les autoritats publiques tenen pensat invertir els diners dels contribuents en un

important hauria de ser que...

projecte important (per exemple, construir un hospital, una autopista o una planta de
tractament d'aiglies residuals) a prop de la seva ciutat. Segons voste, quin hauria de ser el
factor decisiu a I'nora de concedir contractes per a un projecte com aquest? El factor més

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - GIRAR - UNA SOLA RESPOSTA)

(550)

L'empresa a la qual es concedeix el contracte sigui espanyola

S'esculli I'oferta més barata

socials i/o els aspectes innovadors

S'esculli la millor oferta segons un conjunt de caracteristiques, inclos el preu
i, per exemple, la qualitat, les consideracions mediambientals, els aspectes

comencar al més aviat possible

El contracte es concedeixi sense retards, de manera que el projecte pugui

I

NS

[FL263 Q16 TREND MODIFIED

EBO751ESCTRA 32/55

2/8/2011



QD16 Pensant encara en la mateixa situacio, quan les autoritats publiques decideixen com invertir
els diners dels contribuents, imagini's que no trien l'oferta més barata. En quins casos creu
que les autoritats publiques poden acceptar una oferta més cara? Les autoritats publiques
poden acceptar una oferta més cara sempre que aix0 garanteixi que...

[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA) |
(LLEGIR - GIRAR) Totalment | Més aviat | Més aviat | Totalment NS
d'acord d'acord en en
desacord | desacord
1 |Estenen en compte els 1 2 3 4 5
(551) aspectes mediambientals

2 |Estenen en compte els 1 2 3 4 5
aspectes socials (per
exemple, es creen llocs de
treball per a aturats a llarg
termini, gent jove o

(552) discapacitats)

3 |Estenen en compte 1 2 3 4 5
aspectes innovadors (per
exemple, la implementacié
de noves tecnologies)

(553)

4 |S'afavoreixen les petites i 1 2 3 4 5

(554) mitjanes empreses

5 |Es tenen en compte els 1 2 3 4 5
(555) aspectes estéetics
6 |L'empresa guanyadora és 1 2 3 4 5
(556) espanyola
7 |L'empresa guanyadora déna 1 2 3 4 5
feina a la gent de la ciutat
perqué duguin a terme el
(557) projecte
[FL263 Q17 TREND MODIFIED
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ins a quin punt esta d'acord o en desacord amb el fet que les normes europees sobre com
QD17 Fi i ad d d d amb el f I b

les autoritats publiques han de concedir contractes ajuden a combatre el favoritisme i la

corrupcio?

[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

(558)

Totalment d'acord 1

Més aviat d'acord 2

Més aviat en desacord 3

Totalment en desacord 4

NS 5

[FL263 Q19 |
QD18 Pensa que les empreses espanyoles haurien de poder competir per obtenir contractes publics

en altres paisos?

[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA) |

(559)

Si, en qualsevol altre pais, fins i tot fora de la Unié Europea 1

Si, perd només en altres estats membres de la Uni6é Europea 2

NO 3

NS 4

[FL263 Q20 TREND MODIFIED
QD19 Pensa que les empreses estrangeres haurien de poder competir per obtenir contractes

publics a Espanya?

[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Si, qualsevol empresa estrangera, fins i tot les de fora de la Unié Europea 500
Si, perd només les empreses d'altres estats membres de la Unié Europea '
NO ;
NS 4
[NEW

EBO751ESCTRA 34/55

2/8/2011



QD20 Digui'm si esta totalment d'acord, més aviat d'acord, més aviat en desacord o totalment en
desacord amb cadascuna de les frases segiients. El mercat intern de la Unié Europea...
[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA)
(LLEGIR - GIRAR) Totalment | Més aviat | Més aviat | Totalment NS
d'acord d'acord en en
desacord | desacord
1 |Enforteix Espanya en la 1 2 3 4 5
competencia amb els EUA,
(561) el Japo6 o la Xina
2 |Ofereix més llocs de treball 1 2 3 4 5
(562) a la Unié Europea
3 [Ha fet augmentar 1 2 3 4 5
(563) I'estandard de vida
4 |Garanteix una competéncia 1 2 3 4 5
justa entre les empreses de
la Uni6é Europea
(564)
5 |Ofereix una varietat més 1 2 3 4 5
(565) gran de productes
6 |Només beneficia les grans 1 2 3 4 5
(566) empreses
7 |Es una amenaca per ala 1 2 3 4 5
identitat i la cultura
(567) nacionals
8 |Ha empitjorat les condicions 1 2 3 4 5
de treball a Espanya
(568)
9 |Fa disminuir els estandards 1 2 3 4 5
nacionals de proteccio dels
consumidors
(569)
10 |Comporta preus més baixos 1 2 3 4 5
dels productes i serveis a la
(570) Uni6 Europea
11 [Intenta resoldre el canvi 1 2 3 4 5
(571) climatic
12 |Inclou paisos massa 1 2 3 4 5
(572) diferents
13 |Beneficia ciutadans pobres 1 2 3 4 5
o0 amb desavantatges
(573)
14 |Ha limitat I'impacte negatiu 1 2 3 4 5
de la crisi financera
(574)
15 |Ha inundat Espanya de ma 1 2 3 4 5
(575) d'obra barata
[FL263 Q21 TREND MODIFIED
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[CAPTURA | EMMAGATZEMATGE DE CARBONI

[PREGUNTAR QE NOMES A DE, UK, IT, ES, NL, PL, FI, FR, EL, CZ, BG | RO

[QE1 [Creieu que personalment esteu ben informat/da o mal informat/da sobre...? |
[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA) |
LLEGIR - ROTAR Molt ben | Forca ben| No gaire Gens NS
informat/a | informat/a ben informat/a
da da informat/a da
da
1 |Les diverses causes del 1 2 3 4 5
(596) canvi climatic
2 |Les diverses conseqiiencies 1 2 3 4 5
del canvi climatic
(597)
3 |Les maneres de lluitar 1 2 3 4 5
(598) contra el canvi climatic
[EB71.1 QE3 |
QE2 De quina de les segiients fonts d'informacié obté normalment dades sobre el canvi climatic?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - GIRAR -RESPOSTA MULTIPLE)

(599-608)

Televisié

11

Radio

Internet

Diaris

Revistes

Familiars i amics

Escoles/universitats

Altres (ESPONTANI)

Cap (ESPONTANI)

©ONOUAWN

NS

-
o

[NEW
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QE3 Per lluitar contra el canvi climatic, a quin dels aspectes seglients s'hauria de donar prioritat a
la Uni6é Europea?

[(MOSTRAR TARGETA — LLEGIR — GIRAR — MAX. 2 RESPOSTES) |

(609-619)

Reduir les emissions de CO2 causades per la produccié d'electricitat 1,
Promoure cotxes més nets que funcionin amb electricitat 0 amb carburants

de baixa emissio de carboni 2,
Estimular el desenvolupament d'industries que ofereixin tecnologies i

serveis que respectin el medi ambient 3,
Reduir les emissions de gas d'efecte hivernacle del sector agricola 4,
Augmentar l'eficacia energética de les activitats industrials (per exemple, de

les fabriques) 5,
Gravar les emissions de CO2 a tota I'economia 6,
Garantir un abastiment d'energia fiable per a la Uni6é Europea 7,
Promoure la construccié d'habitatges eficients energéticament i l'aillament

dels habitatges actuals 8,
Altres (ESPONTANI) 9,

Cap (ESPONTANI) 10,

NS 11,
[NEW |

[QE4 [Que creu que és el CO2? |
NO MOSTRAR LA TARGETA - NO LLEGIR - PREGUNTA OBERTA PRECODIFICADA -
NOMES UNA RESPOSTA
(620-621)

Monoxid de carboni 1
Dioxid de carboni 2
Gas d'efecte hivernacle 3

Un gas 4

Un producte quimic 5
Aigua 6
Carboni 7
0z6 8
Meta 9
Alguna cosa relacionada amb el canvi climatic perd no sap qué 10
Altres 11

NS 12
[NEW
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[QE5 [Quina de les afirmacions segiients creu que fa referéncia al didxid de carboni (CO2)?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - GIRAR - RESPOSTA MULTIPLE)

(622-630)
Es inflamable 1,
Es pot respirar amb tranquil-litat
No és saludable
Es inofensiu
Es explosiu
Es un contaminant de l'aigua
Altres (ESPONTANI)
Cap (ESPONTANI)
NS

©ONOUAWN

[NEW

QEG6 Segons voste, quina de les seglients coses produeix més dioxid de carboni (CO2)
globalment?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - GIRAR - UNA SOLA RESPOSTA)

(631)

Les centrals eléctriques que cremen combustibles fossils
L'agricultura

Les fabriques

El transport de passatgers o de mercaderies

Escalfar les cases

NS

o0k, WNBE

[NEW

QE7 Quin impacte creu que tenen les emissions de CO2 en el canvi climatic? Creu que tenen...?

[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

(632)

Un impacte molt gran
Un impacte forca gran
Un impacte forca baix
Un impacte molt baix
Cap (ESPONTANI)
NS

o0k, WNBE

[NEW
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QE8a Segons voste, quin percentatge de l'electricitat total produida a Espanya prové actualment del
carb6?

[QE8b [I quin percentatge prové de fonts d'energia renovables com el vent, l'aigua i el sol? |

[(MOSTRAR TARGETA - UNA RESPOSTA PER COLUMNA) |

(633) (634)
[(LLEGIR) QE8a QE8b
Del carb6 De fonts
d'energia
renovables
0% 1 1
Entre I'Liel 10% 2 2
Entre I'L1i el 20% 3 3
Entre el 21 i el 30% 4 4
Entre el 31 i el 50% 5 5
Més del 50% 6 6
NS 7 7
[NEW |
QE9 Ha sentit parlar mai de la captura i 'emmagatzematge de CO2, concepte conegut també com
a captura i emmagatzematge de dioxid de carboni (CEDC)?
[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA) |
(635)
Si, i sap exactament que és 1
Si, perd no sap qué és realment 2
NO 3
NS 4
[NEW |
I |
QE10 Ha sentit parlar mai del Projecte "compostilla”, de captura i emmagatzematge de dioxid de
carboni (CEDC)?
(636)
Si 1
NO 2
NS 3

[NEW

EBO751ESCTRA 39/55 2/8/2011



QE11 Pel que fa a la produccio6 d'energia, digui'm si ha sentit parlar d'alguna de les coses

seguents?

[(LLEGIR - MOSTRAR TARGETA - RESPOSTA MULTIPLE) |

(637-649)

La fusié nuclear 1,

Calor i electricitat combinades (cogeneracio) 2,

L'energia de I'nidrogen (H2) i les piles de combustible 3,

Biogas 4,

La energia geotérmica 5,

L'energia dels oceans (marees / ones /corrents marines) 6,

Biocombustible d'algues 7,

Energia solar fotovoltaica 8,

Fissio nuclear 9,

El carb6 net 10,

Bombes de calor geotérmiques 11,

Cap (ESPONTANI) 12,

NS 13,

[EB65.3 QD3 TREND MODIFIED |
QE12 Fins a quin punt esta a favor o en contra de I'is de les seguents fonts d'energia a Espanya?

[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA) |

(LLEGIR - GIRAR) Totalment | Més aviat | Més aviat | Totalment NS
a favor a favor | en contra | en contra

(650) 1 [L'energia solar 1 2 3 4 5
(651) 2 |L'energia eolica 1 2 3 4 5
(652) 3 |L'energia hidroeléctrica 1 2 3 4 5
(653) 4 [L'energia de la biomassa 1 2 3 4 5
(654) 5 |El carb6 1 2 3 4 5
(655) 6 |El gas natural 1 2 3 4 5
(656) 7 |L'energia nuclear 1 2 3 4 5

[NEW |
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Parlem ara concretament sobre la captura i 'emmagatzematge de dioxid de carboni o CEDC.
La captura i I'emmagatzematge de dioxid de carboni (CEDC) és una tecnologia que permet
capturar el dioxid de carboni que produeixen les centrals eléctriques que cremen
combustibles fossils, és a dir, les que cremen carb@, gas o petroli, aixi com algunes indUstries
pesants d'acer i ciment. El CO2 es pot emmagatzemar terra endins (sota terra) o mar endins
(al fons del mar) a una profunditat de diversos quilometres

QE13 Segons voste, tenint en compte tot el que sap sobre la captura i 'emmagatzematge de dioxid
de carboni (CEDC), digui'm si creu que aquesta mesura podria ser efectiva per lluitar contra
el canvi climatic?

[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

(657)

Molt efectiva 1

Forca efectiva 2

No gaire efectiva 3

Gens efectiva 4

NS 5

[NEW |

QE14 Si la CEDC, o tecnologia de captura i emmagatzematge de dioxid de carboni, s'utilitzés a la

seva zona, creu que se'n podria beneficiar o no?

[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA) |
(658)

Se'n beneficiaria 1

No se'n beneficiaria 2

NS 3

[NEW |

PREGUNTAR QE15a SI "ES BENEFICIARIA DE CEDC", CODI 1 A QE14 - ALTRES ANAR A
QE15b

[QE15a [Per qué pensa que es beneficiaria de I'iis de la tecnologia de CEDC a la seva zona? |

[(MOSTRAR TARGETA — LLEGIR — GIRAR — MAX. 2 RESPOSTES) |
(659-665)

Reduiria la contaminacié de l'aigua a la seva zona 1,

El preu de I'electricitat seria més baix

Crearia llocs de treball

Milloraria la qualitat de l'aire

Seria bo per a I'economia local

Altres (ESPECIFICAR - ESPONTANI)

NS

No oA WN

[NEW
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[PREGUNTAR QE15a0 S| "ALTRES", CODI 6 A QE15a - ALTRES ANAR A QE16 |

[QE15a0 |Per quins altres motius creu que se'n beneficiaria? |

ANOTAR - CODI A L'OFICINA - MAX. 2 RESPOSTES) |
2 |2 | (666,667-670)

[NEW |

PREGUNTAR QE15b SI "NO ES BENEFICIARIA DE CEDC, CODI 2 A QE14 - ALTRES
ANAR A QE16

QE15b [Per qué pensa que no es beneficiaria de I'Gis de la tecnologia de CEDC a la seva zona?

[(MOSTRAR TARGETA — LLEGIR — GIRAR — MAX. 2 RESPOSTES) |
(671-678)

El preu de I'electricitat augmentaria 1,

L'Gs dels combustibles fossils baixara considerablement els propers anys

No suposaria un impacte positiu per al medi ambient
Seria perjudicial per a I'economia local

Hi hauria risc de contaminacié de l'aigua

Hi hauria risc de contaminaci6 de l'aire

Altres (ESPECIFICAR - ESPONTANI)

NS

ONO A WN

[NEW
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[PREGUNTAR QE15bo SI "ALTRES", CODI 7 A QE15b - ALTRES ANAR A QE16 |

[QE15bo |Per quins altres motius creu que no se'n beneficiaria? |

(ANOTAR - CODI A L'OFICINA - MAX. 2 RESPOSTES) |
2 |2 | (679,680-683)
[NEW |
[ATOTS |
QE16 Si un lloc d'emmagatzematge profund sota terra de CO2 s'hagués de situar a 5 km de casa

seva, creu que estaria...

[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

(684)
Molt preocupat/ada 1
Forca preocupat/ada 2
No gaire preocupat/ada 3
Gens preocupat/ada 4
NS 5
[NEW
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PREGUNTAR QE17 SI "PREOCUPAT/ADA", CODI 1 O 2 A QE16 - ALTRES ANAR A QE18

[QE17  [Per qué estaria preocupat/ada? |

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - POSSIBLE RESPOSTA MULTIPLE) |
(685-692)

Es possible que el transport de CO2 al lloc d'emmagatzematge no fos segur

Pel risc de fugues mentre el lloc estigui actiu

Pel risc d'un atac terrorista

Pels possibles efectes negatius per al medi ambient i la salut
Per una possible caiguda dels preus de les propietats de la zona
Altres (ESPECIFICAR - ESPONTANI)

Cap (ESPONTANI)

NS

ONOUAWN P

[NEW |

[PREGUNTAR QE170 SI "ALTRES", CODI 6 A QE17 - ALTRES ANAR A QE18 |

[QE170 |Per quins altres motius estaria preocupat/ada? |

(ANOTAR - CODI A L'OFICINA - MULTIPLES RESPOSTES POSSIBLES) |
10 2 | (693,694-713)

[NEW
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[ATOTS

QE18 Pel que fa a I'is de la CEDC a la Unié Europea en el futur, quina de les opcions seglents
sobre emmagatzematge de CO2 preferiria?
[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)
(714)
Mar endins, al fons mari 1
Sota terra i terra endins, pero a prop de la central eléctrica o la planta
industrial que generés CO2 2
Sota terra i terra endins, perd només alla on la poblacié humana sigui molt
reduida 3
Li és igual (ESPONTANI) 4
Cap (ESPONTANI) 5
NS 6
[NEW
QE19 Si es proposés de crear un lloc d'emmagatzematge de CO2 sota terra a prop de casa seva,

quina de les opcions segiients preferiria?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - GIRAR - UNA SOLA RESPOSTA)

(715)
Li agradaria que li consultessin la idea directament i participar en el procés
de presa de decisions 1
Li agradaria que es consultés la idea a organitzacions no governamentals
(ONG) i participar en el procés de presa de decisions 2
Li agradaria que es consultés la idea al parlament espanyol i participar en el
proceés de presa de decisions 3
Deixaria que les autoritats responsables decidissin exclusivament sobre
aquest tema 4
Cap (ESPONTANI) 5
NS 6
[NEW

EBO751ESCTRA 45/55

2/8/2011



QE20

CEDC?

En quins tres dels col-lectius seglients confiaria més perqué li donessin informacié sobre

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - GIRAR - MAXIM 3 RESPOSTES)

El Govern espanyol

Les autoritats regionals i locals

Les empreses d'energia

La Unié Europea

Les universitats i les institucions de recerca

Les organitzacions no governamentals (ONG)

Periodistes (TV, radio, periodics)

Familiars i amics

Altres (ESPONTANI)

Cap (ESPONTANI)

NS

(716-726)

11

©ONOUAWN

ol
o

[NEW
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QE21

Si us plau, digui'm si esta totalment d'acord, més aviat d'acord, més aviat en desacord o
totalment en desacord amb cadascuna de les afirmacions seglents:

[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA)

(LLEGIR - GIRAR)

Totalment
d'acord

Més aviat
d'acord

Més aviat
en
desacord

Totalment
en
desacord

NS

(727)

Els combustibles fossils
encara s'utilitzaran després
de I'any 2050 per a la
produccio d'electricitat a la
Unio6 Europea

3

4

(728)

S'haurien de desenvolupar
metodologies harmonitzades
i sistematiques a la Unié
Europea per gestionar la
captura i 'emmagatzematge
de CO2

(729)

L'emmagatzematge de CO2
ajudara a lluitar contra el
canvi climatic

(730)

Les autoritats publiques
haurien de poder controlar
les operacions de les
centrals eléctriques per
capturar i emmagatzemar el
CO2

(731)

L'emmagatzematge de CO2
suposa un risc per a la
seguretat en el futur

(732)

La CEDC garantira que els
preus de I'energia siguin
més baixos i més estables

(733)

Capturar i emmagatzemar
CO2 hauria de ser obligatori
a I'hora de construir una
nova central eléctrica de
combustié de carbdé

[NEW
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[DEMOGRAFIQUES

posicié en aquesta escala?

D1 Quan es parla de politica, la gent parla de “Esquerra”i “Dreta”. Podria situar vosté la seva

(MOSTRAR TARGETA NO SUGGERIR. SI LENTREVISTAT DUBTA, PREGUNTAR UNA

ALTRA VEGADA)
(754-755)
1|1 23] 4|5]|]6]| 7] 8 10
Esqu Dret
erra a
1|l 2[3]4|5]6]| 7] 8 10
[Rebutja contestar (ESPONTANI) 11
[NS 12
[EB74.3 D1
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[NO HI HA PREGUNTES D2 A D6

(D7

[Podria dir-me la lletra que millor correspon a la seva propia situacié actual?

ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - UNA SOLA RESPOSTA

CASAT/DA O TORNAT A CASAR

Que viu sense fills

Que viu amb els fills d'aquest matrimoni

Que viu amb els fills d'un matrimoni anterior

Que viu amb els fills d'aquest matrimoni i els d'un matrimoni anterior

SOLTER/A QUE VIU AMB PARELLA

Que viu sense fills

Viu amb els fills que ha tingut en aquesta relacio

Viu amb els fills d'una altra relacié anterior

Viu amb els fills d'aquesta relacié i amb els de I'altra relacié prévia

SOLTER/A

Que viu sense fills

Que viu amb fills

DIVORCIAT/DA O SEPARAT/DA

Que viu sense fills

Que viu amb fills

VIDU/VIDUA

Que viu sense fills

Que viu amb fills

Altres (ESPONTANI)

Rebutja contestar (ESPONTANI)

(756-757)

A WDNPF

0 ~NO Ol

10

11
12

13
14

15
16

|[EB74.3 D7

D8

dir, quan es dedicava solament a estudiar (no treballava alhora)?

Quina edat tenia vosté quan va deixar els estudis que realitzava com a Gnica ocupacio, és a

A TEMPS COMPLET CODI 98 - SI "NS" CODI 99.

ENTREVISTADOR: S| ENCARA ESTA ESTUDIANT CODIFIQUI ‘00’ - SI MAI VA ESTUDIAR

(758-759)

|[EB74.3 D8

[NO HI HA PREGUNTA D9

[LA PREGUNTA D10 ES PREGUNTA ABANS DE QA

(D11

[Digui'm si li plau, quants anys té?

(760-761)

[EB74.3 D11
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[NO HI HA PREGUNTES D12 A D14

CODIS 1 A4 EN D.15.a, PREGUNTAR D.15.b

ENTREVISTADOR: SI NO REALITZA CAP ACTIVITAT REMUNERADA ACTUALMENT,

[D15a

[Quina és la seva ocupaci6 actual?

[D15b

[Ha tingut alguna feina remunerada en el passat? Quina va ser la seva Ultima feina?

(762-763) (764-765)

| D15a D15b
feina actual Ultima feina

INACTIU
Responsabilitat de comprar i del manteniment de la llar o 1
sense activitat actual, no treballa
Estudiant 2
A l'atur o temporalment sense feina 3
Jubilat o de baixa per malaltia prolongada o cronica 4
TREBALLA PER COMPTE PROPI
Granja, agricultor, pages 5 5
Pescador 6 6
Professional (Advocats, Metges, Comptables, Arquitectes, 7 7
etc.)
Propietari d'un comer¢ /Tallers d'artesania o un altre tipus 8 8
de treball per compte propi, autbnom
Propietari d'un negoci (total o parcialment) o d'una 9 9
empresa
TREBALLA PER COMPTE D'ALTRI /ASSALARIAT
Professionals Empleats (Advocats, Metges, Comptables, 10 10
Arquitectes, etc.)
Alt Executiu / Directiu (President, Conseller Delegat, 11 11
Director General, etc.)
Executiu Mig, Gerent (Cap de Departament, Director 12 12
Janior, Professor, Técnic, etc.)
Empleat dedicat la major part del temps a treballs d'oficina 13 13
Empleat que no treballa en oficina siné que viatja 14 14
(venedor, representant, xofer, etc.)
Empleat, no en oficina sindé en empresa de serveis 15 15
(hospital, restaurant, policia, bombers, etc.)
Supervisor / Encarregat 16 16
Treballador qualificat 17 17
Treballador no qualificat (personal domestic, etc.,..) 18 18
NO HE REALITZAT MAI UNA FEINA REMUNERADA |G 19 |

|[EB74.2 D15a D15b
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[NO HI HA PREGUNTES D16 a D24 |

[D25 [Diria vosté que viu en .... ? (LLEGIR) |

[(LLEGIR) |
(766)

=

Area rural o poble
Ciutat petita o mitjana
Ciutat gran

No ho sap

A wWDN

|[EB74.3 D25 |

[NO HI HA PREGUNTES D26 a D39 |

[D40a [Podria dir-me quantes persones de 15 anys o més viuen a la seva llar, inclos vosté? |

[(ENTREVISTADOR: LLEGIR - ANOTAR) |
(767-768)

|[EB74.3 D40a |

[D40b  [Podria dir-me quants nens de menys de 10 anys viuen a la seva llar? |

[(ENTREVISTADOR: LLEGIR - ANOTAR) |
(769-770)

[EB74.3 D40b |

[D40c  |Podria dir-me quants nens entre 10 i 14 anys viuen a la seva llar? |

[(ENTREVISTADOR: LLEGIR - ANOTAR) |
(771-772)

[EB74.3 D40c
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[NO HI HA PREGUNTES D41 | D42 |

[LES PREGUNTES D43a&b ES PREGUNTEN ABANS DE QC |

[NO HI HA PREGUNTES D44 A D45 |

[LA PREGUNTA D46 ES PREGUNTA ABANS DE QC |

[NO HI HA PREGUNTES D47 A D59 |

D60 Durant els Ultims dotze mesos, diria que ha tingut dificultats per pagar les factures a finals de
mes...?
ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - UNA SOLA RESPOSTA
(773)
La majoria de vegades 1
Ocasionalment 2
Gairebé mai/ mai 3
Rebutja contestar (ESPONTANI) 4
[EB74.3 D60
D61 En la seglient escala, el nivell 1 equival al lloc menys elevat en la societat i el 10 al més

elevat de la societat. Podria dir-me en quin nivell se situa vosté?

|(MOSTRAR TARGETA - UNA SOLA RESPOSTA) |
(774-775)
1 El nivell més baix de la societat 1

Olo|N[O|O | W]N
©CoOoO~NOOOUGRWNDN

[N
o

10 El nivell més alt de la societat
Rebutja contestar (ESPONTANI)

=Y
[N

|[EB74.3 D61
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[PROTOCOL DE L'ENTREVISTA

[DATA DE L'ENTREVISTA

(796-797) (798-799)

[ [oA | [ [ ImMEs

[EB74.3 P1

[HORA DE COMENCAMENT DE L'ENTREVISTA

[(ENTREVISTADOR: UTILITZA EL RELLOTGE DE 24h)

(800-801) (802-803)

| [HORA | | | [MINUTS

|[EB74.3 P2

(P3

[DURACIO EN MINUTS DE L'ENTREVISTA

(804-806)

| [MINUTS

[EB74.3 P3

[Nombre de persones presents durant I'entrevista, inclds I'entrevistador

2 (entrevistador i entrevistat)

3

4

50 més

(807)

=

A wWN

|[EB74.3 P4

[Cooperacio de I'entrevistat

Excel-lent

Bona

Regular

Dolenta

(808)

=

A wWN

|[EB74.3 P5

[grandaria de I'habitat

[(CODIS LOCALS)

(809-810)

|[EB74.3 P6
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[Comunitat Autdnoma

[(CODIS LOCALS)

(811-812)

|[EB74.3 P7

[Codi postal

(813-820)

[EB74.3 P8

[NUmero de ruta

(821-828)

[EB74.3 P9

(P10

[NUmero d'entrevistador

(829-836)

[EB74.3 P10

(P11

[LEAVE BLANK

(837-844)

[EB74.3 P11

[PREGUNTAR NOMES A LU, BE, ES, FI, EE, LV | MT

(P13

[Idioma de I'entrevista

(845)
Castella 1
Catala 2
[EB74.3 P13
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(D62 [Podria dir-me si...? |

[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA) |

(LLEGIR) Tots| Dos | Un | Dos [Amb| Mai [ No
els| o |cop| o |men té
dies| tres| ala| tres| or accé

o [vega|setm|vegalfreqi sa
gaire| des | ana | des | énci Inter
bé [ala al a net
tots | setm mes (ESP
els | ana ONT
dies ANI)
(866) 1 |Utilitza Internet a la llar, a casa seva 1 2 3 4 5 6 7
(867) 2 |Utilitza Internet al lloc de treball 1 2 3 4 5 6 7
3 |Utilitza Internet a altres llocs (escola, 1 2 3 4 5 6 7
(868) universitat, cibercafé, etc.)
|[EB74.3 D62 |
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