ZA5479

Eurobarometer 75.1

Country Questionnaire
Hungary



[Projekt témaszama

(101-105)

[EB74.3 A

[Orszag kodja

(106-107)

[EB74.3B

[EOS témaszama

(108-110)

[EB74.3 C

[Kérdoiv sorszama

(111-116)

[EB74.3D

EBO751HUXTRA

1/147

2/7/2011



Q1 [Kérem, mondja meg milyen orszag allampolgara On? |

[TOBB VALASZ LEHETSEGES |

(137-165)
Belgium 1,
Dania 2,
Németorszag 3,

Gorbgorszag 4,
Spanyolorszag 5,
Franciaorszag 6,
irorszag 7,
Olaszorszag 8,

Luxemburg 9,
Hollandia 10,
Portugalia 1,
Egyesiilt Kiralysag (Nagy-Britannia, Eszak-Irorszag) 12,

Ausztria 13,
Svédorszag 14,
Finnorszag 15,

Ciprusi (Dél) - Koztarsasag 16,
Csehorszag 17,

Esztorszag 18,
Magyarorszag 19,
Lettorszag 20,
Litvania 21,
Malta 22,
Lengyelorszag 23,

Szlovakia 24,
Szlovénia 25,
Bulgaria 26,
Romania 27,
Mas orszag 28,
NT/NV 29,

[EB74.3 Q1 |
HA A VALASZ "MAS ORSZAG" VAGY "NEM TUDJA/NEM VALASZOL" FEJEZZE BE A
KERDEZEST!

(D10 [A kérdezett neme |
(166)
Férfi 1
N& 2
[EB74.3 D10

EBO751HUXTRA 2/147

2/7/2011



[A NOK AZ EUROPAI UNIOBAN

A kdvetkez6kben az anyaséagi és apasagi sziilési szabadsagrol fogok Onnek feltenni
kérdéseket és nem a szul6i szabadsagrol

QA1 Az EU-ban a ndk atlagosan 17%-kal keresnek kevesebbet, mint a férfiak (ez a nemek kozotti
kereseti kiilénbség, a ndk és a férfiak kdzott). On szerint, az alabbiak kéziil melyik intézkedés
segitené legjobban a nék és a férfiak kozotti kereseti kiilonbség csokkentéseét
Magyarorszagon?

[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

(187)
Ténylegesen atlathatoé fizetési skalak a cégeken belll (pl. a vallalati fizetési
skalak évenkénti kozzététele) 1
Pénzbirsag az olyan cégekre, melyek nem tartjak be a nék és a férfiak
egyenld dijazasat 2
Mindenfajta munka jobb felosztasanak 0szttnzése a nék és a férfiak kdzott
(apolok, titkarok, repulégép pilotak, stb.) 3
Pénzbirsag az olyan cégekre, melyek nem tartjak be a nék és a férfiak
kozotti esélyegyenlseget elbléptetéskor 4
Egyéb (SPONTAN) 5
NT 6
[NEW |

QA2 Kérem, mondja meg, mennyire ért egyet vagy nem ért egyet az alabbi, szulési szabadsagra

vonatkozo kijelentéssel: A szilési szabadsag negativ hatassal van a nék karrierjére.

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

(188)
Teljes mértékben egyetért 1
Inkabb egyetért 2
Inkabb nem ért egyet 3
Egyaltaldn nem ért egyet 4
NT 5
[NEW
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QA3 Jelenleg a szllési szabadsag hossza és a fizetett 6sszeg tagallamonkeént eltéré az EU-ban.
Folyik a vita az EU-ban a szulési szabadsag meghosszabbitdsarol, az Eurépai Parlament
javasolja, hogy 20 hétben kellene megallapitani 100%-os fizetéssel minden olyan
tagallamban, ahol az jelenleg 20 hétnél révidebb. Néhanyan azt mondjak, ez j6 dolog, mert
alapvet6 tarsadalmi elérelépés. Masok azonban azt mondjak, hogy rossz, mert tul nagy
kiadast jelent az érintett orszagok gazdasaga szamara. On, személy szerint, mit gondol, ez

?
[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES) |
(189)
Nagyon j6 dolog 1
inkabb j6 dolog 2
Inkabb rossz dolog 3
Nagyon rossz dolog 4
se nem jo, se nem rossz dolog (SPONTAN) 5
NT 6
[NEW |
QA4 Altalaban véve, Onnek melyik megoldas tetszene inkabb a sziilési szabadsag tekintetében

Magyarorszagon?

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

(190)

A mostaninal hosszabb sziilési szabadsag, még akkor is, ha a fizetés
kisebb lenne a mainal

A mainal révidebb sziilési szabadsag, de 100%-os fizetéssel

Nem kell valtoztatni (SPONTAN)

NT

AP OODN -

[NEW
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FERFIAKNAK TEGYE FEL - A NOKNEL LEPJEN A QA5b KERDESRE

A QA5a - QA6 ES QA5b KERDESEKET CSAK AZOKBAN AZ ORSZAGOKBAN KERDEZZE,
AHOL NINCS APASAGI SZULESI SZABADSAG - A QA5a ES QA6 KERDESEKET CSAK

[KERDEZZE MINDENKITOL

QA7 Az EU-ban az emberek 45%-a né a munkaerd piacon. On szerint, az alabbi intézkedések
kozul melyik lenne a leghatékonyabb, hogy az eurdpaiak jobban dssze tudjak egyeztetni a
maganéletiket és a munkajukat?

[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

(198)
A rugalmassag novelése a cégeken és a kdzszolgaltatasokon belll
(tdavmunka, rugalmas munkaidé, stb.) 1
A haztartasi munkak és a gyermekek és eltartottak gondozasi feladatainak a
nék és a férfiak kdzotti egyenlé megosztasanak 0sztdnzése

2
Az otthonon kivili gyermekgondozas konnyitése (bdlcs6dék és dvodak
fejlesztése és a koltségek csdkkentése) 3
Egyéb (SPONTAN) 4
NT 5
[NEW |
QA8 Manapsag az EU-ban a nék 17%-a nincs biztonsagos helyzetben. On szerint, az alabbiak

kozil melyek a f6 okai annak a bizonytalansagnak, amit a nék tapasztalnak az EU-ban?

[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - MAXIMUM 2 VALASZ LEHETSEGES)

(199-205)

Bizonytalan munkahely (idényjellegii vagy ideiglenes munka, stb.) 1,
Kényszerl részmunkaidés munka 2,
A kereseti kilbnbség a nék és a férfiak kdzott 3,
A karrier megtorése és/vagy részmunkaidds allas a csaladi kdtelezettségek

miatt, valamint a nyugdij 6sszegére gyakorolt hatas 4,
Az egy-szul6s csaladok szamanak névekedése, kildndsen a gyermekeiket
egyedul neveld anyaké 5,
Egyéb (SPONTAN) 6,
NT 7,
[NEW
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QA9

2008-ban az EU-ban az egyetemi diplomak kdzel 60%-at nék szerezték. Ennek ellenére, még
mindig kisebbségben vannak a felelés pozicidkban a munka vilaganak legtdbb teriletén.
Azonos végzettség és képességek esetén, mit gondol, a nék elétt allo akadalyok a felels
poziciok betdltésének elérésében nagyon jelentések, elég jelentések, nem nagyon jelentések
vagy egyaltalan nem jelent6sek az alabbi terileteken?

(MUTASSA A KARTYAT A FOKOZATOKKAL - EGY VALASZ LEHETSEGES SORONKENT)

OLVASSA FEL Nagyon Eleg Nem Egyaltalan NT
jelentések | jelentések | nagyon nem
jelentések | jelentések
(206) 1 |politikai partok 1 2 3 4 5
2 |A kbzigazgatas fels6bb 1 2 3 4 5
(207) szintjei
(208) 3 |nagyvallalatok 1 2 3 4 5
4 |KKV-k (kis- és 1 2 3 4 5
(209) kozépvallalkozasok)
(210) 5 |Kbzbsségi szervezetek 1 2 3 4 5
[NEW |
QA10 Mit gondol, az alabbi intézkedések kdzul melyek biztositanak a leghatékonyabban a nék
szamara, hogy eljussanak a felelés poziciokig a vallalatoknal és a kdzigazgatas felsébb
szintjein?
[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES) |
(2112)
Kvotak elbirasa torvényileg a cégek igazgatétanacsai és mas dontéshozo
testlletei szamara 1
A cégek és a kbzigazgatas dsztdnzése arra, hogy hozzanak olyan
intézkedéseket, amelyek erésitik a n6k és a férfiak kozotti egyenléséget (jo
gyakorlatok gyUjteménye"), és amelyek felveszik a harcot a sztereotipiak
ellen 2
A képzés Osztdnzése és az olyan intézkedések tamogatasa, amelyek arra
batoritjak a néket, hogy nagyobb felelésséget vallaljanak a cégekben és a
fels6bb kdzigazgatasi szinteken 3
Egyéb (SPONTAN) 4
NT 5
[NEW
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Az EU-ban a nemzeti parlamentek tagjainak és a kormanyok képviselSinek atlagosan
egynegyede né.

QA11a  |On mit gondol, mik az okai annak, hogy a nék alul-képviseltek a politikaban? Elsésorban?

[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

(212)
A hosszabb ideje fennalld sztereotipiak megléte 1
A politikai életet a férfiak uraljak, akik nem becsiilik eléggé a nék
képességeit 2
A politikai életben a nék és a férfiak kdzotti egyenléség 6sztonzésére
iranyulé intézkedések nem hatékonyak 3
A nbket kevéssé érdekli ez a fajta karrier / nem részesitik elényben ezt a
fajta karriert 4
A néket jobban érdekli a helyi k6zélet, mint a nemzeti és az eurépai kdzélet

5

A média kevesebb figyelmet szentel a néknek, mint a férfiaknak a valasztasi
kampanyok soran 6
A néket tul gyakran soroljak elénytelenebb helyre a valasztasi listakon

7
Egyéb (SPONTAN) 8
NT 9
[NEW |
[QA11b  |Es masodsorban? |
[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES) |
(213-221)
A hosszabb ideje fenalld sztereotipiak megléte 1,
A politikai életet a férfiak uraljak, akik nem becsiilik eléggé a nék
képességeit 2,
A politikai életben a nék és a férfiak kdzotti egyenléség 6sztonzésére
iranyulé intézkedések nem hatékonyak 3,
A nbket kevéssé érdekli ez a fajta karrier / nem részesitik elényben ezt a
fajta karriert 4,
A néket jobban érdekli a helyi k6zélet, mint a nemzeti és az eurépai kdzélet
3,

A média kevesebb figyelmet szentel a néknek, mint a férfiaknak a valasztasi
kampanyok soran 6,
A néket tul gyakran soroljak elénytelenebb helyre a valasztasi listakon

7a
Egyéb (SPONTAN) 8,
NT 9,

[NEW
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QA12 On szerint, az alabbi intézkedések kdzll melyik lenne a leghatékonyabb a nék jobb politikai
képviseletének 6sztonzése érdekében?

[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES) |
(222)

Egyenl6ség a poitikai partok altal allitott valasztasi listdkon minden
valasztaskor 1
Kvotak elbirasa torvényileg a valasztasok soran

Pénzigyi 6sztdénz6k / birsagok rendszerének bevezetése a politikai
partoknal, hogy tiszteletben tartsak a nék és a férfiak kdzotti egyensulyt

3
Képzés bevezetése és az olyan intézkedések tdmogatasa, amelyek
Osztonzik a néket a politikai életben vald részvételre 4
Egyéb (SPONTAN) 5
NT 6
[NEW
QA13a |Melyek a f6 okok, amelyek visszatartanak Ont a szavazastol a kdvetkez6 helyi
valasztasokon?
[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES) |
(223-230)
Ont nem érdekli a helyi politika 1,
On nem bizik a helyi politikai képviselékben 2,
Az On altal fontosnak tartott igyeket nem eléggé veszik figyelembe a helyi
valasztasok soran 3,
On ugy érzi, nem kelléen tajékozott a helyi tigyekrél 4,
Az On szavazatanak nincs hatasa / a szavazas nem valtoztat semmin
5a
Egyéb (SPONTAN) 6,
NT 8,

[NEW
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QA13b  |Melyek a f6 okok, amelyek visszatartanak Ont a szavazastol a kévetkezd orszagos
valasztasokon?
[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES) |
(231-238)
Ont nem érdekli az orszagos politika 1,
On nem bizik a orszagos politikai képvisel6kben 2,
Az On altal fontosnak tartott ligyeket nem eléggé veszik figyelembe az
orszagos valasztasok soran 3,
On ugy érzi, nem kelléen tajékozott az orszagos tigyekrol 4,
Az On szavazatanak nincs hatasa / a szavazas nem valtoztat semmin
5a
Egyéb (SPONTAN) 6,
NT 8,
[NEW
QA13c Melyek a fé okok, amelyek visszatartanak Ont a szavazastol a kdvetkezd europai

valasztasokon?

[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES)

(239-246)

Ont nem érdekli az eurdpai politika 1,
On nem bizik az eurdpai politikai képviselékben 2,
Az On altal fontosnak tartott ligyeket nem eléggé veszik figyelembe az
europai valasztasok soran 3,
On ugy érzi, nem kelléen tajékozott az europai tigyekrol 4,
Az On szavazatanak nincs hatasa / a szavazas nem valtoztat semmin

3,
Egyéb (SPONTAN) 6,
NT 8,
[NEW
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QA14 Jelenleg, amikor tavoltartd hatarozatot hoznak - olyan birésagi itéletet, amely
megakadalyozza, hogy erszak tettében biinds emberek aldozataik kbzelébe menjenek - egy
tagallamban, az nem érvényes az EU t6bbi tagallamaban. On személy szerint mennyire
tdmogatja vagy ellenzi azt a javaslatot, miszerint az egyik tagallamban hozott tavoltartd
hatarozat érvényes legyen minden EU tagallamban?

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)
(247)
Teljes mértékben tamogatja 1
Inkabb tdmogatja 2
Inkabb ellenzi 3
Teljes mértékben ellenzi 4
NT 5
[NEW
QA15 Mit gondol, az alabbi intézkedések kozul melyiknek kell elényt élveznie az europai

stratégiaban a nék elleni er6szak megsziintetése teriletén?

[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

(248)
Egész Europat atfogd ingyenes telefonvonal a segitséget és tanacsot kéré
n6k szamara 1
A legjobb gyakorlat megosztasa a kuldnb6z6 tagallamok rendvédelmi
hatdsagai k6zott az dldozatvédelem teriletén 2
Eurodpai informacios kampany az embereknek e kérdésben valo
tudatossaganak novelése érdekében 3
Eurdpai, nék elleni er6szak megfigyelési kozpont, melynek feladata a
statisztikak és adatok 6sszegyUjtése 4
Egyéb (SPONTAN) 5
NT 6
[NEW
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[ENERGIA AZ EUROPAI UNIOBAN |

QA16 Az eltelt évben, On tett-e valamit a kovetkezok kdzil azért, hogy energiat takaritson meg?
(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL A VALASZLEHETOSEGEKET - TOBB VALASZ
LEHETSEGES)

(269-279)

Csokkentette a flités vagy légkondicionalas mértékeét 1,
Csokkentette a vilagitas mértékét vagy a haztartasi gépek hasznalatat

2a
Leszigetelte a hazat (falak, ablakok, stb) 3,
Tett kezdeményezéseket arra, hogy energiat takaritsanak meg a
munkahelyén 4,
Ritkabban hasznalta az autéjat 5,
Csokkentette vezetési sebessegét 6,
Lecserélte autdjat azért, hogy egy olyat vegyen, amely kevesebbet fogyaszt

7a
Tobbet hasznalta a tdmegkdzlekedést 8,
Semmit sem tett 9,
Egyéb (SPONTAN) 10,
NT/NV 11,
|[EB65.3 QD16 |

QA17 Az EU és tagallamai célul tlizték ki az energiafogyasztas 20%-os csdkkentését 2020-ra. Mit
gondol, azért, hogy ez teljesuljon, ezt a célkitizést minden EU tagéllamban kotelezévé
kellene tenni?

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

(280)
Igen, biztosan 1
Igen, valoszinileg 2
Nem, valoszinlleg nem 3
Nem, egyaltalan nem 4
NT 5
[NEW
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QA18 On szerint, mint energiafogyasztd szerint, az alabbi intézkedések kdzil melyik ketté tenné
lehetévé Onnek, hogy csokkentse az energiaszamlait?

[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - MAXIMUM 2 VALASZ LEHETSEGES) |
(281-286)

A koérulmények megteremtése a kildnb6z6 energiaszolgaltatok szamara a
versenyhez, és lehet6séget adni a fogyasztoknak, hogy kénnyen valthassak
energiaszolgaltatojukat 1,
Az "intelligens" energiameérdk beszerelésének széleskori terjesztése
minden haztartdsban, ami olyan energiamérdket jelent, amik lehetbve teszik
az energia hatékonyabb felhasznalasat ugy, hogy akkor hasznalnak
energiat, amikor az olcsébb, ezzel lehetévé teszik a felhasznaldknak, hogy
szabalyozzak energiafogyasztasukat (haztartasi eszk6zok, tavfiités, stb.)

2,
Az energiaszamlak egyszeriibbé és kbnnyebben érthetbve tétele 3,
Adokedvezmények azoknak a fogyasztoknak, akik javitjak haztartasuk
energiahatékonysagat (napelemek, innovativ anyagok, ablakok és ajtok
hészigetelése, stb.) 4,
Egyéb (SPONTAN) 5,
NT 6,

[NEW |

QA19a  |Mivel 27 nemzeti halozat létezik, az EU-nak nincs integralt energiahaldzata. On szerint, mik
lennének a f6 elényei egy ilyen halézat létrehozasanak? Elsésorban?

[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES) |

(287)
Az energia biztonsagosabb széllitasa 1
Az energia koltségek csokkentése 2
A kulonféle fajta energiak jobb felhasznalasa, kilonds tekintettel a
megujuldkra 3
A szolidaritds névelése az EU tagallamok kdzott 4
Nagyobb targyalasi potencial az EU szamara, hogy fébb szerzédésekrél
targyaljon olyan, hatarain kivil esé orszagokkal vagy regionalis
hal6zatokkal, mint a mediterran vagy a baltikumi halézatok 5
Egyéb (SPONTAN) 6
NT 7

[NEW
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[QA19b  |Es masodsorban? |

[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES) |

(288-294)

Az energia biztonsagosabb széllitasa 1,

Az energia koltségek csokkentése 2,

A kulonféle fajta energiak jobb felhasznalasa, kilonds tekintettel a

megujuldkra 3,

A szolidaritds névelése az EU tagallamok kdzott 4,

Nagyobb targyalasi potencial az EU szamara, hogy fébb szerzédésekrél

targyaljon olyan, hatarain kivil esé orszagokkal vagy regionalis

hal6zatokkal, mint a mediterran vagy a baltikumi halézatok 5,

Egyéb (SPONTAN) 6,

NT 7,

[NEW |
QA20 116 millié eurdpai allampolgart (azaz az eurdpai lakossag kdzel egynegyedét) fenyegeti az

elszegényedés és kirekesztés veszélye. Mit gondol, kiilén energiatarifa intézkedések

segitenének elkerilni, hogy ezek az emberek elszegényedjenek és kirekesztédjenek?

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

(295)

Igen, biztosan 1

Igen, valoszinileg 2

Nem, valoszinlleg nem 3

Nem, egyaltalan nem 4

NT 5

[NEW |
QA21 Az Eurépai Parlament szeretne létrehozni egy Europai Kozosséget energiaugyekre. Ebben az

esetben, kérem, mondja meg, mennyire ért egyet vagy nem ért egyet az alabbi kijelentéssel:
Egy Eurdpai K6z0sség létrehozasa az energiaugyekre tobbek kdzott lehetdve tenné az EU
szamara, hogy jobban belesz6lhasson a nemzetkdzi energiapolitikai kérdésekbe.

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

(296)
Teljes mértékben egyetért 1
Inkabb egyetért 2
Inkabb nem ért egyet 3
Egyaltaldn nem ért egyet 4
NT 5
[NEW
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[AZ EUROPAIAK ES AZ EUROPAI OMBUDSMAN

[QB1 [On mennyire érzi magat tajékozottnak az Eurépai Unié Alapjogi Chartajarsl? |
[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES) |
(317)
Nagyon jol tajékozott 1
Eléggé jol tajékozott 2
Nem igazan tajékozott 3
Egyaltalan nem tajékozott 4
Sosem hallott réla (SPONTAN) 5
NT 6
[NEW |
QB2 Ismeretei alapjan, egy 1-t6l 10-ig terjed6 skala hasznalataval hogyan itélné meg az EU
kdzigazgatasanak teljesitményét az alabbi teriiletek mindegyikén? "1" azt jelenti, hogy az EU
kbzigazgatasanak teljesitménye egy adott tertileten "egyaltalan nem kielégit6", "10" pedig azt
jelenti, hogy a teljesitménye "nagyon kielégit6".
(MUTASSA A KARTYAT A FOKOZATOKKAL - EGY VALASZ LEHETSEGES SORONKENT)
OLVASSA FEL Egya| 2 3 4 5 6 7 8 9 [Nag| NT
ltala yon
n kielé
nem gité
kielé
gité
1 |Az EU kozigazgatas 1 2 3 4 5 6 7 8 9 [ 10| 11
(318-319) hatékonysaga
2 |Az EU kozigazgatas 1 2 3 4 5 6 7 8 9 [ 10| 11
(320-321) szolgalatkészsége
3 |Az EU kozigazgatas 1 2 3 4 5 6 7 8 9 [ 10| 11
(322-323) atlathatosaga
[NEW |
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Az eurdpai allampolgarok, lakosok, szervezetek és vallalatok panaszt tehetnek az eurdpai
ombudsmannal, ha gyenge vagy hibas ugyintézéssel talalkoznak az EU intézményeiben és
testuleteiben. A tagallamokban is vannak ombudsmanok.

QB3 |On szerint, az eurdpai ombudsman alabbi feladatai kdziil melyek a legfontosabbak? |

[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - MAXIMUM 3 VALASZ LEHETSEGES) |

(324-331)
Tamogatja az EU allampolgarok jogat az EU intézmények megfeleld
kbzigazgatasahoz 1,
Tamogatja az EU allampolgarok jogat az EU intézmények
dokumentumaihoz valé hozzaférést illetéen 2,
Segit megerdsiteni az EU kdzigazgatas szolgalatkészségét 3,
Biztositja, hogy az EU allampolgéarok ismerjék jogaikat, és tudjak, hogyan
élhetnek azokkal 4,
Kdzigazgatasi tévedések esetén jogorvoslatot nyujt a panaszosoknak 5,
Egyutt dolgozik a tagallamok ombudsmanjaival, annak biztositasa
eérdekében, hogy az allampolgarok EU-ra vonatkozé panaszai hatékony
megoldast kapjanak 6,
Egyéb (SPONTAN) 7,
NT 8,
[NEW

QB4 Ont, személy szerint mennyire érdekli, hogy tajékoztatast kapjon az eurépai ombudsman

feladatairol? Mit mondana, Ont ...?
[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

(332)
Nagyon érdekli 1
Inkabb érdekli 2
Nem nagyon érdekli 3
Egyaltalan nem érdekli 4
NT 5
[NEW
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QB5 Az alabbi europai allampolgari jogok kdzil Onnek személy szerint melyek a legfontosabbak?

[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - MAXIMUM 3 VALASZ LEHETSEGES) |
(333-341)

Jog az EU intézmények helyes kdzigazgatasahoz 1,

Panasztételi jog az eurépai ombudsmannal

Hozzaférési jog az EU intézmények dokumentumaihoz

Peticié benyujtasi jog az Eurépai Parlamentnél

A szabad mozgas és tartdzkodas joga az EU-ban

Toérvényjavaslatra valo jog az dllampolgari kezdeményezés révén

Szavazati jog az eurdpai valasztasokon, ha masik tagallamba koéltdzik

Egyéb (SPONTAN)

NT

©CONDTRWN

[NEW
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[E-KOMMUNIKACIO |

[D43a  |Van vezetékes/vonalas telefon a haztartasban? |

[D43b  [Van Onnek mobiltelefonja? |

(362) (363)
| D43a D43b
VEZETEKES MOBIL
Igen 1 1
Nem 2 2
[EB74.3 D43a D43b |
[D46 [A kovetkezd javak koziil melyek talalhatoak meg az On haztartasaban? |

[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - TOBB VALASZ IS LEHETSEGES) |
(364-373)

Televizid 1,

DVD lejatszé

CD lejatszé

Szamitdégép

Otthoni internet hozzaférés

Auto

Egy olyan lakas vagy haz, amelyet mar telijes mértékben kifizetett

Egy olyan lakas vagy haz, amelyért még fizeti a részleteket

Egyik sem (SPONTAN)

NT/NV

COWONOOUAWN

—_

|[EB74.3 D46 |

AKKOR KERDEZZE A QC1-ET, HA "VAN MOBILTELEFONJA", 1-ES KOD A D43b-BEN - A
TOBBIEK LEPJENEK A QC2-RE

QC1 Mobiltelefon eléfizetése lehet6vé teszi az On szamara az internet hozzaférést, hogy jatszon
vagy audio/ video tartalmakat t6ltson le, emaileket kiildjon és fogadjon?

(374)
Igen 1
Nem 2
NT 3

[EB72.5 QA1
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[KERDEZZE MINDENKITOL

QC2

Es az Ondk haztartasanak tagjaira gondolva, beleértve Ont is, kérem mondja meg az alabbiak
mindegyikére, hogy hany darab elérheté az Ondk haztartasaban?

(375-376)

(377-378)

(379-380)

(MUTASSA A KARTYAT AZ ITEMEKKEL - SORONKENT EGY VALASZ LEHETSEGES)

(OLVASSA FEL)

9+

NT/
NV

Mobil telefon
el6fizetéssel
(szerzbdéssel,
szamlazassal)

10

11

Mobil telefon-
feltéltékartyaval (pre-
paid kartya)

10

11

(CSAK AKKOR, HA
MOBILTELEFON A 1
VAGY 2 ITEMBEN) A
mobiltelefon el&fizetés
lehetbveé teszi az
internet hozzaférést,
hogy jatszon vagy
audio/ vided
tartalmakat toltson le,
emaileket kuldjon és
fogadjon

10

11

[EB72.5 QA2
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AKKOR KERDEZZE A QC3-AT HA "VAN MOBILTELEFONJA", 1-ES KOD A D43b-NEL - A
TOBBIEK LEPJENEK A QC4-RE

[QC3 [Kérem mondja meg, hogy a kévetkezé kijelentésekkel milyen mértékben ért egyet. |
(MUTASSA A KARTYAT A FOKOZATOKKAL - EGY VALASZ LEHETSEGES SORONKENT)
(OLVASSA FEL) Telje| Inka | Inka [Egya|NEM| NT/
s | bb | bb |ltala|JELL| NV
mért{egye[nem| n [EMZ
ékbe| tért | ért |[nem| O
n egye| ert | (SP
egye t |egye|ONT
tért t | AN)
1 |A mobiltelefonjan lezajlé beszélgetések soha nem 1 2 3 4 5 6
(381) szakadnak meg
2 |Mindig ra tud kapcsolddni a mobiltelefon halézatra, 1 2 3 4 5 6
(382) hogy hivasait lebonyolitsa
3 |Korlatozza a mobiltelefon hivasait, mivel aggodik a 1 2 3 4 5 6
(383) beszélgetés dijai miatt
4 [(CSAK HA 1 A KOD A QC1-BEN) Korlatozza a 1 2 3 4 5 6
mobil internet hozzaférést, mert aggodik a dijak
(384) miatt.

[EB72.5 QA3a TREND MODIFIED |

AKKOR KERDEZZE A QC4-ET, HA "VAN TELEVIZIO A HAZTARTASBAN", 1-ES KOD A
D46-BAN - A TOBBIEK LEPJENEK A QC5-RE

[QC4 [Az On(6k) haztartasa a televiziés miisorokat milyen eszkdz segitségével fogja? |

[(MUTASSA FEL - OLVASSA FEL — TOBB VALASZ LEHETSEGES) |
(385-391)

Klasszikus (herz)antenna (a tetén vagy a televizién elhelyezve) 1,

Foldi sugarzas, szoras révén (antennaval és dekdderrel) (Példaul: Antenna

Micro)

Kabeltelevizio haldézaton keresztiil (analdg = kézvetleniil a TV készilékre

csatlakoztatott)

Kabeltelevizio haldézaton keresztlil + dekader (digitalis TV)

Szatelit segitségével parabola antennaval + dekoder

Telefonhalézat + modem és / vagy dekoder révén

NT/NV

N

~No oA W

[EB72.5 QA9 TREND MODIFIED
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AKKOR KERDEZZE A QC5-TOL A QC8-IG, HA "A HAZTARTASNAK VAN OTTHONI
INTERNET HOZZAFERESE", 5-OS KOD A D46-BAN - A TOBBIEK LEPJENEK A QC9-RE

[QC5 [Az On haztartasaban milyen tipusu internet hozzaférés van? |

[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL — TOBB VALASZ LEHETSEGES) |
(392-400)

Telefonvonalon keresztil (betarcsazés, modemes hagyomanyos, analég
telefonvonalon keresztul) vagy ISDN vonalon keresztil 1,
ADSL, XDSL vagy hasonlé tipusu csatlakozas vezetékes telefonon
keresztil modem segitségével (szélessavu Internet)

Kabel TV hal6zaton keresztll kdbel modem, box vagy router segitségével
(szélessavu Internet)

Mobiltelefonhalézaton keresztil

Szatelithaldzaton keresztil

Elektromos halézaton keresztiil (SPONTAN)

Optikai kabelen keresztiil (SPONTAN)

Egyéb (SPONTAN)

NT/NV

N

©O~NO AW

[EB72.5 QA10 TREND MODIFIED |

QC6 Az On haztartasaban van-e valaki, (Ont is beleértve) aki hasznal otthon szamitogépet vagy
mas wifivel mikddé eszkdzt azért, hogy telefonaljon az Interneten keresztiil?

[( EGY VALASZ LEHETSEGES) |
(401)

Nem 1

Igen, olyan felhasznaldkat hiv (On, vagy mas tagja a haztartasnak), akik

ugyanarra az ingyenes internetes telefonszolgaltatasra regisztraltak, mint

On (KERDEZONEK: pld. az olyan honlapok, mint a SKYPE)

Igen, nemzetkdzi hivasokat bonyolit (On vagy mas tagja a haztartasnak)
vezetékes telefonra vagy mobiltelefonra internetes telefonszolgaltatason
keresztul

Igen, mindkét lehetéség (SPONTAN)

NT/NV 5

w

I

|[EB72.5 QA15 TREND MODIFIED
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[QC7 [Kérem mondja meg, hogy a kévetkezé kijelentésekkel milyen mértékben ért egyet! |

(MUTASSA A KARTYAT A FOKOZATOKKAL - EGY VALASZ LEHETSEGES SORONKENT)
(OLVASSA FEL) Telje| Inka | Inka [Egya| Nem| NT/
S bb | bb |Itald|relev] NV
mért{egye[nem| n [ ans
ékbe| tért | ért | nem| (SP
n egye| ért |ONT
egye t |egye| AN)
tért t
1 |Az On internetcsatlakozasa soha nem szakad meg 1 2 3 4 5 6
(402)
2 |A letOltési/feltoltési sebesseég és a forgalmi keret 1 2 3 4 5 6
(403) megfelel a szerzddési feltételeknek
3 |Probléma esetén hasznos informacioét kap az 1 2 3 4 5 6
(404) Internetszolgéltatdé munkatarsaitol

[EB72.5 QA16 (ITEMS 1 AND 3) + EB72.5 QA14 (ITEM 2) TREND MODIFIED |
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QC8 On vagy az On haztartasaban élék kozil valaki tervezi-e az internetszolgaltato valtasat?
(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - ROTALJA AZ ITEMEKET 2-TOL 11-IG - TOBB
VALASZ LEHETSEGES)

(405-417)

Nem, sem On sem a haztartas tagjai nem gondolkodott ezen 1,
Igen, de On és a haztartas tagjai elégedettek azzal a szolgalatassal amit
jelenleg kapnak 2,
Igen, de nincs a haztartdsa kérnyékén egy olyan internetszolgaltaté sem,
amely megérné az arat 3,
Igen, On vagy valaki a haztartasabol mar valtott szolgaltatot 4,
Igen, On vagy valaki a haztartasabdl akkor valt, amikor jobb feltételeket
kinal egy masik internetszolgaltatd 5,
Igen,de Ont vagy valakit a haztartasabdl kétnek a jelenlegi szolgéltatéval
alairt szerz6dési feltételek 6,
Igen, de On vagy valaki a haztartasabdl az internethozzaférést egy
szolgaltatdascsomagban kapja ami neheziti a szolgaltatovaltast 7,
Igen, de On vagy valaki a haztartasabol nem szeretné elveszteni jelenlegi e-
mail cimemét (eit) / az Internet szolgalaté szerverén tarolt weboldalt (akat)

8,
Igen, figyelemfelkeltéek a mas szolgaltatok ajanlatai, de On vagy valaki a
haztartdsabdl nem bizik meg bennuk 9,
igen, de ez tul sok id6t és eréfeszitést igényel 10,
Igen, de On vagy valaki a haztartasabol nem tudja, hogy jelenleg lehetséges
e szolgaltatot valtani 11,
egyéb (SPONTAN) 12,
NT/NV 13,
|[EB72.5 QA17
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AKKOR KERDEZZE A QC9-ET, HA "OTTHON NINCS INTERNET HOZZAFERESE", NINCS
5-OS KOD A D46-BAN - A TOBBIEK LEPJENEK A QC10-RE

QC9 On azt mondta, hogy nincs otthon internethozzaférése. A kévetkezd lista elemei koziil, mely
okok magyarazzak a leginkabb, hogy az On haztartasaban nincs internet-hozzaférés?

[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL — TOBB VALASZ LEHETSEGES) |

(418-429)

On vagy valaki a haztartasbol tervezi az internethez valé csatlakozast a

kovetkezd 6 honapban 1,

On és a haztartas tagjai nem tudjak pontosan, hogy mi is az internet 2,

Az On haztartasaban senkit nem érdekel az internet 3,

A haztartasa kdrnyékén nincs szélessavu halézati infrastruktaraval valo

lefedettség 4,

A szélessavu hal6zat kezdeti bekdtése tul sokba kerdl 5,

A szélessavu internet-halézat havi eléfizetése tul sokba kerdl 6,

Egy személyi szamitogép és egy modem vasarlasa tul sokba kerul 7,

A havi eléfizetés tul sokba kertdl 8,

A haztartasban él6k kdzul azok, akiket érdekel az internet,

internethozzaféréssel rendelkeznek a munkahelyiikdn, vagy egy oktatasi

intézményben vagy mashol, és ez elegendének bizonyul 9,

Ont vagy a haztartas tagjait aggodalommal tolt el a kétes tartalomhoz valéd

hozzaférés 10,

Egyéb, ESPEDIG (SPONTAN) 11,

NT/NV 12,

[EB72.5 QA19 |

[KERDEZZE MINDENKITOL |
QC10 A szolgaltatas-csomag olyan kommunikacios szolgaltatasok 0sszessége, amelyet ugyanaz a

szolgaltato kinal egy megszabott egységes aron. Az On haztartasa vasarolt ketté vagy annal
tébb olyan szolgaltatast, terméket, amely része volt egy vagy tobb szolgaltatas csomagnak?

[(OLVASSA FEL - MINIMUM KET VALASZ SZUKSEGES) |
(430-436)

Televizids csatornak 1,

Vezetékes telefon

Mobiltelefon

Internet hozzaférés

Egyik sem

Egyéb (SPONTAN)

NT/NV

NoOo A WN

[EB72.5 QA24
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QC11 On személyesen mit gondol ezen kombinalt szolgaltatas tipusokrol, szolgaltatascsomagokrol?

[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL — TOBB VALASZ LEHETSEGES) |

(437-443)

kényelmesebbek, mert egyetlen szamla jon 1,
olcsobb, mint egyenként fizetni minden szolgaltatasért 2,
a csomagok kevesbé attekintheték és vildgosak az egyes szolgaltatasok
aranak és feltételeinek tekintetében 3,
a csomagok nem érdeklik, mert egy szolgaltatéhoz van kdtve minden
szolgaltatas tekintetében 4,
a csomagok nem érdeklik, mert olyan szolgaltatasokat kap, amelyekre nincs
igazan sziksége 5,
Egyéb (SPONTAN) 6,
NT/NV 7,
|[EB72.5 QA25

QC12 Az alabbi allitdsok mindegyikérdl, kérem, mondja meg, hogy azokkal teljes mértékben

egyeteért, inkabb egyetért, inkabb nem ért egyet, vagy egyaltalan nem ért egyet.

(MUTASSA A KARTYAT A FOKOZATOKKAL - EGY VALASZ LEHETSEGES SORONKENT)

OLVASSA FEL Telje| Inka | Inka [Egya|[NEM| NT
s | bb | bb |ltala|JELL
mért{egye[nem| n [EMZ
ékbe| tért | ért |[nem| O
n egye| ert | (SP
egye t |egye|ONT
tért t | AN)
1 |On kénnyen 6ssze tudja hasonlitani a jelenlegi 1 2 3 4 5 6
csomag ajanlatokban levd szolgaltatasok feltételeit
(444) és a tarifakat
2 |On rendszeresen olvas tarifacsomag 1 2 3 4 5 6
(445) 0sszehasonlitasokat
[NEW |
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QC10-NEL - A TOBBIEK LEPJENEK A QC14 KERDESRE

A QC13 KERDEST AKKOR KERDEZZE, HA "VAN CSOMAGJA", NINCS KOD AZ 5-7-BEN A

QC13 On vagy az On haztartasaban valaki gondolkodott mar a csomagszolgaltatojuk valtasan?
(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL A VALASZLEHETOSEGEKET - ROTALJA AZ
ELEMEKET 2-TOL 10-IG - TOBB VALASZ LEHETSEGES)

(446-457)

Nem, On és haztartasanak tagjai sohasem gondoltak ra 1,
Igen, de On és haztartasanak tagjai elégedettek a jelenleg kapott
szolgaltatassal 2,
Igen, de az On haztartasanak teriiletén nincs masik olyan
csomagszolgaltatd, amelyik j6 arban nyujtana szolgaltatast 3,
Igen, On vagy haztartasaban valaki mar valtott és jelenleg szerz6déses
feltételek kotik a mostani szolgaltatohoz 4,
Igen, de végiil szolgaltatdja jobb feltételeket ajanlott és ugy dontétt, hogy
nem valt 5,
Igen, de nem akarja megkockaztatni, hogy atmenetileg elvesziti a
szolgaltatast az atallasi folyamat idejére 6,
Igen, de nem akar kockaztatni, hogy egynél t6bb szolgaltatonak kell fizetnie
az atallasi folyamat idején 7,
Igen, de nem egyértelmi, hogy milyen Iépéseket kellene tennie a valtashoz

8,
Igen, de On és haztartasanak tagjai nem akarjak elvesziteni jelenlegi e-mail
cimuket/cimeiket/honlapjaikat, melyeket az internet szolgaltaté szerverén
tarolnak 9,
Igen, de ez tul sok id6t és eréfeszitést igényel 10,
Egyéb (SPONTAN) 11,
NT 12,
[NEW |
[KERDEZZE MINDENKITOL |

QC14 A telekommunikacios szolgaltato vallalatok begydijtik az olyan személyes adatokat, mint pld.

tajékoztatna Ont?

név, cim, bankkartya adatok. Amennyiben ezek a személyes adatok elvesznének, ellopnak
ezeket, vagy megvaltoztatnak ezeket ilyen vagy olyan médon, szeretné, ha errdl a szolgaltatd

[(OLVASSA FEL - CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES)

(458)
Igen, minden esetben 1
Igen, de csak ha pénzlgyi kockazatnak van kitéve az adatok elvesztését,
ellopasat vagy megvaltoztatasat kovetben. 2
Nem 3
NT/NV 4
[EB72.5 QA20
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[BELSO PIAC |

QD1 [Mi jut Onnek elészor az eszébe, ha azt hallja, hogy “Az Eurdpai Unié belsé piaca”? |
(IRJA LE - NYITOTT KERDES - KODOLJON AZ IRODABAN - TOBB VALASZ
LEHETSEGES)

10 [2 | (479,480-499)
[FL263 Q1
QD2a Dolgozott, vagy jelenleg dolgozik-e On egy masik EU tagorszagban, ami nem az “otthona”, az

otthona alatt azt az orszagot értve, ahol az élete legnagyobb részében élt? Munkavégzés alatt
hosszabb tavu, legalabb 6 hdnapi vagy hosszabb id6tartamu munkat értiink egy vallalatnal
vagy 6nallé vallalkozoként a masik orszagban. Ez nem foglalja magaban Uzleti utakat vagy a
cégétdl valo rovidebb kikuldetéseket egy masik EU tagallamba.

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

(500)

Igen, régebben dolgoztam 1

Igen, jelenleg dolgozom 2

Nem 3

NT 4

[FL263 Q2a |

QD2b Fontoldra venné-e azt, hogy egy masik EU tagallamban dolgozzon, nem Magyarorszagon?

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES) |
(501)

Igen 1

Nem, mert nem érdekli 2

Nem, mert tul sok akadalya van 3

NT 4

[FL263 Q2b
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QD3a Mit tart/tartana On a legjelent6sebb akadalynak egy masik EU tagorszagban valo
munkavallalas esetén? Elsésorban?

[QD3b  |Es masodsorban? |

(ELORE KODOLT NYITOTT KERDES - NE MUTASSA A KARTYAT - OSZLOPONKENT
EGY VALASZ LEHETSEGES)

(502-503) (504-505)

[(NE OLVASSA FEL) QD3a QD3b
Elsésorban Masodsorban

Nyelvi korlatok 1 1
Kulturdlis kuldnbségek 2 2
Az ezzel jard burokracia, adminisztracié 3 3
Csaladi okok miatt 4 4
Adézassal kapcsolatos kdvetkezmények 5 5
Nem engedheti meg maganak, hogy egy masik EU 6 6

tagallamban éljen
Az On végzettségeit nem ismerik el és nem talél 7 7
megfeleld allast

Informaciéhiany a lehetéségekrdl 8 8

Nehéz megfelel6 munkat talalni 9 9

Aggodik, hogy a szocialis ellatasok szinvonala (pl. 10 10

nyugdij, egészségligy, munkanélkiliség, stb.)

alacsonyabb

Egyéb 11 11

Nincsenek akadalyok 12 12

NT 13 13

[FL263 Q3a&b TREND SLIGHTLY MODIFIED |
QD4 On hogyan tudja - az orvosok és apolok szamara engedélyezett, hogy a foglalkozasukat egy

masik EU tagorszagban gyakoroljak, mint ahol a képesitésiket megszerezték?

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

(506)
Igen, mind az orvosoknak, mind az apoléknak engedélyezett 1
Csak az apoldk szamara, az orvosoknak nem engedélyezett 2
Csak az orvosok szamara engedélyezett, az apoldéknak nem 3
Sem az orvosok, sem az apoldk szamara nem engedélyezett 4
NT 5
[FL263 Q4
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QD5a Amikor egy fodrasz szolgalatait veszi igénybe, szamit-e Onnek, hogy a fodrasz pontosan
melyik EU orszagban szerezte a munkatapasztatat?
[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)
(507)
Igen szamit, Magyarorszagon megszerzett munkatapasztalattal kell, hogy
rendelkezzen 1
Igen, szamit, a munkatapasztalatat bizonyos EU tagorszagokban kellett,
hogy megszerezze 2
Nem szamit, barmelyik EU tagorszagbdl szarmazhat a munkatapasztalata
3
NT 4
[FL263 Q5a |
QD5b Igénybe vette-e valaha olyan fodrasz szolgaltatasait, akirél tudta vagy feltételezte, hogy
munkatapasztalatat egy masik EU tagorszagban szerezte?
(508)
Igen 1
Nem 2
NT 3
[FL263 Q5b |
QD6a Amikor egy orvos szolgalatait veszi igénybe, szamit-e Onnek, hogy hol, pontosan melyik EU

orszagban szerezte a képesitését?

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

(509)
Igen szamit, Magyarorszagon kellett, hogy szerezze a képesitését 1
Igen, szamit, a képesitését bizonyos EU tagallamokban kellett, hogy
szerezze 2
Nem szamit, a képesitését barmelyik EU tagallamban megszerezhette
3
NT 4

[FL263 Q6a
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QD6b

képesitését egy masik EU tagorszagban szerezte?

Igénybe vette-e valaha olyan orvos szolgalatait, akirél tudta vagy feltételezte, hogy

(510)
Igen 1
Nem 2
NT 3
[FL263 Q6b |

QD7 Az EU szamos terlleten nyujt jogokat, ugymint az emberek és aruk szabad mozgéasa. Ha egy

masik EU orszagba menne, ami nem az On lakohelye szerinti orszag, vagy klféldrél
vasarolna valamit, és meg akarna ismerni a jogait, el6szor hol keresne informaciokat?
(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - ROTALJA - EGY VALASZ LEHETSEGES)

(511)
A nemzeti kormany honlapjan 1
A hivatalos EU honlapon 2
Az orszagos segitségnyujté szolgalatnal (mint példaul fogyasztdi szervezet,
jogi tanacsadé iroda, vagy mas ilyen szervezet Magyarorszagon)

3
Az EU segitségnyujté szolgalatanal (mint példaul az Eurdpai Fogyasztoi
Kbzpont, Eurdpa Direkt telefonvonal vagy az EU kihelyezett informacios
irodaja, az europai foglalkoztatasi tanacsado, a SOLVIT vagy mas ilyen,
Magyarorszagon megtalalhaté szervezet) 4
Baratok, csalad, kollégak 5
Kozossegi oldalak (igymint a Facebook, Twitter, Digg, Reddit) 6
Egyéb (SPONTAN) 7
Egyik sem (SPONTAN) 8
NT 9
[NEW
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QD8

Ha problémaja adodna egy kdzhivatallal egy masik EU orszagban, amely nem az On

s joga, hova fordulna el6szér segitségeért?

lakdhelye szerinti orszag, mert megsértenek valamit, amirél On ugy gondolja, hogy az On EU-

(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - ROTALJA - EGY VALASZ LEHETSEGES)

(512)
Az adott orszag birdsaga vagy igazsagszolgaltatasi rendszere 1
EU-intézmények
Az adott orszdg nemzeti ombudsmanja
Az adott orszdg nemzeti kézigazgatasa
SOLVIT
Erdekvédelmi testiilet (pl. fogyasztéi vagy iizleti szervezet)
Egyéb (SPONTAN)
Egyik sem (SPONTAN)
NT

O oO~NOOAPWN

[NEW
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QD9 [Ha mar megtette az alabbiak koziil valamelyiket, mennyire volt kénnyii vagy nehéz? |
(MUTASSA A KARTYAT A FOKOZATOKKAL - EGY VALASZ LEHETSEGES SORONKENT)
OLVASSA FEL Nag | Inka [ Inka | Nag [Nem| NT
yon | bb | bb | yon | jelle
egys|egys|bony|bony| mz6
zer( | zer( | olult | olult | (SP
ONT
AN)
(513) 1 |Gaz, villamos vagy telefon szolgaltaté valtas 1 2 3 4 5 6
2 |Jogorvoslat nyerése az EU-ban tértént autébuszos 1 2 3 4 5 6
vagy vonat utazasi problémat kévetéen
(514)
3 [Jogorvoslat nyerése az EU-ban tortént repllégépes | 1 2 3 4 5 6
(515) utazasi problémat kévetben
(516) 4 |Gépkocsivasarlas egy masik EU orszagbal 1 2 3 4 5 6
(517) 5 |Gépkocsi kdlcsdnzés egy masik EU orszagban 1 2 3 4 5 6
(518) 6 |AFA visszaigénylés egy masik EU orszagbol 1 2 3 4 5 6
(519) 7 |Internetes vasarlas egy masik EU orszagbdl 1 2 3 4 5 6
(520) 8 |Bankszamla nyitasa egy masik EU orszagban 1 2 3 4 5 6
9 |Lakcimkartya megszerzése egy masik EU orszagtol | 1 2 3 4 5 6
(521)
10 |Téarsadalombiztositasi jogainak atvitele egy masik 1 2 3 4 5 6
(522) EU orszagba / orszagbol
11 |Egyetemi diplomainak elismertetése egy masik EU 1 2 3 4 5 6
(523) orszagban
(524) 12 |Informaciészerzés EU-s jogairol 1 2 3 4 5 6
[NEW |
QD10 On szerint vannak kéz6s szabalyok és torvények az EU-ban a hamisitas és
szabadalombitorlas ellen?
(525)
Igen 1
Nem 2
NT 3
[FL263 Q11
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QD11

Vett-e mar valaha johiszemien olyan terméket, amirél késébb kiderilt, hogy hamisitvany?

(526)
Igen 1
Nem 2
NT 3
[FL263 Q12 |

A QD12 KERDEST AKKOR KERDEZZE, HA "VASAROLT HAMISITVANY TERMEKET"
(QD11-BEN 1-ES KOD) - A TOBBIEK LEPJENEK A QD13 KERDESRE

QD12

[Milyen termék volt ez/milyen termékek voltak ezek?

( NE OLVASSA FEL - ELORE KODOLT NYITOTT KERDES - TOBB VALASZ LEHETSEGES)

Zene

Film

Szoftver

Sportfelszerelés

Parfim

Dohany

Gyogyszer

Jaték

Elektronikai berendezés

Divataru és kiegészit

Auto alkatrész

Egyéb

NT

(527-539)

1 ’

—
COWONOUAWN

11,
12,
13,

[FL263 Q13
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[KERDEZZE MINDENKITOL

QD13 On szerint mikor elfogadhat6 vagy igazolhaté hamisitott termékek vasarlasa? Kérem mondja
meg, hogy kdvetkezd allitasokkal teljes mértékben egyetért, inkadbb egyetért, inkdbb nem ért
egyet vagy egyaltalan nem ért egyet. Rendben van az, ha ...

(MUTASSA A KARTYAT A FOKOZATOKKAL - EGY VALASZ LEHETSEGES SORONKENT)
(OLVASSA FEL - Teljes Inkabb Inkabb | Egyaltalan NT
ROTALJA) mértékben| egyetért | nem ért nem ért
egyetert egyet egyet
1 |Az eredeti/autentikus termék 1 2 3 4 5
(540) tul sokba kerdl
(541) 2 |Luxuscikkekrél van sz6 1 2 3 4 5
3 |Az eredeti termék nem vagy 1 2 3 4 5
még nem érhetd el ott, ahol
(542) On lakik
4 |Nem szamit a termék 1 2 3 4 5
(543) mindsege
[FL263 Q14 |
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QD14

Kérem, mondja meg a kdvetkez6 allitasokrol, hogy teljes mértékben egyetért, inkabb egyetért,
inkdbb nem ért egyet vagy egyaltalan nem ért egyet azzal, hogy a hamisitott termékek
altalaban véve...

(544)
(545)

(546)

(547)

(548)

(549)

(MUTASSA A KARTYAT A FOKOZATOKKAL - EGY VALASZ LEHETSEGES SORONKENT)

(OLVASSA FEL - Teljes Inkabb Inkabb | Egyaltalan NT
ROTALJA) mértékben| egyetért | nem ért nem ért
egyetert egyet egyet
1 [Ugyanolyan minéséglek, 1 2 3 4 5
mint az eredeti termékek
2 |Veszélyesek az egészségre 1 2 3 4 5
3 |A gyermekmunkat és a 1 2 3 4 5
csempészetet tamogatjak
4 |Tonkreteszik a 1 2 3 4 5

vallalkozasokat és
munkahelyeket

5 |Elriasztjak a vallalkozasokat 1 2 3 4 5
attol, hogy uj termékeket
talaljanak fel és vezessenek
be a piacra

6 |Tamogatjak azoknak az 1 2 3 4 5
orszagoknak a gazdasagat,
ahol gyartjak 6ket

[FL263 Q15
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QD15

Képzelje el, hogy a hatdsagok egy fontos projektre késziilnek kolteni az adofizeték pénzét
(példaul kérhaz, autdpalya vagy szennyvizkezeld telep épitése) kézel a varoshoz, ahol On
lakik. On szerint mi kellene, hogy legyen a donté tényezd a szerz6dés odaitélésekor egy ilyen
projektnél? A legfontosabb tényezének annak kellene lennie, hogy...

(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - ROTALJA - EGY VALASZ LEHETSEGES)

(550)
A szerz8dést elnyerd vallalkozas magyar legyen 1
A legolcsbébb ajanlatot valasszak ki 2
A legjobb ajanlat kerlljon kivalasztasra az ar mellett tobb jellemzé alapjan,
mint példaul a minéség, a kdrnyezetvédelmi szempontok, a tarsadalmi
szempontok és/vagy az innovaciés szempontok 3
A szerzddést adjak ki késedelem nélkil, hogy a projekt mihamarabb
kezdbdhessen 4
NT 5

[FL263 Q16 TREND MODIFIED
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QD16

Még mindig ugyanerre a helyzetre gondolva, amikor a hatésagok arrél dontenek, hogy mire
koltsék az adofizet6k pénzét, képzelje el, hogy nem a legolcsobb ajanlatot valasztjak. Melyik
esetekben gondolja On ugy, hogy a hatdsag elfogadhat egy dragabb ajanlatot? A hatésag
elfogadhat egy dragabb ajanlatot, amennyiben az biztositja, hogy ...

(551)

(552)

(553)

(554)
(555)

(556)

(557)

(MUTASSA A KARTYAT A FOKOZATOKKAL - EGY VALASZ LEHETSEGES SORONKENT)

(OLVASSA FEL - Teljes Inkabb Inkabb | Egyaltalan NT
ROTALJA) mértékben| egyetért | nem ért nem ért
egyetert egyet egyet
1 |A kbrnyezetvédelmi 1 2 3 4 5

szempontok érvényesulnek

2 |A szocialis szempontok 1 2 3 4 5
érvényesulnek (példaul
munkahelyeket teremtenek
a régoéta munka nélkdl
levéknek, a fiataloknak vagy
a fogyatékkal éléknek)

3 [Innovacids szempontok 1 2 3 4 5
érvényesulnek (példaul uj
technologiakat vezetnek be)

4 |A kis- és kdzépvallalkozasok 1 2 3 4 5
elényben részesulnek

5 [Esztétikai szempontok 1 2 3 4 5
érvényesulnek

6 [Magyar a nyertes 1 2 3 4 5
vallalkozas

7 |A nyertes vallalkozas helyi 1 2 3 4 5

embereket fog alkalmazni a
munka kivitelezéséhez

[FL263 Q17 TREND MODIFIED
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QD17 Milyen mértékben ért egyet vagy nem ért egyet On azzal, hogy a szerzédések odaitélésével
kapcsolatos egyforma EU szabalyok a kozszféraban segitik a kivételezés és a korrupcio elleni
harcot?

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES) |
(558)

Teljes mértékben egyetért 1

Inkabb egyetért 2

Inkabb nem ért egyet 3

Egyaltaldn nem ért egyet 4

NT 5

[FL263 Q19 |

QD18 Mit gondol, a magyar vallalkozasoknak lehetésége volna arra hogy mas EU tagallamok
kOzbeszerzési eljarasaiban részt vegyenek?

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES) |
(559)
Igen, barmelyik masik orszagban, beleértve az EU-n kivulieket is 1
Igen, de csak masik EU tagallamokban 2
Nem 3
NT 4
[FL263 Q20 TREND MODIFIED
QD19 Mit gondol, a kiilfoldi vallalkozasoknak lehet6sége volna arra, hogy Magyarorszag

kOzbeszerzési eljarasaiban részt vegyenek?

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

(560)
Igen, barmilyen kiilfoldi vallalkozasnak, beleértve az EU-n kivilieket is 1
Igen, de csak masik EU tagallamokbdl szarmazé vallalkozasoknak 2
Nem 3
NT 4
[NEW
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QD20 Kérem, mondja meg, hogy teljes mértékben egyetért, inkabb egyetért, inkabb nem ért egyet
vagy egyaltaldn nem ért egyet az alabbi allitdsokkal. Az EU bels6 piaca ...
(MUTASSA A KARTYAT A FOKOZATOKKAL - EGY VALASZ LEHETSEGES SORONKENT)
(OLVASSA FEL - Teljesen Inkabb Inkabb | Egyaltalan NT
ROTALJA) egyetért | egyetért | nem ért nem ért
egyet egyet
1 |Erésiti Magyarorszagot az 1 2 3 4 5
Egyesiilt Allamokkal,
Japénnal vagy Kinaval val6
(561) versenyben
2 |Toébb munkahelyet jelent az 1 2 3 4 5
(562) EU-ban
(563) 3 |[Novelte az életszinvonalat 1 2 3 4 5
4 [Biztositja a vallalkozasok 1 2 3 4 5
kozotti egészséges versenyt
(564) az EU-ban
5 |A termékek nagyobb 1 2 3 4 5
(565) valasztékat kinalja
6 |Csak a nagyvallalkozasok 1 2 3 4 5
(566) javat szolgalja
7 |Fenyegetést jelent a nemzeti 1 2 3 4 5
identitasra és kulturara
(567)
8 |Rosszabba tette a 1 2 3 4 5
munkakdrulményeket
(568) Magyarorszagon
9 |Lerontja a nemzeti 1 2 3 4 5
fogyasztévédelem
(569) szinvonalat
10 |A termékek és 1 2 3 4 5
szolgaltatasok alacsonyabb
arahoz vezet az EU-ban
(570)
11 |Segit a klimavaltozas elleni 1 2 3 4 5
(571) klzdelemben
12 [Tul sok kilénbdz8 orszagbdl 1 2 3 4 5
(572) all
13 |Segiti a szegényeket vagy 1 2 3 4 5
hatranyos helyzetlieket
(573)
14 [Korlatozta a pénzlgyi valsag 1 2 3 4 5
(574) negativ hatasait
15 |Elarasztotta Magyarorszagot 1 2 3 4 5
olcs6 munkaerdvel
(575)

[FL263 Q21 TREND MODIFIED |
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[Demogréfia

D1 Politikai kérdésekben az emberek gyakran beszélnek “jobb” és “bal” oldalrél. Ezen a skalan
hol helyezné el nézeteit?
(MUTASSA A KARTYAT- NE OLVASSA FEL - HA A KERDEZETT GONDOLKODIK,
KERDEZZE UJRA)
(754-755)
123456 7] 8] 9]H10
BAL JOB
B
123456 78] 9]10
[NT/NV (SPONTAN) 11
[NEM TUDJA 12
[EB74.3 D1 |
[NINCS D1-D6 KERDESEK |
(D7 [Megmondana melyik felel meg a legjobban az On jelenlegi csaladi allapotanak? |

[MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA - EGY VALASZ LEHETSEGES

HAZAS VAGY UJRAHAZASODOTT

Gyerekek nélkiil él

Az ebbél a hdzassagabdl szlletett gyerekeivel él

Az el6z6 hazassagabdl sziletett gyerekeivel él

Az ebbdl és az el6zb hazassagabdl szllettet gyerekeivel él

HAJADON / NOTLEN, TARSSAL

Gyerekek nélkiil él

Az ebbdl a kapcsolatabdl szuletett gyerekeivel él

Az el6z6 kapcsolatabdl sziletett gyerekeivel él

Az ebbdl és az el6z6 kapcsolatabdl szulettet gyerekeivel él

EGYEDULALLO

Gyerekek nélkiil él

Gyerekekkel él

ELVALT VAGY KULON EL

Gyerekek nélkiil él

Gyerekekkel él

OZVEGY

Gyerekek nélkiil él

Gyerekekkel él

Egyéb (SPONTAN)

Visszautasitas (SPONTAN)

(756-757)

AP ODN -

oo ~NO O,

11
12

13
14

15
16

|[EB74.3 D7
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(D8 [Hany éves koraban fejezte be On a nappali iskolait? |

(A KERDEZONEK: HA A VALASZADO "MEG TANUL", KODOLJON ‘00’-AT - HA "NINCS
VEGZETTSEGE", KODOLJON '01"-ET - HA "VISSZAUTASITJA", KODOLJON '98'-AT - HA
"NEM TUDJA. / NINCS VALASZ." KODOLJON '99'-ET.)

(758-759)

|[EB74.3 D8 |

[NINCS D.9.-ES KERDES |

[A D10 KERDEST A QA ELOTT KELL KERDEZNI |

(D11 [Hany éves On? |
(760-761)

|[EB74.3 D11
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[NINCS D12-D14-ES KERDES

MUNKAJA - 1-4-ES KOD A D15a-NAL

A D15b KERDEST CSAK AZOKTOL KERDEZZE, AKIKNEK NINCS JELENLEG FIZETETT

[D15a

[Mi az On jelenlegi foglalkozasa?

[D15b

[Volt Onnek valamilyen fizetett munkaja? Mi volt az On utolsé foglalkozasa?

(762-763) (764-765)
| D15a D15b
JELENLEGI LEGUTOBBI
FOGLALKOZAS|FOGLALKOZAS
A A
NEM DOLGOZIK
A szokdasos haztartas koruli dolgokért, bevasarlasért 1
felelés, vagy nincs foglalkozasa, nem dolgozik
Diak 2
Munkanélkuli, vagy ideiglenesen nem dolgozik 3
Nyugdijas, vagy betegség miatt munkaképtelen 4
ONALLO
Mez8gazdasagi gazdalkodo 5 5
Halasz 6 6
Onallé magasan képzett értelmiségi (pl.: jogasz, orvos, 7 7
mérndk, kdnyvels, ...)
Bolttulajdonos, kisiparos, egyéb 6nallo 8 8
Cégtulajdonos (teljes mértékben, vagy partnerként) 9 9
ALKALMAZOTT
Alkalmazott magasan képzett értelmiségi (jogasz, orvos, 10 10
mérndk, konyvel6 ...)
Felsd vezetd, igazgatd, vezérigazgatd, altalanos igazgaté 11 11
vagy ezek helyettesei
Koézépvezetd, egyéb vezetd (osztalyvezet6, 12 12
féosztalyvezetd, tanar, technikus)
Irodai munkat végzé alkalmazott 13 13
Alkalmazott, aki nem irodai munkat végez, hanem utazik, 14 14
(pl.: keresked®, sofér, utazo ligynok stb.)
Szolgaltatas, kdzszolgaltatas {11}(pl. kérhaz, étterem, 15 15
renddrség, tlizoltésag, ...)
Csoportvezetd, miivezetd 16 16
Szakmunkas 17 17
Segédmunkas, hazi személyzet 18 18
SOHA NEM VEGZETT FIZETETT MUNKAT. ] 19 |

|[EB74.2 D15a D15b
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[NINCS D16-D24-ES KERDES

[D25 [Mit mondana, On ... ? |

[OLVASSA FEL |

(766)

Faluban, falusias teleptilésen él 1

Kis, esetleg kdzepes méreti varosban 2

Nagyvarosban él? 3

NT/NV 4

|[EB74.3 D25 |

[NINCS D26-D39-ES KERDES |
D40a Megmondana kérem, hogy hany 15 évnél idésebb személy él Onnel egy haztartasban

Onmagét is beleértve?

[(A KERDEZONEK: OLVASSA FEL - IRJA LE)

(767-768)

[EB74.3 D40a |
[D40b  [Hany 10 év alatti gyermek él Onnel egy haztartasban? |

[(A KERDEZONEK: OLVASSA FEL - IRJA LE) |

(769-770)

[EB74.3 D40b |
[D40c  [Hany 10 és 14 év kdzotti gyermek él Onnel egy haztartasban? |

[(A KERDEZONEK: OLVASSA FEL - IRJA LE)

(771-772)

[EB74.3 D40c
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[NINCSEN D41 ES D42 KERDES

[A D43a ES b KERDESEKET A QC ELOTT KELL KERDEZNI

[NINCS D46-TOL D59-IG KERDESEK

[A D46 KERDEST A QC ELOTT KELL KERDEZNI

[NINCSEN KERDES D47-TOL D59-1G

D60 Az elmult tizenkét honap soran voltak Onnek problémai a szamlafizetéssel a honap végén...?

[MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA - EGY VALASZ LEHETSEGES

(773)
Az esetek tdbbségeében 1
Néha 2
Szinte soha / Soha 3
NT/NV (SPONTAN) 4
[EB74.3 D60
D61 A kovetkez6 skalan, '1' -es Iépcsd a "tarsadalom legalacsonyabb szintje"; a "10' -es lépcs6 "a

magat?

tarsadalom legmagasabb szintje". Meg tudna mondani, hogy melyik Iépcsén helyezné el sajat

[(MUTASSA A KARTYAT- CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES)

1 A tarsadalom legalacsonyabb szintjére

[ocd N1 [e) (&) ] B N (V] 1 N

9

A tarsadalom legmagasabb szintjére

NT/NV (SPONTAN)

(774-775)

1

O OVWoONOOOPWN

_

|[EB74.3 D61
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[KERDEZES JELLEMZOI

[AZ INTERJU DATUMA

(796-797) (798-799)

| | [NAP | | | [HONAP

|[EB74.3 P1

[AZ INTERJU KEZDETE

[(A KERDEZONEK: HASZNALJON 24 ORAS IDOBEOSZTAST)

(800-801) (802-803)

| | [ORA | | | [PERC

|[EB74.3 P2

(P3

[AZ INTERJU HOSSZA (PERC)

(804-806)

| | [PERC

|[EB74.3 P3

[Az interjunal jelenlévok szama a kérdezével egyiitt

Kettd (a kérdez6 és a valaszado)

Harom

Négy

Ot vagy tébb

(807)

A WODN

|[EB74.3 P4

[A valaszado egyiittmiikddése

Kitind

Jo

Atlagos

Rossz

(808)

A WODN

|[EB74.3 P5

[Telepiilés tipusa

[HELY! KODOK

(809-810)

|[EB74.3 P6
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[Régid

[HELY! KODOK

(811-812)

|EB74.3 P7

[Iranyitészam

(813-820)

|[EB74.3 P8

[Mintavételi pont szama

(821-828)

|[EB74.3 P9

(P10

[Kérdezé kodja

(829-836)

[EB74.3 P10

(P11

[Suly

(837-844)

|[EB74.3 P11
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(D62 [Meg tudna mondani, hogy ...?

(MUTASSA A KARTYAT A FOKOZATOKKAL - CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES
SORONKENT)
OLVASSA FEL A Mind | Hete| Korii| Hav |Ritka| Soh | Ninc
VALASZLEHETOSEGEKET! en | nte |lbeld|onta|bban| a | s
nap | kéts| | [|kéts inter
vagy| zer | hete| zer net
majd|vagy| nte [vagy hozz
nem | haro|egys| haro afére
mind| msz | zer | msz se
en | or or (SP
nap ONT
AN)
1 |On hasznalja-e az internetet otthon, sajat 1 2 3 4 5 6 7
(866) otthonaban
2 |On hasznalja-e az internetet a munkahelyén? 1 2 3 4 5 6 7
(867)
3 |On hasznalja-e az internetet valahol mashol 1 2 3 4 5 6 7
(iskola, egyetem, internet kavézo, stb.)
(868)
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