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D10
(166)

1
2

EB74.3 D10

Férfi
Nő

HA A VÁLASZ "MÁS ORSZÁG" VAGY "NEM TUDJA/NEM VÁLASZOL" FEJEZZE BE A 
KÉRDEZÉST!

A kérdezett neme

NT/NV

EB74.3 Q1

Románia
Más ország

Szlovénia
Bulgária

Lengyelország
Szlovákia

Litvánia
Málta

Magyarország
Lettország

Csehország
Észtország

Finnország
Ciprusi (Dél) - Köztársaság

Ausztria
Svédország

Portugália
Egyesült Királyság (Nagy-Britannia, Észak-Írország)

Luxemburg
Hollandia

Írország
Olaszország

Spanyolország
Franciaország

Németország
Görögország

Belgium
Dánia

Kérem, mondja meg milyen ország állampolgára Ön?

TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES
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QA1

(187)

1
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6

QA2

(188)
1
2
3
4
5

NEW

Egyáltalán nem ért egyet
NT

Inkább egyetért
Inkább nem ért egyet

(OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Teljes mértékben egyetért

Kérem, mondja meg, mennyire ért egyet vagy nem ért egyet az alábbi, szülési szabadságra 
vonatkozó kijelentéssel: A szülési szabadság negatív hatással van a nők karrierjére.

NT

NEW

Pénzbírság az olyan cégekre, melyek nem tartják be a nők és a férfiak 
közötti esélyegyenlőséget előléptetéskor
Egyéb (SPONTÁN)

Pénzbírság az olyan cégekre, melyek nem tartják be a nők és a férfiak 
egyenlő díjazását
Mindenfajta munka jobb felosztásának ösztönzése a nők és a férfiak között 
(ápolók, titkárok, repülőgép pilóták, stb.)

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Ténylegesen átlátható fizetési skálák a cégeken belül (pl. a vállalati fizetési 
skálák évenkénti közzététele)

A következőkben az anyasági és apasági szülési szabadságról fogok Önnek feltenni 
kérdéseket és nem a szülői szabadságról 

Az EU-ban a nők átlagosan 17%-kal keresnek kevesebbet, mint a férfiak (ez a nemek közötti 
kereseti különbség, a nők és a férfiak között). Ön szerint, az alábbiak közül melyik intézkedés 
segítené legjobban a nők és a férfiak közötti kereseti különbség csökkentését 
Magyarországon?

A NŐK AZ EURÓPAI UNIÓBAN

EB0751HUXTRA 3/47 2/7/2011



QA3

(189)
1
2
3
4
5
6

QA4

(190)

1
2
3
4

NEW

Nem kell változtatni (SPONTÁN)
NT

A mostaninál hosszabb szülési szabadság, még akkor is, ha a fizetés 
kisebb lenne a mainál
A mainál rövidebb szülési szabadság, de 100%-os fizetéssel

Általában véve, Önnek melyik megoldás tetszene inkább a szülési szabadság tekintetében 
Magyarországon?

(OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

NEW

se nem jó, se nem rossz dolog (SPONTÁN)
NT

Inkább rossz dolog
Nagyon rossz dolog

Nagyon jó dolog
inkább jó dolog

Jelenleg a szülési szabadság hossza és a fizetett összeg tagállamonként eltérő az EU-ban. 
Folyik a vita az EU-ban a szülési szabadság meghosszabbításáról, az Európai Parlament 
javasolja, hogy 20 hétben kellene megállapítani 100%-os fizetéssel minden olyan 
tagállamban, ahol az jelenleg 20 hétnél rövidebb. Néhányan azt mondják, ez jó dolog, mert 
alapvető társadalmi előrelépés. Mások azonban azt mondják, hogy rossz, mert túl nagy 
kiadást jelent az érintett országok gazdasága számára. Ön, személy szerint, mit gondol, ez 
...?

(OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)
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QA7

(198)

1

2

3
4
5

QA8

(199-205)
1,
2,
3,

4,

5,
6,
7,NT

NEW

Az egy-szülős családok számának növekedése, különösen a gyermekeiket 
egyedül nevelő anyáké 
Egyéb (SPONTÁN)

A kereseti különbség a nők és a férfiak között
A karrier megtörése és/vagy részmunkaidős állás a családi kötelezettségek 
miatt, valamint a nyugdíj összegére gyakorolt hatás

Bizonytalan munkahely (idényjellegű vagy ideiglenes munka, stb.)
Kényszerű részmunkaidős munka

Manapság az EU-ban a nők 17%-a nincs biztonságos helyzetben. Ön szerint, az alábbiak 
közül melyek a fő okai annak a bizonytalanságnak, amit a nők tapasztalnak az EU-ban?

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - MAXIMUM 2 VÁLASZ LEHETSÉGES)

NEW

Egyéb (SPONTÁN)
NT

A háztartási munkák és a gyermekek és eltartottak gondozási feladatainak a 
nők és a férfiak közötti egyenlő megosztásának ösztönzése

Az otthonon kívüli gyermekgondozás könnyítése (bölcsődék és óvodák 
fejlesztése és a költségek csökkentése)

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

A rugalmasság növelése a cégeken és a közszolgáltatásokon belül 
(távmunka, rugalmas munkaidő, stb.)

Az EU-ban az emberek 45%-a nő a munkaerő piacon. Ön szerint, az alábbi intézkedések 
közül melyik lenne a leghatékonyabb, hogy az európaiak jobban össze tudják egyeztetni a 
magánéletüket és a munkájukat?

KÉRDEZZE MINDENKITŐL 

A QA5a - QA6 ÉS QA5b KÉRDÉSEKET CSAK AZOKBAN AZ ORSZÁGOKBAN KÉRDEZZE, 
AHOL NINCS APASÁGI SZÜLÉSI SZABADSÁG - A QA5a ÉS QA6 KÉRDÉSEKET CSAK 
FÉRFIAKNAK TEGYE FEL - A NŐKNÉL LÉPJEN A QA5b KÉRDÉSRE
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QA9

(206) 1

(207)
2

(208) 3

(209)
4

(210) 5

QA10

(211)

1

2

3
4
5

NEW

Egyéb (SPONTÁN)
NT

A cégek és a közigazgatás ösztönzése arra, hogy hozzanak olyan 
intézkedéseket, amelyek erősítik a nők és a férfiak közötti egyenlőséget ("jó 
gyakorlatok gyűjteménye"), és amelyek felveszik a harcot a sztereotípiák 
ellen
A képzés ösztönzése és az olyan intézkedések támogatása, amelyek arra 
bátorítják a nőket, hogy nagyobb felelősséget vállaljanak a cégekben és a 
felsőbb közigazgatási szinteken 

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Kvóták előírása törvényileg a cégek igazgatótanácsai és más döntéshozó 
testületei számára

Mit gondol, az alábbi intézkedések közül melyek biztosítanák a leghatékonyabban a nők 
számára, hogy eljussanak a felelős pozíciókig a vállalatoknál és a közigazgatás felsőbb 
szintjein? 

3 4 5

NEW

Közösségi szervezetek 1 2

3 4 5KKV-k (kis- és 
középvállalkozások)

1 2
3 4 5nagyvállalatok 1 2

3 4 5A közigazgatás felsőbb 
szintjei

1 2
3 4 5politikai pártok 1 2

Nem 
nagyon 

jelentősek

Egyáltalán 
nem 

jelentősek

NTOLVASSA FEL Nagyon 
jelentősek

Elég 
jelentősek

(MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT)

2008-ban az EU-ban az egyetemi diplomák közel 60%-át nők szerezték. Ennek ellenére, még 
mindig kisebbségben vannak a felelős pozíciókban a munka világának legtöbb területén. 
Azonos végzettség és képességek esetén, mit gondol, a nők előtt álló akadályok a felelős 
pozíciók betöltésének elérésében nagyon jelentősek, elég jelentősek, nem nagyon jelentősek 
vagy egyáltalán nem jelentősek az alábbi területeken? 
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QA11a

(212)
1
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8
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QA11b

(213-221)
1,
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3,

4,

5,

6,

7,
8,
9,NT

NEW

A nőket túl gyakran sorolják előnytelenebb helyre a választási listákon

Egyéb (SPONTÁN)

A nőket jobban érdekli a helyi közélet, mint a nemzeti és az európai közélet

A média kevesebb figyelmet szentel a nőknek, mint a férfiaknak a választási 
kampányok során

A politikai életben a nők és a férfiak közötti egyenlőség ösztönzésére 
irányuló intézkedések nem hatékonyak
A nőket kevéssé érdekli ez a fajta karrier / nem részesítik előnyben ezt a 
fajta karriert

A hosszabb ideje fenálló sztereotípiák megléte
A politikai életet a férfiak uralják, akik nem becsülik eléggé a nők 
képességeit 

És másodsorban?

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES)

NEW

Egyéb (SPONTÁN)
NT

A média kevesebb figyelmet szentel a nőknek, mint a férfiaknak a választási 
kampányok során
A nőket túl gyakran sorolják előnytelenebb helyre a választási listákon

A nőket kevéssé érdekli ez a fajta karrier / nem részesítik előnyben ezt a 
fajta karriert
A nőket jobban érdekli a helyi közélet, mint a nemzeti és az európai közélet

A politikai életet a férfiak uralják, akik nem becsülik eléggé a nők 
képességeit 
A politikai életben a nők és a férfiak közötti egyenlőség ösztönzésére 
irányuló intézkedések nem hatékonyak

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

A hosszabb ideje fennálló sztereotípiák megléte

Ön mit gondol, mik az okai annak, hogy a nők alul-képviseltek a politikában? Elsősorban?

Az EU-ban a nemzeti parlamentek tagjainak és a kormányok képviselőinek átlagosan 
egynegyede nő.
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QA12

(222)

1
2

3

4
5
6

QA13a

(223-230)
1,
2,

3,
4,

5,
6,
8,NT

NEW

Egyéb (SPONTÁN)

Ön úgy érzi, nem kellően tájékozott a helyi ügyekről
Az Ön szavazatának nincs hatása / a szavazás nem változtat semmin

Ön nem bízik a helyi politikai képviselőkben 
Az Ön által fontosnak tartott ügyeket nem eléggé veszik figyelembe a helyi 
választások során

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES)

Önt nem érdekli a helyi politika

Melyek a fő okok, amelyek visszatartanák Önt a szavazástól a következő helyi 
választásokon?

NT

NEW

Képzés bevezetése és az olyan intézkedések támogatása, amelyek 
ösztönzik a nőket a politikai életben való részvételre
Egyéb (SPONTÁN)

Kvóták előírása törvényileg a választások során
Pénzügyi ösztönzők / bírságok rendszerének bevezetése a politikai 
pártoknál, hogy tiszteletben tartsák a nők és a férfiak közötti egyensúlyt

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Egyenlőség a poitikai pártok által állított választási listákon minden 
választáskor

Ön szerint, az alábbi intézkedések közül melyik lenne a leghatékonyabb a nők jobb politikai 
képviseletének ösztönzése érdekében?
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QA13b

(231-238)
1,
2,

3,
4,

5,
6,
8,

QA13c

(239-246)
1,
2,

3,
4,

5,
6,
8,NT

NEW

Egyéb (SPONTÁN)

Ön úgy érzi, nem kellően tájékozott az európai ügyekről
Az Ön szavazatának nincs hatása / a szavazás nem változtat semmin 

Ön nem bízik az európai politikai képviselőkben 
Az Ön által fontosnak tartott ügyeket nem eléggé veszik figyelembe az 
európai választások során

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES)

Önt nem érdekli az európai politika

Melyek a fő okok, amelyek visszatartanák Önt a szavazástól a következő európai 
választásokon?

NT

NEW

Egyéb (SPONTÁN)

Ön úgy érzi, nem kellően tájékozott az országos ügyekről
Az Ön szavazatának nincs hatása / a szavazás nem változtat semmin 

Ön nem bízik a országos politikai képviselőkben
Az Ön által fontosnak tartott ügyeket nem eléggé veszik figyelembe az 
országos választások során

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES)

Önt nem érdekli az országos politika

Melyek a fő okok, amelyek visszatartanák Önt a szavazástól a következő országos 
választásokon?
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QA14

(247)
1
2
3
4
5

QA15

(248)

1

2

3

4
5
6

NEW

Egyéb (SPONTÁN)
NT

Európai információs kampány az embereknek e kérdésben való 
tudatosságának növelése érdekében
Európai, nők elleni erőszak megfigyelési központ, melynek feladata a 
statisztikák és adatok összegyűjtése

Egész Európát átfogó ingyenes telefonvonal a segítséget és tanácsot kérő 
nők számára 
A legjobb gyakorlat megosztása a különböző tagállamok rendvédelmi 
hatóságai között az áldozatvédelem területén

Mit gondol, az alábbi intézkedések közül melyiknek kell előnyt élveznie az európai 
stratégiában a nők elleni erőszak megszüntetése területén?

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

NEW

Teljes mértékben ellenzi
NT

Inkább támogatja
Inkább ellenzi

(OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Teljes mértékben támogatja

Jelenleg, amikor távoltartó határozatot hoznak - olyan bírósági ítéletet, amely 
megakadályozza, hogy erőszak tettében bűnös emberek áldozataik közelébe menjenek - egy 
tagállamban, az nem érvényes az EU többi tagállamában. Ön személy szerint mennyire 
támogatja vagy ellenzi azt a javaslatot, miszerint az egyik tagállamban hozott távoltartó 
határozat érvényes legyen minden EU tagállamban?
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QA16

(269-279)
1,

2,
3,

4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,
11,

QA17

(280)
1
2
3
4
5NT

NEW

Nem, valószínűleg nem
Nem, egyáltalán nem

Igen, biztosan
Igen, valószínűleg

Az EU és tagállamai célul tűzték ki az energiafogyasztás 20%-os csökkentését 2020-ra. Mit 
gondol, azért, hogy ez teljesüljön, ezt a célkitűzést minden EU tagállamban kötelezővé 
kellene tenni?

(OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

EB65.3 QD16

Egyéb (SPONTÁN)
NT/NV

Többet használta a tömegközlekedést
Semmit sem tett

Csökkentette vezetési sebességét
Lecserélte autóját azért, hogy egy olyat vegyen, amely kevesebbet fogyaszt

Tett kezdeményezéseket arra, hogy energiát takarítsanak meg a 
munkahelyén
Ritkábban használta az autóját

Csökkentette a világítás mértékét vagy a háztartási gépek használatát

Leszigetelte a házát (falak, ablakok, stb)

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - TÖBB VÁLASZ 
LEHETSÉGES)

Csökkentette a fűtés vagy légkondicionálás mértékét

Az eltelt évben, Ön tett-e valamit a következők közül azért, hogy energiát takarítson meg?

ENERGIA AZ EURÓPAI UNIÓBAN
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QA18

(281-286)

1,

2,
3,

4,
5,
6,

QA19a

(287)
1
2

3
4

5
6
7

NEW

Egyéb (SPONTÁN)
NT

A szolidaritás növelése az EU tagállamok között
Nagyobb tárgyalási potenciál az EU számára, hogy főbb szerződésekről 
tárgyaljon olyan, határain kívül eső országokkal vagy regionális 
hálózatokkal, mint a mediterrán vagy a baltikumi hálózatok 

Az energia költségek csökkentése
A különféle fajta energiák jobb felhasználása, különös tekintettel a 
megújulókra

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Az energia biztonságosabb szállítása

Mivel 27 nemzeti hálózat létezik, az EU-nak nincs integrált energiahálózata. Ön szerint, mik 
lennének a fő előnyei egy ilyen hálózat létrehozásának? Elsősorban? 

NT

NEW

Adókedvezmények azoknak a fogyasztóknak, akik javítják háztartásuk 
energiahatékonyságát (napelemek, innovatív anyagok, ablakok és ajtók 
hőszigetelése, stb.)
Egyéb (SPONTÁN)

Az "intelligens" energiamérők beszerelésének széleskörű terjesztése 
minden háztartásban, ami olyan energiamérőket jelent, amik lehetővé teszik 
az energia hatékonyabb felhasználását úgy, hogy akkor használnak 
energiát, amikor az olcsóbb, ezzel lehetővé teszik a felhasználóknak, hogy 
szabályozzák energiafogyasztásukat (háztartási eszközök, távfűtés, stb.)

Az energiaszámlák egyszerűbbé és könnyebben érthetővé tétele

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - MAXIMUM 2 VÁLASZ LEHETSÉGES)

A körülmények megteremtése a különböző energiaszolgáltatók számára a 
versenyhez, és lehetőséget adni a fogyasztóknak, hogy könnyen válthassák 
energiaszolgáltatójukat 

Ön szerint, mint energiafogyasztó szerint, az alábbi intézkedések közül melyik kettő tenné 
lehetővé Önnek, hogy csökkentse az energiaszámláit?
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QA19b

(288-294)
1,
2,

3,
4,

5,
6,
7,

QA20

(295)
1
2
3
4
5

QA21

(296)
1
2
3
4
5NT

NEW

Inkább nem ért egyet
Egyáltalán nem ért egyet

Teljes mértékben egyetért
Inkább egyetért

Az Európai Parlament szeretne létrehozni egy Európai Közösséget energiaügyekre. Ebben az 
esetben, kérem, mondja meg, mennyire ért egyet vagy nem ért egyet az alábbi kijelentéssel: 
Egy Európai Közösség létrehozása az energiaügyekre többek között lehetővé tenné az EU 
számára, hogy jobban beleszólhasson a nemzetközi energiapolitikai kérdésekbe.  

(OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

NEW

Nem, egyáltalán nem
NT

Igen, valószínűleg
Nem, valószínűleg nem

(OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Igen, biztosan

116 millió európai állampolgárt (azaz az európai lakosság közel egynegyedét) fenyegeti az 
elszegényedés és kirekesztés veszélye. Mit gondol, külön energiatarifa intézkedések 
segítenének elkerülni, hogy ezek az emberek elszegényedjenek és kirekesztődjenek?

NT

NEW

Nagyobb tárgyalási potenciál az EU számára, hogy főbb szerződésekről 
tárgyaljon olyan, határain kívül eső országokkal vagy regionális 
hálózatokkal, mint a mediterrán vagy a baltikumi hálózatok 
Egyéb (SPONTÁN)

A különféle fajta energiák jobb felhasználása, különös tekintettel a 
megújulókra
A szolidaritás növelése az EU tagállamok között

Az energia biztonságosabb szállítása
Az energia költségek csökkentése

És másodsorban?

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES)

EB0751HUXTRA 13/47 2/7/2011



QB1

(317)
1
2
3
4
5
6

QB2

Egyá
ltalá

n 
nem 
kielé
gítő

2 3 4 5 6 7 8 9 Nag
yon 
kielé
gítő

NT

(318-319)
1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(320-321)
2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(322-323)
3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

NEW

Az EU közigazgatás 
szolgálatkészsége
Az EU közigazgatás 
átláthatósága

OLVASSA FEL

Az EU közigazgatás 
hatékonysága

Ismeretei alapján, egy 1-től 10-ig terjedő skála használatával hogyan ítélné meg az EU 
közigazgatásának teljesítményét az alábbi területek mindegyikén? "1" azt jelenti, hogy az EU 
közigazgatásának teljesítménye egy adott területen "egyáltalán nem kielégítő",  "10" pedig azt 
jelenti, hogy a teljesítménye "nagyon kielégítő".

(MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT)

NEW

Sosem hallott róla (SPONTÁN)
NT

Nem igazán tájékozott
Egyáltalán nem tájékozott

Nagyon jól tájékozott
Eléggé jól tájékozott 

Ön mennyire érzi magát tájékozottnak az Európai Unió Alapjogi Chartájáról? 

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

AZ EURÓPAIAK ÉS AZ EURÓPAI OMBUDSMAN
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QB3

(324-331)

1,

2,
3,

4,
5,

6,
7,
8,

QB4

(332)
1
2
3
4
5

NEW

Egyáltalán nem érdekli
NT

Inkább érdekli
Nem nagyon érdekli

(OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Nagyon érdekli

Önt, személy szerint mennyire érdekli, hogy tájékoztatást kapjon az európai ombudsman 
feladatairól? Mit mondana, Önt …?

NT

NEW

Együtt dolgozik a tagállamok ombudsmanjaival, annak biztosítása 
érdekében, hogy az állampolgárok EU-ra vonatkozó panaszai hatékony 
megoldást kapjanak
Egyéb (SPONTÁN)

Biztosítja, hogy az EU állampolgárok ismerjék jogaikat, és tudják, hogyan 
élhetnek azokkal
Közigazgatási tévedések esetén jogorvoslatot nyújt a panaszosoknak

Támogatja az EU állampolgárok jogát az EU intézmények 
dokumentumaihoz való hozzáférést illetően 
Segít megerősíteni az EU közigazgatás szolgálatkészségét

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - MAXIMUM 3 VÁLASZ LEHETSÉGES)

Támogatja az EU állampolgárok jogát az EU intézmények megfelelő 
közigazgatásához 

Ön szerint, az európai ombudsman alábbi feladatai közül melyek a legfontosabbak?

Az európai állampolgárok, lakosok, szervezetek és vállalatok panaszt tehetnek az európai 
ombudsmannál, ha gyenge vagy hibás ügyintézéssel találkoznak az EU intézményeiben és 
testületeiben. A tagállamokban is vannak ombudsmanok.
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QB5

(333-341)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,NT

NEW

Szavazati jog az európai választásokon, ha másik tagállamba költözik
Egyéb (SPONTÁN)

A szabad mozgás és tartózkodás joga az EU-ban
Törvényjavaslatra való jog az állampolgári kezdeményezés révén

Hozzáférési jog az EU intézmények dokumentumaihoz
Petíció benyújtási jog az Európai Parlamentnél

Jog az EU intézmények helyes közigazgatásához
Panasztételi jog az európai ombudsmannál

Az alábbi európai állampolgári jogok közül Önnek személy szerint melyek a legfontosabbak? 

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - MAXIMUM 3 VÁLASZ LEHETSÉGES)
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D43a

D43b
(362) (363)

D46

(364-373)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QC1

(374)
1
2
3NT

EB72.5 QA1

Igen
Nem

Mobiltelefon előfizetése lehetővé teszi az Ön számára az internet hozzáférést, hogy játszon 
vagy audio/ videó tartalmakat töltsön le, emaileket küldjön és fogadjon?

AKKOR KÉRDEZZE A QC1-ET, HA "VAN MOBILTELEFONJA", 1-ES KÓD A D43b-BEN - A 
TÖBBIEK LÉPJENEK A QC2-RE

NT/NV

EB74.3 D46

Egy olyan lakás vagy ház, amelyért még fizeti a részleteket 
Egyik sem (SPONTÁN)

Autó
Egy olyan lakás vagy ház, amelyet már teljes mértékben kifizetett

Számítógép
Otthoni internet hozzáférés

DVD lejátszó
CD lejátszó

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - TÖBB VÁLASZ IS LEHETSÉGES) 

Televízió

EB74.3 D43a D43b

A következő javak közül melyek találhatóak meg az Ön háztartásában?

1
Nem 2 2
Igen 1

D43a D43b
VEZETÉKES MOBIL

Van Önnek mobiltelefonja?

E-KOMMUNIKÁCIÓ

Van vezetékes/vonalas telefon a háztartásban?
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QC2

1 2 3 4 5 6 7 8 9+ 0 NT/
NV

(375-376)

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(377-378)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(379-380)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11(CSAK AKKOR, HA 
MOBILTELEFON A 1 
VAGY 2 ITEMBEN) A 
mobiltelefon előfizetés 
lehetővé teszi az 
internet hozzáférést, 
hogy játszon vagy 
audio/ videó 
tartalmakat töltsön le, 
emaileket küldjön és 
fogadjon

EB72.5 QA2

Mobil telefon 
előfizetéssel 
(szerződéssel, 
számlázással)
Mobil telefon-
feltöltőkártyával (pre-
paid kártya)

(MUTASSA A KÁRTYÁT AZ ITEMEKKEL - SORONKÉNT EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

(OLVASSA FEL)

KÉRDEZZE MINDENKITŐL 

És az Önök háztartásának tagjaira gondolva, beleértve Önt is, kérem mondja meg az alábbiak 
mindegyikére, hogy hány darab elérhető az Önök háztartásában?
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QC3

Telje
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t
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ÁN)

NT/
NV

(381)
1 1 2 3 4 5 6

(382)
2 1 2 3 4 5 6

(383)
3 1 2 3 4 5 6

(384)

4 1 2 3 4 5 6

QC4

(385-391)
1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,NT/NV

EB72.5 QA9 TREND MODIFIED

Szatelit segítségével parabola antennával + dekóder
Telefonhálózat + modem és / vagy dekóder révén

Kábeltelevízió hálózaton keresztül (analóg = közvetlenül a TV készülékre 
csatlakoztatott)
Kábeltelevízió hálózaton keresztül + dekóder (digitális TV)

Klasszikus (herz)antenna (a tetőn vagy a televízión elhelyezve)
Földi sugárzás, szórás révén (antennával és dekóderrel) (Például: Antenna 
Micro)

Az Ön(ök) háztartása a televíziós műsorokat milyen eszköz segítségével fogja?

(MUTASSA FEL - OLVASSA FEL – TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES)

AKKOR KÉRDEZZE A QC4-ET, HA "VAN TELEVÍZIÓ A HÁZTARTÁSBAN", 1-ES KÓD A 
D46-BAN - A TÖBBIEK LÉPJENEK A QC5-RE

(CSAK HA 1 A KÓD A QC1-BEN) Korlátozza a 
mobil internet hozzáférést, mert aggódik a díjak 
miatt.

EB72.5 QA3a TREND MODIFIED

Mindig rá tud kapcsolódni a mobiltelefon hálózatra, 
hogy hívásait lebonyolítsa
Korlátozza a mobiltelefon hívásait, mivel aggódik a 
beszélgetés díjai miatt

(OLVASSA FEL)

A mobiltelefonján lezajló beszélgetések soha nem 
szakadnak meg

Kérem mondja meg, hogy a következő kijelentésekkel milyen mértékben ért egyet.

(MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT)

AKKOR KÉRDEZZE A QC3-AT HA "VAN MOBILTELEFONJA", 1-ES KÓD A D43b-NÉL - A 
TÖBBIEK LÉPJENEK A QC4-RE
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QC5

(392-400)

1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QC6

(401)
1

2

3
4
5

EB72.5 QA15 TREND MODIFIED

Igen, mindkét lehetőség (SPONTÁN)
NT/NV

Igen, olyan felhasználókat hív (Ön, vagy más tagja a háztartásnak), akik 
ugyanarra az ingyenes internetes telefonszolgáltatásra regisztráltak, mint 
Ön (KÉRDEZŐNEK: pld. az olyan honlapok, mint a SKYPE)

Igen, nemzetközi hívásokat bonyolít (Ön vagy más tagja a háztartásnak) 
vezetékes telefonra vagy mobiltelefonra internetes telefonszolgáltatáson 
keresztül 

( EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Nem

Az Ön háztartásában van-e valaki, (Önt is beleértve) aki használ otthon számítógépet vagy 
más wifivel működő eszközt azért, hogy telefonáljon az Interneten keresztül?

NT/NV

EB72.5 QA10 TREND MODIFIED

Optikai kábelen keresztül (SPONTÁN)
Egyéb (SPONTÁN)

Szatelithálózaton keresztül
Elektromos hálózaton keresztül (SPONTÁN)

Kábel TV hálózaton keresztül kábel modem, box vagy router segítségével 
(szélessávú Internet)
Mobiltelefonhálózaton keresztül

Telefonvonalon keresztül (betárcsázós, modemes hagyományos, analóg 
telefonvonalon keresztül) vagy ISDN vonalon keresztül
ADSL, XDSL vagy hasonló típusú csatlakozás vezetékes telefonon 
keresztül modem segítségével (szélessávú Internet)

Az Ön háztartásában milyen típusú internet hozzáférés  van?

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL – TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES)

AKKOR KÉRDEZZE A QC5-TŐL A QC8-IG, HA "A HÁZTARTÁSNAK VAN OTTHONI 
INTERNET HOZZÁFÉRÉSE", 5-ÖS KÓD A D46-BAN - A TÖBBIEK LÉPJENEK A QC9-RE
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(402)
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(403)
2 1 2 3 4 5 6

(404)
3 1 2 3 4 5 6

EB72.5 QA16 (ITEMS 1 AND 3) + EB72.5 QA14 (ITEM 2) TREND MODIFIED

A letöltési/feltöltési sebesség és a forgalmi keret 
megfelel a szerződési feltételeknek
Probléma esetén hasznos információt kap az 
Internetszolgáltató munkatársaitól 

(OLVASSA FEL)

Az Ön internetcsatlakozása soha nem szakad meg

Kérem mondja meg, hogy a következő kijelentésekkel milyen mértékben ért egyet!

(MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT)
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QC8

(405-417)
1,

2,

3,
4,

5,

6,

7,

8,

9,
10,

11,
12,
13,NT/NV

EB72.5 QA17 

Igen, de Ön vagy valaki a háztartásából nem tudja, hogy jelenleg lehetséges-
e szolgáltatót váltani
egyéb (SPONTÁN)

Igen, figyelemfelkeltőek a más szolgáltatók ajánlatai, de Ön vagy valaki a 
háztartásából nem bízik meg bennük
igen, de ez túl sok időt és erőfeszítést igényel

Igen, de  Ön vagy valaki a háztartásából az internethozzáférést egy 
szolgáltatáscsomagban kapja ami nehezíti a szolgáltatóváltást
Igen, de Ön vagy valaki a háztartásából nem szeretné elveszteni jelenlegi e-
mail címemét (eit) / az Internet szolgálató szerverén tárolt weboldalt (akat) 

Igen,  Ön vagy valaki a háztartásából akkor vált, amikor jobb feltételeket 
kínál egy másik internetszolgáltató
Igen,de Önt vagy valakit a háztartásából kötnek a jelenlegi szolgáltatóval 
aláírt szerződési feltételek

Igen, de nincs a háztartása környékén egy olyan internetszolgáltató sem, 
amely megérné az árát
Igen, Ön vagy valaki a háztartásából már váltott szolgáltatót

Nem, sem Ön sem a háztartás tagjai nem gondolkodott ezen
Igen, de Ön és a háztartás tagjai elégedettek azzal a szolgálatással amit 
jelenleg kapnak

Ön vagy az Ön háztartásában élők közül valaki tervezi-e az internetszolgáltató váltását?

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - ROTÁLJA AZ ITEMEKET 2-TŐL 11-IG - TÖBB 
VÁLASZ LEHETSÉGES)
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QC9

(418-429)

1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,

9,

10,
11,
12,

QC10

(430-436)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

EB72.5 QA24 

Egyéb (SPONTÁN)
NT/NV

Internet hozzáférés
Egyik sem

Vezetékes telefon
Mobiltelefon

(OLVASSA FEL  - MINIMUM KÉT VÁLASZ SZÜKSÉGES)

Televíziós csatornák

A szolgáltatás-csomag olyan kommunikációs szolgáltatások összessége, amelyet ugyanaz a 
szolgáltató kínál egy megszabott egységes áron. Az Ön háztartása vásárolt kettő vagy annál 
több olyan szolgáltatást, terméket, amely része volt egy vagy több szolgáltatás csomagnak?

EB72.5 QA19 

KÉRDEZZE MINDENKITŐL 

Egyéb, ÉSPEDIG (SPONTÁN)
NT/NV

A háztartásban élők közül azok, akiket érdekel az internet, 
internethozzáféréssel rendelkeznek a munkahelyükön, vagy egy oktatási 
intézményben vagy máshol, és ez elegendőnek bizonyul
Önt vagy a háztartás tagjait aggodalommal tölt el a kétes tartalomhoz való 
hozzáférés

Egy személyi számítógép és egy modem vásárlása túl sokba kerül
A havi előfizetés túl sokba kerül

A szélessávú hálózat kezdeti bekötése túl sokba kerül
A szélessávú internet-hálózat havi előfizetése túl sokba kerül

Az Ön háztartásában senkit nem érdekel az internet
A háztartása környékén nincs szélessávú hálózati infrastruktúrával való 
lefedettség

Ön vagy valaki a háztartásból tervezi az internethez való csatlakozást a 
következő 6 hónapban
Ön és a háztartás tagjai nem tudják pontosan, hogy mi is az internet

Ön azt mondta, hogy nincs otthon internethozzáférése. A következő lista elemei közül, mely 
okok magyarázzák a leginkább, hogy az Ön háztartásában nincs internet-hozzáférés?

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL – TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES)

AKKOR KÉRDEZZE A QC9-ET, HA "OTTHON NINCS INTERNET HOZZÁFÉRÉSE", NINCS 
5-ÖS KÓD A D46-BAN - A TÖBBIEK LÉPJENEK A QC10-RE
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(445)
2 1 2 3 4 5 6

NEW

Ön könnyen össze tudja hasonlítani a jelenlegi 
csomag ajánlatokban levő szolgáltatások feltételeit 
és a tarifákat
Ön rendszeresen olvas tarifacsomag 
összehasonlításokat

(MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT)

OLVASSA FEL

Az alábbi állítások mindegyikéről, kérem, mondja meg, hogy azokkal teljes mértékben 
egyetért, inkább egyetért, inkább nem ért egyet, vagy egyáltalán nem ért egyet.

NT/NV

EB72.5 QA25

a csomagok nem érdeklik, mert olyan szolgáltatásokat kap, amelyekre nincs 
igazán szüksége
Egyéb (SPONTÁN)

a csomagok kevésbé áttekinthetők és világosak az egyes szolgáltatások 
árának és feltételeinek tekintetében
a csomagok nem érdeklik, mert egy szolgáltatóhoz van kötve minden 
szolgáltatás tekintetében

kényelmesebbek, mert egyetlen számla jön
olcsóbb, mint egyenként fizetni minden szolgáltatásért

Ön személyesen mit gondol ezen kombinált szolgáltatás típusokról, szolgáltatáscsomagokról?

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL – TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES)
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QC13

(446-457)
1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,
10,
11,
12,

QC14

(458)
1

2
3
4

EB72.5 QA20

Nem
NT/NV

Igen, minden esetben
Igen, de csak ha pénzügyi kockázatnak van kitéve az adatok elvesztését, 
ellopását vagy megváltoztatását követően. 

A telekommunikációs szolgáltató vállalatok begyűjtik az olyan személyes adatokat, mint pld. 
név, cím, bankkártya adatok. Amennyiben ezek a személyes adatok elvesznének, ellopnák 
ezeket, vagy megváltoztatnák ezeket ilyen vagy olyan módon, szeretné, ha erről a szolgáltató 
tájékoztatná Önt?

(OLVASSA FEL - CSAK EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

KÉRDEZZE MINDENKITŐL 

NT

NEW

Igen, de ez túl sok időt és erőfeszítést igényel
Egyéb (SPONTÁN)

Igen, de nem egyértelmű, hogy milyen lépéseket kellene tennie a váltáshoz

Igen, de Ön és háztartásának tagjai nem akarják elveszíteni jelenlegi e-mail 
címüket/címeiket/honlapjaikat, melyeket az internet szolgáltató szerverén 
tárolnak

Igen, de nem akarja megkockáztatni, hogy átmenetileg elveszíti a 
szolgáltatást az átállási folyamat idejére
Igen, de nem akar kockáztatni, hogy egynél több szolgáltatónak kell fizetnie 
az átállási folyamat idején

Igen, Ön vagy háztartásában valaki már váltott és jelenleg szerződéses 
feltételek kötik a mostani szolgáltatóhoz
Igen, de végül szolgáltatója jobb feltételeket ajánlott és úgy döntött, hogy 
nem vált

Igen, de Ön és háztartásának tagjai elégedettek a jelenleg kapott 
szolgáltatással
Igen, de az Ön háztartásának területén nincs másik olyan 
csomagszolgáltató, amelyik jó árban nyújtana szolgáltatást

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - ROTÁLJA AZ 
ELEMEKET 2-TŐL 10-IG - TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES)

Nem, Ön és háztartásának tagjai sohasem gondoltak rá

Ön vagy az Ön háztartásában valaki gondolkodott már a csomagszolgáltatójuk váltásán?

A QC13 KÉRDÉST AKKOR KÉRDEZZE, HA "VAN CSOMAGJA", NINCS KÓD AZ 5-7-BEN A 
QC10-NÉL - A TÖBBIEK LÉPJENEK A QC14 KÉRDÉSRE
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QD1

10 2 (479,480-499)

QD2a

(500)
1
2
3
4

QD2b

(501)
1
2
3
4

FL263 Q2b

Nem, mert túl sok akadálya van
NT

Igen
Nem, mert nem érdekli

Fontolóra venné-e azt, hogy egy másik EU tagállamban dolgozzon, nem Magyarországon?

(OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

FL263 Q2a

Nem
NT

Igen, régebben dolgoztam
Igen, jelenleg dolgozom

Dolgozott, vagy jelenleg dolgozik-e Ön egy másik EU tagországban, ami nem az “otthona”, az 
otthona alatt azt az országot értve, ahol az élete legnagyobb részében élt? Munkavégzés alatt 
hosszabb távú, legalább 6 hónapi vagy hosszabb időtartamú munkát értünk egy vállalatnál 
vagy önálló vállalkozóként a másik országban. Ez nem foglalja magában üzleti utakat vagy a 
cégétől való rövidebb kiküldetéseket egy másik EU tagállamba.

(OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

FL263 Q1

(ÍRJA LE - NYITOTT KÉRDÉS - KÓDOLJON AZ IRODÁBAN - TÖBB VÁLASZ 
LEHETSÉGES)

Mi jut Önnek először az eszébe, ha azt hallja, hogy “Az Európai Unió belső piaca”?

BELSŐ PIAC
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QD3a

QD3b

(502-503) (504-505)

QD4

(506)
1
2
3
4
5

FL263 Q4

Sem az orvosok, sem az ápolók számára nem engedélyezett
NT

Csak az ápolók számára, az orvosoknak nem engedélyezett
Csak az orvosok számára engedélyezett, az ápolóknak nem

(OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Igen, mind az orvosoknak, mind az ápolóknak engedélyezett 

Ön hogyan tudja - az orvosok és ápolók számára engedélyezett, hogy a foglalkozásukat egy 
másik EU tagországban gyakorolják, mint ahol a képesítésüket megszerezték?

13

FL263 Q3a&b TREND SLIGHTLY MODIFIED

NT 13

11
Nincsenek akadályok 12 12
Egyéb 11

9
Aggódik, hogy a szociális ellátások színvonala (pl. 
nyugdíj, egészségügy, munkanélküliség, stb.) 
alacsonyabb

10 10
Nehéz megfelelő munkát találni 9

7

Információhiány a lehetőségekről 8 8

Az Ön végzettségeit nem ismerik el és nem talál 
megfelelő állást

7

5
Nem engedheti meg magának, hogy egy másik EU 
tagállamban éljen

6 6
Adózással kapcsolatos következmények 5

3
Családi okok miatt 4 4
Az ezzel járó bürokrácia, adminisztráció 3

1
Kulturális különbségek 2 2
Nyelvi korlátok 1

QD3a QD3b
Elsősorban Másodsorban

(ELŐRE KÓDOLT NYITOTT KÉRDÉS - NE MUTASSA A KÁRTYÁT - OSZLOPONKÉNT 
EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

(NE OLVASSA FEL)

Mit tart/tartana Ön a legjelentősebb akadálynak egy  másik  EU tagországban való 
munkavállalás esetén? Elsősorban?

És másodsorban?
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QD5a

(507)

1

2

3
4

QD5b

(508)
1
2
3

QD6a

(509)
1

2

3
4NT

FL263 Q6a

Igen, számít, a képesítését bizonyos EU tagállamokban kellett, hogy 
szerezze
Nem számít, a képesítését bármelyik EU tagállamban megszerezhette

(OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Igen számít, Magyarországon kellett, hogy szerezze a képesítését

Amikor egy orvos szolgálatait veszi igénybe, számít-e Önnek, hogy hol, pontosan melyik EU 
országban szerezte a képesítését?

NT

FL263 Q5b

Igen
Nem

Igénybe vette-e valaha olyan fodrász szolgáltatásait, akiről tudta vagy feltételezte, hogy 
munkatapasztalatát egy másik EU tagországban szerezte?

FL263 Q5a

Nem számít, bármelyik EU tagországból származhat a munkatapasztalata

NT

Igen számít, Magyarországon megszerzett munkatapasztalattal kell, hogy 
rendelkezzen
Igen, számít, a munkatapasztalatát bizonyos EU tagországokban kellett, 
hogy megszerezze

Amikor egy fodrász szolgálatait veszi igénybe, számít-e Önnek, hogy a fodrász pontosan 
melyik EU országban szerezte a munkatapasztatát?

(OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)
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QD6b

(510)
1
2
3

QD7

(511)
1
2

3

4
5
6
7
8
9NT

NEW

Egyéb (SPONTÁN)
Egyik sem (SPONTÁN)

Barátok, család, kollégák
Közösségi oldalak (úgymint a Facebook, Twitter, Digg, Reddit)

Az országos segítségnyújtó szolgálatnál (mint például fogyasztói szervezet, 
jogi tanácsadó iroda, vagy más ilyen szervezet Magyarországon)

Az EU segítségnyújtó szolgálatánál (mint például az Európai Fogyasztói 
Központ, Európa Direkt telefonvonal vagy az EU kihelyezett információs 
irodája, az európai foglalkoztatási tanácsadó, a SOLVIT vagy más ilyen, 
Magyarországon megtalálható szervezet)

A nemzeti kormány honlapján
A hivatalos EU honlapon

Az EU számos területen nyújt jogokat, úgymint az emberek és áruk szabad mozgása. Ha egy 
másik EU országba menne, ami nem az Ön lakóhelye szerinti ország, vagy külföldről 
vásárolna valamit, és meg akarná ismerni a jogait, először hol keresne információkat?

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - ROTÁLJA - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

FL263 Q6b

Nem
NT

Igen

Igénybe vette-e valaha olyan orvos szolgálatait, akiről tudta vagy feltételezte, hogy 
képesítését egy másik EU tagországban szerezte? 
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QD8

(512)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

NEW

Egyik sem (SPONTÁN)
NT

Érdekvédelmi testület (pl. fogyasztói vagy üzleti szervezet)
Egyéb (SPONTÁN)

Az adott ország nemzeti közigazgatása
SOLVIT

EU-intézmények
Az adott ország nemzeti ombudsmanja

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - ROTÁLJA - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Az adott ország bírósága vagy igazságszolgáltatási rendszere

Ha problémája adódna egy közhivatallal egy másik EU országban, amely nem az Ön 
lakóhelye szerinti ország, mert megsértenek valamit, amiről Ön úgy gondolja, hogy az Ön EU-
s joga, hova fordulna először segítségért? 
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QD9

Nag
yon 
egys
zerű

Inká
bb 

egys
zerű 

Inká
bb 

bony
olult

Nag
yon 

bony
olult

Nem 
jelle
mző 
(SP
ONT
ÁN)

NT

(513) 1 1 2 3 4 5 6

(514)

2 1 2 3 4 5 6

(515)
3 1 2 3 4 5 6

(516) 4 1 2 3 4 5 6
(517) 5 1 2 3 4 5 6
(518) 6 1 2 3 4 5 6
(519) 7 1 2 3 4 5 6
(520) 8 1 2 3 4 5 6

(521)
9 1 2 3 4 5 6

(522)
10 1 2 3 4 5 6

(523)
11 1 2 3 4 5 6

(524) 12 1 2 3 4 5 6

QD10

(525)
1
2
3

FL263 Q11

Nem
NT

Igen

Ön szerint vannak közös szabályok és törvények az EU-ban a hamisítás és 
szabadalombitorlás ellen?

Információszerzés EU-s jogairól

NEW

Társadalombiztosítási jogainak átvitele egy másik 
EU országba / országból
Egyetemi diplomáinak elismertetése egy másik EU 
országban

Bankszámla nyitása egy másik EU országban
Lakcímkártya megszerzése egy másik EU országtól

ÁFA visszaigénylés egy másik EU országból
Internetes vásárlás egy másik EU országból

Gépkocsivásárlás egy másik EU országból
Gépkocsi kölcsönzés egy másik EU országban

Jogorvoslat nyerése az EU-ban történt autóbuszos 
vagy vonat utazási problémát követően

Jogorvoslat nyerése az EU-ban történt repülőgépes 
utazási problémát követően

OLVASSA FEL

Gáz, villamos vagy telefon szolgáltató váltás

Ha már megtette az alábbiak közül valamelyiket, mennyire volt könnyű vagy nehéz?

(MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT)
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QD11

(526)
1
2
3

QD12

(527-539)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,NT

FL263 Q13

Autó alkatrész
Egyéb 

Elektronikai berendezés
Divatáru és kiegészítő

Gyógyszer
Játék

Parfüm
Dohány

Szoftver
Sportfelszerelés

Zene
Film

Milyen termék volt ez/milyen termékek voltak ezek? 

( NE OLVASSA FEL - ELŐRE KÓDOLT NYITOTT KÉRDÉS - TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES)

A QD12 KÉRDÉST AKKOR KÉRDEZZE, HA "VÁSÁROLT HAMISÍTVÁNY TERMÉKET" 
(QD11-BEN 1-ES KÓD) - A TÖBBIEK LÉPJENEK A QD13 KÉRDÉSRE

NT

FL263 Q12

Igen
Nem

Vett-e már valaha jóhiszeműen olyan terméket, amiről később kiderült, hogy hamisítvány?
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QD13

(540)
1

(541) 2

(542)

3

(543)
4 4 5

FL263 Q14

Nem számít a termék 
minősége

1 2 3

4 5Az eredeti termék nem vagy 
még nem érhető el ott, ahol 
Ön lakik

1 2 3
4 5Luxuscikkekről van szó 1 2 3

4 5Az eredeti/autentikus termék 
túl sokba kerül

1 2 3

Egyáltalán 
nem ért 
egyet

NT(OLVASSA FEL - 
ROTÁLJA)

Teljes 
mértékben 

egyetért

Inkább 
egyetért

Inkább 
nem ért 
egyet

Ön szerint mikor elfogadható vagy igazolható hamisított termékek vásárlása?  Kérem mondja 
meg, hogy következő állításokkal teljes mértékben egyetért, inkább egyetért, inkább nem ért 
egyet vagy egyáltalán nem ért egyet. Rendben van az, ha …

(MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT)

KÉRDEZZE MINDENKITŐL 
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QD14

(544)
1

(545)
2

(546)
3

(547)

4

(548)

5

(549)

6 3 4 5

FL263 Q15

Támogatják azoknak az 
országoknak a gazdaságát, 
ahol gyártják őket

1 2

3 4 5Elriasztják a vállalkozásokat 
attól, hogy új termékeket 
találjanak fel és vezessenek 
be a piacra

1 2

3 4 5Tönkreteszik a 
vállalkozásokat és 
munkahelyeket

1 2

3 4 5A gyermekmunkát és a 
csempészetet támogatják

1 2

3 4 5Veszélyesek az egészségre 1 2

3 4 5Ugyanolyan minőségűek, 
mint az eredeti termékek

1 2

Inkább 
nem ért 
egyet

Egyáltalán 
nem ért 
egyet

NT(OLVASSA FEL - 
ROTÁLJA)

Teljes 
mértékben 

egyetért

Inkább 
egyetért

(MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT)

Kérem, mondja meg a következő állításokról, hogy teljes mértékben egyetért, inkább egyetért, 
inkább nem ért egyet vagy egyáltalán nem ért egyet azzal, hogy a hamisított termékek 
általában véve...
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QD15

(550)
1
2

3

4
5

FL263 Q16 TREND MODIFIED

A szerződést adják ki késedelem nélkül, hogy a projekt mihamarabb 
kezdődhessen
NT

A legolcsóbb ajánlatot válasszák ki
A legjobb ajánlat kerüljön kiválasztásra az ár mellett több jellemző alapján, 
mint például a minőség, a környezetvédelmi szempontok, a társadalmi 
szempontok és/vagy az innovációs szempontok

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - ROTÁLJA - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

A szerződést elnyerő vállalkozás magyar legyen 

Képzelje el, hogy a hatóságok egy fontos projektre készülnek költeni az adófizetők pénzét 
(például kórház, autópálya vagy szennyvízkezelő telep építése) közel a városhoz, ahol Ön 
lakik. Ön szerint mi kellene, hogy legyen a döntő tényező a szerződés odaítélésekor egy ilyen 
projektnél? A legfontosabb tényezőnek annak kellene lennie, hogy...
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QD16

(551)

1

(552)

2

(553)

3

(554)

4

(555)
5

(556)
6

(557)

7 4 5

FL263 Q17 TREND MODIFIED

A nyertes vállalkozás helyi 
embereket fog alkalmazni a 
munka kivitelezéséhez   

1 2 3

4 5Magyar a nyertes 
vállalkozás

1 2 3

4 5Esztétikai szempontok 
érvényesülnek

1 2 3

4 5A kis- és középvállalkozások 
előnyben részesülnek

1 2 3

4 5Innovációs szempontok 
érvényesülnek (például új 
technológiákat vezetnek be)

1 2 3

4 5A szociális szempontok 
érvényesülnek (például 
munkahelyeket teremtenek 
a régóta munka nélkül 
levőknek, a fiataloknak vagy 
a fogyatékkal élőknek)

1 2 3

4 5A környezetvédelmi 
szempontok  érvényesülnek

1 2 3

Egyáltalán 
nem ért 
egyet

NT(OLVASSA FEL - 
ROTÁLJA)

Teljes 
mértékben 

egyetért

Inkább 
egyetért

Inkább 
nem ért 
egyet

Még mindig ugyanerre a helyzetre gondolva, amikor a hatóságok arról döntenek, hogy mire 
költsék az adófizetők pénzét, képzelje el, hogy nem a legolcsóbb ajánlatot választják.  Melyik 
esetekben gondolja Ön úgy, hogy a hatóság elfogadhat egy drágább ajánlatot? A hatóság 
elfogadhat egy drágább ajánlatot, amennyiben az biztosítja, hogy ...

(MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT)
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QD17

(558)
1
2
3
4
5

QD18

(559)
1
2
3
4

QD19

(560)
1
2
3
4

NEW

Nem
NT

Igen, bármilyen külföldi vállalkozásnak, beleértve az EU-n kívülieket is
Igen, de csak másik EU tagállamokból származó vállalkozásoknak

Mit gondol, a külföldi vállalkozásoknak lehetősége volna arra, hogy Magyarország 
közbeszerzési eljárásaiban részt vegyenek?

(OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

FL263 Q20 TREND MODIFIED

Nem
NT

Igen, bármelyik másik országban, beleértve az EU-n kívülieket is
Igen, de csak másik EU tagállamokban

Mit gondol, a magyar vállalkozásoknak lehetősége volna arra hogy más EU tagállamok 
közbeszerzési eljárásaiban részt vegyenek?

(OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

FL263 Q19

Egyáltalán nem ért egyet
NT

Inkább egyetért
Inkább nem ért egyet

(OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Teljes mértékben egyetért

Milyen mértékben ért egyet vagy nem ért egyet Ön azzal, hogy a szerződések odaítélésével 
kapcsolatos egyforma EU szabályok a közszférában segítik a kivételezés és a korrupció elleni 
harcot?
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QD20

(561)

1

(562)
2

(563) 3

(564)

4

(565)
5

(566)
6

(567)

7

(568)

8

(569)

9

(570)

10

(571)
11

(572)
12

(573)

13

(574)
14

(575)

15 4 5

FL263 Q21 TREND MODIFIED

Elárasztotta Magyarországot 
olcsó munkaerővel

1 2 3

4 5Korlátozta a pénzügyi válság 
negatív hatásait

1 2 3

4 5Segíti a  szegényeket vagy 
hátrányos helyzetűeket

1 2 3

4 5Túl sok különböző országból 
áll

1 2 3

4 5Segít a klímaváltozás elleni 
küzdelemben

1 2 3

4 5A termékek és 
szolgáltatások alacsonyabb 
árához vezet az EU-ban

1 2 3

4 5Lerontja a nemzeti 
fogyasztóvédelem 
színvonalát

1 2 3

4 5Rosszabbá tette a 
munkakörülményeket 
Magyarországon

1 2 3

4 5Fenyegetést jelent a nemzeti 
identitásra és kultúrára

1 2 3

4 5Csak a nagyvállalkozások 
javát szolgálja

1 2 3

4 5A termékek nagyobb 
választékát kínálja

1 2 3

4 5Biztosítja a vállalkozások 
közötti egészséges versenyt 
az EU-ban

1 2 3
4 5Növelte az életszínvonalat 1 2 3

4 5Több munkahelyet jelent  az 
EU-ban

1 2 3

4 5Erősíti Magyarországot az 
Egyesült Államokkal, 
Japánnal vagy Kínával való 
versenyben

1 2 3

Egyáltalán 
nem ért 
egyet

NT(OLVASSA FEL - 
ROTÁLJA)

Teljesen 
egyetért

Inkább 
egyetért

Inkább 
nem ért 
egyet

Kérem, mondja meg, hogy teljes mértékben egyetért, inkább egyetért, inkább nem ért egyet 
vagy egyáltalán nem ért egyet az alábbi állításokkal. Az EU belső piaca …

(MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT)
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D1

(754-755)
1 

BAL
2 3 4 5 6 7 8 9 10 

JOB
B

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D7

(756-757)

1
2
3
4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16Visszautasítás (SPONTÁN)

EB74.3 D7

Egyéb (SPONTÁN)

Gyerekek nélkül él
Gyerekekkel él

Gyerekekkel él
ÖZVEGY

ELVÁLT VAGY KÜLÖN ÉL
Gyerekek nélkül él

Gyerekek nélkül él
Gyerekekkel él

Az ebből és az előző kapcsolatából születtet gyerekeivel él
EGYEDÜLÁLLÓ 

Az ebből a kapcsolatából született gyerekeivel él
Az előző kapcsolatából született gyerekeivel él

HAJADON / NŐTLEN, TÁRSSAL 
Gyerekek nélkül él

Az előző házasságából született gyerekeivel él
Az ebből és az előző házasságából születtet gyerekeivel él

Gyerekek nélkül él
Az ebből a házasságából született gyerekeivel él

MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

HÁZAS VAGY ÚJRAHÁZASODOTT

Megmondaná melyik felel meg a legjobban az Ön jelenlegi családi állapotának?

EB74.3 D1

NINCS D1-D6 KÉRDÉSEK

NT/NV (SPONTÁN)

NEM TUDJA

Politikai kérdésekben az emberek gyakran beszélnek “jobb” és “bal” oldalról. Ezen a skálán 
hol helyezné el nézeteit?

(MUTASSA A KÁRTYÁT- NE OLVASSA FEL - HA A KÉRDEZETT GONDOLKODIK, 
KÉRDEZZE ÚJRA)

Demográfia
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D8

(758-759)

D11
(760-761)

EB74.3 D11

A D10 KÉRDÉST A QA ELŐTT KELL KÉRDEZNI

Hány éves Ön?

EB74.3 D8

NINCS D.9.-ES KÉRDÉS

Hány éves korában fejezte be Ön a nappali iskoláit?

(A KÉRDEZŐNEK: HA A VÁLASZADÓ "MÉG TANUL", KÓDOLJON ‘00’-ÁT - HA "NINCS 
VÉGZETTSÉGE", KÓDOLJON '01'-ET - HA "VISSZAUTASÍTJA", KÓDOLJON '98'-AT - HA 
"NEM TUDJA. / NINCS VÁLASZ." KÓDOLJON '99'-ET.) 
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D15a

D15b
(762-763) (764-765)

19

EB74.2 D15a D15b

SOHA NEM VÉGZETT FIZETETT MUNKÁT. 19

18Segédmunkás, házi személyzet 18

16
Szakmunkás 17 17
Csoportvezető, művezető 16

14

Szolgáltatás, közszolgáltatás {11}(pl. kórház, étterem, 
rendőrség, tűzoltóság, …)

15 15

Alkalmazott, aki nem irodai munkát végez, hanem utazik, 
(pl.: kereskedő, sofőr, utazó ügynök stb.)

14

12

Irodai munkát végző alkalmazott 13 13

Középvezető, egyéb vezető (osztályvezető, 
főosztályvezető, tanár, technikus)

12

10

Felső vezető, igazgató, vezérigazgató, általános igazgató - 
vagy ezek helyettesei

11 11

Alkalmazott magasan képzett értelmiségi (jogász, orvos, 
mérnök, könyvelő …)

10

9
ALKALMAZOTT
Cégtulajdonos (teljes mértékben, vagy partnerként) 9

7

Bolttulajdonos, kisiparos, egyéb önálló 8 8

Önálló magasan képzett értelmiségi (pl.: jogász, orvos, 
mérnök, könyvelő, ...)

7

5
Halász 6 6
Mezőgazdasági gazdálkodó 5

4
ÖNÁLLÓ
Nyugdíjas, vagy betegség miatt munkaképtelen 4

2
Munkanélküli, vagy ideiglenesen nem dolgozik 3 3

1 1

Diák 2

NEM DOLGOZIK
A szokásos háztartás körüli dolgokért, bevásárlásért 
felelős, vagy nincs foglalkozása, nem dolgozik

D15a D15b
JELENLEGI 

FOGLALKOZÁS
A

LEGUTÓBBI 
FOGLALKOZÁS

A

Volt Önnek valamilyen fizetett munkája? Mi volt az Ön utolsó foglalkozása?

A D15b KÉRDÉST CSAK AZOKTÓL KÉRDEZZE, AKIKNEK NINCS JELENLEG FIZETETT 
MUNKÁJA - 1-4-ES KÓD A D15a-NÁL

Mi az Ön jelenlegi foglalkozása?

NINCS D12-D14-ES KÉRDÉS
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D25

(766)
1
2
3
4

D40a

(767-768)

D40b

(769-770)

D40c

(771-772)
(A KÉRDEZŐNEK: OLVASSA FEL - ÍRJA LE) 

EB74.3 D40c

EB74.3 D40b

Hány 10 és 14 év közötti gyermek él Önnel egy háztartásban?

Hány 10 év alatti gyermek él Önnel egy háztartásban?

(A KÉRDEZŐNEK: OLVASSA FEL - ÍRJA LE) 

(A KÉRDEZŐNEK: OLVASSA FEL - ÍRJA LE) 

EB74.3 D40a

NINCS D26-D39-ES KÉRDÉS

Megmondaná kérem, hogy hány 15 évnél idősebb személy él Önnel egy háztartásban 
Önmagát is beleértve?

NT/NV

EB74.3 D25

Kis, esetleg közepes méretű városban
Nagyvárosban él?

OLVASSA FEL

Faluban, falusias településen él

NINCS D16-D24-ES KÉRDÉS

Mit mondana, Ön … ?
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D60

(773)
1
2
3
4

D61

(774-775)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11NT/NV (SPONTÁN)

EB74.3 D61

9
A társadalom legmagasabb szintjére

7
8

5
6

3
4

1 A társadalom legalacsonyabb szintjére
2

A következő skálán, '1' -es lépcső a "társadalom legalacsonyabb szintje"; a '10' -es lépcső "a 
társadalom legmagasabb szintje". Meg tudná mondani, hogy melyik lépcsőn helyezné el saját 
magát?

(MUTASSA A KÁRTYÁT- CSAK EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

EB74.3 D60

Szinte soha / Soha
NT/NV (SPONTÁN)

Az esetek többségében
Néha

Az elmúlt tizenkét hónap során voltak Önnek problémái a számlafizetéssel a hónap végén…?

MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

NINCSEN KÉRDÉS D47-TŐL D59-IG 

NINCS D46-TŐL D59-IG KÉRDÉSEK

A D46 KÉRDÉST A QC ELŐTT KELL KÉRDEZNI

NINCSEN D41 ÉS D42 KÉRDÉS

A D43a ÉS b KÉRDÉSEKET A QC ELŐTT KELL KÉRDEZNI
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P1
(796-797) (798-799)

P2

(800-801) (802-803)

P3
(804-806)

P4
(807)

1
2
3
4

P5
(808)

1
2
3
4

P6

(809-810)
HELYI KÓDOK

EB74.3 P6

EB74.3 P5

Település típusa

Átlagos
Rossz

Kitűnő
Jó

EB74.3 P4

A válaszadó együttműködése

Négy
Öt vagy több

Kettő (a kérdező és a válaszadó)
Három

EB74.3 P3

Az interjúnál jelenlévők száma a kérdezővel együtt

AZ INTERJÚ HOSSZA (PERC)

PERC

ÓRA PERC

EB74.3 P2

AZ INTERJÚ KEZDETE

(A KÉRDEZŐNEK: HASZNÁLJON 24 ÓRÁS IDŐBEOSZTÁST) 

NAP HÓNAP

EB74.3 P1

KÉRDEZÉS JELLEMZŐI

AZ INTERJÚ DÁTUMA
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P7

(811-812)

P8
(813-820)

P9
(821-828)

P10
(829-836)

P11
(837-844)

EB74.3 P11

EB74.3 P10

Súly

EB74.3 P9

Kérdező kódja

EB74.3 P8

Mintavételi pont száma

EB74.3 P7

Irányítószám

Régió

HELYI KÓDOK
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D62

Mind
en 
nap 
vagy 
majd
nem 
mind
en 
nap

Hete
nte 
kéts
zer 

vagy 
háro
msz
or

Körü
lbelö

l 
hete
nte 

egys
zer

Hav
onta 
kéts
zer 

vagy 
háro
msz
or

Ritká
bban

Soh
a

Ninc
s 

inter
net 

hozz
áféré

se 
(SP
ONT
ÁN)

(866)
1 1 2 3 4 5 6 7

(867)
2 1 2 3 4 5 6 7

(868)

3 1 2 3 4 5 6 7

EB74.3 D62

Ön használja-e az internetet a munkahelyén?

Ön használja-e az internetet valahol máshol 
(iskola, egyetem, internet kávézó, stb.)

OLVASSA FEL A 
VÁLASZLEHETŐSÉGEKET!

Ön használja-e az internetet otthon, saját 
otthonában

Meg tudná mondani, hogy …?

(MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - CSAK EGY VÁLASZ LEHETSÉGES 
SORONKÉNT) 
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