
 
 
 

ZA5479 
 
 

Eurobarometer 75.1 
 

Country Questionnaire 
Portugal 



A
(101-105)

B
(106-107)

C
(108-110)

D
(111-116)
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Q1

(137-165)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,

D10
(166)

1
2

EB74.3 D10

Masculino
Feminino

SE OUTRO PAÍS ou NS/NR FIM DA ENTREVISTA

Sexo

NS/NR

EB74.3 Q1

Roménia
Outros países

Eslovénia
Bulgária

Polónia
Eslováquia

Lituânia
Malta

Hungria
Letónia

República Checa
Estónia

Finlândia
Chipre (Sul)

Áustria
Suécia

Portugal
Reino Unido ( Grã Bretanha, Irlanda do Norte)

Luxemburgo
Holanda

Irlanda
Itália

Espanha
França

Alemanha
Grécia

Bélgica
Dinamarca

Qual é a sua nacionalidade? Diga-me por favor , qual é o país (ou países) da sua 
nacionalidade?

(VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)
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QA1

(187)

1

2

3

4
5
6

QA2

(188)
1
2
3
4
5

NEW

Discorda totalmente
NS/NR

Tende a concordar
Tende a discordar

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Concorda totalmente

Por favor diga-me até que ponto concorda ou discorda com a seguinte declaração sobre a 
licença de maternidade: A licença de maternidade tem um impacto negativo na carreira das 
mulheres.

NS/NR

NEW

Sanções financeiras para empresas que não respeitem a igualdade de 
oportunidades entre homens e mulheres no acesso a promoções
Outra (ESPONTÂNEO)

Sanções financeiras para empresas que não respeitem a igualdade salarial 
entre homens e mulheres
Encorajar uma melhor distribuição entre homens e mulheres em todos os 
tipos de emprego (enfermeiros, secretários, pilotos de aviões, etc.)

(MOSTRAR CARTÃO - LER – APENAS UMA RESPOSTA) 

Tabelas salariais genuinamente transparentes nas empresas (por ex. a 
publicação anual da tabela de salários da empresa)

Nas questões seguintes vamos falar sobre licença de maternidade e de paternidade e não 
sobre apoio parental.

Em média, na UE, as mulheres ganham menos 17% que os homens (isto é conhecido como 
a disparidade salarial entre homens e mulheres). Na sua opinião, qual das seguintes medidas 
contribuiria melhor para reduzir a disparidade salarial entre homens e mulheres em Portugal? 

MULHERES NA UNIÃO EUROPEIA
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QA3

(189)
1
2
3
4
5
6

QA4

(190)

1

2
3
4

NEW

Nenhuma mudança (ESPONTÂNEO)
NS/NR

Licença de maternidade mais longa que é no presente, mesmo que o 
salário fosse menor que o actual
Licença de maternidade mais curta que é no presente, mas com o 
pagamento de 100% do salário

E, de uma forma geral, qual das seguintes soluções preferiria para a licença de maternidade 
em Portugal?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

NEW

Nem bom nem mau (ESPONTÂNEO)
NS/NR

Mau
Muito mau

Muito bom
Bom

Actualmente, a duração da licença de maternidade e o montante pago varia na UE entre os 
Estados-Membros. Tem decorrido um debate na UE sobre o prolongamento da licença de 
maternidade, com a proposta do Parlamento Europeu que deveria ser estabelecido nas 20 
semanas com 100% de salário em todos os Estados-Membro em que é actualmente inferior 
às 20 semanas. Algumas pessoas dizem que isto é uma coisa positiva, porque se trata de um 
progresso social essencial. Mas outros dizem que é uma coisa negativa, porque representa 
um custo demasiado elevado para as finanças dos países em causa. Pessoalmente 
considera que isto é...?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)
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QA7

(198)

1

2

3
4
5

QA8

(199-205)
1,
2,
3,

4,

5,
6,
7,NS/NR

NEW

O aumento de famílias monoparentais, em particular mães que criam os 
seus filhos sozinhas
Outra (ESPONTÂNEO)

A disparidade salarial entre mulheres e homens
Interrupções de carreira e\ou trabalho a tempo parcial devido a obrigações 
familiares e o impacto no montante da pensão

Trabalho precário (trabalho sazonal ou temporário, etc.)
Imposição do trabalho a tempo parcial

Hoje, na UE, 17% das mulheres encontram-se numa situação insegura. Na sua opinião, 
quais das seguintes são os principais motivos para a insegurança que as mulheres 
experimentam na UE?

(MOSTRAR CARTÃO - LER - MÁX. 2 RESPOSTAS)

NEW

Outra (ESPONTÂNEO)
NS/NR

Encorajar um equilíbrio entre as mulheres e os homens na partilha das 
tarefas domésticas e na assistência a crianças e dependentes
Tornar o acolhimento de crianças fora de casa mais fácil (desenvolver 
creches e infantários e reduzir os custos)

(MOSTRAR CARTÃO - LER – APENAS UMA RESPOSTA)

Desenvolver flexibilidade nas empresas e serviços públicos (teletrabalho, 
horários flexíveis, etc.)

Na UE, 45% das pessoas no mercado de trabalho são mulheres. Na sua opinião, quais das 
seguintes medidas seriam mais eficazes para permitir aos europeus uma melhor conciliação 
entre as suas vidas privada e profissional?

PERGUNTAR A TODOS

PERGUNTAR QA5a, QA6 E QA5b APENAS EM PAÍSES ONDE A LICENÇA DE 
PATERNIDADE NÃO EXISTE - PERGUNTAR QA5a E QA6 APENAS A HOMENS - AS 
MULHERES VÃO PARA QA5b
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QA9

(206) 1

(207)
2

(208) 3
(209) 4

(210)
5

QA10

(211)

1

2

3
4
5

NEW

Outra (ESPONTÂNEO)
NS/NR

Encorajar empresas e administrações públicas a tomarem medidas para 
promover a igualdade entre mulheres e homens ("código de boas práticas") 
e combater os estereótipos
Encorajar a formação e apoiar medidas para encorajar as mulheres a 
tomarem maiores responsabilidades em empresas e em níveis elevados da 
administração pública

(MOSTRAR CARTÃO - LER – APENAS UMA RESPOSTA)

Impor quotas por lei para conselhos de administração em empresas e 
outros órgãos de tomada de decisão

Quais das seguintes medidas pensa que seriam mais eficazes para garantir o acesso das 
mulheres a posições de responsabilidade em empresas e níveis elevados da administração 
pública?

3 4 5

NEW

Organizações comunitárias 1 2
3 4 5PMEs 1 2
3 4 5Grandes empresas 1 2

3 4 5Níveis superiores da 
administração pública

1 2
3 4 5Partidos políticos 1 2

Não muito 
significativ

os

Nada 
significativ

os

NS/NR(LER) Muito 
significativ

os

Bastante 
significativ

os

(MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA)

Em 2008, praticamente 60% de todos os diplomas universitários na UE foram obtidos por 
mulheres. No entanto, continuam a ser uma minoria em posições de responsabilidade na 
maioria das áreas no mundo do trabalho. Dadas qualificações e habilidades iguais, pensa 
que os obstáculos que as mulheres enfrentam para alcançar posições de responsabilidade 
são muito significativos, bastante significativos, não muito significativos ou nada significativos 
em cada uma das seguintes áreas?
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QA11a

(212)
1

2

3

4

5

6

7
8
9

QA11b

(213-221)
1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,
8,
9,NS/NR

NEW

As mulheres são com demasiada frequência colocadas em posições 
desvantajosas nas listas eleitorais
Outra (ESPONTÂNEO)

As mulheres demonstram mais interesse na vida pública local que na vida 
pública nacional e europeia
Os meios de comunicação prestam menos atenção às mulheres que aos 
homens durante as campanhas eleitorais

As medidas para encorajar a paridade entre as mulheres e os homens na 
política são ineficazes
As mulheres têm pouco interesse neste tipo de carreira \ não dão prioridade 
a este tipo de carreira

A existência de estereótipos persistentes
O mundo político é dominado por homens que não valorizam 
suficientemente as capacidades das mulheres

E em segundo lugar?

(MOSTRAR CARTÃO - LER - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

NEW

Outra (ESPONTÂNEO)
NS/NR

Os meios de comunicação prestam menos atenção às mulheres que aos 
homens durante as campanhas eleitorais
As mulheres são com demasiada frequência colocadas em posições 
desvantajosas nas listas eleitorais

As mulheres têm pouco interesse neste tipo de carreira \ não dão prioridade 
a este tipo de carreira
As mulheres demonstram mais interesse na vida pública local que na vida 
pública nacional e europeia

O mundo político é dominado por homens que não valorizam 
suficientemente as capacidades das mulheres
As medidas para encorajar a paridade entre as mulheres e os homens na 
política são ineficazes

(MOSTRAR CARTÃO - LER – APENAS UMA RESPOSTA)

A existência de estereótipos persistentes

Quais dos seguintes considera serem os motivos por que as mulheres estão sub-
representadas na política? Em primeiro lugar?

Na UE, as mulheres representam em média um em cada quatro representantes dos 
parlamentos e governos nacionais.
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QA12

(222)

1
2

3

4
5
6

QA13a

(223-230)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
8,NS/NR

NEW

Outra (ESPONTÂNEO)

Sente-se mal informado sobre as questões locais
O seu voto não tem qualquer impacto\ votar não muda nada

Não tem confiança nos representantes políticos locais
As suas principais preocupações não são suficientemente tidas em 
consideração nas eleições locais

(MOSTRAR CARTÃO - LER - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

Não está interessado na política local

Quais são os principais motivos que o desencorajariam de votar em eleições locais futuras?

NS/NR

NEW

Estabelecer medidas de formação e apoio para encorajar as mulheres a 
participar na vida política
Outra (ESPONTÂNEO)

Impor quotas por lei durante as eleições
Introduzir um sistema de incentivos\ sanções financeiras para os partidos 
políticos para fazê-los respeitar um equilíbrio entre mulheres e homens

(MOSTRAR CARTÃO - LER – APENAS UMA RESPOSTA)

Paridade das listas eleitorais elaboradas pelos partidos políticos em todas 
as eleições

Na sua opinião, qual das seguintes seria a medida mais eficaz para encorajar uma melhor 
representação política das mulheres?
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QA13b

(231-238)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
8,

QA13c

(239-246)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
8,

QA14

(247)
1
2
3
4
5

NEW

Totalmente contra
NS/NR

Tende a estar a favor
Tende a estar contra

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Totalmente a favor

Actualmente, quando uma ordem de restrição - uma decisão do tribunal que impede alguém 
que é culpado de violência de se aproximar da sua vítima - é pronunciada num Estado-
Membro, não é válida nos outros Estados-Membros da UE. Até que ponto é pessoalmente a 
favor ou contra a proposta de que uma ordem de restrição pronunciada num Estado-Membro 
deva ser válida em todos os Estados-Membro da UE?

NS/NR

NEW

Outra (ESPONTÂNEO)

Sente-se mal informado sobre as questões europeias
O seu voto não tem qualquer impacto\ votar não muda nada

Não tem confiança nos representantes políticos europeus
As suas principais preocupações não são suficientemente tidas em 
consideração nas eleições europeias

(MOSTRAR CARTÃO - LER - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

Não está interessado na política europeia

Quais são os principais motivos que o desencorajariam de votar em eleições nacionais 
europeias?

NS/NR

NEW

Outra (ESPONTÂNEO)

Sente-se mal informado sobre as questões nacionais
O seu voto não tem qualquer impacto\ votar não muda nada

Não tem confiança nos representantes políticos nacionais
As suas principais preocupações não são suficientemente tidas em 
consideração nas eleições nacionais

(MOSTRAR CARTÃO - LER - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

Não está interessado na política nacional

Quais são os principais motivos que o desencorajariam de votar em eleições nacionais 
futuras?
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QA15

(248)

1

2

3

4
5
6

NEW

Outra (ESPONTÂNEO)
NS/NR

Campanhas de informação europeias para a sensibilização da opinião 
pública sobre essa questão
Um observatório europeu da violência contra as mulheres encarregado da 
recolha de estatísticas e dados

Um número verde à escala europeia para mulheres que procurem ajuda e 
aconselhamento
Partilha de boas práticas entre autoridades policiais dos diferentes Estados-
Membros no apoio às vítimas

Quais das seguintes medidas considera que devem ser uma prioridade numa estratégia 
europeia para eliminar a violência contra as mulheres?

(MOSTRAR CARTÃO - LER – APENAS UMA RESPOSTA)
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QA16

(269-279)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

QA17

(280)
1
2
3
4
5NS/NR

NEW

Não, provavelmente não
Não, de certeza que não

Sim, de certeza sim
Sim, provavelmente sim

A UE e os seus Estados-Membros definiram um objectivo de reduzir a utilização de energia 
em 20% até 2020. Para fazer isso, considera que este objectivo deve ser obrigatório em 
todos os Estados-Membro da UE?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

EB65.3 QD16

Outra (SE ESPONTÃNEO)
NS/NR

Usou mais transportes públicos
Nenhum

Reduziu a velocidade na condução
Mudou de carro para outro que gasta menos combustível

Tomou a iniciativas de poupar energia no trabalho
Usou menos o seu carro

Reduziu a iluminação e reduziu a utilização dos electrodomésticos
Isolou a sua casa (paredes, janelas, etc..)

(MOSTRAR CARTÃO - LER - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

Reduziu o aquecimento e/ou o ar condicionado

Durante o ano passado, fez alguma das seguintes acções para economizar energia?

ENERGIA NA UNIÃO EUROPEIA
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QA18

(281-286)

1,

2,
3,

4,
5,
6,

QA19a

(287)
1
2

3
4

5
6
7

NEW

Outra (ESPONTÂNEO)
NS/NR

Aumentar a solidariedade entre os Estados-Membros da UE
Maior capacidade da UE para negociar importantes contratos com países 
fora das suas fronteiras ou com redes regionais tais como as redes do 
Mediterrâneo ou do Báltico

Diminuição nos custos da energia
Melhor utilização dos diferentes tipos de energia, nomeadamente na 
utilização das energias renováveis

(MOSTRAR CARTÃO - LER – APENAS UMA RESPOSTA)

Distribuição mais segura da energia

Devido à existência de 27 redes nacionais, a UE não tem uma rede de energia integrada. Na 
sua opinião, quais seriam as principais vantagens de estabelecer uma rede deste tipo? Em 
primeiro lugar?

NS/NR

NEW

Benefícios fiscais para consumidores que melhorem a eficiência energética 
dos seus lares (painéis solares, materiais inovadores, isolamento térmico 
de janelas e portas, etc.)
Outra (ESPONTÂNEO)

Difundir a instalação de contadores de energia "inteligentes" em cada lar, 
significando contadores de energia que permitem uma utilização mais 
eficiente da energia, utilizando a energia quando esta é mais barata, 
permitindo aos utilizadores regularem o seu consumo de energia (aparelhos 
domésticos, aquecimento à distância, etc.)
Tornar as facturas da energia mais simples e fáceis de compreender

(MOSTRAR CARTÃO - LER - MÁX. 2 RESPOSTAS)

Criar as condições para que diferentes fornecedores de energia compitam e 
dar a possibilidade aos consumidores de mudar facilmente de fornecedor 
de energia

Na sua opinião como consumidor de energia, que duas das seguintes medidas permitiriam 
diminuir a sua factura da energia?
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QA19b

(288-294)
1,
2,

3,
4,

5,
6,
7,

QA20

(295)
1
2
3
4
5

QA21

(296)
1
2
3
4
5NS/NR

NEW

Tende a discordar
Discorda totalmente

Concorda totalmente
Tende a concordar

O Parlamento Europeu gostaria de implementar uma Comunidade Europeia para a energia. 
Neste caso, por favor diga-me até que ponto concorda ou discorda com a seguinte afirmação: 
Estabelecer uma Comunidade Europeia para a energia iria, entre outras coisas, permitir à UE 
ter uma voz mais forte no panorama internacional no que diz respeito às questões 
energéticas.

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

NEW

Não, de certeza que não
NS/NR

Sim, provavelmente sim
Não, provavelmente não

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Sim, de certeza que sim

116 milhões de cidadãos europeus (ou seja, quase um quarto de toda a população europeia) 
estão em risco de cair em situações de pobreza e exclusão. Considera que medidas tarifárias 
de energia específicas contribuiriam para evitar que estas pessoas caíssem em situações de 
pobreza e exclusão?

NS/NR

NEW

Maior capacidade da UE para negociar importantes contratos com países 
fora das suas fronteiras ou com redes regionais tais como as redes do 
Mediterrâneo ou do Báltico
Outra (ESPONTÂNEO)

Melhor utilização dos diferentes tipos de energia, nomeadamente na 
utilização das energias renováveis
Aumentar a solidariedade entre os Estados-Membros da UE

Distribuição mais segura da energia
Diminuição nos custos da energia

E em segundo lugar?

(MOSTRAR CARTÃO - LER - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)
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QB1

(317)
1
2
3
4
5
6

QB2

1  
Não 

é 
nada 
satis
fatóri

o

2 3 4 5 6 7 8 9 10  
Muit

o 
satis
fatóri

o

NS/
NR

(318-319)
1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(320-321)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(322-323)
3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

NEW

Espírito de serviço da 
administração da UE

Transparência da 
administração da UE

(LER)

Eficácia da 
administração da UE

Com base no que conhece, e usando uma escala de 1 a 10, como julgaria o desempenho da 
administração da UE em cada uma das seguintes áreas? '1' significa que o desempenho da 
administração da UE numa área específica "não é nada satisfatório" e '10' significa que o seu 
desempenho é "muito satisfatório".

(MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA)

NEW

Nunca ouviu falar dela (ESPONTÂNEO)
NS/NR

Mal informado(a)
Nada informado(a)

Muito bem informado(a)
Bem informado(a)

Até que ponto se sente informado sobre a Carta dos Direitos Fundamentais da UE?

(MOSTRAR CARTÃO - LER – APENAS UMA RESPOSTA)

OS EUROPEUS E O PROVEDOR DE JUSTIÇA EUROPEU
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QB3

(324-331)

1,

2,
3,

4,
5,

6,
7,
8,

QB4

(332)
1
2
3
4
5

NEW

Nada interessado(a)
NS/NR

Algo interessado(a)
Pouco interessado(a)

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Muito interessado(a)

Até que ponto está interessado pessoalmente em obter informação sobre as 
responsabilidades do Provedor de Justiça Europeu? Diria que está…?

NS/NR

NEW

Trabalhar com os provedores de justiça nos Estados-Membros para 
assegurar que as queixas dos cidadãos sobre a UE são resolvidas 
eficazmente
Outra (ESPONTÂNEO)

Assegurar que os cidadãos da UE conhecem os seus direitos e como fazer 
uso deles
Procurar compensar os queixosos em casos de má administração 

Promover o direito dos cidadãos da UE de ter acesso aos documentos das 
instituições da UE
Procurar reforçar o espírito de serviço da administração da UE

[MOSTRAR CARTÃO – LER – MÁXIMO 3 RESPOSTAS]

Promover o direito dos cidadãos da UE à boa administração das 
instituições da UE

Na sua opinião, quais das seguintes responsabilidades do Provedor de Justiça Europeu são 
as mais importantes?

Quando se deparam com uma administração deficiente ou má nas instituições e órgãos da 
UE, os cidadãos europeus, os residentes, as associações e as empresas podem apresentar 
uma queixa ao Provedor de Justiça Europeu. Também existem provedores de justiça nos 
Estados-Membros.
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QB5

(333-341)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,NS/NR

NEW

O direito de votar nas eleições europeias no caso de se mudar para outro 
Estado-Membro
Outra (ESPONTÂNEO)

O direito de livre circulação e residência na UE
O direito de propor legislação através de uma iniciativa de cidadania

O direito de ter acesso a documentos das instituições da UE
O direito de petição ao Parlamento Europeu

O direito à boa administração das instituições da UE
O direito de apresentar queixas ao Provedor de Justiça Europeu

Dos seguintes direitos dos cidadãos europeus, quais são os mais importantes para si 
pessoalmente?

[MOSTRAR CARTÃO – LER – MÁXIMO 3 RESPOSTAS]
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D43a

D43b
(362) (363)

D46

(364-373)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QC1

(374)
1
2
3NS/NR

EB72.5 QA1

SIM
Não

A sua subscrição de telemóvel permite-lhe aceder à Internet para reproduzir ou descarregar 
conteúdos áudio e vídeo, enviar e receber mensagens de correio electrónico?

PERGUNTAR QC1 SE "POSSUI UM TELEMÓVEL PESSOAL", CÓDIGO 1 NA D43b - 
OUTROS IR PARA QC2

NS/NR

EB74.3 D46

Um apartamento / uma casa que está a pagar 
Nenhum (ESPONTÂNEA)

Um carro
Um apartamento / uma casa que já acabou de pagar 

Um computador
Uma ligação à Internet em casa

Um leitor de DVD
Um leitor de CD áudio

(MOSTRAR CARTÃO  - LER – VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

Uma televisão

EB74.3 D43a D43b

De entre os seguintes bens, quais são os que tem (no lar)?

1
Não 2 2
Sim 1

D43a D43b
Telefone fixo Telemóvel

Possui um telemóvel pessoal?

COMUNICAÇÕES ELECTRÓNICAS

Tem um telefone fixo em sua casa?
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QC2

1 2 3 4 5 6 7 8 9+ 0 NS/
NR

(375-376)
1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(377-378)
2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(379-380)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11(APENAS SE 
SELECCIONOU 
TELEMÓVEL NOS 
ITENS 1 OU 2) 
Telemóvel com 
subscrição de acesso 
à Internet, p.ex. para 
reproduzir ou 
descarregar 
conteúdos áudio e 
vídeo, enviar e 
receber mensagens 
de correio electrónico

EB72.5 QA2

Um telemóvel com 
assinatura 
Um telemóvel com 
cartão pré-pago

(MOSTRAR CARTÃO - UMA RESPOSTA POR LINHA)

(LER)

PERGUNTAR A TODOS

E pensando em todos os membros do seu agregado familiar, incluindo-se a si, indique, por 
favor, para cada um dos seguintes objectos, quantos existem no seu lar?
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QC3

Con
cord

a 
total
ment

e

Tend
e a 

conc
orda

r

Tend
e a 
disc
orda

r

Disc
orda 
total
ment

e

Não 
se 

aplic
a 

(ESP
ONT
ÂNE
O)

NS/
NR

(381)
1 1 2 3 4 5 6

(382)
2 1 2 3 4 5 6

(383)

3 1 2 3 4 5 6

(384)

4 1 2 3 4 5 6(APENAS SE CÓDIGO 1 EM QC1) Limita a 
utilização do acesso à Internet móvel porque está 
preocupado com os custos 

EB72.5 QA3a TREND MODIFIED

Consegue ter sempre rede no telemóvel para 
efectuar chamadas
Limita as chamadas efectuadas do seu telemóvel 
por se preocupar com os custos das comunicações

(LER)

As comunicações através do seu telemóvel nunca 
são cortadas durante uma chamada

Diga-me por favor para cada uma das seguintes afirmações se concorda totalmente, tende a 
concordar, tende a discordar ou discorda totalmente.

MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA

PERGUNTAR QC3 SE "POSSUI UM TELEMÓVEL PESSOAL", CÓDIGO 1 NA D43b - 
OUTROS IR PARA A QC4
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QC4

(385-391)
1,

2,

3,
4,

5,
6,
7,

QC5

(392-400)
1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,NS/NR

EB72.5 QA10 TREND MODIFIED

Através de uma linha de fibra óptica (ESPONTÂNEO)
Outra (ESPONTÂNEO)

Através de rede satélite
Através da rede eléctrica (ESPONTÂNEO)

Atraves de ligação por cabo utilizando um modem por cabo, box ou router  
(Internet de banda larga)
Através da rede de telemóvel

Através de ligação analógica utilizando uma linha telefónica
Através de acesso ADSL, XDSL ou ligação semelhante através de linha fixa 
utilizando um modem, box ou router (Internet de banda larga)

Como é que acede à internet em sua casa?

(MOSTRAR CARTÃO - LER - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

PERGUNTAR DA QC5 À QC8 SE "TEM LIGAÇÃO À INTERNET EM CASA", CÓDIGO 5 NA 
D46 - OUTROS IR PARA QC9

NS/NR

EB72.5 QA9 TREND MODIFIED

Televisão por satélite através de uma antena parabólica + descodificador

Através de uma ligação telefónica + modem e/ou descodificador

Através de uma ligação por cabo ( analógico = directamente ligado à TV)

Uma rede de televisão por cabo + descodificador (televisão digital) 

Por antena (no telhado ou em cima do televisor)
Por televisão digital terrestre (antena mais descodificador) (Exemplo: 
PowerBox;etc.)

No seu lar recebe o sinal de televisão....

(MOSTRAR CARTÃO - LER - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

PERGUNTAR QC4 SE "TEM TELEVISÃO EM CASA", CÓDIGO 1 NA D46 - OUTROS IR 
PARA QC5
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QC6

(401)
1

2

3
4
5

QC7

Con
cord

a 
total
ment

e

Tend
e a 

conc
orda

r

Tend
e a 
disc
orda

r

Disc
orda 
total
ment

e

Não 
se 

aplic
a 

(ESP
ONT
ÂNE
O)

NS/
NR

(402) 1 1 2 3 4 5 6

(403)

2 1 2 3 4 5 6

(404)
3 1 2 3 4 5 6

EB72.5 QA16 (ITEMS 1 AND 3) + EB72.5 QA14 (ITEM 2) TREND MODIFIED

A velocidade e a capacidade de fazer downloads\ 
uploads corresponde às suas condições contratuais

Em caso de problemas, o seu fornecedor de 
Internet dá-lhe uma resposta útil

(LER)

A sua ligação à Internet nunca é interrompida

Diga-me, por favor, para cada uma das seguintes afirmações se concorda totalmente, tende 
a concordar, tende a discordar ou discorda totalmente.

MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA

EB72.5 QA15 TREND MODIFIED

Sim, ambas as opções (ESPONTÂNEO)
NS/NR

Sim, eu (ou um membro do agregado familiar)  telefono para utilizadores 
que subscreveram o mesmo serviço de telefone gratuito que eu através da 
Internet  (ENT.: sites de chamadas através da Internet como, por exemplo, 
o SKYPE)
Sim, eu (ou um membro do agregado familiar) faço chamadas 
internacionais de baixo custo para telefones fixos ou para telemóveis 
através de um serviço de telefone pela Internet

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Não

Alguém do seu agregado familiar, incluindo-se a si, utiliza em casa um computador  ou um 
dispositivo wi-fi para fazer chamadas telefónicas através da Internet?
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QC8

(405-417)
1,
2,

3,
4,

5,

6,

7,

8,

9,
10,
11,
12,
13,NS/NR

EB72.5 QA17 

Sim, mas não sabíamos que era possível mudar de fornecedor
Outra (SE ESPONTÃNEO)

Sim, há ofertas mais interessantes noutros fornecedores, mas nós temos 
confiança neles
Sim, mas implica muito esforço e tempo

Sim, mas estamos a ter acesso à Internet através de um pacote (inclui 
vários serviços) o que torna mais difícil mudar de fornecedor 
Sim, mas não queremos perder os nossos endereços de correio electrónico 
(e-mail) actuais / páginas alojadas no servidor do fornecedor actual

Sim, nós mudamos sempre que os outros fornecedores de acesso à 
internet oferecem melhores condições 
Sim, mas estamos vinculados às condições contratuais com o nosso 
fornecedor actual

Sim, mas não existem outros fornecedores de acesso à Internet na zona 
onde reside que ofereçam uma boa relação qualidade-preço
Sim, já mudámos

Não, nunca consideramos mudar
Sim, mas estamos satisfeitos com o serviço actualmente fornecido

O(A) Sr.(a) ou alguém no seu lar já pensou em mudar de fornecedor de acesso à Internet?

(MOSTRAR CARTÃO - LER - ALTERNAR OS ITENS 2 A 11 - VÁRIAS RESPOSTAS 
POSSÍVEIS)
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QC9

(418-429)

1,

2,
3,

4,

5,

6,

7,
8,

9,

10,
11,
12,

QC10

(430-436)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

EB72.5 QA24 

Outro (ESPONTANEO) 
NS/NR

Um acesso à Internet
Nenhuma 

Telefone fixo
Telemóvel

(LER -  MÍNIMO 2 RESPOSTAS)

Canais de televisão

Por serviços "pacote", entendemos a oferta de um conjunto de serviços de comunicação 
proposto pelo mesmo fornecedor a um preço único. No seu lar, subscreveram dois ou mais 
destes serviços como parte de um pacote?

EB72.5 QA19 

PERGUNTAR A TODOS

Outra (ESPONTÂNEO)
NS/NR

As pessoas do seu lar que estão interessadas em aceder à Internet têm 
acesso no seu local de trabalho ou no local em que estudam e é suficiente

Eu ou alguém do meu agregado familiar está preocupado com o acesso a 
conteúdos impróprios

O custo de um computador pessoal e de um modem é demasiado elevado

A prestação mensal é demasiado elevada

O custo inicial de instalação para a rede de banda larga é demasiado caro

O custo mensal de subscrição da Internet de banda larga é demasiado caro

Ninguém se interessa por Internet no meu lar 
A zona onde reside não é coberta por uma infra-estrutura de rede de 
acesso em banda larga

Eu ou alguém do meu agregado familiar planeia subscrever nos próximos 6 
meses
Eu e os membros do meu agregado familiar não sabemos exactamente o 
que é a Internet

Disse-me que não tinha acesso à internet em sua casa. Da seguinte lista, quais as razões 
que melhor explicam o facto de no seu lar não terem acesso à Internet?

(MOSTRAR CARTÃO - LER - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

PERGUNTAR QC9 SE "NÃO TEM ACESSO À INTERNET EM CASA", NÃO CÓDIGO 5 NA 
D46 - OUTROS IR PARA QC10
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QC11

(437-443)
1,
2,

3,

4,

5,
6,
7,

QC12

Con
cord

a 
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ment

e

Tend
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orda

r

Tend
e a 
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orda

r

Disc
orda 
total
ment

e

Não 
se 

aplic
a 

(ESP
ONT
ÂNE
O)

NS/
NR

(444)

1 1 2 3 4 5 6

(445)
2 1 2 3 4 5 6

NEW

Pode comparar facilmente os termos dos serviços e 
tarifários incluídos nas actuais ofertas de pacote

Lê regulamente comparações de pacotes de 
tarifários

(MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA)

(LER)

Para cada uma das seguintes afirmações, diga-me se concorda totalmente, tende a 
concordar, tende a discordar ou discorda totalmente.

NS/NR

EB72.5 QA25

Os pacotes não são muito interessantes porque obtem serviços que não 
necessita realmente
Outra (SE ESPONTÂNEO)

Os pacotes são menos transparentes e menos claros no que se refere aos 
custos e condições de cada serviço
Os pacotes não são interessantes porque está preso ao mesmo fornecedor 
para todos os serviços

São mais cómodos porque é apenas uma única factura
É mais barato do que pagar cada serviço separadamente

Qual a sua opinião em relação a este tipo de serviços combinados?

(MOSTRAR CARTÃO - LER - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)
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QC13

(446-457)
1,
2,

3,

4,

5,

6,

7,
8,

9,
10,
11,
12,

QC14

(458)
1

2
3
4

EB72.5 QA20

Não
NS/NR

Sim, em todas as circunstâncias
Sim, mas só se houver risco de danos financeiros como resultado dos 
meus dados terem sido perdidos, roubados ou alterados

As empresas tais como os fornecedores de telecomunicações recolhem dados pessoais 
como o nome, o endereço e detalhes do cartão de crédito. No caso de alguns dos seus 
dados pessoais serem perdidos, roubados ou alterados de alguma forma, gostaria de ser 
informado(a) ou não?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

PERGUNTAR A TODOS

NS/NR

NEW

Sim, mas implica muito esforço e tempo
Outra (ESPONTÂNEO)

Sim, mas não é claro que passos precisaria dar para mudar
Sim, mas não queremos perder os nossos endereços de correio electrónico 
(e-mail) actuais / páginas alojadas no servidor do fornecedor actual      

Sim, mas não quer correr o risco de uma perda de serviço temporária 
durante o processo de mudança
Sim, mas não quer correr o risco de ter que pagar a mais que um 
fornecedor durante o processo de mudança

Sim,  já mudamos e estamos vinculados por enquanto às condições 
contratuais do seu fornecedor actual
Sim, mas eventualmente o seu fornecedor ofereceu-lhe melhores 
condições e decidiu não mudar

Sim, mas estamos satisfeitos com o serviço actualmente fornecido
Sim, mas não existem outros fornecedores de pacotes na zona onde reside 
que ofereçam uma boa relação qualidade-preço    

(MOSTRAR CARTÃO - LER - RODAR ITEMS 2 A 10 - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

Não, nunca consideramos mudar

O/A Sr./Sra. ou alguém no seu agregado familiar alguma vez considerou mudar de 
fornecedor de pacote?

PERGUNTAR QC13 SE "TEM UM PACOTE", NÃO CÓDIGO 5-7 EM QC10 - OUTROS VÃO 
PARA QC14
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QD1

10 2 (479,480-499)

QD2a

(500)
1
2
3
4

QD2b

(501)
1
2
3
4

FL263 Q2b

Não, porque há demasiados obstáculos
NS/NR

Sim
Não, porque não estou interessado(a)

Consideraria a possibilidade de trabalhar noutro Estado-Membro da UE que não Portugal? 

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

FL263 Q2a

Não
NS/NR

Sim, trabalhei no passado 
Sim, trabalho actualmente 

Já trabalhou ou trabalha actualmente num Estado-Membro da UE, que não  o seu “país de 
origem” (ou seja, onde viveu a maior parte da sua vida)? Por trabalhar, queremos dizer 
trabalhar por um período longo, pelo menos 6 meses, para uma empresa ou por conta 
própria, no outro país.  Isto exclui viagens de negócio, ou representações esporádicas de 
curto prazo da sua empresa noutro Estado-Membro da UE.

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

FL263 Q1

(ESCREVER EM BAIXO - QUESTÃO ABERTA - CÓDIGO NO ESCRITÓRIO - VÁRIAS 
RESPOSTAS POSSÍVEIS)

O que é que lhe vem à ideia quando ouve as palavras “Mercado Interno da UE”?

MERCADO INTERNO
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QD3a

QD3b

(502-503) (504-505)

QD4

(506)
1
2
3
4
5

FL263 Q4

Não, nem os médicos(as) nem os enfermeiros(as) 
NS/NR

Sim, enfermeiros(as) mas não médicos(as) 
Sim, médicos(as) mas não enfermeiros(as) 

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Sim, tanto médicos(as) como enfermeiros(a) 

Daquilo que conhece, acha que é permitido aos médicos(as) e enfermeiros(as) praticar a sua 
profissão num Estado-Membro da UE que não seja aquele onde obtiveram a sua 
qualificação?

13

FL263 Q3a&b TREND SLIGHTLY MODIFIED

NS/NR 13

11
Nenhum 12 12
Outro 11

9
Preocupação com o facto de as medidas de segurança 
social (como as pensões, cuidados de saúde, 
desemprego, etc.) serem mais baixas (M)

10 10
Dificuldade em encontrar um emprego adequado 9

7

Falta de informação sobre as oportunidades 8 8

Falta de reconhecimento das suas qualificações 
académicas ou profissionais e impossibilidade de 
encontrar um emprego equivalente

7

5
Não tenho possibilidades financeiras de viver noutro 
Estado-Membro 

6 6
Implicações nos impostos 5

3
Considerações/decisões familiares 4 4
A burocracia envolvida 3

1
Diferenças culturais 2 2
As barreiras linguísticas 1

QD3a QD3b
Em 1º lugar Em 2º lugar

(QUESTÃO ABERTA PRÉ-CODIFICADA - NÃO MOSTRAR CARTÃO - UMA RESPOSTA 
POR COLUNA)

(NÃO LER)

Em relação a trabalhar noutro Estado-Membro da UE, qual considera/consideraria como o 
obstáculo mais importante no seu caso? Em primeiro lugar? 

E em segundo lugar?
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QD5a

(507)
1

2
3
4

QD5b

(508)
1
2
3

QD6a

(509)
1

2
3
4

QD6b

(510)
1
2
3

FL263 Q6b

Não
NS/NR

Sim

Já alguma vez usufruiu no passado do serviço de um(a) médico(a), sabendo ou supondo que 
ele ou ela obteve a qualificação noutro Estado-Membro da UE?

NS/NR

FL263 Q6a

Sim, a qualificação/diploma deverá vir apenas de Estados-Membros 
específicos 
Não, a qualificação/diploma pode vir de qualquer Estado-Membro

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Sim, a qualificação/diploma deverá vir de Portugal

Ao utilizar o serviço de um(a) médico(a) é importante para si saber em que país específico da 
UE ele ou ela obteve a qualificação? 

NS/NR

FL263 Q5b

Sim
Não

Já alguma vez usufruiu do serviço de um(a) cabeleireiro(a), sabendo ou supondo que ele ou 
ela tenha obtido a experiência de trabalho noutro Estado-Membro da UE?

FL263 Q5a

Não, a experiência de trabalho pode vir de qualquer Estado-Membro 
NS/NR

Sim, a experiência de trabalho deverá vir de Portugal
Sim, a experiência de trabalho deverá vir apenas de Estados-Membros 
específicos 

Ao utilizar o serviço de um(a) cabeleireiro(a), é importante para si saber  em que país 
específico da UE ele ou ela obteve a experiência de trabalho?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)
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QD7

(511)
1
2

3

4
5
6
7
8
9

QD8

(512)
1
2
3
4
5

6
7
8
9

NEW

Nenhum (ESPONTÂNEO)
NS/NR

Organização representativa (por ex. organização do consumidor ou 
empresarial)
Outra (ESPONTÂNEO)

Administração Nacional nesse país
SOLVIT (Resolução eficaz de problemas no Mercado Interno)

Instituições da UE
Provedor de Justiça Nacional nesse país

MOSTRAR CARTÃO - LER - ROTACIONAR - APENAS UMA RESPOSTA)

Tribunais ou sistema judicial nesse país

Se tivesse um problema com uma autoridade pública num país da UE que não o seu país de 
residência, violando o que considera serem os seus direitos da UE, para onde ser voltaria 
primeiro para obter ajuda?

NS/NR

NEW

Outra (ESPONTÂNEO)
Nenhum (ESPONTÂNEO)

Amigos, famíliares, colegas
Rede social (tal como o Facebook, Twitter, Digg, Reddit)

Serviço de assistência nacional (tal como organização do consumidor, 
gabinete de consultoria jurídica ou outra organização desse tipo em 
Portugal)
Serviço de assistência da UE (tal como um Centro Europeu do Consumidor, 
linha telefónica Europe Direct ou gabinete de informação de atendimento 
imediato da UE, conselheiro de emprego Europeu, SOLVIT ou outra 
organização desse tipo disponível em Portugal)

Site do governo nacional
Site oficial da EU

A UE dá direitos em diversas áreas, tal como a livre circulação de pessoas e bens. Se fosse 
para um país da UE que não o seu país de residência ou comprasse algo no estrangeiro e 
quisesse conhecer os seus direitos, onde procuraria primeiro por informação?

MOSTRAR CARTÃO - LER - ROTACIONAR - APENAS UMA RESPOSTA)
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QD9

Muit
o 

fácil

Algo 
fácil

Algo 
difícil

Muit
o 

dificil

Não 
se 

aplic
a 

(ESP
ONT
ÂNE
O)

NS/
NR

(513)
1 1 2 3 4 5 6

(514)

2 1 2 3 4 5 6

(515)
3 1 2 3 4 5 6

(516) 4 1 2 3 4 5 6
(517) 5 1 2 3 4 5 6
(518) 6 1 2 3 4 5 6
(519) 7 1 2 3 4 5 6
(520) 8 1 2 3 4 5 6

(521)
9 1 2 3 4 5 6

(522)
10 1 2 3 4 5 6

(523)
11 1 2 3 4 5 6

(524) 12 1 2 3 4 5 6

QD10

(525)
1
2
3

FL263 Q11

Não
NS/NR

Sim

Na sua opinião, existem leis e regras comuns na UE para combater a contrafacção e a 
pirataria? 

Obter informação sobre os seus direitos da UE

NEW

Transferir os seus direitos de segurança social para\ 
desde outro país da UE
Obter o reconhecimento dos seus diplomas 
académicos em outro país da UE

Abrir uma conta bancária em outro país da UE
Obter um cartão de residência em outro país da UE

Deduzir o IVA de outro país da UE
Comprar online em outro país da UE

Comprar um automóvel em outro país da UE
Alugar um automóvel em outro país da UE

Obter uma compensação depois de um problema 
em viagem de autocarro ou comboio na UE

Obter uma compensação depois de um problema 
em viagem de avião na UE

(LER)

Mudar de fornecedor para o gás, electricidade ou 
telefone

Se tiver feito uma das seguintes opções, quão fácil ou difícil foi?

(MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA)
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QD11

(526)
1
2
3

QD12

(527-539)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,NS/NR

FL263 Q13

Peças sobressalentes (automóveis)
Outra 

Produtos eléctricos de consumo
Artigos de moda e acessórios

Produtos farmacêuticos
Brinquedos

Perfumes
Tabaco

Software (Programas de computadores)
Equipamento desportivo

Música
Filmes

Que tipo de produto(s)?

(NÃO LER - QUESTÃO ABERTA PRÉ-CODIFICADA - VÁRIAS RESPOSTAS POSSIVEIS

PERGUNTAR QD12 SE "JÁ ALGUMA VEZ COMPROU UM PRODUTO DE 
CONTRAFACÇÃO", CÓDIGO 1 EM QD11 - OUTROS VÃO PARA QD13

NS/NR

FL263 Q12

Sim
Não

Já alguma vez comprou um produto de boa fé, e só mais tarde descobriu que ele era de 
contrafacção?
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QD13

(540)

1

(541) 2

(542)

3

(543)
4 4 5

FL263 Q14

A qualidade do produto não 
tem importância

1 2 3

4 5O produto original não existe 
ou não está ainda disponível 
no local onde vivo

1 2 3
4 5Se trata de artigos de luxo 1 2 3

4 5O preço do produto original\ 
autêntico é demasiado 
elevado

1 2 3

Discorda 
totalmente

NS/NR(LER - ROTACIONAR) Concorda 
totalmente

Tende a 
concordar

Tende a 
discordar

Na sua opinião, em que situações é aceitável, ou justificável, comprar produtos de 
contrafacção?  Para cada uma das seguintes afirmações, diga-me, por favor, se concorda 
totalmente, tende a concordar, tende a discordar ou discorda totalmente. É aceitável 
quando... 

(MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA)

PERGUNTAR A TODOS
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QD14

(544)
1

(545)
2

(546)

3

(547)
4

(548)

5

(549)

6 3 4 5

FL263 Q15

Apoiam a economia dos 
países onde eles são 
produzidos

1 2

3 4 5Desincentivam as empresas 
de criar novos produtos e de 
os introduzir no mercado

1 2

3 4 5Arruínam empresas e 
empregos

1 2

3 4 5Contribuem para o trabalho 
infantil e tráfico ilegal

1 2

3 4 5Constituem uma ameaça 
para a saúde

1 2

3 4 5Têm a mesma qualidade 
que o produto original

1 2

Tende a 
discordar

Discorda 
totalmente

NS/NR(LER - ROTACIONAR) Concorda 
totalmente

Tende a 
concordar

(MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA)

Para cada uma das seguintes afirmações diga-me, por favor, se concorda totalmente, tende a 
concordar, tende a discordar ou discorda totalmente que de uma forma geral, os produtos de 
contrafacção…
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QD15

(550)
1
2

3

4
5

FL263 Q16 TREND MODIFIED

Que o contrato seja adjudicado sem atrasos para que o projecto possa ser 
iniciado o mais rapidamente possível 
NS/NR

Que seja escolhida a proposta mais barata 
Que a melhor proposta seja escolhida a partir de várias  características, 
incluindo o preço e, por exemplo, a qualidade, considerações ambientais, 
aspectos sociais e/ou aspectos inovadores

MOSTRAR CARTÃO - LER - ROTACIONAR - APENAS UMA RESPOSTA)

Que a empresa para a qual for adjudicado o contrato seja portuguesa

Imagine que as autoridades públicas planeiam gastar o dinheiro dos contribuintes num 
projecto importante (por exemplo, construir um hospital, uma auto-estrada ou uma estação de 
tratamento de águas residuais) perto da sua cidade natal. Na sua opinião, qual deve ser o 
factor decisivo, no momento da adjudicação de contratos para um projecto como este?  O 
factor mais importante deverá ser ... 
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QD16

(551)

1

(552)

2

(553)

3

(554)
4

(555)

5

(556)
6

(557)

7 4 5

FL263 Q17 TREND MODIFIED

A empresa vencedora 
empregue população local 
para a execução do trabalho

1 2 3

4 5A empresa vencedora é 
portuguesa

1 2 3

4 5Os aspectos estéticos estão 
a ser tidos em consideração 

1 2 3

4 5As pequenas e médias 
empresas são favorecidas

1 2 3

4 5Os aspectos inovadores 
estão a ser tidos em 
consideração (por exemplo, 
são implementadas novas 
tecnologias) 

1 2 3

4 5Os aspectos Sociais estão a 
ser tidos em consideração 
(por exemplo que são 
criados empregos para os 
desempregados de longa 
duração, os jovens ou os 
deficientes) 

1 2 3

4 5Os aspectos ambientais 
estão a ser tidos em 
consideração

1 2 3

Discorda 
totalmente

NS/NR(LER - ROTACIONAR) Concorda 
totalmente

Tende a 
concordar

Tende a 
discordar

Pensando ainda na mesma situação, imagine que, quando as autoridades públicas decidem 
como gastar o dinheiro dos contribuintes, não escolhem a proposta mais barata.  Em que 
situações pensa que as autoridades podem aceitar uma proposta mais cara? As autoridades 
públicas podem aceitar uma proposta mais cara desde que assegure que... 

(MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA)
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QD17

(558)
1
2
3
4
5

QD18

(559)
1
2
3
4

QD19

(560)
1
2
3
4

NEW

Não
NS/NR

Sim, quaisquer empresas estrangeiras, incluindo de fora da UE
Sim, mas apenas empresas de outros Estados-Membros da UE

Acha que as empresas estrangeiras devem estar aptas para concorrer aos contratos públicos 
em Portugal?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

FL263 Q20 TREND MODIFIED

Não
NS/NR

Sim, em qualquer outro país, incluindo fora da UE
Sim, mas apenas em outros Estados-Membros da UE

Acha que as empresas portuguesas devem estar aptas para concorrer aos contratos públicos 
de outros países?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

FL263 Q19

Discorda totalmente
NS/NR

Tende a concordar
Tende a discordar

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Concorda totalmente

Até que ponto concorda ou discorda com o facto que as regras comuns a nível comunitário 
para as autoridades públicas relativas à adjudicação de contratos ajudem a combater o 
favoritismo e a corrupção? 
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QD20

(561)

1

(562)
2

(563) 3

(564)

4

(565)
5

(566)

6

(567)

7

(568)

8

(569)

9

(570)

10

(571)
11

(572)
12

(573)
13

(574)

14

(575)
15 4 5

FL263 Q21 TREND MODIFIED

Tem inundado Portugal com 
mão-de-obra barata

1 2 3

4 5Limitou os efeitos negativos 
da crise financeira 

1 2 3

4 5Beneficia os cidadãos 
pobres ou desfavorecidos 

1 2 3

4 5Inclui demasiados países 
diferentes

1 2 3

4 5Lida com as alterações 
climáticas

1 2 3

4 5Gera preços mais baixos 
para produtos e serviços na 
UE

1 2 3

4 5Diminui os padrões 
nacionais de protecção do 
consumidor

1 2 3

4 5Está a agravar as condições 
de trabalho em Portugal

1 2 3

4 5É uma ameaça para a 
identidade e para a cultura 
nacionais

1 2 3

4 5Funciona apenas em 
benefício de grandes 
empresas

1 2 3

4 5Proporciona uma maior 
escolha de produtos

1 2 3

4 5Assegura a existência de 
uma concorrência leal entre 
as empresas na UE 

1 2 3
4 5Aumentou o nível de vida 1 2 3

4 5Cria mais empregos na UE 1 2 3

4 5Fortalece Portugal em 
termos de concorrência com 
os E.U.A., o Japão ou a 
China

1 2 3

Discorda 
totalmente

NS/NR(LER - ROTACIONAR) Concorda 
totalmente

Tende a 
concordar

Tende a 
discordar

Pode dizer-me se concorda totalmente, tende a concordar, tende a discordar ou discorda 
totalmente com cada uma das seguintes afrimações. O Mercado Interno na UE… 

(MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA)
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D1

(754-755)
1 

Esqu
erda

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Direi

ta

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D7

(756-757)

1
2
3
4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16Recusa (ESPONTÂNEO)

EB74.3 D7

Outro (ESPONTÂNEO)

Vive sem os filhos
Vive com os filhos

Vive com os filhos
VIÚVO(A)

DIVORCIADO(A) OU SEPARADO(A)
Vive sem os filhos

Vive sem os filhos
Vive com os filhos

Vive com os filhos desta união e com os da união anterior
SOLTEIRO(A)  

Vive com os filhos da união actual
Vive com os filhos de uma união anterior

SOLTEIRO(A) A VIVER COM UM(A) PARCEIRO(A)
Vive sem os filhos

Vive com os filhos de um casamento anterior
Vive com os filhos deste casamento e com os do casamento anterior

Vive sem os filhos
Vive com os filhos do casamento actual

(MOSTRAR CARTÃO 1- LER - APENAS UMA RESPOSTA)

CASADO(A) OU CASADO(A) DE NOVO

Poderia indicar-me qual a situação que melhor corresponde à sua situação actual?

EB74.3 D1

NÃO EXISTEM QUESTÕES D2 A D6

Recusa (ESPONTÂNEO)

NS/NR

A propósito de política, as pessoas falam de Direita e de Esquerda. O Sr(a) pode situar a sua 
posição nesta escala?

(MOSTRAR CARTÃO 46) - (ENT.: NÃO SUGERIR NADA - SE O CONTACTO HESITAR 
TENTE DE NOVO)

DEMOGRÁFICAS
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D8

(758-759)

D11
(760-761)

EB74.3 D11

PERGUNTAR D10 FEITA ANTES DA QA

Poderia dizer-me a sua idade?

EB74.3 D8

NÃO EXISTE A D9

Que idade tinha quando terminou ou interrompeu os seus estudos a tempo inteiro?

(ENT.: SE "AINDA ESTÁ A ESTUDAR" CODIFICAR - 00; SE "NUNCA ESTUDOU" 
CODIFIQUE 98; SE "NS/NR" CODIFICAR 99)
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D15a

D15b
(762-763) (764-765)

19

EB74.2 D15a D15b

Nunca exerceu actividade profissional remunerada 19

18- Outros trabalhadores manuais ( não qualificados, 
empregados domésticos)

18

16
- Trabalhador manual qualificado 17 17
- Contramestres / capatazes 16

14

- Empregados não escriturários mas tendo uma função de 
serviços em hospitais, restaurantes, polícia e bombeiros 
...

15 15

- Empregados não escriturários mas viajando ( 
vendedores, condutores, representantes de vendas, ...)

14

12

- Empregados escriturários trabalhando principalmente à 
secretária, empregados de escritório

13 13

- Quadro Médio ( Chefes de Departamento, Gerentes, 
Professores, Técnicos Especializados, ...)

12

10

- Quadro superior, director ou administração 
(administradores, director-geral, outros directores)

11 11

- profissional liberal por conta de outrem (médico, 
advogado, economista, arquitecto, contabilista, ...)

10

9

EMPREGADOS POR CONTA DE OUTREM

- Industrial, proprietário (na totalidade ou em parte) de 
uma empresa

9

7

- Comerciante, artífice ou outro trabalhador independente 8 8

- Profissional liberal (advogado, médico, economista, 
arquitecto, contabilista, ...)

7

5
- Pescador 6 6
- Agricultor 5

4
EMPREGADOS POR CONTA PRÓPRIA
- Reformado ou incapacitado por doença prolongada 4

2
- Desempregado / temporariamente sem emprego 3 3

1 1

- Estudante 2

INACTIVOS
- Responsável pelas compras e pelas tarefas domésticas 
ou NÃO exercendo qualquer actividade profissional

D15a D15b
OCUPAÇÃO 

ACTUAL
OCUPAÇÃO 
ANTERIOR

Já exerceu uma actividade profissional remunerada anteriormente? Qual foi a última?

PERGUNTAR A D15b APENAS SE "NÃO EXERCER UMA ACTIVIDADE REMUNERADA 
ACTUALMENTE", CÓDIGOS 1 à 4 na D15a

Qual é a sua ocupação / profissão actual?

NÃO EXISTE DA D12 A D14
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D25

(766)
1
2
3
4

D40a

(767-768)

D40b

(769-770)

D40c

(771-772)
(ENT. LER - ESCREVER EM BAIXO)

EB74.3 D40c

EB74.3 D40b

Pode dizer-me quantas pessoas com idades entre os 10 e 14 anos vivem em sua casa?

Pode dizer-me quantas pessoas com menos de 10 anos vivem em sua casa?

(ENT. LER - ESCREVER EM BAIXO)

(ENT. LER - ESCREVER EM BAIXO)

EB74.3 D40a

NÃO EXISTE DA D26 A D39

Pode dizer-me quantas pessoas com 15 ou mais anos de idade vivem em sua casa, incluindo 
o Sr(a)?

NS/NR

EB74.3 D25

Cidade pequena ou média
Cidade grande

(LER)

Zona rural ou aldeia

NÃO EXISTE DA D16 A D24

O (A) Sr. (a) diria que vive numa ...?
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D60

(773)
1
2
3
4

D61

(774-775)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11Recusa (ESPONTÂNEO)

EB74.3 D61

9
10 Nível mais elevado na sociedade

7
8

5
6

3
4

1 Nível mais baixo na sociedade
2

Na seguinte escala, "1" corresponde ao "nível mais baixo na sociedade" e "10" ao "nível mais 
elevado na sociedade". Poderia dizer-me em que posição se colocaria?

(MOSTRAR CARTÃO - APENAS UMA RESPOSTA)

EB74.3 D60

Quase nunca/nunca
Recusa (ESPONTÂNEO)

A maioria das vezes
De vez em quando

Nos últimos doze meses, diria que teve dificuldades em pagar as suas contas no final do 
mês...?

(MOSTRAR CARTÃO - LER - APENAS UMA RESPOSTA)

NÃO EXISTEM QUESTÕES D47 A D59

NÃO EXISTEM QUESTÕES D44 E D45

PERGUNTA D46 FEITA ANTES DE QC

SEM PERGUNTAS D41 E D42

PERGUNTAS D43a&b FEITAS ANTES DA QC
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P1
(796-797) (798-799)

P2

(800-801) (802-803)

P3
(804-806)

P4

(807)
1
2
3
4

P5
(808)

1
2
3
4

P6

(809-810)
(CÓDIGOS LOCAIS)

EB74.3 P6

EB74.3 P5

HABITAT

Média
Medíocre

Excelente
Boa

EB74.3 P4

GRAU DE COOPERAÇÃO DO ENTREVISTADO

Quatro
Cinco e mais

Duas ( Entrevistador e entrevistado)
Três

EB74.3 P3

NÚMERO DE PESSOAS PRESENTES DURANTE A ENTREVISTA INCLUINDO O 
ENTREVISTADOR

DURAÇÃO DA ENTREVISTA

MINUTOS

HORA MINUTOS

EB74.3 P2

HORA DE INÍCIO DA ENTREVISTA

(DE 0 A 24H)

DIA MÊS

EB74.3 P1

PROTOCOLO DE ENTREVISTA

DATA DA ENTREVISTA
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P7

(811-812)

P8
(813-820)

P9
(821-828)

P10
(829-836)

P11
(837-844)

EB74.3 P11

EB74.3 P10

DEIXAR EM BRANCO

EB74.3 P9

NÚMERO DO ENTREVISTADOR

EB74.3 P8

NÚMERO DO PONTO DE AMOSTRAGEM

EB74.3 P7

CÓDIGO POSTAL

REGIÕES (NUTS)

(CÓDIGOS LOCAIS)
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D62

Todo
s os 
dias 
ou 

quas
e 

todo
s os 
dias

2 ou 
3 

veze
s por 
sem
ana

Cerc
a de 
uma 
vez 
por 
sem
ana

Uma 
ou 

duas 
veze
s por 
mês

Men
os 

frequ
ente
ment

e

Nun
ca

Sem 
aces
so à 
Inter
net 

(ESP
ONT
ÂNE
O)

(866) 1 1 2 3 4 5 6 7
(867) 2 1 2 3 4 5 6 7

(868)
3 1 2 3 4 5 6 7

EB74.3 D62

Usa a Internet no seu local de trabalho
Usa a Internet noutro local (escola, 
universidade, café Internet, etc)

(LER)

Usa a Internet em casa, na sua casa

Poderia dizer-me se...?

(MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA)
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