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Q1

(137-165)
1,
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4,
5,
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20,
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28,
29,

D10
(166)

1
2

EB74.3 D10

Hombre
Mujer

SI ES OTRO O NO SABE ENTONCES FIN DE LA ENTREVISTA

ENTREVISTADOR: Anotar el sexo del entrevistado

NS

EB74.3 Q1

Rumania
Otros países

Eslovenia
Bulgaria

Polonia
Eslovaquia

Lituania
Malta

Hungría
Letonia

República Checa
Estonia

Finlandia
República de Chipre

Austria
Suecia

Portugal
Reino Unido (Gran Bretaña, Irlanda del Norte)

Luxemburgo
Países Bajos

Irlanda
Italia

España
Francia

Alemania
Grecia

Bélgica
Dinamarca

¿De qué nacionalidad es usted? ¿Puede indicar de qué país o países es usted?

(RESPUESTA MÚLTIPLE)
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QA1

(187)

1

2

3

4
5
6

QA2

(188)
1
2
3
4
5

NEW

Totalmente en desacuerdo
No sabe

Más bien de acuerdo
Mas bien en desacuerdo

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)

Totalmente de acuerdo

Dígame, por favor, hasta qué punto está de acuerdo o en desacuerdo con la siguiente 
afirmación: La baja por maternidad tiene un impacto negativo en la carrera profesional de las 
mujeres.

No sabe

NEW

Multas económicas a las empresas que no respeten la igualdad de 
oportunidades entre mujeres y hombres a la hora de ascender.
Otro (ESPONTÁNEO) 

Multas económicas a las empresas que no respeten la igualdad de salario 
entre mujeres y hombres.
Promover una mejor distribución de mujeres y hombres en todo tipo de 
empleos (enfermeros/as, secretarios/as, pilotos, etc.)

(MOSTRAR TARJETA - LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Tablas salariales totalmente transparentes en las empresas (por ejemplo, 
publicación anual de las tablas salariales de las empresas)

En las siguientes preguntas hablaremos de los permisos de maternidad y paternidad, no del 
permiso parental.

De media, en la UE, las mujeres ganan 17% menos que los hombres (lo que se conoce como 
diferencia salarial por razón de género). En su opinión, ¿cuál de las siguientes medidas 
contribuiría más a reducir la diferencia salarial entre mujeres y hombres en España?

LAS MUJERES EN LA UNIÓN EUROPEA

EB0751ESSTRA 3/59 2/8/2011



QA3

(189)
1
2
3
4
5
6

QA4

(190)

1

2
3
4

NEW

Que no cambie (ESPONTÁNEO)
No sabe

Una baja por maternidad más larga que la actual, aunque fuera a costa de 
reducir el salario actual recibido
Una baja por maternidad más corta que la actual, pero con el 100% del 
salario recibido

Y hablando en términos generales, ¿cuál de las siguientes soluciones preferiría para la baja 
por maternidad en España?

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)

NEW

Ni buena ni mala
No sabe

Más bien mala
Muy mala

Muy buena
Más bien buena

Actualmente, la duración de la baja por maternidad y la cantidad a pagar varían en la Unión 
Europea de un Estado Miembro a otro. Se ha debatido en la Unión Europea sobre la 
necesidad de alargar la baja por maternidad, el Parlamento Europeo ha propuesto que se 
establezca en 20 semanas con un 100% de sueldo para todos los Estados Miembros en los 
que actualmente  dure menos de 20 semanas. Hay personas que dicen que esto es bueno, 
porque es un progreso social esencial. Pero otros dicen que es malo, porque representa un 
alto coste para las finanzas de los países afectados. Personalmente, ¿cree usted que esta 
medida sería...?

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)
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QA7

(198)

1

2

3
4
5

QA8

(199-205)
1,
2,
3,

4,

5,
6,
7,No sabe

NEW

El aumento de las familias monoparentales, en particular madres criando a 
sus hijos en solitario
Otro (ESPONTÁNEO) 

La diferencia salarial entre mujeres y hombres
Interrupciones en la carrera profesional y/o trabajo a tiempo parcial por 
obligaciones familiares y su impacto en la cantidad de la pensión

Trabajo precario (por temporadas o temporal, etc.)
Trabajo a tiempo parcial obligatorio

Actualmente en la Unión Europea, el 17% de las mujeres se encuentran en una situación 
laboral insegura. En su opinión, ¿cuales de las siguientes son las principales razones de esa 
inseguridad laboral de las mujeres en la Unión Europea?

(MOSTRAR TARJETA - LEER - MÁX. DOS RESPUESTAS)

NEW

Otro (ESPONTÁNEO) 
No sabe

Promover un equilibrio entre las mujeres y los hombres a la hora de 
compartir las tareas domésticas y el cuidado de los niños y personas 
dependientes
Facilitar el cuidado infantil fuera del hogar (aumentar las guarderías y 
reducir los costes)

(MOSTRAR TARJETA - LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Una mayor flexibilidad dentro de las empresas y servicios públicos 
(teletrabajo, horarios flexibles, etc)

En la UE, el 45% de las personas en el mercado laboral son mujeres. En su opinión, ¿cuál de 
las siguientes medidas sería más efectiva a la hora de facilitar a los europeos que concilien 
mejor su vida familiar con la laboral?

A TODOS

PREGUNTAR DE QA5a, QA6 y QA5b SÓLO EN PAÍSES DONDE NO EXISTA LA BAJA 
POR PATERNIDAD - PREGUNTAR QA5a Y QA6 SÓLO A LOS HOMBRES - PARA LAS 
MUJERES IR A QA5b
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QA9

(206) 1

(207)
2

(208) 3
(209) 4

(210)
5

QA10

(211)

1

2

3
4
5

NEW

Otro (ESPONTÁNEO) 
No sabe

Promover en las empresas y administraciones públicas la toma de medidas 
que fomenten la igualdad entre mujeres y hombres ("código de buenas 
prácticas") y que luchen contra los estereotipos
Promover la formación y medidas de apoyo para animar a las mujeres a 
acceder a puestos de responsabilidad más altos en empresas y 
Administraciones Públicas

(MOSTRAR TARJETA - LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Imponer cuotas por ley para las juntas directivas de las empresas y otros 
organismos de decisión

¿Cuál de las siguientes medidas cree usted que sería más efectiva para garantizar el acceso 
de las mujeres a puestos de responsabilidad en empresas y en puestos elevados de la 
Administración Pública?

3 4 5

NEW

Las organizaciones 
comunitarias

1 2
3 4 5Las PYMEs 1 2
3 4 5Las grandes empresas 1 2

3 4 5Los niveles más altos de la 
Administración Pública

1 2
3 4 5Los partidos políticos 1 2

No muy 
importante

s

Nada 
importante

s

No sabe(LEER) Muy 
importante

s

Bastante 
importante

s

(MOSTRAR TARJETA CON ESCALA - UNA RESPUESTA POR LÍNEA)

En 2008, casi el 60% de las licenciaturas universitarias en la Unión Europea fueron obtenidas 
por mujeres. No obstante, siguen siendo minoría en los puestos de responsabilidad en la 
mayoría de las áreas del mundo laboral. En el caso de iguales cualificaciones y experiencia, 
¿cree usted que los obstáculos a los que se enfrentan las mujeres para alcanzar puestos de 
responsabilidad son muy importantes, bastante importantes, no muy importantes o nada 
importantes en cada una de las siguientes áreas?
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QA11a

(212)
1

2

3

4

5

6

7
8
9

QA11b

(213-221)
1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,
8,
9,No sabe

NEW

A menudo se coloca a las mujeres en las listas electorales de manera nada 
ventajosa
Otro (ESPONTÁNEO) 

Las mujeres están más interesadas en la vida pública local que nacional o a 
nivel europeo
Los medios prestan menos atención a las mujeres que a los hombres en las 
campañas electorales

Las medidas para fomentar la paridad entre las mujeres y los hombres en la 
política no son efectivas
Las mujeres tienen poco interés en este tipo de profesión/ no dan prioridad 
a este tipo de profesión

La existencia de estereotipos que perduran
El mundo de la política está dominado por hombres que no valoran lo 
suficiente la capacidad de las mujeres

¿Y además de esta?

(MOSTRAR TARJETA - LEER - POSIBLE RESPUESTA MÚLTIPLE)

NEW

Otro (ESPONTÁNEO) 
No sabe

Los medios prestan menos atención a las mujeres que a los hombres en las 
campañas electorales
A menudo se coloca a las mujeres en las listas electorales en posiciones 
nada ventajosas

Las mujeres tienen poco interés o no dan prioridad a esta actividad 
profesional
Las mujeres están más interesadas en la vida pública local que nacional o a 
nivel europeo

El mundo de la política está dominado por hombres que no valoran lo 
suficiente la capacidad de las mujeres
Las medidas para fomentar la paridad entre las mujeres y los hombres en la 
política no son efectivas

(MOSTRAR TARJETA - LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

La existencia de estereotipos que perduran

¿Cuál de las siguientes cree usted que es la razón principal por la que las mujeres están 
infrarrepresentadas en la política?

En la Unión Europea, de media, las mujeres son una de cada cuatro representantes en los 
parlamentos y gobiernos nacionales.
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QA12

(222)

1
2

3

4
5
6

QA13a

(223-230)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
8,

QA13b

(231-238)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
8,No sabe

NEW

Otro (ESPONTÁNEO) 

Se siente mal informado/a sobre las cuestiones nacionales
Su voto no tiene impacto/ no va a cambiar nada

No confía nada en los representantes políticos nacionales
Sus preocupaciones principales no se suelen tener en cuenta en las 
elecciones nacionales

(MOSTRAR TARJETA - LEER - POSIBLE RESPUESTA MÚLTIPLE)

No le interesa la política nacional

¿Cuáles son los principales motivos que le podrían desanimar a votar en las próximas 
elecciones nacionales?

No sabe

NEW

Otro (ESPONTÁNEO) 

Se siente mal informado/a sobre las cuestiones municipales
Su voto no tiene impacto/ no va a cambiar nada

No confía nada en los representantes políticos municipales
Sus preocupaciones principales no se suelen tener en cuenta en las 
elecciones municipales

(MOSTRAR TARJETA - LEER - POSIBLE RESPUESTA MÚLTIPLE)

No le interesa la política municipal

¿Cuáles son los principales motivos que le podrían desanimar a votar en las próximas 
elecciones municipales?

No sabe

NEW

Establecer medidas de formación y apoyo para animar a las mujeres a 
tomar parte en la vida política
Otro (ESPONTÁNEO) 

Imponer cuotas por ley en las elecciones
Instaurar un sistema de incentivos económicos/ multas a los partidos 
políticos para que respeten el equilibrio entre mujeres y hombres

(MOSTRAR TARJETA - LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Paridad en las listas electorales que confeccionen los partidos políticos 
cada vez que haya elecciones

En su opinión, ¿cuál de las siguientes sería la medida más efectiva para fomentar una mejor 
representación de las mujeres en la política?
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QA13c

(239-246)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
8,

QA14

(247)
1
2
3
4
5

QA15

(248)

1

2

3

4
5
6

NEW

Otro (ESPONTÁNEO) 
No sabe

Campañas de información europeas para fomentar el conocimiento de este 
problema entre la población 
Un observatorio europeo sobre la violencia contra las mujeres que se 
encargue de recoger estadísticas y datos

Un número de teléfono gratuito europeo para las mujeres que busquen 
asesoramiento y ayuda
Compartir las mejores prácticas de apoyo a las víctimas entre las 
autoridades policiales de los distintos Estados Miembros

¿Cuál de las siguientes medidas cree usted que debería ser prioritaria en la estrategia 
europea para eliminar la violencia contra las mujeres?

(MOSTRAR TARJETA - LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

NEW

Totalmente en contra
No sabe

Más bien a favor
Más bien en contra

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)

Totalmente a favor

En la actualidad, cuando se dicta una orden de alejamiento - una decisión judicial que impide 
que alguien que sea culpable de violencia se aproxime a su víctima - en un Estado Miembro, 
no es válida en los demás Estados Miembros de la Unión Europea. ¿Hasta qué punto está 
usted a favor o en contra de la propuesta de que una orden de alejamiento dictada en un 
Estado Miembro sea válida en todos los Estados Miembros de la Unión Europea?

No sabe

NEW

Otro (ESPONTÁNEO) 

Se siente mal informado/a sobre las cuestiones europeas
Su voto no tiene impacto/ no va a cambiar nada

No confía nada en los representantes políticos europeos
Sus preocupaciones principales no se suelen tener en cuenta en las 
elecciones europeas

(MOSTRAR TARJETA - LEER - POSIBLE RESPUESTA MÚLTIPLE)

No le interesa la política europea

¿Cuáles son los principales motivos que le podrían desanimar a votar en las próximas 
elecciones europeas?
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QA16

(269-279)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

QA17

(280)
1
2
3
4
5No sabe

NEW

No, probablemente no 
No, seguro que no

Sí, seguro
Sí, probablemente

La Unión Europea y sus Estados Miembros han fijado el objetivo de reducir el uso de energía 
en un 20% para el 2020. Para poder hacerlo, ¿cree usted que este objetivo debe ser 
obligatorio en todos los Estados Miembros?

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)

EB65.3 QD16

(ESPONTÁNEO) Otro
NS

Utilizó más el transporte público
Nada 

Redujo su velocidad al volante
Cambió su coche por otro que consume menos carburante

Tomó iniciativas para ahorrar energía en el trabajo
Utilizó el coche con menos frecuencia

Disminuyó la iluminación y la utilización de electrodomésticos
Aisló su casa (paredes, ventanas, etc.)

(MOSTRAR TARJETA - LEER - POSIBLE RESPUESTA MÚLTIPLE)

Disminuyó el uso de la calefacción o/y el aire acondicionado

En el pasado año, ¿realizó alguna de las acciones siguientes para ahorrar energía?

LA ENERGÍA EN LA UNIÓN EUROPEA
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QA18

(281-286)

1,

2,
3,

4,
5,
6,

QA19a

(287)
1
2

3

4

5
6
7

NEW

Otro (ESPONTÁNEO) 
No sabe

Una mayor solidaridad entre los Estados Miembro de la Unión Europea

Una mayor capacidad de la Unión Europea para negociar importantes 
contratos con otros países o con redes regionales como la mediterránea o 
la báltica

Reducir los costes energéticos
Un mejor uso de los distintos tipos de energía, en concreto las renovables

(MOSTRAR TARJETA - LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Un reparto de energía más seguro

Debido a la existencia de 27 redes nacionales, la Unión Europea no tiene una red energética 
integrada. En su opinión, ¿cuales serían las principales ventajas de instalar dicha red? ¿En 
primer lugar?

No sabe

NEW

Descuentos fiscales para los consumidores que mejoren la eficiencia 
energética de sus hogares (paneles solares, materiales innovadores, 
aislamiento térmico en ventanas y puertas, etc.)
Otro (ESPONTÁNEO) 

Extender la instalación de contadores energéticos "inteligentes" en cada 
hogar, unos contadores energéticos que permitan un uso más efectivo de la 
energía utilizando la energía cuando sea más barata, permitiendo a los 
usuarios regular su consumo energético (aparatos domésticos, calefacción 
a distancia, etc.)
Hacer las facturas más sencillas y fáciles de entender

(MOSTRAR TARJETA - LEER - MÁX. DOS RESPUESTAS)

Crear las condiciones para que distintos proveedores de energía compitan, 
dando a los consumidores la posibilidad de cambiar fácilmente de un 
proveedor de energía a otro

En su opinión, como consumidor de energía, ¿qué dos de las siguientes medidas le 
permitirían reducir sus facturas de energía?
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QA19b

(288-294)
1,
2,

3,

4,

5,
6,
7,

QA20

(295)
1
2
3
4
5

QA21

(296)
1
2
3
4
5No sabe

NEW

Mas bien en desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

Totalmente de acuerdo
Más bien de acuerdo

Al Parlamento Europeo le gustaría establecer una Comunidad Europea para la energía. 
Dígame hasta qué punto está de acuerdo o en desacuerdo con la siguiente afirmación: 
Establecer una Comunidad Europea para la energía permitiría a la Unión Europea, entre 
otras cosas, tener una mayor presencia internacional en cuestiones energéticas.

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)

NEW

No, seguro que no
No sabe

Sí, probablemente
No, probablemente no 

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)

Sí, seguro

116 millones de ciudadanos europeos (casi una cuarta parte de toda la población europea) 
están en riesgo de caer en la pobreza y la exclusión. ¿Cree usted que medidas sobre tarifas 
energéticas especiales podrían contribuir a evitar que estas personas cayeran en la pobreza 
y en la exclusión?

No sabe

NEW

Una mayor capacidad de la Unión Europea para negociar importantes 
contratos con otros países o con redes regionales como la mediterránea o 
la báltica
Otro (ESPONTÁNEO) 

Un mejor uso de los distintos tipos de energía, en concreto las renovables

Una mayor solidaridad entre los Estados Miembro de la Unión Europea

Un reparto de energía más seguro
Reducir los costes energéticos

¿Y además de esta?

(MOSTRAR TARJETA - LEER - POSIBLE RESPUESTA MÚLTIPLE)
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QB1

(317)
1
2
3
4
5
6

QB2

1 
Nad

a 
satis
facto
ria

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Muy 
satis
facto
ria

No 
sabe

(318-319)

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(320-321)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(322-323)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

NEW

La cultura de servicio 
de la administración 
de la Unión Europea

La transparencia de la 
administración de la 
Unión Europea

(LEER)

Efectividad de la 
administración de la 
Unión Europea

En base a lo que sabe y en una escala del 1 "nada satisfactoria" al 10 "muy satisfactoria", 
¿cómo juzgaría la actuación de la administración de la Unión Europea en cada una de las 
siguientes áreas? 

(MOSTRAR TARJETA CON ESCALA - UNA RESPUESTA POR LÍNEA)

NEW

Nunca ha oído hablar de ella (ESPONTÁNEO)
No sabe

Poco informado/a
Nada informado/a

Muy bien informado/a
Bastante bien informado/a

Sobre la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unión Europea, usted está:

(MOSTRAR TARJETA - LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

LOS EUROPEOS Y EL DEFENSOR DEL PUEBLO EUROPEO
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QB3

(324-331)

1,

2,

3,

4,

5,

6,
7,
8,

QB4

(332)
1
2
3
4
5

NEW

Nada interesado/a
No sabe

Algo interesado/a
Bastante poco interesado/a

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)

Muy interesado/a

¿Qué interés tiene en ser informado/a sobre las responsabilidades del Defensor del Pueblo 
Europeo? ¿Diría que está…?

No sabe

NEW

Trabajar con los defensores del pueblo de los Estados Miembros para 
garantizar que se resuelven de manera efectiva las reclamaciones de los 
ciudadanos sobre la Unión Europea
Otro (ESPONTÁNEO) 

Garantizar que los ciudadanos de la Unión Europea conozcan sus derechos 
y cómo hacer uso de ellos
Buscar compensación a los demandantes en casos de mala administración

Promover el derecho de los ciudadanos de la Unión Europea a acceder a 
documentos de las instituciones de la Unión Europea
Reforzar la cultura de servicio de la administración de la Unión Europea

(MOSTRAR TARJETA - LEER - MAX. 3 RESPUESTAS)

Promover el derecho de los ciudadanos de la Unión Europea a una buena 
administración por las instituciones de la Unión Europea

En su opinión, ¿cuales de las siguientes responsabilidades del Defensor del Pueblo Europeo 
son las más importantes?

Cuando los ciudadanos, residentes, asociaciones y empresas europeos se topan con una 
pobre o mala administración en las instituciones y organismos de la Unión Europea, pueden 
efectuar una reclamación al Defensor del Pueblo Europeo. También hay Defensores del 
Pueblo en los Estados Miembros.
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QB5

(333-341)

1,
2,

3,
4,

5,
6,

7,
8,
9,No sabe

NEW

El derecho a votar en las elecciones europeas si se traslada a otro Estado 
Miembro
Otro (ESPONTÁNEO) 

El derecho a desplazarse y residir libremente dentro de la Unión Europea

El derecho a proponer legislación a través de una iniciativa ciudadana

El derecho a acceder a los documentos de las instituciones de la Unión 
Europea
El derecho a efectuar una petición al Parlamento Europeo

El derecho a una buena administración de las instituciones de la Unión 
Europea
El derecho a reclamar al Defensor del Pueblo Europeo

De los siguientes derechos de los ciudadanos europeos, ¿cuáles son los que más le importan 
a usted personalmente?

(MOSTRAR TARJETA - LEER - MAX. 3 RESPUESTAS)
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D43a

D43b
(362) (363)

D46

(364-373)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QC1

(374)
1
2
3NS

EB72.5 QA1

Sí
No

Su contrato de telefonía móvil, ¿le permite acceder a Internet para ver, escuchar o descargar 
contenidos de audio/vídeo, enviar y recibir correo electrónico?

PREGUNTAR QC1 SI "TIENE UN TELÉFONO MÓVIL PERSONAL", CÓDIGO 1 EN D43b - 
RESTO IR A QC2

NS

EB74.3 D46

Un piso / una casa que está pagando
Ninguno (ESPONTÁNEO)

Un coche
Un piso / una casa que ya ha acabado de pagar 

Ordenador 
Conexión a Internet en casa

Reproductor de DVD
Reproductor de CD's

MOSTRAR TARJETA - LEER - RESPUESTA MÚLTIPLE

Televisión

EB74.3 D43a D43b

¿Cuáles de los siguientes bienes posee?

1
No 2 2
Sí 1

D43a D43b
Fijo Móvil/GSM

¿Tiene usted un teléfono móvil / GSM personal?

COMUNICACIONES ELECTRÓNICAS

¿Hay teléfono fijo en su hogar?
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QC2

1 2 3 4 5 6 7 8 9+ 0 NS

(375-376)

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(377-378)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(379-380)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11(SÓLO SI TELÉFONO 
MÓVIL EN ARTÍCULO 
1 Ó 2) Contrato de 
telefonía móvil con 
acceso a Internet, por 
ejemplo, para ver, 
escuchar o descargar 
contenidos de 
audio/vídeo, enviar y 
recibir correo 
electrónico.

EB72.5 QA2

Teléfono móvil de 
contrato (con factura)

Teléfono móvil de 
prepago (tarjeta de 
prepago)

(MOSTRAR TARJETA - UNA RESPUESTA POR LÍNEA)

(LEER)

A TODOS

Pensando en todos los miembros de su hogar, incluyendose usted, por favor, dígame para 
cada uno de los siguientes servicios, de cuántos dispone en su hogar
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QC3

Total
ment
e de 
acue
rdo

Más 
bien 
de 

acue
rdo

Más 
bien 
en 

desa
cuer
do

Total
ment
e en 
desa
cuer
do

No 
aplic
able 
(ESP
ONT
ÁNE
O)

NS

(381)
1 1 2 3 4 5 6

(382)
2 1 2 3 4 5 6

(383)

3 1 2 3 4 5 6

(384)

4 1 2 3 4 5 6

QC4

(385-391)
1,
2,

3,

4,
5,
6,
7,NS

EB72.5 QA9 TREND MODIFIED

Televisión por satélite vía antena parabólica + decodificador
Línea telefónica + modem y/o decodificador

Una suscripción a televisión por cable (analógica = directamente conectada 
a la televisión)
Una suscripción a televisión por cable + decodificador (televisión digital)

Una antena convencional (en el tejado o encima del aparato de TV)
Televisión digital terrestre (antena + decodificador) (TDT)

En su hogar, ¿la televisión se recibe vía…?

MOSTRAR TARJETA  - LEER - POSIBLE RESPUESTA MÚLTIPLE

PREGUNTAR QC4 SI "TELEVISOR EN EL HOGAR", CÓDIGO 1 EN D46 - RESTO IR A QC5

(SÓLO SI CÓDIGO 1 EN QC1) Limita el uso del 
acceso a internet móvil porque le preocupan los 
costes

EB72.5 QA3a TREND MODIFIED

Siempre puede conectarse a la red de su operador 
móvil para hacer una llamada 
Limita sus llamadas con su teléfono móvil porque le 
preocupan los costes de comunicación

(LEER)

Cuando realiza una llamada con el teléfono móvil, la 
comunicación nunca se corta

Para cada una de las frases siguientes, por favor, dígame si está usted totalmente de 
acuerdo, más bien de acuerdo, más bien en desacuerdo o totalmente en desacuerdo.

(MOSTRAR TARJETA CON ESCALA - UNA RESPUESTA POR LÍNEA)

PREGUNTAR QC3 SI "TIENE UN TELÉFONO MÓVIL PERSONAL", CÓDIGO 1 EN D43b - 
OTROS IR A QC4
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QC5

(392-400)
1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QC6

(401)
1

2

3
4
5

EB72.5 QA15 TREND MODIFIED

Si, ambas opciones (ESPONTÁNEO)
NS

Sí, usted (o alguien de su hogar) llama gratis a usuarios suscritos al mismo 
servicio de telefonía por Internet que usted. (ENTREVISTADOR: sitios de 
Internet para llamadas como el SKYPE)
Si, usted (o alguien de su hogar) hace llamadas internacionales baratas a 
teléfonos fijos ó a móviles a través de un servicio telefónico de Internet

(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

No

¿Alguno de los miembros de su hogar, incluyendose usted, utiliza el ordenador o una 
conexión wifi para realizar llamadas telefónicas a través de Internet?

NS

EB72.5 QA10 TREND MODIFIED

Vía una línea de fibra óptica (ESPONTÁNEO)
Otro (ESPONTÁNEO)

Vía satélite
Vía línea eléctrica (ESPONTÁNEO)

Vía TV por cable usando un modem por cable o un router (Internet de 
banda ancha)
Vía la línea de telefonía móvil

Vía línea telefónica normal o digital (RDSI)
Vía ADSL, XDSL o un tipo de conexión similar a través de la línea fija de 
teléfono usando un módem o un router (Internet de banda ancha)

¿Cómo acceden los miembros de su hogar a Internet desde casa?

MOSTRAR TARJETA  - LEER - POSIBLE RESPUESTA MÚLTIPLE

PREGUNTAR QC5 A QC8 SI "INTERNET EN EL HOGAR", CÓDIGO 5 EN D46 - RESTO IR 
A QC9
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QC7

Total
ment
e de 
acue
rdo

Más 
bien 
de 

acue
rdo

Más 
bien 
en 

desa
cuer
do

Total
ment
e en 
desa
cuer
do

No 
aplic
able 
(ESP
ONT
ÁNE
O)

NS

(402) 1 1 2 3 4 5 6

(403)
2 1 2 3 4 5 6

(404)
3 1 2 3 4 5 6

EB72.5 QA16 (ITEMS 1 AND 3) + EB72.5 QA14 (ITEM 2) TREND MODIFIED

La velocidad de carga/descarga y la capacidad 
coinciden con las condiciones de su contrato
En caso de problemas, la respuesta que recibe de 
su proveedor de Internet es útil

(LEER)

Su conexión a Internet nunca se cae

Para cada una de las siguientes afirmaciones, por favor, dígame si está totalmente de 
acuerdo, más bien de acuerdo, más bien en desacuerdo o totalmente en desacuerdo.

(MOSTRAR TARJETA CON ESCALA - UNA RESPUESTA POR LÍNEA)

EB0751ESSTRA 20/59 2/8/2011



QC8

(405-417)
1,
2,

3,
4,

5,

6,

7,

8,

9,
10,
11,
12,
13,NS

EB72.5 QA17 

Sí, pero no sabíamos que era posible cambiar de proveedor
Otro (ESPONTÁNEO)

Sí, hay ofertas interesantes de otros proveedores, pero no confiamos en 
ellos
Sí, pero supone demasiado esfuerzo y tiempo hacerlo

Sí, pero han obtenido su acceso a Internet como parte de una oferta 
incluyendo diferentes servicios (un pack) y cambiar de proveedor es muy 
difícil
Sí, pero no quieren perder sus direcciones de correo electrónico actuales o 
páginas web alojadas en el servidor de su proveedor de Internet

Sí, cambian cada vez que otro proveedor ofrece mejores condiciones de 
acceso a Internet
Sí, pero están obligados por las condiciones de su contrato a su proveedor 
actual

Sí, pero no hay otros proveedores de Internet en la zona donde vive que 
ofrezcan una buena relación calidad precio
Sí, ya han cambiado

No, no lo han pensado nunca
Sí, pero estan satisfechos con el servicio que tienen actualmente

¿Usted o alguno de los miembros de su hogar ha pensado cambiar de proveedor de Internet?

(MOSTRAR TARJETA - LEER EN ALTO - ROTAR ITEMS 2 A 11 - MÚLTIPLES 
RESPUESTAS POSIBLES)
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QC9

(418-429)
1,
2,
3,
4,

5,

6,

7,
8,

9,
10,
11,
12,

QC10

(430-436)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

EB72.5 QA24 

Otro (ESPONTÁNEO)
NS

Acceso a Internet
Ninguno

Telefonía fija
Telefonía móvil

(LEER - MIN. 2 RESPUESTAS)

Canales de televisión

Entendemos como paquete un producto que combina más de un servicio de comunicación 
del mismo proveedor a un precio único. ¿Se compran en su hogar dos o más de los 
siguientes servicios como parte de un paquete? 

EB72.5 QA19 

A TODOS

Otro (ESPONTÁNEO)
NS

Los miembros de su hogar que están interesados tienen acceso en el 
trabajo, colegio, o cualquier otro sitio, y es suficiente
Están preocupados por el acceso a contenidos inadecuados

El coste de comprar un ordenador personal y un módem es demasiado 
elevado
La cuota mensual es demasiado elevada

El coste inicial de la instalación de banda ancha es demasiado elevado

El coste de la cuota mensual a Internet de banda ancha es demasiado 
elevado

Nadie en su hogar está interesado en Internet 
En la zona donde está su hogar no hay acceso a red de banda ancha

Tienen previsto conectarse en los próximos seis meses
No saben qué es exactamente Internet 

Usted ha dicho que no tiene acceso a Internet en su casa. De entre la lista siguiente, ¿qué 
razones explican mejor por qué en su hogar no hay acceso a Internet?

MOSTRAR TARJETA  - LEER - POSIBLE RESPUESTA MÚLTIPLE

PREGUNTAR QC9 SI "NO TIENE ACCESO A INTERNET EN EL HOGAR", NO CODIGO 5 
EN D46 - RESTO IR A QC10
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QC11

(437-443)
1,
2,

3,

4,

5,
6,
7,

QC12

Total
ment
e de 
acue
rdo

Más 
bien 
de 

acue
rdo

Mas 
bien 
en 

desa
cuer
do

Total
ment
e en 
desa
cuer
do

No 
aplic
able 
(ESP
ONT
ÁNE
O)

No 
sabe

(444)

1 1 2 3 4 5 6

(445)
2 1 2 3 4 5 6

NEW

La comparación entre los términos del servicio y las 
tarifas que se incluyen en cada paquete de ofertas 
es fácil
Comprueba regularmente las comparativas entre los 
paquetes de ofertas

(MOSTRAR TARJETA CON ESCALA - UNA RESPUESTA POR LÍNEA)

(LEER)

Para cada una de las siguientes afirmaciones, por favor, dígame si está totalmente de 
acuerdo, más bien de acuerdo, más bien en desacuerdo o totalmente en desacuerdo.

NS

EB72.5 QA25

Los paquetes no son interesantes porque obtienes servicios que realmente 
no necesitas 
Otro (ESPONTÁNEO)

Los paquetes son menos transparentes y claros en lo que se refiere al 
coste y a las condiciones de cada servicio
Los paquetes no son interesantes porque estás vinculado al mismo 
proveedor para todos los servicios

Es más cómodo porque solo hay una factura
Es más barato que pagar por cada servicio separadamente

¿Qué opina usted personalmente acerca de este tipo de paquetes?

MOSTRAR TARJETA  - LEER - POSIBLE RESPUESTA MÚLTIPLE

EB0751ESSTRA 23/59 2/8/2011



QC13

(446-457)
1,
2,

3,

4,

5,

6,

7,
8,

9,
10,
11,
12,

QC14

(458)
1

2
3
4

EB72.5 QA20

No
NS

Sí, en todas las circunstancias
Sí, pero sólo en caso de riesgo de ser perjudicado financieramente como 
consecuencia de que hayan perdido, robado o modificado mis datos

Las empresas como los suministradores de telecomunicaciones recopilan datos personales 
como el nombre, dirección y detalles de la tarjeta de crédito. En caso de que alguno de sus 
datos personales se perdiese, fuese robado o modificado de alguna manera, ¿le gustaría ser 
informado o no?

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)

A TODOS

No sabe

NEW

Sí, pero supone demasiado esfuerzo y tiempo hacerlo
Otro (ESPONTÁNEO) 

Sí, pero no está claro qué pasos tendría que tomar para cambiar
Sí, pero no quieren perder sus direcciones de correo electrónico actuales o 
páginas web alojadas en el servidor de su proveedor de Internet

Sí, pero no quieren arriesgarse a perder el servicio de forma temporal 
durante el proceso de cambio
Sí, pero no quieren arriesgarse a tener que pagar a más de un proveedor 
durante el proceso de cambio

Sí, ya han cambiado y en la actualidad están atados por las condiciones de 
contrato de su proveedor actual
Sí, pero al final su proveedor le ofreció mejores condiciones y decidieron no 
cambiarse

Sí, pero estan satisfechos con el servicio que tienen actualmente
Sí, pero no hay otros proveedores de paquetes en la zona donde vive que 
ofrezcan una buena relación calidad precio

(MOSTRAR TARJETA - LEER - ROTAR ITEMS DE 2 A 10 - RESPUESTA MÚLTIPLE)

No, no lo han pensado nunca

¿Usted o alguien de su hogar ha pensado cambiar de proveedor de su paquete de servicios 
de comunicación?

PREGUNTAR QC13 SI "TIENE UN PAQUETE", SIN CODIGOS 5-7 EN QC10 - RESTO IR A 
QC14
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QD1

10 2 (479,480-499)

QD2a

(500)
1
2
3
4

FL263 Q2a

No
No sabe

Sí, lo he hecho en el pasado
Sí, lo estoy haciendo actualmente

¿Ha trabajado o trabaja actualmente en un Estado Miembro de la Unión Europea distinto de 
su "patria" (donde ha vivido la mayor parte de su vida)? Cuando decimos trabajar nos 
referimos a trabajar durante una larga temporada, al menos 6 meses o más, para una 
empresa o como profesional autónomo en el otro país. Se excluyen los viajes de trabajo, o 
desplazamientos de corta duración de su propia empresa a otro Estado Miembro de la Unión 
Europea.

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)

FL263 Q1

(ANOTAR - PREGUNTA ABIERTA - CODIFICAR EN LA OFICINA - VARIAS RESPUESTAS 
POSIBLES)

¿Qué le viene a la mente cuando oye las palabras "Mercado Interior de la Unión Europea"?

MERCADO INTERIOR
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QD2b

(501)
1
2
3
4

QD3a

QD3b

(502-503) (504-505)

13

FL263 Q3a&b TREND SLIGHTLY MODIFIED

No sabe 13

11
Ninguna 12 12
Otras 11

9
Le preocupa que el nivel de los servicios de la seguridad 
social (como pensiones, sanidad o desempleo) sean más 
bajos

10 10
Las dificultades para encontrar un trabajo adecuado 9

7

La falta de información sobre la posibilidad de hacerlo 8 8

No serán reconocidas sus cualificaciones y no encontrará 
un trabajo equivalente

7

5
No puede permitirse vivir en otro Estado Miembro de la 
Unión Europea

6 6
Motivos fiscales 5

3
Motivos familiares 4 4
La burocracia necesaria 3

1
Las diferencias culturales 2 2
La barrera del idioma 1

QD3a QD3b
En primer lugar En segundo 

lugar

(RESPUESTA ABIERTA PRECODIFICADA - NO MOSTRAR TARJETA - UNA SOLA 
RESPUESTA POR COLUMNA)

NO LEER

En relación a trabajar en otro Estado Miembro de la Unión Europea, ¿cuál considera o 
consideraría que es la principal dificultad práctica para usted? ¿En primer lugar?

¿Y en segundo lugar?

FL263 Q2b

No, porque hay demasiados obstáculos
No sabe

Sí
No, porque no está interesado/a

¿Consideraría trabajar en otro Estado Miembro de la Unión Europea que no sea España? 

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)
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QD4

(506)
1
2
3
4
5

QD5a

(507)
1

2

3
4

QD5b

(508)
1
2
3No sabe

FL263 Q5b

Sí
No

¿Ha utilizado alguna vez los servicios de un peluquero/a sabiendo o imaginandose que esa 
persona ha obtenido su experiencia laboral en otro Estado Miembro de la Unión Europea?

FL263 Q5a

No, la experiencia profesional puede obtenerse en cualquier Estado 
Miembro de la Unión Europea
No sabe

Sí, la experiencia profesional debería obtenerse en España
Sí, la experiencia profesional debería obtenerse sólo en algunos estados 
miembros concretos de la Unión Europea

Cuando utiliza los servicios de un/a peluquero/a, ¿le importa en qué país concreto de la 
Unión Europea haya obtenido esa persona su experiencia laboral?

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)

FL263 Q4

Ni los/as médicos/as ni los/as enfermeras
No sabe

Sí, los/as enfermeros/as pero no los/as médicos/as
Sí, los/as médicos/as pero no los/as enfermeros/as

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)

Sí, tanto médicos/as como enfermeros/as

Por lo que usted sabe, ¿cree que los/as médicos/as y enfermeros/as pueden ejercer su 
profesión en un Estado Miembro de la Unión Europea distinto de aquel en el que obtuvieron 
su titulación? 
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QD6a

(509)
1

2

3
4

QD6b

(510)
1
2
3

FL263 Q6b

No
No sabe

Sí

¿Ha utilizado usted alguna vez los servicios de un/a médico/a, sabiendo o suponiendo que 
esa persona ha obtenido la titulación en otro Estado Miembro de la Unión Europea?

No sabe

FL263 Q6a

Sí, el título debería ser sólo de algunos Estados Miembros concretos de la 
Unión Europea
No, el título puede ser de cualquier Estado Miembro de la Unión Europea

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)

Sí, debería ser un título español

Cuando utiliza los servicios de un/a médico/a, ¿le importa en qué país concreto de la Unión 
Europea haya obtenido esa persona el título?
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QD7

(511)
1
2

3

4
5
6
7
8
9

QD8

(512)
1
2
3
4
5

6
7
8
9

NEW

Ninguno (ESPONTÁNEO)
No sabe

Una organización de representación (como las organizaciones de 
consumidores o empresarios)
Otro (ESPONTÁNEO) 

La administración nacional de ese país
SOLVIT

Las instituciones de la Unión Europea
El Defensor del Pueblo de ese país

(MOSTRAR TARJETA  – LEER – ROTAR -  UNA SOLA RESPUESTA) 

Juzgados o el sistema jurídico de ese país

Si tuviera un problema con una administración pública en un país de la Unión Europea que 
no sea su país de residencia, en la cual se vulneraran lo que usted entiende como sus 
derechos de la Unión Europea, ¿a dónde se dirigiría primero en busca de ayuda?

No sabe

NEW

Otro (ESPONTÁNEO) 
Ninguno (ESPONTÁNEO)

Amigos, familia, compañeros de trabajo
Redes sociales (como Facebook, Twitter, Digg, Reddit)

Servicio de asistencia nacional (como una organización de consumidores, 
oficinas de asesoramiento legal u otras organizaciones de este tipo en 
España)
Servicio de asistencia de la Unión Europea (como el Centro del Consumidor 
Europeo, la línea telefónica Europa Directo u oficinas de información a pie 
de calle, el asesoramiento laboral europeo, la red SOLVIT o cualquier otra 
organización que exista en España)

Sitio web oficial del Gobierno nacional
Sitio web oficial de la Unión Europea

La Unión Europea le da derechos en una serie de áreas, tales como el libre movimiento de 
personas y bienes. Si fuera a un país de la Unión Europea que no fuera su país de residencia 
o comprara algo en el extranjero y quisiera conocer sus derechos, ¿cuál sería el primer sitio 
donde buscaría información?

(MOSTRAR TARJETA  – LEER – ROTAR -  UNA SOLA RESPUESTA) 
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QD9

Muy 
fácil

Bast
ante 
fácil

Algo 
dificil

Muy 
difícil

No 
es 

aplic
able 
(ESP
ONT
ÁNE
O)

No 
sabe

(513)
1 1 2 3 4 5 6

(514)

2 1 2 3 4 5 6

(515)
3 1 2 3 4 5 6

(516)
4 1 2 3 4 5 6

(517)
5 1 2 3 4 5 6

(518)
6 1 2 3 4 5 6

(519)
7 1 2 3 4 5 6

(520)
8 1 2 3 4 5 6

(521)
9 1 2 3 4 5 6

(522)
10 1 2 3 4 5 6

(523)
11 1 2 3 4 5 6

(524)
12 1 2 3 4 5 6Obtener información sobre sus derechos en la 

Unión Europea

NEW

Transferir sus derechos de seguridad social a/de 
otro país de la Unión Europea
Obtener reconocimiento por sus titulaciones 
académicas de otro país de la Unión Europea

Abrir una cuenta bancaria en otro país de la Unión 
Europea
Obtener una tarjeta de residencia de otro país de la 
Unión Europea

Reclamar el IVA de otro país de la Unión Europea

Comprar por Internet de otro país de la Unión 
Europea

Comprar un coche en otro país de la Unión Europea

Alquilar un coche en otro país de la Unión Europea

Obtener una compensación tras tener un problema 
viajando en autobús o tren en la Unión Europea

Obtener una compensación tras tener un problema 
viajando en avión en la Unión Europea

(LEER)

Cambiar de proveedor de gas, electricidad o 
teléfono

En el caso de que haya hecho alguna de las siguientes acciones, ¿cómo de fácil o difícil fue?

(MOSTRAR TARJETA CON ESCALA - UNA RESPUESTA POR LÍNEA)
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QD10

(525)
1
2
3

QD11

(526)
1
2
3

QD12

(527-539)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,No sabe

FL263 Q13

Piezas de repuesto (automoción)
Otro

Electrónica de consumo
Moda y accesorios

Productos farmacéuticos
Juguetes

Perfume
Tabaco

Software
Material deportivo

Música
Película

¿Qué tipo de producto/s?

(NO LEER - PREGUNTA ABIERTA PRECODIFICADA - POSIBLE RESPUESTA MÚLTIPLE)

PREGUNTAR QD12 SI "HA COMPRADO UN PRODUCTO FALSIFICADO", CÓDIGO 1 EN 
QD11 - RESTO IR A QD13

No sabe

FL263 Q12

Sí
No

¿Alguna vez ha comprado un producto de buena fe, y solo más tarde descubrió que se 
trataba de una falsificación?

FL263 Q11

No
No sabe

Sí

En su opinión, ¿existen leyes y normas comunes en la Unión Europea para luchar contra la 
falsificación y la piratería? 
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QD13

(540)

1

(541)
2

(542)

3

(543)
4 4 5

FL263 Q14

La calidad del producto no 
importa

1 2 3

4 5El producto original no está 
o aún no está disponible 
donde usted vive

1 2 3

4 5Se trata de productos de lujo 1 2 3

4 5El precio del producto 
original/ auténtico es 
demasiado alto

1 2 3

Totalment
e en 

desacuerd
o

No sabe(LEER - ROTAR) Totalment
e de 

acuerdo

Más bien 
de 

acuerdo

Mas bien 
en 

desacuerd
o

En su opinión, ¿cuándo es aceptable o está justificado comprar productos falsificados? Para 
cada una de las siguientes afirmaciones, dígame por favor si está totalmente de acuerdo, 
bastante de acuerdo, bastante en desacuerdo o totalmente en desacuerdo? Es aceptable 
cuando...

(MOSTRAR TARJETA CON ESCALA - UNA RESPUESTA POR LÍNEA)

A TODOS
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QD14

(544)
1

(545)
2

(546)
3

(547)
4

(548)

5

(549)

6 3 4 5

FL263 Q15

Apoyan la economía de los 
países donde se producen

1 2

3 4 5Desaniman a las empresas 
a inventar nuevos productos 
y a introducirlos en el 
mercado

1 2

3 4 5Arruinan negocios y 
empleos

1 2

3 4 5Apoyan el trabajo infantil y el 
tráfico ilegal

1 2

3 4 5Suponen un riesgo para la 
salud

1 2

3 4 5Tienen la misma calidad que 
el producto original

1 2

Mas bien 
en 

desacuerd
o

Totalment
e en 

desacuerd
o

No sabe(LEER - ROTAR) Totalment
e de 

acuerdo

Más bien 
de 

acuerdo

(MOSTRAR TARJETA CON ESCALA - UNA RESPUESTA POR LÍNEA)

Para cada una de las siguientes afirmaciones, dígame por favor si está totalmente de 
acuerdo, bastante de acuerdo, bastante en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con que, 
en general, los productos falsificados…
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QD15

(550)
1
2

3

4
5

FL263 Q16 TREND MODIFIED

Que el contrato se adjudique sin retrasos para que el proyecto pueda 
ponerse en marcha lo más rápido posible
No sabe

Que se elija la oferta más económica
Que se elija la mejor oferta teniendo en cuenta una variedad de 
características, incluyendo el precio y, por ejemplo, la calidad, las 
consideraciones medioambientales, los aspectos sociales y/o los aspectos 
innovadores

(MOSTRAR TARJETA  – LEER – ROTAR -  UNA SOLA RESPUESTA) 

Que la empresa a la que se adjudique el contrato sea española

Imagine que las administraciones públicas planean invertir dinero del contribuyente en un 
proyecto de gran magnitud (como un hospital, una autopista o una planta de tratamiento de 
aguas residuales) cerca de su ciudad. En su opinión, ¿cuál debería ser el factor decisivo al 
adjudicar los contratos para ese tipo de proyecto? El factor más importante debería ser..
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QD16

(551)

1

(552)

2

(553)

3

(554)

4

(555)
5

(556)
6

(557)

7 4 5

FL263 Q17 TREND MODIFIED

La empresa adjudicataria de 
empleo a gente local para 
realizar el trabajo

1 2 3

4 5La empresa adjudicataria 
sea española

1 2 3

4 5Se tengan en cuenta los 
aspectos estéticos

1 2 3

4 5Se favorezca a las 
pequeñas y medianas 
empresas

1 2 3

4 5Se tengan en cuenta los 
aspectos innovadores (por 
ejemplo, se apliquen nuevas 
tecnologías)

1 2 3

4 5Se tengan en cuenta los 
aspectos sociales (por 
ejemplo, crear empleo para 
los parados de larga 
duración, los jóvenes o los 
discapacitados)

1 2 3

4 5Se tengan en cuenta los 
aspectos medioambientales

1 2 3

Totalment
e en 

desacuerd
o

No sabe(LEER - ROTAR) Totalment
e de 

acuerdo

Más bien 
de 

acuerdo

Mas bien 
en 

desacuerd
o

Pensando todavía en la misma situación, cuando las administraciones públicas deciden cómo 
emplear el dinero de los contribuyentes, imagínese que no eligen la oferta más económica. 
¿En qué casos cree usted que las administraciones públicas pueden aceptar una oferta más 
cara? Las administraciones públicas pueden aceptar una oferta más cara siempre y cuando..

(MOSTRAR TARJETA CON ESCALA - UNA RESPUESTA POR LÍNEA)
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QD17

(558)
1
2
3
4
5

QD18

(559)
1
2
3
4

QD19

(560)

1

2
3
4

NEW

No
No sabe

Sí, cualquier empresa extranjera, incluso las de fuera de la Unión Europea

Sí, pero solamente empresas de otros Estados Miembros de la Unión 
Europea

¿Cree usted que las empresas extranjeras deberían poder competir por contratos públicos en 
España?

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)

FL263 Q20 TREND MODIFIED

No
No sabe

Sí, en cualquier otro país, incluso fuera de la Unión Europea
Sí, pero solamente en otros Estados Miembros de la Unión Europea

¿Cree usted que las empresas españolas deberían poder competir por contratos públicos en 
otros países?

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)

FL263 Q19

Totalmente en desacuerdo
No sabe

Más bien de acuerdo
Mas bien en desacuerdo

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)

Totalmente de acuerdo

¿Hasta qué punto está de acuerdo o en desacuerdo con que la norma general de la Unión 
Europea sobre cómo las administraciones públicas adjudican contratos sirva para combatir el 
favoritismo y la corrupción?
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QD20

(561)

1

(562)

2

(563)
3

(564)

4

(565)

5

(566)
6

(567)

7

(568)

8

(569)

9

(570)

10

(571)
11

(572)
12

(573)

13

(574)
14

(575)
15 4 5Ha inundado España de 

mano de obra barata
1 2 3

4 5Limita el impacto negativo 
de la crisis financiera

1 2 3

4 5Beneficia a los ciudadanos 
pobres o desfavorecidos

1 2 3

4 5Incluye a países demasiado 
diferentes

1 2 3

4 5Lucha contra el cambio 
climático

1 2 3

4 5Conlleva precios más bajos 
para los productos y 
servicios en la Unión 
Europea

1 2 3

4 5Rebaja los niveles 
nacionales de protección al 
consumidor

1 2 3

4 5Ha empeorado las 
condiciones de trabajo en 
España

1 2 3

4 5Es una amenaza para la 
identidad nacional y la 
cultura

1 2 3

4 5Solamente beneficia a las 
grandes empresas

1 2 3

4 5Proporciona una mayor 
variedad de productos 
donde elegir

1 2 3

4 5Garantiza la competencia 
justa entre empresas de la 
Unión Europea

1 2 3

4 5Ha aumentado el nivel de 
vida

1 2 3

4 5Proporciona más puestos de 
trabajo en la Unión Europea

1 2 3

4 5Fortalece a España en su 
competencia con los 
Estados Unidos, Japón o 
China

1 2 3

Totalment
e en 

desacuerd
o

No sabe(LEER - ROTAR) Totalment
e de 

acuerdo

Más bien 
de 

acuerdo

Mas bien 
en 

desacuerd
o

Por favor, dígame si está totalmente de acuerdo, bastante de acuerdo, bastante en 
desacuerdo o totalmente en desacuerdo con cada una de las siguientes afirmaciones. El 
Mercado Interno de la Unión Europea…

(MOSTRAR TARJETA CON ESCALA - UNA RESPUESTA POR LÍNEA)
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FL263 Q21 TREND MODIFIED
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QE1

(596)
1

(597)

2

(598)

3

QE2

(599-608)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,No sabe

NEW

Otro (ESPONTÁNEO) 
Ninguno (ESPONTÁNEO)

Familiares y amigos
Colegios/universidades

Los periódicos
Revistas

Radio
Internet

(MOSTRAR TARJETA - LEER - ROTAR - POSIBLE RESPUESTA MÚLTIPLE)

Televisión

¿De cuál de las siguientes fuentes de información suele obtener información sobre el cambio 
climático?

4 5

EB71.1 QE3

La manera en que podemos 
luchar contra el cambio 
climático

1 2 3

4 5Las diferentes 
consecuencias del cambio 
climático

1 2 3

4 5Las diferentes causas del 
cambio climático

1 2 3

Nada 
informado/

a

NSLEER - ROTAR Muy bien 
informado/

a

Bastante 
bien 

informado/
a

No muy 
bien 

informado/
a

Personalmente, ¿cree que está usted bien informado sobre…?

(MOSTRAR TARJETA CON ESCALA - UNA RESPUESTA POR LÍNEA)

CAPTURA Y ALMACENAMIENTO DE CO2

PREGUNTAR QE SÓLO EN DE, UK, IT, ES, NL, PL, FI, FR, EL, CZ, BG Y RO
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QE3

(609-619)

1,

2,

3,
4,

5,

6,

7,

8,
9,

10,
11,

QE4

(620-621)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12

NEW

Otro
No sabe

Metano
Algo que tiene que ver con el cambio climático pero no sabe qué

Carbono
Ozono

Un producto químico
Agua

Gas invernadero
Un gas

Monoxido de carbono
Dioxido de carbono

¿Qué cree usted que es el CO2?

(NO MOSTRAR TARJETA - NO LEER - PREGUNTA ABIERTA PRECODIFICADA - UNA 
SOLA RESPUESTA)

NEW

Ninguno (ESPONTÁNEO)
No sabe

Promover la construcciones de viviendas que ahorren energía y el mejor 
aislamiento de las ya existentes
Otro (ESPONTÁNEO) 

Gravar con impuestos las emisiones de CO2 en todo el sector económico

Garantizar un aprovisionamiento energético fiable para la Unión Europea

Reducir las emisiones de gas invernadero en el sector agrícola
Aumentar la eficacia energética de las actividades industriales (por ejemplo, 
fábricas)

Promover coches más limpios, que funcionen con electricidad o con 
carburantes que emitan menos carbono
Estimular el desarrollo de industrias que generen tecnologías y servicios 
respetuosos con el medio ambiente

(MOSTRAR TARJETA – LEER – ROTAR – MAX. 2 RESPUESTAS)

Reducir las emisiones de CO2 que resultan de la producción de electricidad

Para poder combatir el cambio climático, ¿cuales de los siguientes aspectos deberían ser 
prioritarios en la Unión Europea?
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QE5

(622-630)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QE6

(631)
1
2
3
4
5
6

QE7

(632)
1
2
3
4
5
6No sabe

NEW

Un impacto muy bajo
Ninguno (ESPONTÁNEO)

Un impacto bastante alto
Un impacto bastante bajo

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)

Un impacto muy alto

¿Qué impacto cree usted que tienen las emisiones de CO2 en el cambio climático? ¿Cree 
que tienen…?

No sabe

NEW

El transporte de pasajeros o carga
Calentar nuestros hogares

La agricultura
Las fábricas

(MOSTRAR TARJETA  – LEER – ROTAR -  UNA SOLA RESPUESTA) 

Plantas energéticas que queman combustibles fósiles

En su opinión, de las siguientes actividades ¿cuál genera más dioxido de carbono (CO2) a 
nivel mundial?

No sabe

NEW

Otro (ESPONTÁNEO) 
Ninguno (ESPONTÁNEO)

Es explosivo
Es un contaminante del agua

No es sano
No es dañino

Es inflamable
Se puede respirar con tranquilidad

¿Cuál de las siguientes afirmaciones cree usted que se puede aplicar al dioxido de carbono 
(CO2)?

(MOSTRAR TARJETA - LEER - ROTAR - POSIBLE RESPUESTA MÚLTIPLE)
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QE8a

QE8b

(633) (634)

QE9

(635)
1
2
3
4

QE10

(636)
1
2
3

NEW

No
No sabe

Sí

¿Alguna vez ha oído hablar del "Proyecto Compostilla" de captura y almacenamiento de C02 
(CCS)?

No sabe

NEW

Sí, pero no sabe lo que es realmente
No

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)

Sí, y sabe lo que es

¿Alguna vez ha oído hablar de la captura y almacenamiento de CO2? También es conocido 
como captura y almacenamiento de carbono (CCS).

7

NEW

No sabe 7

5
Más del 50% 6 6
Entre 31 y 50% 5

3
Entre 21 y 30% 4 4
Entre 11% y 20% 3

1
Entre 1 y 10% 2 2
0% 1

QE8b
Del carbón De fuentes de 

energía 
renovables

(LEER) QE8a

¿Y qué proporción viene de fuentes de energía renovable como el viento, el agua y el sol?

(MOSTRAR TARJETA - UNA RESPUESTA POR COLUMNA)

En su opinión, ¿qué proporción de la energía total generada en España se obtiene en la 
actualidad del carbón?
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QE11

(637-649)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

QE12

(650) 1
(651) 2
(652) 3
(653) 4
(654) 5
(655) 6
(656) 7 3 4 5

NEW

La energía nuclear 1 2
3 4 5Gas natural 1 2
3 4 5Carbón 1 2
3 4 5La energía de biomasa 1 2
3 4 5La energía hidroeléctrica 1 2
3 4 5La energía eólica 1 2
3 4 5La energía solar 1 2

Más bien 
en contra

Totalment
e en 

contra

No sabe(LEER - ROTAR) Totalment
e a favor

Más bien a 
favor

(MOSTRAR TARJETA CON ESCALA - UNA RESPUESTA POR LÍNEA)

¿Hasta qué punto está usted a favor o en contra del uso de las siguientes fuentes de energía 
en España?

No sabe

EB65.3 QD3 TREND MODIFIED

Bombas de calor originado en el subsuelo
Ninguna (ESPONTÁNEO)

Fisión nuclear
El carbón limpio

Biocombustibles de algas
Energía solar fotovoltaica

La energía geotérmica
La energía de los océanos (térmica /mareas/ olas)

La energía del Hidrógeno (H2) y las pilas de combustible
Biogas

La fusión nuclear
Obtención simultánea de calor y electricidad (cogeneración)

En lo que respecta a la producción de energía, ¿podría decirme si ha oído hablar de alguna 
de las cosas siguientes?     

(LEER - MOSTRAR TARJETA - RESPUESTA MÚLTIPLE)
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QE13

(657)
1
2
3
4
5

QE14

(658)
1
2
3

QE15a

(659-665)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

NEW

Otra (ESPECIFICAR - ESPONTÁNEO)
No sabe

Mejoraría la calidad del aire
Sería bueno para la economía de la zona

Bajaría el precio de la electricidad
Crearía puestos de trabajo

(MOSTRAR TARJETA – LEER – ROTAR – MAX. 2 RESPUESTAS)

Reduciría la contaminación del agua en su zona

¿Por qué cree usted que se beneficiaría del uso de tecnología CCS en su región?

NEW

PREGUNTAR QE15a SI "SE BENEFICIARÍA DEL CSS", CÓDIGO 1 EN QE14 - RESTO IR A 
QE15b

No se beneficiaría
No sabe

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)

Se beneficiaría

Si el CCS o la tecnología para la captura y almacenamiento de carbono se usara en su 
región, ¿piensa que se beneficiaría usted de ello o no?

No sabe

NEW

No muy efectiva
Nada efectiva

Muy efectiva
Bastante efectiva

En su opinión y teniendo en cuenta todo lo que sabe sobre el CCS o la captura y 
almacenamiento de carbono, ¿podría decirme si piensa que sería una medida efectiva o no 
para combatir el cambio climático?

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)

Hablemos ahora en concreto sobre la captura y almacenamiento de carbono o CCS. La 
captura y almacenamiento de carbono es una tecnología que captura el dioxido de carbono 
que generan las plantas energéticas alimentadas por carburantes fósiles, por ejemplo las que 
queman carbon, gas o petróleo, y algunas industrias pesadas como el acero y el cemento. El 
CO2 se puede almacenar en tierra (de forma subterránea) o en el mar (bajo el suelo marino) 
a una profundidad de varios kilómetros.
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QE15ao

2 2 (666,667-670)

QE15b

(671-678)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,No sabe

NEW

Habría un riesgo de contaminación del aire
Otra (ESPECIFICAR - ESPONTÁNEO)

Sería malo para la economía local
Habría un riesgo de contaminación del agua

El uso de combustibles fósiles caerá considerablemente en el futuro
No tendría un impacto positivo en el medio ambiente

(MOSTRAR TARJETA – LEER – ROTAR – MAX. 2 RESPUESTAS)

Aumentaría el precio de la electricidad

¿Por qué cree usted que no se beneficiaría del uso de tecnología CCS en su región?

NEW

PREGUNTAR QE15b SI "NO SE BENEFICIARÍA DEL CCS", CÓDIGO 2 EN QE14 - RESTO 
IR A QE16

(ANOTAR - CODIFICAR EN LA OFICINA - DOS RESPUESTAS COMO MÁXIMO)

¿Qué otro(s)?

PREGUNTAR QE15ao SI "OTRA", CÓDIGO 6 EN QE15a - RESTO IR A QE16
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QE15bo

2 2 (679,680-683)

QE16

(684)
1
2
3
4
5No sabe

NEW

No muy preocupado/a
Nada procupado/a

Muy preocupado/a
Bastante preocupado/a

Si se fuera a emplazar un almacén subterráneo de CO2 a 5 kilómetros de su hogar, ¿cree 
usted que estaría…?

(LEER – UNA SOLA RESPUESTA)

A TODOS

NEW

¿Qué otro(s)?

(ANOTAR - CODIFICAR EN LA OFICINA - DOS RESPUESTAS COMO MÁXIMO)

PREGUNTAR QE15bo SI "OTRO", CÓDIGO 7 EN QE15b - RESTO IR A QE16
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QE17

(685-692)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QE17o

10 2 (693,694-713)

NEW

(ANOTAR – CODIFICAR EN LA OFICINA – RESPUESTA MÚLTIPLE)

¿Qué otro(s)?

NEW

PREGUNTAR QE17o SI "OTRA", CÓDIGO 6 EN QE17 - RESTO IR A QE18

Ninguno (ESPONTÁNEO)
No sabe

Por una posible devaluación del precio de las viviendas locales
Otra (ESPECIFICAR - ESPONTÁNEO)

Por el riesgo de un ataque terrorista
Por los posibles efectos negativos en el medio ambiente y en la salud

El transporte de CO2 hasta el almacén podría no ser seguro
Por el riesgo de fugas mientras el almacén esté en funcionamiento

¿Por qué estaría preocupado/a?

(MOSTRAR TARJETA - LEER - POSIBLE RESPUESTA MÚLTIPLE)

PREGUNTAR QE17 SI "PREOCUPADO", CÓDIGO 1 O 2 EN QE16 - RESTO IR A QE18
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QE18

(714)
1

2

3
4
5
6

QE19

(715)

1

2

3

4
5
6No sabe

NEW

Dejaría que las decisiones sobre ese asunto las tomaran exclusivamente 
las autoridades responsables
Ninguno (ESPONTÁNEO)

Me gustaría que se consultara a las organizaciones no gubernamentales 
(ONGs) y participar en el proceso de toma de decisiones

Me gustaría que el Parlamento español fuera consultado y participar en el 
proceso de toma de decisiones

(MOSTRAR TARJETA  – LEER – ROTAR -  UNA SOLA RESPUESTA) 

Me gustaría ser consultado/a directamente y participar en el proceso de 
toma de decisiones

Si se planteara un emplazamiento subterráneo para almacenar CO2 cerca de su hogar, ¿cuál 
de las siguientes opciones preferiría?

No sabe

NEW

Le da igual (ESPONTÁNEO)
Ninguno (ESPONTÁNEO)

Bajo tierra, pero cerca de la planta de electricidad o industrial que generó el 
CO2
Bajo tierra, pero solamente en lugares con densidad de población muy baja

(MOSTRAR TARJETA - LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Bajo el fondo marino

Para un posible uso futuro de CCS en la Unión Europea, ¿cuál de las siguientes opciones 
para el almacenamiento de CO2 preferiría usted?

A TODOS
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QE20

(716-726)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

NEW

Ninguno (ESPONTÁNEO)
No sabe

Familiares y amigos
Otro (ESPONTÁNEO)

Organizaciones no gubernamentales (ONGs)
Periodistas (TV, radio, periódicos)

La Unión Europea
Universidades e instituciones de investigación

Las autoridades locales y regionales
Las compañías energéticas

(MOSTRAR TARJETA - LEER - ROTAR - MÁXIMO 3 RESPUESTAS)

El gobierno español

¿De cuál de los siguientes se fiaría más a la hora de recibir información sobre el CCS?
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QE21

(727)

1

(728)

2

(729)

3

(730)

4

(731)

5

(732)

6

(733)

7 4 5

NEW

Capturar y almacenar CO2 
debería ser obligatorio a la 
hora de construir una planta 
nueva que queme carbón

1 2 3

4 5El CCS garantizará unos 
precios energéticos más 
bajos y estables

1 2 3

4 5En el futuro, el 
almacenamiento de CO2 
representará un riesgo para 
la seguridad

1 2 3

4 5Las administraciones 
públicas deberían poder 
controlar las plantas 
energéticas para capturar y 
almacenar CO2

1 2 3

4 5El almacenamiento de CO2 
ayudará a combatir el 
cambio climático

1 2 3

4 5La Unión Europea debería 
desarrollar metodologías 
armonizadas y consistentes 
para la captura y 
almacenamiento de CO2

1 2 3

4 5Se seguirán usando los 
combustibles fósiles para la 
producción de electricidad 
en la Unión Europea más 
allá del año 2050

1 2 3

Totalment
e en 

desacuerd
o

No sabe(LEER - ROTAR) Totalment
e de 

acuerdo

Más bien 
de 

acuerdo

Mas bien 
en 

desacuerd
o

Por favor dígame si está usted totalmente de acuerdo, algo de acuerdo, algo en desacuerdo 
o está totalmente en desacuerdo con cada una de las siguientes afirmaciones.

(MOSTRAR TARJETA CON ESCALA - UNA RESPUESTA POR LÍNEA)
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D1

(754-755)
1 

Izqui
erda

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Dere
cha

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

EB74.3 D1

Rechaza responder (ESPONTÁNEO)

NS

Cuando se habla de política, la gente habla de “Izquierda” y de “Derecha”. ¿Podría situar Vd. 
su posición en esta escala?

(MOSTRAR TARJETA - NO SUGERIR. SI EL ENTREVISTADO DUDA, INSISTIR)

DEMOGRÁFICOS
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D7

(756-757)

1
2

3

4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(758-759)

EB74.3 D8

¿Qué edad tenía Vd. cuando dejó los estudios que realizaba como única ocupación, es decir, 
cuando se dedicaba sólo a estudiar (no trabajaba a la vez)?

ENTREVISTADOR: SI "TODAVÍA ESTÁ ESTUDIANDO", CÓDIGO "00" - SI "NO HA 
ESTUDIADO" CÓDIGO "01" - SI "REHÚSA" CÓDIGO "98" - SI "NS" CÓDIGO "99"

No quiere contestar (ESPONTÁNEO)

EB74.3 D7

Otro (ESPONTÁNEO)

Vive sin niños
Vive con niños

Vive con niños
VIUDO(A)

DIVORCIADO(A) O SEPARADO(A)
Vive sin niños

Sin hijos
Con hijos

Vive con los hijos de esta relación y los de otra relacion previa
SOLTERO 

Vive con los hijos habidos en esta relación
Vive con los hijos de otra relación anterior

SOLTERO PERO VIVE EN PAREJA
Sin hijos

Vive con los hijos que uno u otro de los cónyuges tuvo de otra relación

Vive con los hijos de este matrimonio y con  los hijos que uno u otro de los 
cónyuges tuvo de otra relación

Sin hijos
Vive con los hijos de este matrimonio

ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARJETA  - LEER RESPUESTAS - UNA SOLA 
RESPUESTA

CASADO(A) O EN SEGUNDAS NUPCIAS

¿Podría decirme la letra que mejor corresponde a su propia situación actual?

NO HAY PREGUNTAS D2 A D6
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D11
(760-761)

EB74.3 D11

PREGUNTAR D10 ANTES DE QA

Dígame, por favor ¿qué edad tiene Vd.?

NO HAY PREGUNTA D9
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D15a

D15b

(762-763) (764-765)

19

EB74.2 D15a D15b

NO HA REALIZADO NUNCA UNA ACTIVIDAD LABORAL 19

18Trabajador no cualificado (Personal doméstico, etc.) 18

16
Trabajador cualificado 17 17
Encargados / Capataces 16

14

Empleado, no en oficina sino en empresa de servicios 
(hospital, restaurante, policía, bomberos, etc.)

15 15

Empleado que no trabaja en oficina sino que viaja 
(vendedor, representante, chofer, etc.)

14

12

Empleado dedicado la mayor parte del tiempo a trabajos 
de oficina

13 13

Ejecutivo Medio, Gerente (Jefe de Departamento, Director 
Júnior, Profesor Técnico, etc.)

12

10

Alto Ejecutivo / Directivo (Presidente, Consejero 
Delegado, Director General, etc.)

11 11

Profesionales Empleados (Abogados, Médicos, 
Contables, Arquitecto, etc.)

10

9

TRABAJA POR CUENTA AJENA / ASALARIADO

Propietarios de un negocio (total o parcialmente) o de una 
empresa

9

7

Propietarios de tiendas / talleres de artesanía u otro tipo 
de trabajo por cuenta propia, autónomos

8 8

Profesionales (Abogados, Médicos, Contables, Arquitecto, 
etc.)

7

5
Pescador 6 6
Agricultor / Ganadero 5

4

TRABAJA POR CUENTA PROPIA

Jubilado o de baja por enfermedad prolongada o crónica 4

2
En paro o temporalmente sin empleo 3 3

1 1

Estudiante 2

INACTIVO
Responsabilidad de comprar y del cuidado de la casa o 
sin ninguna actividad actual, no trabaja

D15a D15b
Ocupación 

actual
Ultima 

ocupación

¿Ha realizado alguna actividad remunerada en el pasado? ¿Cuál fue su última ocupación?

PREGUNTAR D15b SI "NO REALIZA NINGUNA ACTIVIDAD REMUNERADA 
ACTUALMENTE", CÓDIGOS 1 A 4 EN D.15.a

¿Cuál es su ocupación actual?

NO HAY PREGUNTAS D12 A D14
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D25

(766)
1
2
3
4

D40a

(767-768)

D40b

(769-770)

D40c

(771-772)
(ENTREVISTADOR: LEER - ANOTAR)

EB74.3 D40c

EB74.3 D40b

¿Cuántos niños entre 10 y 14 años viven en su hogar?

¿Cuántos niños de menos de 10 años viven en su hogar?

(ENTREVISTADOR: LEER - ANOTAR)

(ENTREVISTADOR: LEER - ANOTAR)

EB74.3 D40a

NO HAY PREGUNTAS D.26. A D.39

Podría decirme...¿Cuántas personas de 15 años o más viven en su hogar, incluido usted?

NS

EB74.3 D25

ciudad pequeña o mediana
gran ciudad

(LEER)

área rural o pueblo

NO HAY PREGUNTAS D16 A D24

¿Diría Vd. que vive en ...? (LEER)
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D60

(773)
1
2
3
4

D61

(774-775)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11Rechaza responder (ESPONTÁNEO)

EB74.3 D61

9
10. El lugar más elevado de la sociedad

7
8

5
6

3
4

1. El lugar menos elevado de la sociedad
2

En la siguiente escala, el nivel 1 equivale al lugar menos elevado en la sociedad y el 10 al 
más elevado de la sociedad. ¿Podría decirme en qué nivel se sitúa usted?

(MOSTRAR TARJETA -  UNA SOLA RESPUESTA)

EB74.3 D60

Casi nunca / Nunca
Rechaza responder (ESPONTÁNEO)

La mayor parte del tiempo
Ocasionalmente

En estos últimos 12 meses, ¿diría que ha tenido dificultades para pagar todas sus facturas a 
fin de mes)?

ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARJETA  - LEER RESPUESTAS - UNA SOLA 
RESPUESTA

NO HAY PREGUNTAS D47 A D59

NO HAY PREGUNTAS D44 Y D45

PREGUNTAR D46 ANTES DE QC

NO HAY PREGUNTAS D41 Y D42

PREGUNTAR D43a&b ANTES DE QC
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P1
(796-797) (798-799)

P2

(800-801) (802-803)

P3
(804-806)

P4
(807)

1
2
3
4

P5
(808)

1
2
3
4

P6

(809-810)
(Códigos locales)

EB74.3 P6

EB74.3 P5

Tamaño de hábitat

Regular
Mala

Excelente
Buena

EB74.3 P4

Cooperación del entrevistado

Cuatro
Cinco o más

Dos (Entrevistado y Entrevistador)
Tres

EB74.3 P3

Número de personas presentes durante la entrevista, incluyendo al entrevistador

Duración en minutos de la entrevista

Minutos

HORAS MINUTOS

EB74.3 P2

Hora de comienzo de la entrevista

(ENTREVISTADOR: USAR RELOJ DE 24 HORAS)

Día Mes

EB74.3 P1

PROTOCOLO DE LA ENTREVISTA

Fecha de la entrevista
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P7

(811-812)

P8
(813-820)

P9
(821-828)

P10
(829-836)

P11
(837-844)

P13
(845)

1
2

EB74.3 P13

catalán

Idioma de la entrevista

castellano

EB74.3 P11

PREGUNTAR SÓLO EN LU, BE, ES, FI, EE, LV Y MT

EB74.3 P10

LEAVE BLANK

EB74.3 P9

Número de Entrevistador

EB74.3 P8

Número de ruta

EB74.3 P7

Código postal

Comunidad Autónoma

(Códigos locales)
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D62

Todo
s los 
días 

o 
casi 
todo
s los 
días

Dos 
o 

tres 
vece

s 
sem
ana

Sobr
e 

una 
vez 
a la 
sem
ana

Dos 
o 

tres 
vece
s al 
mes

Con 
men
or 

frecu
enci

a

Nun
ca

No 
tiene 
acce
so a 
Inter
net 

(esp
ontá
neo)

(866) 1 1 2 3 4 5 6 7
(867) 2 1 2 3 4 5 6 7

(868)
3 1 2 3 4 5 6 7

EB74.3 D62

Utiliza Internet en su lugar de trabajo
Utiliza Internet en otro sitio (colegio, 
universidad, cafés-Internet, etc.)

(LEER)

Utiliza Internet en su casa

¿Podría decirme si…?

(MOSTRAR TARJETA CON ESCALA - UNA RESPUESTA POR LÍNEA)
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