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Q1 [X'inhi n-nazzjonalita tieghek? Jekk joghgbok ghidli liema tapplika/japplikaw ghalik. |
[(MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE) |
(137-165)
II-Belgu 1,
Id-Danimarka 2,
II-Germanja 3,
II-Grecja 4,
Spanja 5,
Franza 6,
L-Irlanda 7,
L-ltalja 8,
Il-Lussemburgu 9,
L-Olanda 10,
[I-Portugall 1,
Ir-Renju Unit (I-Ingilterra, I-Irlanda ta' Fuq) 12,
L-Awstrija 13,
L-Isvezja 14,
Il-Finlandja 15,
Ir-Repubblika ta' Cipru 16,
Ir-Repubblika Ceka 17,
L-Estonja 18,
L-Ungerija 19,
Il-Latvja 20,
Il-Litwanja 21,
Malta 22,
Il-Polonja 23,
Is-Slovakkja 24,
Is-Slovenja 25,
Il-Bulgarija 26,
Ir-Rumanija 27,
Pajjizi ohra 28,
Ma nafx 29,
[EB74.3 Q1 |
[IF OTHER or DK THEN CLOSE INTERVIEW |
(D10 [Sess |
(166)
Ragel 1
Mara 2
[EB74.3 D10
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[IN-NISA FL-UNJONI EWROPEA. |

Fil-mistogsijiet li gejjin, ha nitkellmu dwar il-leaves tal-maternita u paternita u mhux fugq il-leave
tal-genituri.

QA1 Fil-medja, fl-UE, in-nisa jaqilghu 17% angas mill-irgiel (dan il-fatt hu maghruf bhala d-
differenza fil-pagi bejn in-nisa u I-irgiel). Fl-opinjoni tieghek, liema minn dawn il-mizuri li gejjin
jistghu jikkontribwixxu I-aktar biex inaqqsu d-differenza fil-pagi bejn in-nisa u I-irgiel fMalta?

[(SHOW CARD — READ OUT — ONE ANSWER ONLY) |
(187)

ll-kumpaniji jkollhom skali tal-pagi genwinament trasparenti (ez. il-
pubblikazzjoni annwali tal-iskali tal-pagi tal-kumpaniji) 1
Pieni finanzjarji ghall-kumpaniji li ma jaghtux paga indags lin-nisa u I-irgiel

Inkoraggiment biex in-nisa u I-irgiel jitgassmu ahjar fkull tip ta' post tax-
xoghol (infirmiera, segretariji, bdoti tal-linji tal-ajru, e¢¢.) 3
Pieni finanzjarji ghall-kumpaniji li ma jirrispettawx I-opportunitajiet indags

bejn in-nisa u l-irgiel fir-rigward tal-ac¢ess ghall-promozzjonijiet 4

Onrajn (SPONTANEOUS) 5

Ma nafx 6

[NEW |
QA2 Jekk joghgbok ghidli sa liema punt tagbel jew ma tagbilx mad-dikjarazzjoni li §ejja dwar il-

leave tal-maternita: il-leave tal-maternita ghandu impatt negattiv fuq il-karriera tan-nisa.

[(READ OUT — ONE ANSWER ONLY)

(188)
Nagbel totalment 1
Tendenza li nagbel 2
Tendenza li ma nagbilx 3
Ma nagbel xejn 4
Ma nafx 5
[NEW
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QA3 Bhalissa, it-tul tal-leave tal-maternita u I-ammont li jithallas ivarja fl-UE minn Stat Membru
ghall-iehor. Kien hemm dibattitu fl-UE dwar I-estensjoni tal-leave tal-maternita, bil-Parlament
Ewropew jipproponi li dan ghandu jkun ta' 20 gimgha b'salarju ta' 100% fl-Istati Membri kollha
fejn dan hu bhalissa anqas minn 20 gimgha. Xi persuni jghidu li din hija haga tajba, ghaliex
tfisser progress socjali essenzjali. Izda ohrajn jghidu li hija haga hazina, peress li
jirrapprezenta spiza gholja wisq ghal finanzi tal-pajjizi relevanti. Personalment, int tahseb li din
hi...?

[(READ OUT — ONE ANSWER ONLY) |
(189)

Haga tajba hafna 1

Haga pjuttost tajba

Haga pjuttost hazina

Haga hazina hafna

La haga tajba u langas hazina (SPONTANEOUS)

Ma nafx

OO, WN

[NEW |

QA4 U b'mod generali, liema minn dawn is-soluzzjonijiet li gejjin tippreferi ghal-leave tal-maternita
fMalta?

[(READ OUT — ONE ANSWER ONLY) |
(190)

Leave tal-maternita itwal minn tal-lum, anke jekk il-paga tkun angas minn tal{

lum 1
Leave tal-maternita agsar minn tal-lum, izda mhallas b'100% tas-salarju

2
Ebda bidla (SPONTANEOUS) 3
Ma nafx 4

[NEW |

ASK QA5a, QA6 AND Q5b ONLY IN COUNTRIES WHERE PATERNITY LEAVE DOES NOT
EXIST — ASK QA5a AND QA6 ONLY TO MEN — WOMEN GO TO QA5b

QA5a F'xi pajjizi tal-UE, tezisti I-leave tal-paternita, b'medja ta' hmistax, li tithallas parti minnha jew
bis-shih. Li kieku kellu jkollok tarbija, taghmel uzu mil-leave tal-paternita li kieku tezisti fMalta?

[(READ OUT — ONE ANSWER ONLY) |
(191)

Iva, zgur 1

X'aktarx iva

Le, probabbilment le

Zgurlile

Ma tapplikax (SPONTANEOUS)

Ma nafx

OO, WN

[NEW
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[ASK QA6 IF "NO", CODE 3 OR 4 IN QA5a — OTHERS GO TO QA7

[QAB [U fliema kundizzjonijiet tista' tiddeciedi li tiehu |-leave tal-paternita?

[(SHOW CARD — READ OUT — MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE)

Assigurazzjoni li dan ma jkollu ebda impatt fuq il-karriera tieghek

Leave tal-paternita mhallas bis-shih

Ma tiehux il-leave tal-paternita, tkun xi tkun il-paga (SPONTANJA)

Mhux applikabbli / ma thossokx involut (SPONTANEOUS)

Ma nafx

(192-196)

1 ’

2
3,
4,
5

[NEW

[ASK QA5b TO WOMEN, CODE 2 IN D10 — MEN GO TO QA7

tal-paternita li kieku tezisti fMalta?

QA5b F'xi pajjizi tal-UE, tezisti I-leave tal-paternita li ddum medja ta' hmistax, li tihallas parti minnha
jew bis-shih. Li kieku kellu jkollok tarbija, theggeg lill-partner/lir-ragel tieghek biex jiehu I-leave

[(READ OUT — ONE ANSWER ONLY)

Iva, zgur

X'aktarx iva

Le, probabbilment le

Zgurlile

Ma tapplikax (SPONTANEOUS)

Ma nafx

(197)

OO, WN

[NEW
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[ASK ALL

QA7 FI-UE, 45% tan-nies fis-suq tax-xoghol huma nisa. Fl-opinjoni tieghek, liema minn dawn il-
mizuri huma l|-aktar effettivi biex jippermettu lill-Ewropej isibu bilan¢ ahjar bejn il-hajja privata u
dik tax-xoghol?

[(SHOW CARD — READ OUT — ONE ANSWER ONLY) |
(198)

L-izvilupp ta' flessibbilta fi hdan il-kumpaniji u s-servizzi pubblici

(teleworking, sighat flessibbli, e¢¢) 1

L-inkoraggiment ta' bilan¢ bejn in-nisa u I-irgiel fit-twettiq ta' hidma

domestika u fil-kura ta' tfal u persuni dipendenti 2

Provvediment aktar facli ta' facilitajiet ta' childcare barra mid-dar (zvilupp ta'

child care centres u nurseries u tnaqgis tal-ispejjez) 3

Onrajn (SPONTANEOUS) 4

Ma nafx 5

[NEW |

QA8 lllum il-gurnata, fl-UE, 17% tan-nisa jinsabu f'sitwazzjoni mhux sigura. Fl-opinjoni tieghek,

jesperjenzaw fl-UE?

liema minn dawn li §ejjin huma r-ragunijiet ewlenin ghan-nuqqas ta' sigurta li n-nisa

[(SHOW CARD — READ OUT — MAX. 2 ANSWERS)

(199-205)

Xoghol li m'ghandux sigurta (xoghol stagjonali jew temporanju, e¢¢) 1,
Sfurzati li jahdmu part-time 2,
Id-differenzi fil-pagi bejn in-nisa u l-irgiel 3,
Wagfien ghall-perjodi mill-karriera jew xoghol part-time minhabba obbligi
familjari u I-impatt fug I-ammont tal-pensjoni 4,
Iz-zieda ta' familji b'genitur wiehed, b'mod partikolari nisa li jrabbu lill-
uliedhom wahidhom 5,
Onhrajn (SPONTANEOUS) 6,
Ma nafx 7,
[NEW
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QA9 FI-2008, madwar 60% tad-degrees universitarji fl-UE nkisbu min-nisa. Madankollu, huma

xorta ghadhom jinsabu f'minoranza f'pozizjonijiet ta' responsabbilta fil-parti I-kbira tad-dinja tax;

xoghol. F'kaz li jkollhom I-istess kwalifiki u I-istess kapacitajiet, tahseb li I-ostakli li jaffrontaw in-

nisa biex jilhqu pozizzjonijiet ta' responsabbilta huma sinifikanti hafna, pjuttost sinifikanti,

mhumiex sinifikanti wisq jew assolutament mhumiex sinifikanti f'kull wiehed minn dawn I-

ogsma?

[(SHOW CARD WITH SCALE — ONE ANSWER PER LINE) |

(READ OUT) Sinifikanti | Pjuttost | Mhumiex [ Assolutam| Ma nafx
hafna sinifikanti | sinifikanti ent
wisq mhumiex
sinifikanti
(206) 1 |Partiti politici 1 2 3 4 5
2 |Livelli ewlenin tal- 1 2 3 4 5
(207) amministrazzjoni pubblika
(208) 3 |Kumpaniji kbar 1 2 3 4 5
(209) 4 |SMEs 1 2 3 4 5
5 |Organizzazzjonijiet 1 2 3 4 5

(210) komunitarji

[NEW |
QA10 Liema minn dawn il-mizuri tahseb li jkunu |-aktar effettivi biex ikun assigurat I-access tan-nisa

ghal pozizzjonijiet ta' responsabbilta fl-intraprizi u fil-livelli ewlenin tal-amministrazzjoni

pubblika?
[(SHOW CARD — READ OUT — ONE ANSWER ONLY)

(211)
L-impozizzjoni ta' kwotas bil-ligi ghall-bordijiet tad-diretturi fl-intrapriza u
entitajiet ohra ta' tehid ta' decizjonijiet 1
L-intraprizi u l-amministrazzjonijiet pubbli¢i ghandhom ikunu mhegga jiehdu
mizuri biex isahhu l-ugwaljanza bejn in-nisa u I-irgiel ("kodi¢i ta' prattika
tajba") u li jiggieldu kontra l-isterjotipi 2
Ghandhom ikunu inkoragguti t-tahrig u mizuri ta' appogg li jheggu lin-nisa
jiendu aktar responsabbiltajiet fl-intraprizi u flivelli oghla tal-amministrazzjoni
pubblika 3
Onrajn (SPONTANEOUS) 4
Ma nafx 5

[NEW
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FI-UE, wahda minn kull erba' rapprezentanti fil-parlamenti nazzjonali u I-gvernijiet hija mara.

QA11a [Liema minn dawn li gejjin tahseb li huma r-ragunijiet ghalfejn in-nisa huma anqgas
rapprezentati fil-politika? L-ewwel?

[(SHOW CARD — READ OUT — ONE ANSWER ONLY)

(212)
L-eZistenza ta' sterjotipi persistenti 1
Id-dinja politika hija ddominata mill-irgiel li ma jaghtux valur xieraq lill-
kapacitajiet tan-nisa 2
ll-mizuri li jinkoraggixxu l-ugwaljanza bejn in-nisa u I-irgiel fil-politika
mhumiex effettivi 3
In-nisa m'ghandhomx interess wisq f'din it-tip ta' karriera / ma jaghtux
priorita lil din it-tip ta' karriera 4
In-nisa huma aktar interessati fil-hajjja pubblika lokali milli fil-hajja pubblika
nazzjonali u Ewropea 5
Il-media jaghtu anqas kaz tan-nisa milli tal-irgiel matul il-kampaniji elettorali
6
In-nisa ta' spiss jitpoggew f'pozizzjonijiet zvantaggjati fil-listi elettorali 7
Onrajn (SPONTANEOUS) 8
Ma nafx 9
[NEW |
[QA11b  [Imbaghad xiex? |
[(SHOW CARD — READ OUT — MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE) |
(213-221)
L-eZistenza ta' sterjotipi persistenti 1,
Id-dinja politika hija ddominata mill-irgiel li ma jaghtux valur xieraq lill-
kapacitajiet tan-nisa 2,
ll-mizuri li jinkoragg@ixxu l-ugwaljanza bejn in-nisa u I-irgiel fil-politika
mhumiex effettiva 3,
In-nisa m'ghandhomx interess wisq f'din it-tip ta' karriera / ma jaghtux
priorita lil din it-tip ta' karriera 4,
In-nisa huma aktar interessati fil-hajja pubblika lokali milli fil-hajja pubblika
nazzjonali u Ewropea 5,
Il-media jaghtu anqgas kaz tan-nisa milli tal-irgiel matul il-kampaniji elettorali
6,
In-nisa ta' spiss jitpoggew f'pozizzjonijiet zvantaggjati fil-listi elettorali 7,
Onhrajn (SPONTANEOUS) 8,
Ma nafx 9,
[NEW
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QA12 Fl-opinjoni tieghek, liema minn dawn il-mizuri hija |-aktar effettiva biex theggeg
rapprezentazzjoni politika akbar tan-nisa?
[(SHOW CARD — READ OUT — ONE ANSWER ONLY)
(222)
Ugwaljanza fil-listi elettorali mhejjija mill-partiti politici fkull elezzjoni 1
Impozizzjoni ta' kwotas bil-ligi fl-elezzjonijiet 2
L-introduzzjoni ta' sistema ta' in¢entivi finanzjarji / pieni ghall-partiti politici
biex dawn jirrispettaw il-bilan¢ bejn in-nisa u I-irgiel 3
L-ghoti ta' tahrig u mizuri ta' appogg biex in-nisa jkunu mhegga jiehdu
sehem fil-hajja politika 4
Onrajn (SPONTANEOUS) 5
Ma nafx 6
[NEW
QA13a |Liema huma r-ragunijiet li jistghu jaqtghulek galbek milli tivvota fl-elezzjonijiet lokali li jmiss?
[(SHOW CARD — READ OUT — MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE) |
(223-230)
M'intix interessat fil-politika lokali 1,
M'ghandekx fiducja fir-rapprezentanti politi¢i lokali 2,
It-thassib principali tieghek ma jinghatax importanza fl-elezzjonijiet lokali
3a
Ma thossokx infurmat tajjeb dwar kwistjonijiet lokali 4,
Il-vot tieghek m'ghandu ebda impatt / li tivvota ma jibdel xejn 5,
Onhrajn (SPONTANEOUS) 6,
Ma nafx 8,
[NEW |
QA13b |Liema huma r-ragunijiet li jistghu jaqtghulek galbek milli tivvota fl-elezzjonijiet nazzjonali i

jmiss?

[(SHOW CARD — READ OUT — MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE)

(231-238)

M'intix interessat fil-politika nazzjonali 1,
M'ghandekx fiducja fir-rapprezentanti politici nazzjonali 2,
It-thassib principali tieghek ma jinghatax importanza fl-elezzjonijiet

nazzjonali 3,

Ma thossokx infurmat tajjeb dwar kwistjonijiet nazzjonali 4,
Il-vot tieghek m'ghandu ebda impatt / li tivvota ma jibdel xejn 5,
Onhrajn (SPONTANEOUS) 6,

Ma nafx 8,
[NEW
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QA13c Liema huma r-ragunijiet i jistghu jaqtghulek galbek milli tivvota fl-elezzjonijiet Ewropej li jmiss?
[(SHOW CARD — READ OUT — MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE) |
(239-246)
M'intix interessat fil-politika Ewropea 1,
M'ghandekx fiducja fir-rapprezentanti politici Ewropej 2,
It-thassib principali tieghek ma jinghatax importanza fl-elezzjonijiet Ewrope;j
3a
Ma thossokx infurmat tajjeb dwar kwistjonijiet Ewrope;j 4,
ll-vot tieghek m'ghandu ebda impatt / li tivvota ma jibdel xejn 5,
Onhrajn (SPONTANEOUS) 6,
Ma nafx 8,
[NEW |
QA14 Bhalissa, meta ordni ta' restrizzjoni - li hija decizjoni tal-Qorti li ma tippermettix lil xi hadd li
jkun instab hati ta' vjolenza milli jersaq lejn il-vittma tieghu - tinghata fi Stat Membru partikolari,
din mhix valida fl-Istati Membri |-ohra tal-UE. Sa liema punt inti personalment favur jew kontra
I-proposta li meta ordni ta' restrizzjoni tinghata fi Stat Membru partikolari din ghandha tkun
effettiva fl-Istati Membri kollha tal-UE?
[(READ OUT — ONE ANSWER ONLY) |
(247)
Favur ghal kollox 1
Pjuttost favur 2
Pjuttost kontra 3
Kontra ghal kollox 4
Ma nafx 5
[NEW |
QA15 Liema minn dawn il-mizuri tahseb li ghandhom jinghataw priorita fi strategija Ewropea biex

tkun eliminata |-vjolenza kontra n-nisa?

[(SHOW CARD — READ OUT — ONE ANSWER ONLY)

(248)
Numru tat-telefon minghajr hlas madwar I-Ewropa kollha ghan-nisa li ged
ifittxu I-ghajnuna u l-pariri 1
Skambiju tal-aqwa prassi bejn l-awtoritajiet tal-pulizija mill-Istati Membri
differenti dwar |-ghoti ta' ghajnuna lill-vittmi 2
Kampaniji ta' informazzjoni Ewropej biex jizdied I-gharfien pubbliku dwar dik
il-kwistjoni 3
Osservatorju Ewropew dwar il-vjolenza kontra n-nisa li jkun responsabbli
biex jigbor l-istatistika u d-data 4
Onrajn (SPONTANEOUS) 5
Ma nafx 6
[NEW
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[L-ENERGIJA FL-UNJONI EWROPEA

QA16

F'din I-ahhar sena, ghamilt xi haga minn dawn li gejjin biex thaggas il-konsum ta' I-energija?

[SHOW CARD - READ OUT — MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE

Nagqast mill-heaters u / jew l-arja kondizzjonata

Naqqast mill-uzu tad-dawl u ta' I-apparat domestiku

Zidt l-insulazzjoni tad-dar (hitan, twieqi e¢¢

Hadd inizjattiva biex thaggsu mill-konsum ta' I-energija fug ix-xoghol

UZajt anqas il-karozza

Naggast mill-velocita fis-sewgan

Bdilt il-karozza ma' ohra li tahli anqas petrol

UZajt aktar it-trasport pubbliku

Xejn

Onrajn (spontaneous)

Ma nafx

_

(269-279)

1 ’

SO0 O0WENOUAWN

|[EB65.3 QD16

QA17

tal-UE?

L-UE u I-Istati Membri taghha gablu dwar oggettiv li jnagqsu I-uzu tal-energija b'20% sal-2020.
Biex dan ikun possibbli, tahseb li dan l-oggettiv ghandu jkun obbligatorju fl-Istati Membri kollha

[(READ OUT — ONE ANSWER ONLY)

Iva, zgur

X'aktarx iva

Le, probabbilment le

Zgurlile

Ma nafx

(280)

g wN

[NEW
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QA18 Fl-opinjoni tieghek bhala konsumatur tal-energija, liema minn dawn iz-zewg mizuri
jippermettulek tnaggas il-kontijiet tal-energija tieghek?

[(SHOW CARD — READ OUT — MAX. 2 ANSWERS) |
(281-286)

ll-holgien ta' kundizzjonijiet fejn ikun hemm kompetizzjoni bejn fornituri
differenti tal-energija u I-possibbilta li I-konsumaturi jbiddlu facilment il-
fornitur tal-energija taghhom 1,
It-tixrid tat-twahhil ta' smart meters tal-energija f'kull dar, li huma meters tal-
energija li jippermettu uzu aktar efficjenti tal-energija billi tintuza l-energija
meta din hija orhos u li jippermettu lil min juzahom li jirregola I-konsum tal-
energija tieghu (apparat fid-dar, tishin minn distanza, ecc¢)

2,
ll-kontijiet tal-energija ghandhom ikunu aktar sempli¢i u facli biex jinftiehmu

3,
Tnaqgis mit-taxxi ghall-konsumaturi li jtejbu I-efficjenza tal-energija uzata fid-
dar taghhom (pannelli tax-xemx, materjal innovattiv, insulazzjoni mis-shana
tat-twieqi u I-bibien, ecc¢). 4,
Onhrajn (SPONTANEOUS) 5,
Ma nafx 6,

[NEW

QA19a |Minhabba l-ezistenza ta' 27 netwerk nazzjonali, I-UE m'ghandhiex netwerk tal-energija
integrat. Fl-opinjoni tieghek, liema jkunu I-vantaggi li kieku kellu jkun hemm netwerk bhal dan?
L-ewwel?

[(SHOW CARD — READ OUT — ONE ANSWER ONLY) |

(287)
Il-provvista tal-energija tkun aktar sigura 1
Tnaqgis fl-ispejjez tal-energija 2
Uzu ahjar ta' tipi differenti ta' energija, b'mod partikolari I-uzu ta' energija li
tiggedded 3
Solidarjeta akbar bejn I-Istati Membri tal-UE 4
L-UE tkun fpozizzjoni aktar b'sahhitha biex tinnegozja kuntratti kbar ma’
pajjizi barra I-fruntieri taghha jew ma' netwerks regjonali bhan-netwerks tal-
Mediterran jew tal-Baltiku 5
Onhrajn (SPONTANEOUS) 6
Ma nafx 7

[NEW
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[QA19b  [U t-tieni?
[(SHOW CARD — READ OUT — MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE) |
(288-294)

Il-provvista tal-energija tkun aktar sigura 1,

Tnaqgis fl-ispejjez tal-energija 2,

Uzu ahjar ta' tipi differenti ta' energija, b'mod partikolari I-uzu ta' energija li

tiggedded 3,

Solidarjeta akbar bejn I-Istati Membri tal-UE 4,

L-UE tkun fpozizzjoni aktar b'sahhitha biex tinnegozja kuntratti kbar ma’

pajjizi barra I-fruntieri taghha jew ma' netwerks regjonali bhan-netwerks tal-

Mediterran jew tal-Baltiku 5,

Onrajn (SPONTANEOUS) 6,

Ma nafx 7,

[NEW |

QA20 116-il miljun ¢ittadin Ewropew (jigifieri kwart tal-popolazzjoni Ewropea kollha) jinsabu friskju li

jispiccaw fil-fagar u I-eskluzjoni. Tahseb li tariffi specifi¢i tal-energija jistghu jaghtu kontribut
biex ikun evitat li dawn il-persuni jispic¢aw fil-fagar u l-eskluzjoni?

[(READ OUT — ONE ANSWER ONLY) |

(295)

Iva, zgur 1

X'aktarx iva 2

Le, probabbilment le 3

Zgurli le 4

Ma nafx 5

[NEW |

QA21 II-Parlament Ewropew jixtieq iwaqgaf Komunita Ewropea ghall-energija. F'dan il-kaz, ghidli sa

internazzjonali dwar kwistjonijiet marbuta mal-energija.

liema punt tagbel jew ma tagbilx mad-dikjarazzjoni li gejja: lt-twaqqif ta’ Komunita Ewropea
ghall-energija tippermetti, fost I-ohrajn, lill-UE biex ikollha vuci aktar b'sahhitha fil-qasam

[(READ OUT — ONE ANSWER ONLY)

(296)
Nagbel totalment 1
Tendenza li nagbel 2
Tendenza li ma nagbilx 3
Ma nagbel xejn 4
Ma nafx 5
[NEW
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[L-EWROPEJ U L-OMBUDSMAN EWROPEW

[QB1 [Kemm tahseb li int infurmat dwar il-Karta tad-Drittijiet Fundamentali tal-UE? |
[(SHOW CARD — READ OUT — ONE ANSWER ONLY) |
(317)
Infurmat/a tajjeb hafna 1
Pjuttost infurmat tajjeb 2
M'hinix infurmat/a tajjeb hafna 3
Infurmat xejn 4
Qatt ma smaijt bih (SPONTANEOUS) 5
Ma nafx 6
[NEW
QB2 Fuq bazi ta' dak li taf u bl-uzu ta' skala minn 1 sal-10, kif tiggudika I-ghemil tal-
amministrazzjoni tal-UE f'kull wiehed minn dawn l-ogsma? '1' ifisser li I-ghemil tal-
amministrazzjoni tal-UE f'gasam specififku m'hi "xejn sodisfacenti" u '10’ jfisser li I-ghemil
taghha hija "sodisfacenti hafna".
[(SHOW CARD WITH SCALE — ONE ANSWER PER LINE) |
(READ OUT) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 [ 10 | Ma
Xejn Sodi| nafx
sodi sfac¢
sfa¢ enti
enti hafn
a
1 |L-effettivita tal- 1 2 3 4 5 6 7 8 9 [ 10| 11
amministrazzjoni tal-
(318-319) UE
2 |L-orjentament lejn is- 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
servizz tal-
amministrazzjoni tal-
(320-321) UE
3 [lt-trasparenza tal- 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
amministrazzjoni tal-
(322-323) UE
[NEW
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Membri.

Meta jiltagghu ma' amministrazzjoni batuta jew nuqgasijiet fl-amministrazzjoni tal-
istituzzjonijiet u l-entitajiet tal-UE, ic-Cittadini, ir-residenti, I-assocjazzjonijiet u I-kumpaniji tal-
UE jistghu jressqu ilment quddiem I-Ombudsman Ewropew. Jezistu wkoll ombudsman fl-Istati

QB3 Fl-opinjoni tieghek, liema minn dawn ir-responsabbiltajiet tal-Ombudsman Ewropew huma I-
aktar importanti?
[(SHOW CARD — READ OUT — MAX. 3 ANSWERS) |
(324-331)
Jippromwovi d-dritt ta¢-¢ittadini tal-UE ghal amministrazzjoni tajba mill-
istituzzjonijiet tal-UE 1,
Jippromwovi d-dritt ta¢-¢ittadini tal-UE ghal ac¢ess ghad-dokumenti tal-
istituzzjonijiet tal-UE 2,
Ifittex li -amministrazzjoni tal-UE tkun aktar orjentata lejn is-servizz 3,
Jizgura li ¢-cittadini tal-UE jafu dwar id-drittijiet taghhom u kif jistghu
juzawhom 4,
Ifittex rimedju ghal min jilmenta f'kazijiet ta' amministrazzjoni hazina 5,
Jahdem mal-ombudsman fl-Istati Membri biex jizgura li I-lmenti tac-cittadini
dwar |-UE jissolvew b'mod effettiv 6,
Onrajn (SPONTANEOUS) 7,
Ma nafx 8,
[NEW
QB4 Kemm int personalment interessat li tkun infurmat dwar ir-responsabbiltajiet tal-Ombudsman

Ewropew? Tista' tghid li inti....?

[(READ OUT — ONE ANSWER ONLY)

(332)
Interessat hafna 1
Pjuttost interessat 2
Pjuttost mhux interessat 3
Assolutament ma tinteressak xejn 4
Ma nafx 5
[NEW

EBO751MTMTRA 15/46
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QB5 Mid-drittijiet segwenti li ghandhom i¢-¢ittadini Ewropej, liem huma I-aktar importanti ghalik
personali?

[(SHOW CARD — READ OUT — MAX. 3 ANSWERS) |

(333-341)

Id-dritt ghal amministrazzjoni tajba mill-istituzzjonijiet tal-UE 1,
Id-dritt li tressaq ilmenti lill-Ombudsman Ewropew 2,
Id-dritt li jkollok ac¢ess ghad-dokumenti tal-istituzzjonijiet tal-UE 3,
Id-dritt li tressaq petizzjoni lill-Parlament Ewropew 4,
Id-dritt li tmur minn paijjiz ghall-iehor u tirresjedi fejn tixtieq fl-UE 5,
Id-dritt li tipproponi legislazzjoni permezz ta' inizjattiva tac-cittadini 6,
Id-dritt li tivvota fl-elezzjonijiet Ewropej jekk tmur fi Stat Membru iehor tal-UE

7,
Onrajn (SPONTANEOUS) 8,
Ma nafx 9,

[NEW

EBO751MTMTRA 16/46 1/26/2011



[IL-KOMUNIKAZZONI ELETTRONIKA |

[D43a  |Ghandkom telefon b'linja fissa fid-dar? |

[D43b  |Ghandek mobile personali? |

(362) (363)
| D43a D43b
Linja fissa Mobile
Iva 1 1
Le 2 2

|[EB74.3 D43a D43b |

[D46 [Liema minn dawn l-oggetti ghandek? |

[(SHOW CARD - READ OUT - MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE) |

(364-373)

Televixin 1,
DVD player 2,
Audio CD player 3,
Kompjuter 4,
Konnessjoni ta' l-internet id-dar 5,
Karozza 6,
Appartament/dar li spicc¢ajt thallasha 7,
Appartament/dar li ghadek thallas ghaliha 8,
Xejn (SPONTANEOUS) 9,
Ma nafx 10,
|[EB74.3 D46 |
ASK QC1 IF "OWN A PERSONAL MOBILE PHONE", CODE 1 IN D43b - OTHERS GO TO
QC2

QC1 L-abbonament tal-mobile phone tieghek jaghtik ac¢ess ghall-Internet, ghall-loghob jew tnizzel
konenut ta' awdjo/video u biex tibghat u tirCievi e-mails?

(374)
Ilva 1
Le 2
Ma nafx 3

[EB72.5 QA1
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[ASK ALL |

QC2

Meta tahseb fuq kull membru fid-dar, inkluz/a int, ghal kull wahda li gejja jekk joghgbok ghidli
kemm minnhom huma disponibbli o darek.

(375-376)

(377-378)

(379-380)

[(SHOW CARD - ONE ANSWER PER LINE) |

(READ OUT) 1 2 3 4 5 6 7 8 9+ 0 | Ma
nafx

1 |Access ghal Mobile 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
phone bil-kuntratt
2 |Access ghall-Mobile 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
phone b'arrangament
ta' hlas bil-quddiem
(b'kards imhallsin bil-
quddiem)

3 [(ONLY IF MOBILE 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
PHONE IN ITEM 1 OR
2) Abbonament ta'
mobile phone li jaghti
access ghall-Internet
ez. ghal-loghob jew
biex tnizzel kontenut
ta' awdjo/video, tibghat
u tircievi e-mails

[EB72.5 QA2
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ASK QC3 IF "OWN A PERSONAL MOBILE PHONE", CODE 1 IN D43b — OTHERS GO TO
QC4

QC3 Ghal kull wahda minn dawn, jekk joghgbok ghidli jekk tagbilx kompletament, ghandek
tendenza li tagbel, ghandek tendenza li ma taqgbilx jew ma tagbilx kompletament.

[(SHOW CARD WITH SCALE — ONE ANSWER PER LINE) |

(READ OUT) Naq |Tend|[Tend| Ma [ Ma | Ma
bel |enzalenza|naqgb|tappl| nafx
total| li [limal el [ikax
ment|{nagb|nagb| xejn | (SP

el | ilx ONT
ANE
ous

1 [ll-kkomunikazzjoni tal-mobajl tieghek gatt ma taqta’ 1 2 3 4 5 6

(381) wagt telefonata
2 |Inti dejjem tkun tista' tagbad man-netwerk tal-mobaijl | 1 2 3 4 5 6
(382) biex ic¢empel
3 |Tillimita t-telefonati tieghek bil-mobajl minhabba li 1 2 3 4 5 6
inti mhasseb/mhassba dwar il-hlasijiet ghall-
(383) komunikazzjoni
4 |(ONLY IF CODE 1 IN QC1) Tillimita l-uzu tal- 1 2 3 4 5 6
Internet fuq il-mobile ghaliex tinsab imhasseb dwar il
(384) hlasijiet

[EB72.5 QA3a TREND MODIFIED |

ASK QC4 IF "TELEVISION IN THE HOUSEHOLD", CODE 1 IN D46 - OTHERS GO TO QC5

[QC4 [ld-dar tieghek tircievi t-televizjoni permezz ta'..? |

[(SHOW CARD - READ OUT — MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE) |
(385-391)

Antenna (fuq il-bejt jew fuq is-set tat-televizjoni) 1,

Televizjoni digitali terrestri bl-uzu ta' antenna u decoder (ez — Multiplus)

Network tal-cable TV (analog = direttament konness mas-sett tat-TV)
Network tal-cable TV + decoder (TV digitali)

TV bis-satellita permezz ta' dixx tas-satellita + decoder

In-network tat-telefon + modem u/jew decoder

Ma nafx

NoO A WN

|[EB72.5 QA9 TREND MODIFIED
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ASK QC5 TO QCS8 IF "INTERNET IN THE HOUSEHOLD", CODES 5 IN D46 — OTHERS GO

TO QC9
[QC5 [X' tip ta' acéess ghall-Internet hemm fid-dar tieghek? |
[(SHOW CARD - READ OUT — MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE) |
(392-400)
Konnessjoni dial-up permezz ta' linja tat-telefon standard jew linja ta' ISDN
1 ’
Permezz ta' ADSL, XDSL jew tip simili ta' konnesjoni mal-linja fissa tat-
telefon billi tuza' modem, kaxxa jew router (Broadband Internet) 2,
Permezz tal-cable TV network bl-uzu ta' cable modem, kaxxa jew router
(Broadband Internet) 3,
Permezz ta' mobile phone network 4,
Permezz ta' network satellitari 5,
Permezz ta' linja ta' I-elettriku (SPONTANEOUS) 6,
Permezz ta' linja tal-optical fibre (SPONTANEOUS) 7,
Onrajn (SPONTANEOUS) 8,
Ma nafx 9,
[EB72.5 QA10 TREND MODIFIED |
QC6 Hemm xi hadd id-dar inkluz/a inti, li juza kompjuter jew sistema konnessa mal-wifi id-dar biex
taghmlu telefonati minn fuq l-internet?
[(READ OUT — ONE ANSWER ONLY) |
(401)
Le 1

Iva, inti (jew membru tad-dar tieghek) ¢cempel persuni li abbonaw b'xejn

ma' l-istess servizz tat-telefon bl-internet bhal tieghek (INT: Internet call sites
bhal SKYPE) 2
Iva, inti jew membru tad-dar tieghek) taghmel telefonati internazzjonali
rhas lejn linji fissi jew mobajls permezz ta' servizz tat-telefon bl-Internet

3
Iva, it-tnejn li huma (SPONTANEOUS) 4
Ma nafx 5

|[EB72.5 QA15 TREND MODIFIED
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QC7 Ghal kull wahda minn dawn, jekk joghgbok ghidli jekk tagbilx kompletament, ghandek

tendenza li tagbel, ghandek tendenza li ma tagbilx jew ma tagbilx kompletament.

[(SHOW CARD WITH SCALE — ONE ANSWER PER LINE)

(READ OUT) Naq |Tend|[Tend| Ma [ Ma | Ma
bel |enzalenza|naqgb|tappl| nafx
total| li |limal el |ikax
ment|{nagb|nagb| xejn | (SP

el ilx ONT
ANE
ous
)
1 [ll-kollegament ta' I-Internet tieghek gatt ma jinqata’ 1 2 3 4 5 6
(402)
2 |ll-velocita u I-kapacita ta’ download / upload jilhqu I- 1 2 3 4 5 6
(403) kundizzjonijiet tal-kuntratt
3 |F'kaz ta' problemi, ir-risposti li tir¢ievi mil-fornitur ta' I 1 2 3 4 5 6
(404) internet ikunu ta' ghajnuna
[EB72.5 QA16 (ITEMS 1 AND 3) + EB72.5 QA14 (ITEM 2) TREND MODIFIED |
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QC8

Inti jew xi membru iehor fid-dar gatt ikkunsidrajtu tbiddlu I-fornitur tas-servizz ta' I-internet?

(SHOW CARD — READ OUT — ROTATE ITEMS 2 TO 11 — MULTIPLE ANSWERS

POSSIBLE)
(405-417)

Le, inti u membri ohra fid-dar gatt ma kkunsidrajtuha 1,
Iva, izda int u membri ohra fid-dar sodisfatti bis-servizz li ged tiehdu bhalissa

2,
Iva, izda ma hemm ebda fornitur ta' ac¢ess ghall-Internet iehor fiz-zona tad-
dar tieghek li jaghtik valur tajjeb ghal flusek 3,
Iva, int jew xi hadd iehor fid-dar diga biddel 4,
Iva, int jew xi hadd iehor fid-dar tbiddlu kull darba li jkun hemm
kundizzjonijijet ahjar offruti minn fornituri ohrajn ta’ I-Internet 5,
Iva, izda int u I-membri tad-dar tieghek marbutin bil-kundizzjonijiet tal-
kuntratt mal-fornitur li tuzaw bhalissa 6,
Iva, izda int u I-membri fid-dar tieghek qed tiehdu I-access ghall-Internet
permezz ta’ pakkett (bundle) li jaghmilha difficli li tagleb ma fornitur iehor

7,
Iva, izda int u I-membri fid-dar tieghek ma tixtiequx titilfu I-indirizz(i) prezenti
tal-e-mail/pagni tal-web li ged jigu storjati (host) fuq is-server tal-fornitur tas-
servizz tal-Internet 8,
Iva, hemm aktar offerti interesanti minghand fornituri ohra izda int u I-
membiri fid-dar tieghek ma tafdawhomx 9,
Iva, izda trid wisq sforz u hin biex taghmilha 10,
Iva, izda int u I-membri fid-dar tieghek ma kontux tafu li hu possibli li tibdlu I-
fornitur 1,
Onhrajn (spontaneous) 12,
Ma nafx 13,
|[EB72.5 QA17
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ASK QC9 IF "NO INTERNET ACCESS AT HOME", NO CODE 5 IN D46 — OTHERS GO TO

QC10
QC9 Inti ghidt li m’ghandekx acc¢ess ghall-Internet id-dar. Minn din il-lista li gejja, liema jiddeskrivu
bl-ahjar mod ghaliex fid-dar tieghek ma ghandex acc¢ess ghall-Internet id-dar?
[(SHOW CARD - READ OUT — MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE) |
(418-429)
Int jew xi hadd fid-dar tieghek ged tippjanaw li tabbonaw/taghmlu
konnessjoni fis-6 xhur li gejjin 1,
Int u I-membri tad-dar tieghek ma tafux ezattament x'inhu I-Internet 2,
Hadd fid-dar tieghek ma huwa interessat fl-Internet 3,
Iz-zona lokali tad-dar tieghek mhijiex koperta minn infrastruttura ta' netwerk
ta' access broadband 4,
L-ispiza ghall-installazzjoni inizjali tan-netwerk broadband hija gholja wisq
5a
L-ispiza ghall-abbonament ta' kull xahar ghall-Internet broadband hija gholja
wisq 6,
L-ispiza biex tixtri kompjuter personali u modem hija gholja wisq 7,
L-abbonament kull xahar huwa spiza gholja wisq 8,
Il-membri tad-dar tieghek li huma interessati ghandhom ac¢é¢ess ghall-
Internet ix-xoghol, l-iskola jew x'imkien iehor u dan bizzejjed 9,
Int jew xi hadd fid-dar tieghek inkwetati dwar I-ac¢ess ghal kontenut mhux
addattat 10,
Other (SPONTANEOUS) 11,
Ma nafx 12,
[EB72.5 QA19 |
[ASK ALL |
QC10 B'pakkett, nifthmu pakkett li ged joffri aktar minn servizz ta' komunikazzjoni wiehed mill-istess

servizzi li gejjin bhala parti minn pakkett?

provditur bi prezz wiehed. Fid-dar taghkom tixtru zewgq servizzi jew aktar minn dawn is-

[(READ OUT — MIN. 2 ANSWERS)

(430-436)
L-istazzjonijiet televizivi 1,
It-telefonija fissa 2,
It-telefonija bil-mobile 3,
Access ghall-Internet 4,
Xejn 5,
Onrajn (SPONTANEOUS) 6,
Ma nafx 7,
|[EB72.5 QA24
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[QC11 [Inti personalment x'tahseb dwar dawn it-tipi ta’ pakketti ta’ komunikazzjoni? |

[(SHOW CARD - READ OUT — MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE) |

(437-443)
Aktar konvenjenti ghaliex ghandek invoice wahda 1,
Tigi orhos milli thallas separatament ghal kull servizz 2,
ll-pakketti joffru anqas trasparenza u ¢arezza dwar kemm jiswew u I-
kundizzjonijiet ta' kull servizz 3,
ll-pakketti m'humiex interessanti ghaliex inti marbut ma’ I-istess fornitur ghas;
servizzi kollha 4,
Il-pakketti m'humiex interessanti ghaliex inti tiehu servizzi li mhux dejjem
ikollok bzonn 5,
Onhrajn (spontaneous) 6,
Ma nafx 7,
|[EB72.5 QA25

QC12 Ghal kull wahda mill-istgarrijiet li gejjin, jekk joghgbok ghidli jekk inti tagbel totalment,
ghandekx tendenza li tagbel, tendenza li ma tagbilx jew ma tagbel xejn.

[(SHOW CARD WITH SCALE — ONE ANSWER PER LINE) |

(READ OUT) Naq |Tend|[Tend| Ma | Ma | Ma
bel |enzalenza|naqgb]|tappl| nafx
total| li [lima|l el [ikax
ment|{nagb|nagb| xejn | (SP

el ilx ONT
ANE
ous
)
1 [Tista' tgabbel fa¢ilment it-termini tas-servizzi u t- 1 2 3 4 5 6
(444) tariffi inkluzi fil-pakkett prezenti
2 |Inti tagra regolarment tgabbil bejn pakketti ta' tariffi 1 2 3 4 5 6
(445) differenti

[NEW |
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[ASK QC13 IF "HAVE A BUNDLE", NO CODE 5-7 IN QC10 — OTHERS GO TO QC14

(QC13 [Inti jew xi hadd fid-dar tieghek, qatt ikkunsidrajtu tbiddlu I-fornitur tal-pakkett tieghek? |
(SHOW CARD - READ OUT — ROTATE ITEMS 2 TO 10 — MULTIPLE ANSWERS
POSSIBLE)

(446-457)

Le, int u I-membri tad-dar tieghek gatt ma kkunsidrajtuha 1,
Iva, izda inti u I-membri tad-dar tieghek huma sodisfatti bis-servizz prezenti li
tinghataw 2,
Iva, izda m'hemm ebda fornitur li jipprovdi pakkett ta' tariffi fiz-zona tad-dar
tieghek li jista' jipprovdi valur tajjeb ghal flus 3,
Iva, int jew xi hadd fid-dar tieghek diga bdiltu u bhalissa tinsabu marbutin bil-
kundizzjonijiet tal-kuntratt prezenti mal-fornitur attwali tieghek

4,
Iva, izda eventwalment il-fornitur tieghek offrilek kundizzjonijiet ahjar u
ddecideijt li ma taglibx 5,
Iva, izda ma ridtx tiehu r-riskju li tkun temporanjament bla servizz matul il-
process tal-bidla 6,
Iva, izda ma tridx tiehu r-riskju li jkollok thallas aktar minn fornitur wiehed
wagqt il-perjodu tal-bidla 7,
Iva, izda mhux ¢ar xi trid taghmel biex twettaq il-bidla 8,
Iva, izda inti u I-membri tad-dar tieghek ma tixtiequx titilfu I-indirizz(i) tal-
posta elettronika / sit(i) tal-Internet li jkun jinsab fuq is-server tal-fornitur tas-
servizz tal-Internet 9,
Iva, izda trid wisq sforz u hin biex taghmilha 10,
Onrajn (SPONTANEOUS) 11,
Ma nafx 12,
[NEW |
[ASK ALL |

QC14 Kumpaniji bhal fornituri tal-komunikazzjoni tat-telefon jigbru informazzjoni personali bhall-

tigi mibdula bi kwalunkwe mod, inti trid li tkun infurmat/a jew le?

isem, l-indirizz, u dettal;ji tal-kredit kard. F'kaz li xi informazzjoni personali tintilef, tinsteraq jew

[(READ OUT- ONE ANSWER ONLY)

(458)
Iva, taht i¢-Cirkostanzi kollha 1
Iva, izda biss jekk ikollok riskju finanzjarju minhabba li I-informazzjoni tkun
intilfet, insterget jew inbidlet 2
Le 3
Ma nafx 4
[EB72.5 QA20
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[SUQ INTERN |

QD1 [X’jigik fmohhok meta tisma’ I-kelmiet “Is-Suq Intern tal-Unjoni Ewropea”? |
(WRITE DOWN — OPEN ENDED QUESTION — CODE AT THE OFFICE — MULTIPLE
ANSWERS POSSIBLE)

10 [2 | (479,480-499)
[FL263 Q1 |

QD2a Inti gatt hdimt jew bhalissa gieghed tahdem fi Stat Membru tal-UE minbarra I-pajjiz fejn ghext
ghal maggor parti ta’ hajjtek? Meta nghidu tahdem infissru, per ezempju, tahdem ghal
perijodu twil, almenu 6 xhur jew aktar, ghal kumpanija f'pajjiz iehor. Dan jeskludi vjaggi fuq
xoghol, jew arrangamenti ghal zmien gasir mill-kumpanija tieghek biex tahdem fi Stat Membru
iehor tal-UE

[(READ OUT — ONE ANSWER ONLY) |
(500)

Iva, ghamiltha fil-passat 1

Iva, kurrentement

Le

Ma nafx

A ODN

[FL263 Q2a |

[QD2b [ Tikkunsidra li tmur tahdem ffi Stat Membru iehor tal-Unjoni Ewropea barra Malta? |

[(READ OUT — ONE ANSWER ONLY) |

(501)
Iva 1
Le, ghax m'iniex interessat 2
Le, ghax hemm wisq ostakli 3
Ma nafx 4
[FL263 Q2b
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QD3a Ghal dak li ghandu x’jagsam max-xoghol fi Stat Membru iehor tal-Unjoni Ewropea, liema tqis
bhala l-aktar ostaklu importanti ghalik? L-ewwel?

[QD3b  [U t-tieni? |
(PRE-CODED OPENED QUESTION — DO NOT SHOW CARD — ONE ANSWER PER
COLUMN)

(502-503) (504-505)
[(DO NOT READ OUT) QD3a QD3b
L-ewwel It-tieni

Id-diffikulta tal-lingwa 1 1
Differenzi kulturali 2 2
Il-burokrazija li hemm involuta 3 3
Minhabba |-familja 4 4
L-implikazzjonijiet tat-taxxa 5 5
Ma naffordjax nghix fi Stat Membru iehor 6 6
II-kwalifiki tieghek ma jigux rikonoxxuti u mhux se ssib 7 7
impjieg korrispondenti

Nugqgas ta' informazzjoni dwar I-opportunijtajiet 8 8
Diffikulta' biex issib I-impjieg ideali 9 9
Inti mhasseb li I-istandards tas-sigurta socjali (bhall- 10 10
pensjonijiet, il-kura tas-sahha jew il-qghad) huma aktar

baxxi

Onhra 11 11
L-ebda 12 12
Ma nafx 13 13
[FL263 Q3a&b TREND SLIGHTLY MODIFIED |

QD4 Minn dak li taf int, tahseb li t-tobba u I-infermiera jithallew jipprattikaw il-professjoni taghhom fi

Stat Membru iehor tal-UE barra minn dak fejn kisbu I-kwalifiki taghhom?

[(READ OUT — ONE ANSWER ONLY)

(506)
Iva, kemm tobba kif ukoll infermiera 1
L-infermiera iva, it-tobba le 2
It-tobba iva, l-infermiera le 3
La tobba u langas infermiera 4
Ma nafx 5
[FL263 Q4
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QD5a Meta tkun ged tuza s-servizzi ta’ parrukkier/a, jimporta ghalik, fliema pajjiz specifiku tal-UE
jkun/tkun kiseb/kisbet I-esperjenza tax-xoghol?
[(READ OUT — ONE ANSWER ONLY) |
(507)
Iva, I-esperjenza tax-xoghol ghandha tigi minn Malta 1
Iva, l-esperjenza tax-xoghol ghandha tigi minn ¢ertu Stati Membri specifici
tal-UE biss 2
Le, I-esperjenza tax-xoghol tista’ tigi minn kwalunkwe Stat Membru tal-UE
3
Ma nafx 4
[FL263 Q5a |
QD5b Inti gatt xi darba uzajt is-servizzi ta’ parrukkier/a, u kont taf jew assumeijt li kiseb/kisbet I-
esperjenza tax-xoghol fi Stat Membru iehor tal-UE?
(508)
Iva 1
Le 2
Ma nafx 3
[FL263 Q5b |
QD6a Meta tkun ged tuza s-servizzi ta’ tabib jimporta ghalik, fliema pajjiz specifiku tal-UE jkun/tkun

kiseb/kisbet il-kwalifika?

[(READ OUT — ONE ANSWER ONLY)

(509)
Iva, il-kwalifika ghandha tigi minn Malta 1
Iva, il-kwalifika ghandha tigi minn ¢ertu Stati Membri specifi¢i tal-UE biss
2
Le, I-kwalifika tista’ tigi minn kwalunkwe Stat Membru 3
Ma nafx 4
[FL263 Q6a
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QD6b Inti fil-passat, qatt xi darba uzajt is-servizzi ta’ tabib, u kont taf jew assumeijt li kiseb/kisbet il-

kwalifiki fi Stat Membru iehor tal-UE?

(510)

Iva 1

Le 2

Ma nafx 3

[FL263 Q6b |
QD7 L-UE taghtik drittijiet fnumru ta' ogsma, bhall-moviment hieles tal-persuni u I-prodotti. Jekk

informazzjoni?

tkun sejjer f'pajjiz iehor tal-UE li mhux il-pajjiz ta' residenza tieghek jew jekk tixtri xi haga minn
barra I-pajjiz u xtaqgt tkun taf id-drittijiet tieghek, fejn ikun I-ewwel post li tfittex ghall-

[(SHOW CARD — READ OUT — ROTATE — ONE ANSWER ONLY)

Il-websaijt tal-Gvern nazzjonali

Il-websaijt uffi¢jali tal-UE

Servizz ta' assistenza nazzjonali (bhal organizzazzjoni tal-konsumatur,
ufficcju li jipprovdi pariri legali jew organizzazzjoni simili fMalta)

Servizz ta' assistenza tal-UE (bhaé-Centru Ewropew ghall-Konsumatur, il-
linja tat-telefon Europe Direct jew ufficcju ta' informazzjoni tal-UE, konsulent
dwar l-impjiegi fl-UE, SOLVIT jew organizzazzjoni simili disponibbli fMalta

Hbieb, familja, kollegi

Netwerk socjali (bhal Facebook, Twitter, Digg, Reddit)

Ohrajn (SPONTANEOUS)

Xejn (SPONTANEOUS)

Ma nafx

(511)

©O© oo~NO OBN

[NEW
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QD8

ghall-ghajnuna?

Jekk ikollok problema ma' awtorita pubblika f'pajjiz tal-UE li mhux il-pajjiz ta' residenza
tieghek, li kun ged jikser dak li inti thoss li huma d-drittijiet tieghek fl-UE, fejn tmur I-ewwel

[(SHOW CARD — READ OUT — ROTATE — ONE ANSWER ONLY)

Il-grati jew is-sistema gudizzjarja ta' dak il-pajjiz

L-istituzzjonijiet ta' I-UE

L-Ombudsman ta' dak il-pajjiz

L-amministrazzjoni nazzjonali ta' dak il-pajjiz

SOLVIT

negozju)

Organizzazzjoni rapprezentattiva (ez. organizzazzjoni tal-konsumatur jew

Ohrajn (SPONTANEOUS)

Xejn (SPONTANEOUS)

Ma nafx

(512)

abrwN

© 0o ~NO®

[NEW
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QD9 [Jekk ghamilt wahda minn dawn li gejjin, kemm kien facli jew difficli?

[(SHOW CARD WITH SCALE — ONE ANSWER PER LINE)

(READ OUT) Facli| Pjutt| Pjutt|Diffic| Mhu| Ma
hafn| ost | ost [ i x | nafx
a | facli |diffi¢cl| hafn | appli
i a |kabb
li
(SP
ONT
ANE
ous
)
(513) 1 |Tibdel il-fornitur tal-gass, |-elettriku jew it-telefon 1 2 3 4 5 6
2 |Tikseb rimedju ghal problema marbuta ma' vjagg 1 2 3 4 5 6
(514) b'tal-linja jew bil-ferrovija fl-UE
3 |Tikseb rimedju ghal problema marbuta ma' vjagg bl- | 1 2 3 4 5 6
(515) ajruplan fl-UE
(516) 4 |Tixtri karozza minn paijjiz iehor tal-UE 1 2 3 4 5 6
(517) 5 |Tikri karozza minn paijjiz iehor tal-UE 1 2 3 4 5 6
(518) 6 |Tikseb lura I-VAT minn paijjiz iehor tal-UE 1 2 3 4 5 6
(519) 7 |Tixtri online minn paijjiz iehor tal-UE 1 2 3 4 5 6
(520) 8 |Tiftah kont tal-bank f'paijjiz iehor tal-UE 1 2 3 4 5 6
9 |[Tikseb kard ta' residenza minn pajjiz iehor tal-UE 1 2 3 4 5 6
(521)
10 |Tittrasferixxi d-drittijiet tas-sigurta socjali tieghek 1 2 3 4 5 6
(522) lejn/minn paijjiz iehor tal-UE
11 |Tikseb I-gharfien ghad-diplomi akkademici tieghek 1 2 3 4 5 6
(523) minn pajjiz iehor tal-UE
12 |Tikseb informazzjoni dwar id-drittijiet tieghek fl-UE 1 2 3 4 5 6
(524)
[NEW |
QD10 Minn dak li taf int, hemm regolamenti u ligijiet li huma komuni fl-UE li jiggieldu kontra I-
falsifikazzjoni u |-piraterija?
(525)
Iva 1
Le 2
Ma nafx 3
[FL263 Q11
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QD11 [Qatt xtrajt prodott li minghalik kien genwin u wara sibt li kien iffalsifikat?

(526)
Ilva 1
Le 2
Ma nafx 3

[FL263 Q12 |

ASK QD12 IF "HAVE EVER BOUGHT A COUNTERFEIT PRODUCT", CODE 1 IN QD11 —
OTHERS GO TO QD13

[QD12  |Liema tip ta' prodott(i) kien/u?

(DO NOT READ OUT - PRE-CODED OPENED QUESTION - MULTIPLE ANSWERS
POSSIBLE)
(527-539)

Muzika 1,
Film 2,
Softwer 3,
Taghmir sportiv 4,
Fwieha 5,
Tabakk 6,
Farmacewtika 7,
It-toys 8,
Prodotti tal-elettronika (ghal uzu tal-konsumaturi) 9,
Hwejjeg tal-moda u accessoriji 10,
Spare parts (tal-karozzi) 11,
Ohra 12,
Ma nafx 13,

[FL263 Q13
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[ASK ALL

QD13 Fil-fehma tieghek, meta huwa accettabbli, jew gustifikat, li tixtri prodotti ffalsifikati? Ghal kull
wiehed minn dawn id-dikjarazzjonijiet li §ejjin, jekk joghgbok ghidli jekk tagbilx totalment, jekk
ghandekx tendenza li tagbel, tendenza li ma taqgbilx jew ma tagbel xejn. Hu acéettabbli meta...
[(SHOW CARD WITH SCALE — ONE ANSWER PER LINE) |

(READ OUT — ROTATE) Nagbel | Tendenza | Tendenza | Ma nagbel| Ma nafx
totalment | li naqgbel lima xejn
nagbilx
1 |ll-prezz tal-originali / 1 2 3 4 5
(540) awtentiku hu gholi wisq
2 |Fejn ikun jikkonc¢erna 1 2 3 4 5
(541) prodotti ta' lussu
3 [ll-prodott originali mhux jew 1 2 3 4 5
ghadu mhux disponibbli fejn
(542) tghix int
4 |ll-kwalita tal-prodott ma 1 2 3 4 5

(543) tkunx importanti
[FL263 Q14 |
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QD14 Jekk joghgbok, ghidli ghal dawn I-istqarrijiet li gejjin, jekk tagbel hafna, tagbel, ma tagbilx, ma
tagbel xejn, li generalment il-prodotti ffalsifikati ...
[(SHOW CARD WITH SCALE — ONE ANSWER PER LINE) |
(READ OUT — ROTATE) Nagbel | Tendenza | Tendenza | Ma nagbel| Ma nafx
totalment | li naqgbel lima xejn
nagbilx
1 |Huma tal-istess kwalita tal- 1 2 3 4 5
(544) prodott originali
2 |Huma ta' periklu ghas-sahha 1 2 3 4 5
(545)
3 [Jappoggjaw it-thaddim tat- 1 2 3 4 5
(546) tfal u t-traffikar illegali
4 |Jirvinaw in-negozji u I- 1 2 3 4 5
(547) impjiegi
5 [Jagtghu qalb il-kumpaniji 1 2 3 4 5
milli jivvintaw prodotti jodda
u jintrodu¢uhom fis-suq
(548)
6 [Jappogjaw |-ekonomija tal- 1 2 3 4 5
(549) pajjizi fejn jigu prodotti
[FL263 Q15 |
QD15 Immagina li I-awtoritajiet pubblic¢i ged jippjanaw li jinvestu I-flus tat-taxxi fug progett importanti

(per ezempju I-bini ta' sptar, trig ewlenija jew impjant tat-trattament tad-drenagg) vicin tal-
lokalita fejn toqghod. Fl-opinjoni tieghek, x’ghandu jkun I-fattur ewlieni ghad-decizjoni meta
jinghataw kuntratti ghal progetti bhal dan? lI-fattur I-iktar importanti ghandu jkun ...

[(SHOW CARD — READ OUT — ROTATE — ONE ANSWER ONLY)

(550)
Il-kumpanija li lilha tinghata |-kuntratt tkun Maltija 1
Tinghazel l-irhas offerta 2

L-aqwa offerta ghandha tintaghzel fost firxa ta' karatteristici li jinkludu I-prezz
u, per ezempiju, il-kwalita', konsiderazzjonijiet ambjentali, aspetti socjali
u/jewaspetti innovattivi 3
Il-kuntratt ghandu jinghata minghajr dewmien biex il-progett ikun jista' jibda
kemm jista' jkun malajr

Ma nafx 5

I

[FL263 Q16 TREND MODIFIED
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QD16 Jekk tibga' tahseb dwar I-istess sitwazzjoni, meta I-awtoritajiet jiddeciedu kif jonfqu I-flus ta’
min ihallas it-taxxi, immagina li dawn ma jaghzlux I-orhos offerta. F’liema c¢irkostanzi tahseb i |-
awtoritajiet jistghu jaccettaw offerta aktar gholja? L-awtoritajiet jistghu jaccettaw offerta aktar
gholja sakemm din tizgura li...

[(SHOW CARD WITH SCALE — ONE ANSWER PER LINE) |
(READ OUT — ROTATE) Nagbel | Tendenza | Tendenza | Ma nagbel| Ma nafx
totalment | li naqgbel lima xejn
nagbilx
1 [L-aspetti ambjentali huma 1 2 3 4 5
(551) kkunsidrati

2 |L-aspetti soc¢jali huma 1 2 3 4 5
kkunsidrati (per ezempju
xogholijiet ghal dawk li ilhom
gieghda zmien twil, iz-
zghazagh jew nies

(552) b'dizabilta)

3 [L-aspetti innovattivi huma 1 2 3 4 5
kkunsidrati (per ezempju I-
implimentazzjoni ta'

(553) teknologiji godda)

4  [ll-kumpaniji zghar u med;i 1 2 3 4 5

(554) huma preferuti

5 [Aspetti esteti¢i huma 1 2 3 4 5

(555) kkunsidrati

6 [ll-kumpanija li tirbah hija 1 2 3 4 5
(556) Maltija
7 |ll-kumpanija li tirbah 1 2 3 4 5
timpjega nies lokali biex

(557) jaghmlu x-xoghol
[FL263 Q17 TREND MODIFIED |

QD17 Sa liema punt tagbel jew ma taqbilx li regoli komuni fl-UE ghall-awtoritajiet pubblici, dwar kif

ghandhom jassenjaw il-kuntratti, jghinu biex ma jkunx hemm favoritizmu u korruzzjoni?

EBO751MTMTRA

[(READ OUT — ONE ANSWER ONLY)

(558)
Nagbel totalment 1
Tendenza li nagbel 2
Tendenza li ma nagbilx 3
Totalment ma nagbilx 4
Ma nafx 5
[FL263 Q19
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QD18

Tahseb li kumpaniji Maltin ghandhom ikunu jistghu jikkompetu ghal kuntratti pubblici ' pajjizi
ohra membri tal-Unjoni Ewropea?

[(READ OUT — ONE ANSWER ONLY) |
(559)

Iva, f'kull pajjiz iehor, anke barra I-UE 1

Iva, izda fl-Istati Membri |-ohra tal-UE biss

Le

Ma nafx

B WODN

[FL263 Q20 TREND MODIFIED

QD19

Tahseb li kumpaniji barranin ghandhom ikunu jistghu jikkompetu ghal kuntratti pubblici
fMalta?

[(READ OUT — ONE ANSWER ONLY)

(560)
Iva, kull kumpanija barranija, anke dawk minn barra I-UE 1
Iva, izda dawk il-kumpaniji minn Stati Membri ohra tal-UE biss 2
Le 3
Ma nafx 4
[NEW
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QD20

Tista’ tghidli, ghal dawn I-istqarrijiet li gejjin, jekk inti tagbilx totalment, tagbilx, ma tagbilx, jew
totalment ma tagbilx? Is-Suq Intern fl-Unjoni Ewropea ...

(561)
(562)
(563)

(564)

(565)

(566)

(567)

(568)

(569)

(570)

(571)

(572)

(573)
(574)

(575)

[(SHOW CARD WITH SCALE — ONE ANSWER PER LINE)

(READ OUT — ROTATE) Nagbel | Tendenza | Tendenza | Totalment| Ma nafx
totalment | li nagbel lima ma nagbilx
nagbilx

1 |lsahhah lil Malta fil- 1 2 3 4 5
kompetizzjoni mal-Istati
Uniti, il-Gappun u ¢-Cina

2 |Jipprovdi aktar impjiegi fl-UE 1 2 3 4 5

3 |Gholla I-livell tal-ghajxien 1 2 3 4 5

4 [Jassigura li jkun hemm 1 2 3 4 5
kompetizzjoni gusta bejn il-
kumpaniji fl-UE

5 |Jipprovdi ghazla akbar ta' 1 2 3 4 5
prodotti

6 [Qieghed hemm biss ghall- 1 2 3 4 5
vantagg tal-kumpaniji I-kbar

7 |Huwa theddida ghall-identita 1 2 3 4 5
u |-kultura nazzjonali

8 [|Wassal biex il-kundizzjonijiet 1 2 3 4 5
tax-xoghol f'Malta jmorru
ghall-aghar

9 [Ibaxxi l-istandards nazzjonali 1 2 3 4 5
ghall-harsien tal-konsumatur

10 [lwassal ghal prezzijiet orhos 1 2 3 4 5
ghall-prodotti u s-servizzi fl-
UE

11 |Jindirizza I-bidla fil-klima 1 2 3 4 5

12 |Jigbor fih wisq pajjizi 1 2 3 4 5
differenti

13 |Huwa ta' benefi¢c¢ju ghal 1 2 3 4 5
cittadini fogra jew
zvantaggati

14 |lllimita I-effetti negattivi tal- 1 2 3 4 5
krizi finanzjarja

15 [Mela lil Malta b’xoghol mhux 1 2 3 4 5
imhallas tajjeb

[FL263 Q21 TREND MODIFIED |
37/46 1/26/2011
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[DEMOGRAFIJA

I-iskala?

D1 F’affarijiet politi¢i n-nies jitkellmu fuqg “ix-xellug” u “il-lemin”. Kif tpoggi I-fehmiet tieghek fuq din

[(SHOW CARD) - (INT.: DO NOT PROMPT - IF CONTACT HESITATES, TRY AGAIN)

(754-755)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10
Xellu Lemi

g n

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10
[Rifjut (SPONTANEOQUS) 11
[Ma nafx 12
[EB74.3 D1 |
[NO QUESTIONS D2 TO D6 |

(D7 [Tista’ tghidli liema ittra tikkorrispondi |-aktar mas-sitwazzjoni prezenti tieghek? |
[(SHOW CARD - READ OUT - ONE ANSWER ONLY) |
(756-757)
MARRIED OR REMARRIED
Tghix minghajr tfal 1
Tghix bi tfal minn dan iz-zwieg 2
Tghix bi tfal minn zwieg ta' gabel 3
Tghix bi tfal minn dan iz-zwieg u minn zwieg ta' gabel 4
SINGLE LIVING WITH A PARTNER
Tghix minghaijr tfal 5
Tghix bi tfal minn din I-unjoni 6
Tghix bi tfal minn unjoni ta' gabel 7
Tghix bi tfal minn din I-unjoni u minn unjoni ta' gabel 8
SINGLE
Tghix minghaijr tfal 9
Tghix bi tfal 10
DIVORCED OR SEPARATED
Tghix minghajr tfal 11
Tghix bi tfal 12
WIDOW
Tghix minghajr tfal 13
Tghix bi tfal 14
Ohrajn (SPONTANEOUS) 15
Rifjut (SPONTANEOUS) 16
|[EB74.3 D7
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(D8 [Kemm kellek zmien meta wagqaft l-edukazzjoni full-time tieghek? |

(INT.: IF "STILL STUDYING", CODE ‘00’ - IF "NO EDUCATION" CODE '01' - IF "REFUSAL"
CODE '98' - IF "DK" CODE '99")
(758-759)

|[EB74.3 D8 |

[NO QUESTION D9 |

[MISTOQSIJA D10 SSIR QABEL QA |

(D11 [Kemm ghandek zmien? |
(760-761)

[EB74.3 D11
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[NO QUESTION D12 TO D14

ASK D15b ONLY IF NOT DOING ANY PAID WORK CURRENTLY, CODES 1 to 4 in D15a

[D15a

[X’inhu x-xoghol tieghek bhalissa?

[D15b

[Gieli ghamilt xi xoghol bi hlas fil-passat? X'kien I-ahhar impjieg tieghek?

(762-763) (764-765)
| D15a D15b
CURRENT LAST
OCCUPATION | OCCUPATION
NON-ACTIVE
Responsible for ordinary shopping and looking after the 1
home, or without any current occupation, not working
Student 2
Unemployed or temporarily not working 3
Retired or unable to work through illness 4
SELF EMPLOYED
Farmer 5 5
Fisherman 6 6
Professional (lawyer, medical practitioner, accountant, 7 7
architect, etc.)
Owner of a shop, craftsmen, other self-employed person 8 8
Business proprietors, owner (full or partner) of a company 9 9
EMPLOYED
Employed professional (employed doctor, lawyer, 10 10
accountant, architect)
General management, director or top management 11 11
(managing directors, director general, other director)
Middle management, other management (department 12 12
head, junior manager, teacher, technician)
Employed position, working mainly at a desk 13 13
Employed position, not at a desk but travelling (salesmen, 14 14
driver, etc.)
Employed position, not at a desk, but in a service job 15 15
(hospital, restaurant, police, fireman, etc.)
Supervisor 16 16
Skilled manual worker 17 17
Other (unskilled) manual worker, servant 18 18
Never did any paid work ] 19 |

|[EB74.2 D15a D15b
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[NO QUESTIONS D16 TO D24 |

[D25 [Inti tghix gewwa rahal, belt zghira jew belt kbira? |

[(READ OUT) |
(766)

Rahal 1

Belt zghira

Belt kbira

Ma nafx

A WODN

|[EB74.3 D25 |

[NO QUESTIONS D26 TO D39 |

D40a Tista' tghidli kemm hemm persuni inkluz/a int li ghandhom 15 -il sena jew fughom jghixu fid-
dar tieghek?

[(INT.: READ OUT - WRITE DOWN) |
(767-768)

[EB74.3 D40a |

[D40b  |[Tista' tghidli kemm hemm tfal li ghandhom angas minn 10 snin jghixu fid-dar tieghek? |

[(INT.: READ OUT - WRITE DOWN) |
(769-770)

[EB74.3 D40b |

D40c Tista' tghidli kemm hemm tfal li ghandhom bejn I- 10 u I- 14 -il sena jghixu fid-dar tieghek?

[(INT.: READ OUT - WRITE DOWN) |
(771-772)

[EB74.3 D40c
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[NO QUESTIONS D41 AND D42 |

[MISTOQSIJIET D43a&b ISIRU QABEL QC |

[NO QUESTIONS D44 AND D45 |

[MISTOQSIJA D46 ISSIR QABEL QC |

[NO QUESTIONS D47 TO D59 |

D60 Matul I-ahhar tnax-il xahar, inti tghid li kellek diffikultajiet li thallas il-kontijiet tieghek fl-ahhar
tax-xahar...?

[(SHOW CARD - READ OUT - ONE ANSWER ONLY) |

(773)
Hafna mill-hin 1
Kultant 2
Kwazi gatt/ Qatt 3
Rifjut (SPONTANEQOUS) 4
[EB74.3 D60
D61 Fuq l-iskala li gejja, I-1 skala tikkorrispondi ghal "angas livell fis-socjeta™; skala '10'
tikkorrispondi ghal "l-oghla livell fis-soc¢jeta™. Tista' tghidli fug liema skala inti tpoggi lilek
innifsek?
[(SHOW CARD - ONE ANSWER ONLY) |
(774-775)
1 L-anqas livell fis-soc¢jeta’ 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6
7 7
8 8
9 9
10 L-oghla livell fis-socjeta 10
Rifjut (SPONTANEQOUS) 11
|[EB74.3 D61
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[INTERVIEW PROTOCOL

[Date of the interview

(796-797) (798-799)

| | [DAY | | | [MONTH

|[EB74.3 P1

[Time of the beginning of the interview

[(INT.: USE 24 HOUR CLOCK)

(800-801) (802-803)

| | [HOUR | | | [MINUTES

|[EB74.3 P2

(P3

[Number of minutes the interview lasted

(804-806)

| | [MINUTES

|[EB74.3 P3

[Number of persons present during the interview, including interviewer

Two (interviewer and respondent)

Three

Four

Five or more

(807)

B WODN

|[EB74.3 P4

|Respondent cooperation

Excellent

Fair

Average

Bad

(808)

B WODN

|[EB74.3 P5

[Size of locality

[(LOCAL CODES)

(809-810)

|[EB74.3 P6
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[Region

[(LOCAL CODES)

(811-812)

|[EB74.3 P7

[Postal code

(813-820)

|[EB74.3 P8

[Sample point number

(821-828)

|[EB74.3 P9

(P10

[Interviewer number

(829-836)

[EB74.3 P10

(P11

[LEAVE BLANK

(837-844)

|[EB74.3 P11

[ASK ONLY in LU, BE, ES, FI, EE, LV AND MT

(P13

[Language of interview

(845)

Maltese 1
English 2
[EB74.3 P13
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(D62 [Tista' tghidli jekk ...? |

[(SHOW CARD WITH SCALE - ONE ANSWER PER LINE) |

(READ OUT) Darb(Darb| Xi |Darb| Anqg | Qatt|M'gh
a |tejn|darb| a as andi
kulju[ jew | afil-| jew [spiss ex
m | tlitt [gimg|darbt acce
jew |darbi| ha | ejn Ss
kwaz| et fil- fix- ghall
i |gimg xaha inter
darb| ha r net
a
kulju
m
(866) 1 |Inti tuza l-internet id-dar, fid-dar tieghek 1 2 3 4 5 6 7
2 |Inti tuza I-Internet fuq il-post tax-xoghol 1 2 3 4 5 6 7
(867) tieghek
3 |Inti tuza I-Internet x'imkien iehor (l-iskola, I- 1 2 3 4 5 6 7
(868) universita' , cyber-café, e¢c¢ .)
|[EB74.3 D62 |
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