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A
(101-105)

B
(106-107)

C
(108-110)

D
(111-116)
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Q1

(137-165)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,

SI AUTRE ou NSP ALORS FIN D'INTERVIEW

NSP

EB76.4 Q1

Roumanie
Autre pays

Slovénie
Bulgarie

Pologne
Slovaquie

Lituanie
Malte

Hongrie
Lettonie

République tchèque
Estonie

Finlande
République de Chypre

Autriche
Suède

Portugal
Royaume-Uni (Grande Bretagne, Irlande du Nord)

Luxembourg
Pays-Bas 

Irlande
Italie

Espagne
France

Allemagne
Grèce

Belgique
Danemark

Quelle est votre nationalité ? Veuillez indiquer le(s) pays qui s'applique(nt).

(PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
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QA1

(186)
1
2
3
4

QA2

(187) 1
(188) 2 3 4 5

NEW

Image robot 2 1 2
3 4 5Image robot 1 1 2

Plutôt mal Très mal NSPCITER - UNE SEULE 
REPONSE POSSIBLE

Très bien Plutôt bien

(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE – MONTRER IMAGES – UNE REPONSE PAR LIGNE)

Je vais vous montrer deux images. Pour chacune d’entre elles, veuillez me dire dans quelle 
mesure elle correspond à l’idée que vous vous faites des robots.

NSP

EB73.1 QC1.5 TREND MODIFIED

Moyennement intéressé(e)
Pas du tout intéressé(e)

(UNE SEULE REPONSE)

Très intéressé(e)

Veuillez me dire si vous êtes très intéressé(e), moyennement intéressé(e) ou pas du tout 
intéressé(e) par les découvertes scientifiques et les évolutions technologiques ?

QA. L'ATTITUDE DU PUBLIC ENVERS LES ROBOTS
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QA3

(189-193)
1,
2,
3,
4,
5,

QA4

(194)
1
2
3
4
5

NEW

Très négative 
NSP

Plutôt positive
Plutôt négative

(UNE SEULE REPONSE)

Très positive 

De façon générale, avez-vous une image très positive, plutôt positive, plutôt négative ou très 
négative des robots ?

NSP

NEW

Oui, ailleurs (NE PAS SUGGERER)
Non

Oui, à la maison
Oui, au travail 

Avez-vous déjà utilisé, ou utilisez-vous actuellement, un robot de ce type à la maison ou sur 
votre lieu de travail  (par ex. un robot aspirateur chez vous, ou un robot industriel au travail) ?

CITER - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES

Un robot se définit comme une machine autonome qui est capable d’assister les humains 
dans leurs tâches quotidiennes, par ex. comme une sorte de collègue qui aide dans les 
ateliers d’une usine, ou comme un robot qui s’occupe du nettoyage, ou pour des activités qui 
peuvent être dangereuses pour les hommes, comme des opérations de recherche et de 
sauvetage lors d’une catastrophe. Les robots peuvent avoir différentes formes ou tailles, et 
notamment une apparence humaine. Les appareils de cuisine traditionnels, comme un mixeur 
ou une machine à café, ne sont pas des robots. 
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QA5

(195)

1

(196)
2

(197)

3

(198)

4

(199)

5 4 5

NEW

L’utilisation étendue des 
robots peut stimuler la 
création d’emplois dans 
l’Union européenne

1 2 3

4 5Les robots sont un type de 
technologie qui nécessite 
d’être géré avec prudence 

1 2 3

4 5Les robots sont nécessaires 
parce qu’ils peuvent 
effectuer des tâches qui sont 
trop difficiles ou 
dangereuses pour les gens

1 2 3

4 5Les robots volent les 
emplois des gens

1 2 3

4 5Les robots sont une bonne 
chose pour la société, parce 
qu’ils aident les gens 

1 2 3

Pas du 
tout 

d’accord

NSP(LIRE - ROTATION) Tout à fait 
d’accord

Plutôt 
d’accord

Plutôt pas 
d’accord

Veuillez me dire dans quelle mesure vous êtes d’accord ou pas d’accord avec les 
propositions suivantes concernant les robots.

TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE
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QA6

(200-213)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,

QA7

(214-227)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,NSP

NEW

(NE PAS SUGGERER) Autre
Aucun (SPONTANE)

L’agriculture
Le transport\ la logistique

La garde d’enfants, des personnes âgées et des personnes en situation de 
handicap
L’exploration spatiale

Les opérations de recherche et sauvetage
L’éducation 

Un usage domestique, comme le nettoyage
Les domaines militaire et de la sécurité

Les soins de santé
Les loisirs

MONTRER CARTE – LIRE – MAX. 3 REPONSES

La production industrielle

Et, au contraire, dans quels domaines pensez-vous que l’utilisation des robots devrait être 
rendue illégale ?

NSP

NEW

(NE PAS SUGGERER) Autre
Aucun (SPONTANE)

L’agriculture
Le transport\ la logistique

La garde d’enfants, des personnes âgées et des personnes en situation de 
handicap
L’exploration spatiale

Les opérations de recherche et sauvetage
L’éducation

Un usage domestique, comme le nettoyage
Les domaines militaire et de la sécurité

Les soins de santé
Les loisirs

MONTRER CARTE – LIRE – MAX. 3 REPONSES

La production industrielle

Dans quels domaines pensez-vous que les robots devraient être utilisés en priorité ? 
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QA8

1 
Tout 
à fait 
mal 
à 

l’aise

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Tout 
à fait 

à 
l’aise

Pas 
appli
cabl

e 
(NE 
PAS 
SUG
GER
ER)

NSP

(228-229)
1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(230-231)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(232-233)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(234-235)

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

NEW

Etre assisté(e) 
par un robot au 
travail (par ex. 
pour la 
production 
industrielle) 
Faire garder vos 
enfants ou vos 
parents âgés par 
un robot

Se faire opérer 
par un robot 
Faire promener 
son chien par un 
robot

TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

(LIRE - 
ROTATION)

Voici une liste de choses qui pourraient être faites par des robots. Pour chacune d’entre elles, 
pouvez-vous me dire ce que vous en pensez personnellement en utilisant une échelle de 1 à 
10, où '1' signifie que vous vous sentez "tout à fait mal à l’aise" et '10' "tout à fait à l’aise" avec 
la situation proposée.
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QA9

(236)
1
2
3
4
5
6
7NSP

NEW

Il s’agit déjà d’une chose courante (SPONTANE)
Jamais (NE PAS SUGGERER)

Dans 20 ans
Dans plus de 20 ans

Dans 5 ans 
Dans 10 ans 

Selon vous, en Europe, quand les robots qui remplissent des tâches ménagères deviendront-
ils une chose courante ?

(LIRE - UNE SEULE REPONSE)
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QB1

(257)

1

(258) 2

(259)

3

(260) 4

QB2

(261)
1
2
3

NEW

Non
NSP

(UNE SEULE REPONSE)

Oui

Etes-vous d’accord, ou pas, avec l'idée que les Etats membres de l’Union européenne 
devraient être juridiquement obligés de préparer et de publier des plans de gestion d’urgence 
en cas de catastrophe ?

4 5

NEW

Des conflits armés 1 2 3

4 5Des catastrophes d’origine 
humaine (par ex. marée 
noire, accidents nucléaires)

1 2 3
4 5Des attaques terroristes 1 2 3

4 5Des catastrophes naturelles 
(par ex. inondations, 
tremblements de terre)

1 2 3

Pas du 
tout 

préoccupé
(e)

NSP(LIRE - ROTATION) Très 
préoccupé

(e)

Plutôt 
préoccupé

(e)

Plutôt pas 
préoccupé

(e)

Dans quelle mesure êtes-vous personnellement préoccupé(e) par le fait que les catastrophes 
naturelles ou d’origine humaine suivantes peuvent se produire en France ?

TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

QB. PROTECTION CIVILE
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QB3

(262)
1
2
3

NEW

Non
NSP

(UNE SEULE REPONSE)

Oui

Savez-vous que l’Union européenne coordonne des opérations de protection civile dans 
l'Union européenne et à l'extérieur de l’Union européenne ? 

La protection civile est le fait de se préparer aux catastrophes naturelles et d’origine humaine, 
et d’y réagir quand elles se produisent.
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QB4

(263)

1

(264)

2

(265)

3

(266)

4

(267)

5 4 5

NEW (BASED ON EB72.2 QE3)

L’Union européenne devrait 
aider partout dans le monde 
tout pays en dehors de 
l’Union européenne touché 
par une catastrophe, comme 
une inondation majeure, un 
tremblement de terre etc., 
en coordonnant l’envoi des 
experts et des équipements 
dans les lieux touchés 

1 2 3

4 5La mise en commun des 
ressources en matière de 
protection civile dans l’Union 
européenne peut être plus 
économique que la gestion 
par chaque pays de ses 
propres ressources

1 2 3

4 5L’Union européenne a 
besoin d’une politique de 
protection civile parce que 
les catastrophes majeures 
peuvent avoir des effets 
transfrontaliers

1 2 3

4 5Tous les pays ne disposent 
pas des moyens suffisants 
pour faire face à une 
catastrophe majeure par eux-
mêmes

1 2 3

4 5Une action coordonnée au 
niveau de l’Union 
européenne pour répondre 
aux catastrophes est plus 
efficace que les actions 
individuelles des pays

1 2 3

Pas du 
tout 

d’accord

NSPCITER - ROTATION Tout à fait 
d’accord

Plutôt 
d’accord

Plutôt pas 
d’accord

Pourriez-vous me dire dans quelle mesure vous êtes d’accord ou pas d’accord avec chacune 
des propositions suivantes ? 

TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE
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QB5

(268)
1
2
3
4
5

QB6

(269-278)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

NEW

Aucun\ Ne souhaiterait pas plus d’information (SPONTANE)
NSP

Les campagnes d’information / de sensibilisation 
(NE PAS SUGGERER) Autre

La radio
La télévision

Des livres, brochures, dépliants d’information
La presse

Internet (sites web, blogs)
Les réseaux sociaux en ligne

Quelles sources d’information utiliseriez-vous si vous souhaitiez obtenir des informations sur 
la politique de protection civile de l’Union européenne ?

TENDRE LISTE REPONSE - CITER -  ROTATION - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES

NEW

Pas du tout informé(e)
NSP

Plutôt bien informé(e)
Pas très bien informé(e)

(LIRE - UNE SEULE REPONSE)

Très bien informé(e)

Dans quelle mesure vous estimez-vous bien informé(e) sur les activités de l’Union 
européenne en matière de protection civile ?
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QC1

(299)
1
2
3

QC2

(300)
1
2
3
4
5
6

QC3

(301)

1

2
3
4NSP

EB73.2 QB7 TREND MODIFIED

Plus efficace si accordée par l’Union européenne dans son ensemble, 
coordonné par la Commission européenne
Ni l’un, ni l’autre (SPONTANE)

(MONTRER CARTE – LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Plus efficace si accordée par chaque Etat membre de l’Union Européenne 
séparément

Selon vous, est-il plus efficace que l’aide humanitaire soit accordée par chaque Etat membre 
de l’Union européenne séparément, ou par l'Union européenne dans son ensemble, 
coordonné la Commission européenne ? 

NSP

EB73.2 QB5 TREND MODIFIED

Pas du tout important
Cela dépend du pays (SPONTANE)

Plutôt important
Plutôt pas important

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Très important

Dans quelle mesure pensez-vous qu’il est important ou pas important que l’Union européenne 
finance ces activités d’aide humanitaire?

NSP

NEW (BASED ON EB73.2 QB3) 

Oui
Non

Savez-vous que l’Union européenne finance des activités d’aide humanitaire ?

(UNE SEULE REPONSE)

L'aide humanitaire est l'assistance fournie aux personnes ayant besoin d'aide lors de crises et 
de situations d’urgence dans des pays en dehors de l'Union européenne. L'objectif principal 
est de sauver des vies et d’alléger les souffrances des personnes touchées.

QC. AIDE HUMANITAIRE
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QC4

(302)
1
2
3
4
5

QC5

(303)
1
2
3
4
5

QC6

(304-313)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,NSP

NEW

(NE PAS SUGGERER) Autre
Aucun\ Ne voudrait pas d’information (SPONTANE)

La télévision
Des campagnes d’information\ de sensibilisation

La presse
La radio

Les réseaux sociaux en ligne
Des livres, brochures, dépliants d’information

TENDRE LISTE REPONSE - CITER - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES - ROTATION 
DES ITEMS 

Internet (sites web, blogs)

Si vous vouliez de l’information au sujet de la politique d'aide humanitaire de l’Union 
européenne, quelles sources d'information utiliseriez-vous ?

NSP

EB73.2 QB4 TREND MODIFIED

Pas très bien informé(e)
Très mal informé(e)

Très bien informé(e)
Plutôt bien informé(e)

Dans quelle mesure vous sentez-vous bien informé(e) sur l’action de l’Union européenne en 
matière d’aide humanitaire ?

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

NEW

A laquelle vous êtes tout à fait opposé(e)
NSP

Que vous soutenez plutôt
A laquelle vous êtes plutôt opposé(e)

(LIRE - UNE SEULE REPONSE)

Que vous soutenez tout à fait

L'Europe est en crise économique et il y a une pression considérable sur les finances 
publiques. Cependant, l'Union européenne continue à financer l'aide humanitaire pour 
apporter de l'assistance aux personnes en situation d’urgence dans le monde. Est-ce une 
chose ... ?
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QC7

(314)
1
2
3
4
5

NEW

A laquelle vous êtes tout à fait opposé(e)
NSP

Que vous soutenez plutôt
A laquelle vous êtes plutôt opposé(e)

(LIRE - UNE SEULE REPONSE)

Que vous soutenez tout à fait

La Commission européenne met en place un "Corps volontaire européen d'aide humanitaire". 
Il s’agira de sélectionner, former et déployer des volontaires issus de pays de l'Union 
europénne dans le cadre d’activités d'aide humanitaire dans d'autres parties du monde. Diriez-
vous qu’en principe c’est une chose … ?
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D15a

D15b

(335-336) (337-338)

19

EB76.4 D15a D15b

N'a jamais exercé d'activité professionnelle rémunérée 19

18Autre ouvrier (non qualifié), personnel de maison 18

16
Ouvrier qualifié 17 17
Contremaître, agent de maîtrise 16

14

Employé ne travaillant pas dans un bureau mais ayant 
une fonction de service (hôpital, restaurant, police, 
pompiers, etc.)

15 15

Employé ne travaillant pas dans un bureau mais 
voyageant (vendeur, chauffeur, représentant, etc.)

14

12
Employé travaillant la plupart du temps dans un bureau 13 13
Cadre moyen 12

10

Cadre supérieur\ dirigeant (PDG\DG, Directeur, etc.) 11 11

Profession libérale salariée (docteur, avocat, comptable, 
architecte, etc.)

10

9

SALARIES

Industriel, propriétaire (en tout ou en partie) d'une 
entreprise

9

7

Commerçant ou propriétaire d'un magasin, artisan ou 
autre travailleur indépendant

8 8

Profession libérale (avocat, médecin, expert comptable, 
architecte, etc.)

7

5
Pêcheur 6 6
Agriculteur exploitant 5

4
INDEPENDANTS 
A la retraite ou en congé de maladie prolongé 4

2
Au chômage / temporairement sans emploi 3 3

1 1

Etudiants 2

INACTIFS
En charge des achats courants et des tâches ménagères 
ou sans aucune activité professionnelle

D15a D15b
PROFESSION 

ACTUELLE
PROFESSION 
PRECEDENTE

Exerciez-vous une activité professionnelle rémunérée auparavant ? Laquelle en dernier lieu ?

POSER D15b SI "PAS D'ACTIVITE ACTUELLE", CODES 1 à 4 en D15a

Quelle est votre profession actuelle ?

QD. ATTITUDES DES EUROPEENS ENVERS LE TABAC
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QD1

(339)
1
2
3
4

QD2

(340)
1
2
3
4

QD3

(341)
1
2
3

NEW

Non
NSP

(LIRE - UNE SEULE REPONSE)

Oui

Ces dernières années, des cigarettes électroniques ou e-cigarettes sont de plus en plus 
commercialisées en Europe. Pensez-vous qu’elles sont dangereuses ou pas pour la santé de 
ceux qui l’utilisent ?

NSP

NEW

Oui mais vous ne savez pas exactement ce que c’est
Non

(LIRE - UNE SEULE REPONSE)

Oui et vous savez ce que c’est

Avez-vous déjà entendu parler des cigarettes électroniques aussi appelées e-cigarettes ?

NSP

EB72.3 QD1

Vous fumiez mais vous avez arrêté 
Vous n’avez jamais fumé

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Vous fumez actuellement

En ce qui concerne le fait de fumer des cigarettes, des cigares ou la pipe, laquelle des 
phrases suivantes s’applique à vous ?
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QD4

(342)
1

(343)

2

(344)
3

(345)

4

QD5

(346-347)
années

NEW

Quel âge aviez-vous quand vous avez commencé à fumer régulièrement, c’est-à-dire au 
moins une fois par semaine ?

(CODER LA REPONSE EN ANNEES) (SI "REFUS" CODER '98', SI "NSP" CODER '99')

POSER QD5 A QD9 SI "FUMEUR OU EX-FUMEUR", CODE 1 OU 2 EN QD1 – LES 
AUTRES ALLER EN QD10

4 5

EB72.3 QD2 TREND MODIFIED

Des cigarettes sans fumée 
(autres que des cigarettes 
électroniques)

1 2 3

4 5Des cigarettes électroniques 1 2 3

4 5Du tabac oral ("snus"), du 
tabac à chiquer ou du tabac 
à priser ("snuff")

1 2 3

4 5Une pipe à eau (shisha, 
narguilé, hookah)

1 2 3

Non NSPCITER - UNE SEULE 
REPONSE POSSIBLE

Oui, vous 
l’utilisez ou 

l’utilisiez 
régulièrem

ent

Oui, vous 
l’utilisez ou 

l’utilisiez 
occasionn
ellement

Oui, vous 
l’avez 

utilisé 1 ou 
2 fois

Avez-vous déjà essayé l’un des produits suivants ?

TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE
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QD6

(348-357)
1,
2,

3,
4,
5,

6,
7,
8,
9,

10,

QD7

Tous 
les 

jours

Une 
fois 
par 
sem
aine

Une 
fois 
par 

mois

Moin
s 

d’un
e 

fois 
par 

mois

Vous 
avez 
essa
yé 

seul
eme
nt 1 
fois 
ou 2

Jam
ais

Refu
s 

(NE 
PAS 
SUG
GER
ER)

(358) 1 1 2 3 4 5 6 7
(359) 2 1 2 3 4 5 6 7
(360) 3 1 2 3 4 5 6 7
(361) 4 1 2 3 4 5 6 7

NEW (BASED ON EB72.3 QD3a&b) 

Des cigares
La pipe

Des cigarettes fabriquées industriellement
Des cigarettes roulées à la main

TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

A quelle fréquence utilisez-vous / utilisiez-vous les produits contenant du tabac suivants ?

NSP

NEW

(NE PAS SUGGERER) Autre
Aucun (SPONTANE)

Vous aimiez les cigarettes avec une saveur spécifique sucrée, fruitée ou 
épicée
Le prix des cigarettes était abordable

Vous aimiez le goût ou l’odeur du tabac
Vous aimiez les cigarettes menthol

Vos parents fumaient
Vous aimiez l’emballage des cigarettes (ou d’autres produits contenant du 
tabac)

(MONTRER CARTE - LIRE - ROTATION - MAX. 3 REPONSES)

Vos amis fumaient

Dans la liste suivante, quels sont les éléments les plus importants qui vous ont fait 
commencer à fumer ?
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QD8

(362-364)

QD9

(365) 1
(366) 2
(367) 3
(368) 4

(369)

5

(370)

6 4 5

NEW (BASED ON EB72.3 QD5)

Les niveaux de goudron, 
nicotine et monoxyde de 
carbone

1 2 3

4 5Les goûts spécifiques tels 
que le menthol, les goûts 
épicés, fruités ou sucrés

1 2 3
4 5La marque spécifique 1 2 3
4 5Le goût du tabac 1 2 3
4 5L’emballage 1 2 3
4 5Le prix 1 2 3

Pas du 
tout 

important

NSPCITER - UNE SEULE 
REPONSE POSSIBLE

Très 
important

Plutôt 
important

Plutôt pas 
important

Quelle importance accordez-vous / accordiez-vous à chacun des facteurs suivants dans le 
choix de votre marque de cigarettes? 

TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

EB72.3 QD4a

(NOTER EN CLAIR LE NOMBRE DE CIGARETTES- SI "MOINS D'UNE CIGARETTE PAR 
JOUR" CODER '997' - SI "REFUS" CODER '998' - SI "NSP" CODER '999')

cigarettes

En moyenne, combien de cigarettes fumez-vous / fumiez-vous par jour ?

POSER QD8 ET QD9 SI "FUMEUR DE CIGARETTES", CODE 1 A 5 EN QD7.1 OU QD7.2 – 
LES AUTRES ALLER EN QD10
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QD10

(371)
1

(372)
2

QD11

(373)
1
2
3
4
5
6
7NSP

NEW (BASED ON EB72.3 QD9)

Plus de 5 heures par jour 
Ne s'applique pas (NE PAS SUGGERER)

Moins d’une heure par jour
1 à 5 heures par jour

Jamais ou presque jamais
Occasionnellement

À quelle fréquence êtes-vous exposé(e) au tabagisme à l'intérieur sur votre lieu de travail ?

(LIRE - UNE SEULE REPONSE)

POSER QD11 SI "TRAVAILLE ACTUELLEMENT", CODE 5 A 18 EN D15a – LES AUTRES 
ALLER EN QD12

2 3 4

EB72.3 QD8

Un établissement où l’on mange tel 
qu'un restaurant

1

1 2 3 4Un établissement où l’on boit tel qu'un 
bar

Non N’a pas 
fréquenté 
au cours 

des 6 
derniers 

mois 
(SPONTA

NE)

NSP (LIRE) Oui 

La dernière fois que vous avez fréquenté... en France au cours des 6 derniers mois, y avait-il 
des personnes qui fumaient à l’intérieur ? 

(UNE REPONSE PAR LIGNE)

A TOUS

EB0771FRXTRA 21/50 24/02/2012



QD12

(374-377)
1,
2,
3,
4,

QD13

(378-387)

1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,NSP

NEW (BASED ON EB72.3 QD12b)

Vous avez arrêté ou aviez essayé d’arrêter sans aucune assistance
Autre (SPONTANE)                             

Du tabac oral (snus), tabac à chiquer ou à priser (snuff)
Des cigarettes électroniques ou des cigarettes sans fumée

Des services Internet pour arrêter de fumer
Des thérapies alternatives telles que l’acupuncture ou l’hypnose

L’aide d’un médecin ou d'autres professionnels de la santé, ou des services 
spéciaux pour arrêter de fumer, tels que des cliniques ou des spécialistes

Des lignes téléphoniques pour arrêter de fumer

TENDRE LISTE REPONSE - CITER - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES - ROTATION 
DES ITEMS 

Des médicaments remplaçant la nicotine (tels que des gommes à la 
nicotine, des patchs ou un inhalateur) ou d’autres médicaments

Parmi les propositions suivantes, qu'avez-vous utilisé pour arrêter ou essayer d’arrêter de 
fumer ?

NEW (BASED ON EB72.3 QD10)

POSER QD13 ET QD14 SI "A ESSAYE D’ARRETER", CODE 1 OU 2 EN QD12 OU SI "EX-
FUMEUR", CODE 2 EN QD1 – LES AUTRES ALLER EN QD15

Non, jamais
NSP

Oui, au cours des 12 derniers mois
Oui, il y a plus d’un an

Avez-vous déjà essayé d’arrêter de fumer?

CITER - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES

POSER QD12 SI "FUMEUR", CODE 1 EN QD1 – LES AUTRES ALLER EN QD13
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QD14

(388-402)
1,
2,
3,
4,
5,

6,
7,
8,

9,
10,
11,
12,
13,
14,
15,

NEW (BASED ON EB72.3 QD13a)

Aucun (SPONTANE)   
NSP   

Votre famille / votre conjoint / vos amis
Autre (SPONTANE)   

Un médicament gratuit ou peu cher pour arrêter de fumer
Les avertissements sur les paquets de tabac

La disponibilité d’un service d’assistance téléphonique ou via Internet
Le conseil d’un médecin ou d’un autre professionnel de la santé pour arrêter

L'interdiction de fumer dans les lieux publics tels que les bars et les 
restaurants
Une campagne médiatique

Le prix des produits contenant du tabac
L'interdiction de fumer au travail

L'inquiétude à propos de l’effet de votre fumée sur les non-fumeurs
La désapprobation par la société du fait de fumer

TENDRE LISTE REPONSE - CITER - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES - ROTATION 
DES ITEMS 

L'inquiétude à propos de votre santé personnelle

Dans la liste suivante, quels sont les éléments qui vous ont incité(e) à arrêter ou penser à 
arrêter de fumer ?
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QD15

(403-414)
1,

2,

3,

4,
5,

6,
7,
8,

9,
10,
11,
12,

QD16

(415-427)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,NSP

NEW

Vous achetez / achetiez auprès d’amis ou de la famille
Autre (SPONTANE)                             

Sur un marché en plein air
Par Internet ou d’autres moyens de vente à distance

Dans un bar / pub / restaurant / hôtel
Dans la rue

Dans une station-service
Dans des distributeurs automatiques

Dans un petit magasin de proximité
Dans un supermarché

Chez un marchand de journaux
Dans un bureau de tabac

Où achetez-vous / achetiez-vous régulièrement vos produits contenant du tabac ?

TENDRE LISTE REPONSE – LIRE – ROTATION – MAX. 2 REPONSES

POSER QD16 SI “FUMEUR OU EX-FUMEUR", CODE 1 OU 2 EN QD1 – LES AUTRES 
ALLER EN QD17

NSP

NEW (BASED ON EB72.3 QD15)

Autre (SPONTANE)                             
Aucun (SPONTANE)

Des cigarettes labellisées "bio" ou "naturel"
La forme ou la texture du paquet de cigarettes (par exemple les paquets 
minces ou les paquets mous)

Des termes spécifiques dans le nom de la marque, tels que "silver" ou 
"blue"
Des cigarettes sans additifs

Les niveaux de goudron ou de nicotine indiqués sur les paquets de 
cigarettes
La couleur plus claire des paquets de cigarettes

D’autres goûts / saveurs tels que les saveurs épicées, sucrées ou fruitées

La forme et la taille d’une cigarette, par exemple les cigarettes minces

TENDRE LISTE REPONSE - CITER -  PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES

Le goût menthol

Parmi les caractéristiques suivantes, quelles sont celles qui selon vous indiquent qu'une 
marque de cigarettes est moins nocive que les autres ?

A TOUS
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QD18

(429-433)
1,
2,
3,
4,
5,

QD19

(434-439)
1,
2,
3,

4,
5,
6,

NEW

(NE PAS SUGGERER) Autre
NSP

Le prix de ce produit était moins élevé qu’en France
Vous étiez dans un autre pays et aviez besoin de produits contenant du 
tabac (SPONTANE)

Le produit n’était pas disponible en France
Le produit est interdit en France

Pour quelles raisons avez-vous acheté des produits contenant du tabac dans un autre pays ?

CITER - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES - ROTATION DES ITEMS 1 A 4

POSER QD19 A QD21 SI "A ACHETE DES PRODUITS DU TABAC DANS UN AUTRE 
PAYS", CODE 1, 2 OU 3 EN QD18 – LES AUTRES ALLER EN QD22

NSP

NEW

Oui, mais vous ne connaissiez pas exactement son origine
Non

Oui, dans un autre pays de l’Union européenne
Oui, dans un pays situé en dehors de l’Union européenne

Au cours des 12 derniers mois, avez-vous acheté des produits contenant du tabac dans un 
autre pays que la France ?

CITER - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES

A TOUS

NE PAS POSER QD17 EN CY, EL, SI, FR ET LV – CY, EL, SI,FR ET LV ALLER EN QD18
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QD20

(440-445)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

QD21

(446)
1
2
3
4
5NSP

NEW

20% à 50%
Plus de 50%

Moins de 5%
5% à 19%

Sur l’échelle suivante, quelle est la proportion de votre consommation annuelle de tabac que 
vous achetez dans un autre pays ?

(MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)

NEW

(NE PAS SUGGERER) Autre
NSP

Vous étiez sur place
Une tierce personne était sur place

Via Internet
Par téléphone

Comment avez-vous acheté des produits contenant du tabac dans un autre pays ?

CITER - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES - ROTATION DES ITEMS 1 A 4
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QD22

(447)
1

(448)
2

(449) 3

(450)
4

(451)

5

(452)
6

(453)

7

(454)
8

(455)

9

EB72.3 QD18 TREND MODIFIED

Introduire des signes de sécurité sur les paquets de 
cigarettes qui limiteraient la vente de produits 
contrefaits ou de contrebande, même si cela 
augmente le prix du paquet de cigarettes de 
quelques centimes

1 2 3

Augmenter les taxes sur les produits contenant du 
tabac

1 2 3

Interdire les couleurs, les logos et les éléments 
promotionnels sur les paquets des produits 
contenant du tabac

1 2 3

Interdire les goûts qui rendent les produits contenant 
du tabac plus attirants

1 2 3

Mettre des photos d’avertissement liées à la santé 
sur tous les paquets des produits du tabac

1 2 3

Interdire la vente de tabac dans des distributeurs 
automatiques

1 2 3
Interdire la vente de tabac par Internet 1 2 3

Garder les produits contenant du tabac hors de vue 
dans les magasins\ points de vente

1 2 3

Interdire la publicité pour les produits contenant du 
tabac dans les points de vente\ magasins

1 2 3

(LIRE) Pour Contre NSP

Seriez-vous pour ou contre chacune des mesures suivantes ?

(UNE REPONSE PAR LIGNE)

A TOUS
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QD23

(456)
1
2

3

4
5
6

QD24

(457-461)
1,
2,
3,
4,
5,NSP

NEW

Non, probablement pas
Non, pas du tout

Oui, tout à fait 
Oui, probablement

Pensez-vous que les avertissements sur la santé utilisés sur les paquets de tabac en France 
aident les jeunes à ne pas commencer à fumer ?

(LIRE - UNE SEULE REPONSE)

A TOUS

NSP

NEW

Oui, ils ont augmenté votre connaissance des effets du tabac sur la santé, 
mais ne vous ont pas convaincu(e) de changer votre comportement

Non, ils n’ont eu aucun impact sur vous

Oui, cela vous a encouragé à fumer moins 
Oui, ils ont augmenté votre connaissance des effets du tabac sur la santé et 
vous avez essayé de changer votre comportement, mais vous n’avez pas 
réussi

(MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)

Oui, cela vous a encouragé à arrêter de fumer

En pensant aux avertissements de santé qui sont sur les paquets de cigarettes en France, 
diriez-vous qu’ils ont / ont eu un impact sur votre attitude et votre comportement vis-à-vis du 
fait de fumer ?

POSER QD23 SI "FUMEUR OU EX-FUMEUR", CODE 1 OU 2 EN QD1 – LES AUTRES 
ALLER EN QD24
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QE. MULTILINGUISME
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QE1a

(482-522)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,
30,
31,
32,
33,
34,
35,
36,
37,
38,
39,
40,
41,NSP

EB64.3 QA2a TREND MODIFIED

Autre 
Aucun – ne pense pas que d’autres langues sont utiles

Urdu
Gallois

Suédois
Turc

Slovène
Espagnol

Gaélique écossais
Slovaque

Roumain
Russe

Polonais
Portugais

Luxembourgeois
Maltais

Letton
Lituanien

Japonais
Coréen

Irlandais / Gaélique
Italien

Hindi
Hongrois

Allemand
Grec

Français
Galicien

Estonien
Finnois

Néerlandais
Anglais

Tchèque
Danois

Chinois
Croate

Bulgare
Catalan

Arabe
Basque

A l’exception de votre langue maternelle, quelles sont les deux autres langues qu’il est le plus 
utile de connaître pour votre développement personnel ?

NE PAS  CITER - CODER LES REPONSES DONNEES PAR L'INTERVIEWE - 2 
REPONSES MAXIMUM
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QE1b

(523-563)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,
30,
31,
32,
33,
34,
35,
36,
37,
38,
39,
40,
41,

EB64.3 QA2b TREND MODIFIED

Aucun – ne pense pas que d’autres langues sont utiles (M)
NSP

Gallois
Autre 

Turc
Urdu

Espagnol
Suédois

Slovaque
Slovène

Russe
Gaélique écossais

Portugais
Roumain

Maltais
Polonais

Lituanien
Luxembourgeois

Coréen
Letton

Italien
Japonais

Hongrois
Irlandais / Gaélique

Grec
Hindi

Galicien
Allemand

Finnois
Français

Anglais
Estonien

Danois
Néerlandais

Croate
Tchèque

Catalan
Chinois

Basque
Bulgare

NE PAS  CITER - CODER LES REPONSES DONNEES PAR L'INTERVIEWE - 2 
REPONSES MAXIMUM

Arabe

Et quelles sont celles que les enfants devraient apprendre pour leur futur ?
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QE2

(564-577)
1,

2,
3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,

QE3

(578-583)

1,

2,

3,

4,
5,
6,

NEW

Vous n’avez jamais appris d’autre langue que votre langue maternelle
NSP

Vous n’avez pas appris de langue récemment, mais vous avez l’intention de 
commencer dans l’année à venir
Vous n’avez pas appris de langue récemment, et vous n’avez pas l’intention 
de commencer dans l’année à venir

Vous avez commencé à apprendre une nouvelle langue au cours des 2 
dernières années
Vous avez poursuivi l’apprentissage d’une langue au cours des 2 dernières 
années

Parmi les propositions suivantes, lesquelles s’appliquent à votre situation ?

TENDRE LISTE REPONSE - CITER -  PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES

NEW (BASED ON EB64.3 QA5 TREND MODIFIED)

Aucun (SPONTANE)
NSP

Pour pouvoir utiliser Internet
(NE PAS SUGGERER) Autre

Pour pouvoir comprendre les personnes d’autres cultures
Pour vous sentir plus européen(ne)

Pour conserver les connaissances d’une langue parlée par votre famille

Pour rencontrer des personnes d’autres pays

Pour obtenir un meilleur travail en France
Pour votre satisfaction personnelle

Pour pouvoir étudier dans un autre pays
Pour pouvoir travailler dans un autre pays

Pour l’utiliser en vacances à l’étranger
Pour l’utiliser au travail (y compris lors de voyages d’affaires à l’étranger)

Selon vous, quels sont les principaux avantages à apprendre une nouvelle langue ? (M)

TENDRE LISTE REPONSE - CITER -  PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES
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QE4a

(584-597)
1,
2,
3,

4,

5,
6,
7,
8,

9,

10,
11,
12,
13,
14,

EB64.3 QA7a TREND MODIFIED

Aucun de ces moyens (NE PAS SUGGERER)
NSP

Par vous-même, en ligne
Autre (NE PAS SUGGERER)

Par vous-même, en utilisant du matériel audio-visuel (tels que CD, DVD)

Par vous-même, en regardant la télévision, des films, ou en écoutant la 
radio

Séjours linguistiques dans un pays où la langue est parlée
Par vous-même, en lisant des livres

Parler de façon informelle avec quelqu’un dont c’est la langue maternelle

Séjours prolongés ou fréquents dans un pays où la langue est parlée

Cours particulier avec un professeur
Des cours de conversation avec quelqu’un dont c’est la langue maternelle

Cours de langue à l’école
Cours de langue en groupe avec un professeur en dehors de l'école

Je vais vous citer plusieurs moyens d’apprendre une langue étrangère. Pourriez-vous me dire 
lesquels vous avez déjà utilisés ?

TENDRE LISTE REPONSES – CITER – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES
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QE4b

(598-599)
1
2
3

4

5
6
7
8

9

10
11
12
13
14

EB64.3 QA7b TREND MODIFIED

Aucun de ces moyens (NE PAS SUGGERER)
NSP

Par vous-même, en ligne
Autre (NE PAS SUGGERER)

Par vous-même, en utilisant du matériel audio-visuel (tels que CD, DVD)

Par vous-même, en regardant la télévision, des films, ou en écoutant la 
radio

Séjours linguistiques dans un pays où la langue est parlée
Par vous-même, en lisant des livres

Parler de façon informelle avec quelqu’un dont c’est la langue maternelle

Séjours prolongés ou fréquents dans un pays où la langue est parlée

Cours particulier avec un professeur
Des cours de conversation avec quelqu’un dont c’est la langue maternelle

Cours de langue à l’école
Cours de langue en groupe avec un professeur en dehors de l'école

Quel est celui que vous avez trouvé le plus efficace ?

TENDRE LISTE REPONSES – CITER – UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

EB0771FRXTRA 34/50 24/02/2012



QE5

(600-614)
1,

2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,

9,

10,

11,
12,
13,
14,
15,NSP

EB64.3 QA9

Autre (NE PAS SUGGERER)
Aucune de ces propositions (NE PAS SUGGERER)

Enseignement médiocre/méthodes ennuyeuses/matériel d’apprentissage 
inadapté (livres, cassettes, etc.)
Vous avez eu une mauvaise expérience dans le passé

Vous n'avez pas suffisamment l’occasion d’entendre ou de lire cette langue 
à la télévision, à la radio, dans les journaux, etc.
Vous n'avez pas suffisamment l’occasion de parler cette langue avec 
d’autres personnes qui la parlent

Vous n'êtes pas doué(e) pour les langues
Vous n'êtes pas suffisamment motivé(e)

Il n’y a pas de cours disponible pour votre niveau de connaissances
Vous n'avez pas le temps pour étudier convenablement

C’est trop cher
Il n’y a pas de cours disponible dans la langue que vous voulez apprendre

Il est difficile de trouver des informations sur ce qui est disponible
Le lieu le plus proche où vous pourriez apprendre la langue est trop loin

Je vais vous lire une liste de différentes raisons qui peuvent décourager les gens d’apprendre 
une autre langue. Parmi celles-ci, lesquelles pourraient s’appliquer à vous ?

TENDRE LISTE REPONSES – CITER – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES
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QE6

(615-628)
1,

2,
3,
4,
5,
6,

7,

8,
9,

10,
11,

12,
13,
14,NSP

EB64.3 QA10 TREND MODIFIED

Vous ne voulez apprendre ou améliorer aucune langue (NE PAS 
SUGGERER)
Aucune de ces propositions (NE PAS SUGGERER)

S’il y avait une possibilité de travailler à l’étranger par la suite
Autre (NE PAS SUGGERER)

Si vous aviez la possibilité d’apprendre dans un pays où la langue est 
parlée
S’il y avait une possibilité de voyager à l’étranger par la suite

Si vous trouviez un cours qui convient à vos horaires
Si cela menait à une promotion\ de meilleures opportunités de carrière

Si de bons cours étaient disponibles à la télévision ou à la radio
Si de bons cours étaient disponibles sur Internet

Si votre employeur vous permettait de libérer du temps de travail pour les 
cours
Si les cours étaient gratuits

TENDRE LISTE REPONSES – CITER – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES

Si vous étiez payé(e) pour cela

Parmi les propositions suivantes, lesquelles vous feraient probablement apprendre une 
langue ou améliorer vos compétences ?
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QE7

(629)

1

(630)

2

(631)

3

(632)

4

(633)

5

(634)

6

(635)

7 3 4 5

NEW (BASED ON EB64.3 QA11)

Améliorer les compétences 
en langues devrait être une 
politique prioritaire

1 2

3 4 5Toutes les langues parlées 
au sein de l’Union 
européenne devraient être 
traitées de la même manière 

1 2

3 4 5Vous préférez regarder les 
films et programmes 
étrangers sous-titrés plutôt 
que doublés

1 2

3 4 5Tout le monde dans l’Union 
européenne devrait être 
capable de parler plus d’une 
langue en plus de sa langue 
maternelle

1 2

3 4 5Tout le monde dans l’Union 
européenne devrait être 
capable de parler au moins 
une langue en plus de sa 
langue maternelle

1 2

3 4 5Tout le monde dans l’Union 
européenne devrait être 
capable de parler une 
langue commune

1 2

3 4 5Les institutions européennes 
devraient adopter une 
langue unique pour 
communiquer avec les 
citoyens européens

1 2

Plutôt pas 
d’accord

Pas du 
tout 

d’accord

NSP(LIRE - ROTATION) Tout à fait 
d’accord

Plutôt 
d’accord

TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

Dans quelle mesure êtes-vous d’accord ou pas d’accord avec chacune des affirmations 
suivantes ?
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D48a

(636-674)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,
30,
31,
32,
33,
34,
35,
36,
37,
38,
39,

EB64.3 D48a TREND MODIFIED

Gallois
Autre

Turc
Urdu

Espagnol
Suédois

Slovaque
Slovène

Russe
Gaélique écossais

Portugais
Roumain

Maltais
Polonais

Lituanien
Luxembourgeois

Coréen
Letton

Italien
Japonais

Hongrois
Irlandais / Gaélique

Grec
Hindi

Galicien
Allemand

Finnois
Français

Anglais
Estonien

Danois
Néerlandais

Croate
Tchèque

Catalan
Chinois

Basque
Bulgare

(NE RIEN SUGGERER - NE PAS LIRE - CODER CI-DESSOUS - PLUSIEURS REPONSES 
POSSIBLES)

Arabe

En pensant aux langues que vous parlez, quelle est votre langue maternelle?
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D48b

D48c

D48d

(675-676) (677-678) (679-680)

39 39 39
38

Autre
Gallois 38 38

37 37 37
36

Urdu
Turc 36 36

35 35 35
34

Suédois
Espagnol 34 34

33 33 33
32

Slovène 
Slovaque 32 32

31 31 31
30

Gaélique écossais
Russe 30 30

29 29 29
28

Roumain 
Portugais 28 28

27 27 27
26

Polonais 
Maltais 26 26

25 25 25
24

Luxembourgeois 
Lituanien 24 24

23 23 23
22

Letton 
Coréen 22 22

21 21 21
20

Japonais
Italien 20 20

19 19 19
18

Irlandais / Gaélique
Hongrois 18 18

17 17 17
16

Hindi
Grec 16 16

15 15 15
14

Allemand
Galicien 14 14

13 13 13
12

Français
Finnois 12 12

11 11 11
10

Estonien 
Anglais 10 10

9 9 9
8

Néerlandais
Danois 8 8

7 7 7
6

Tchèque 
Croate 6 6

5 5 5
4

Chinois
Catalan 4 4

3 3 3
2

Bulgare 
Basque 2 2

1 1 1

TROISIEM
E AUTRE

Arabe

PREMIER
E AUTRE

SECONDE 
AUTRE

(NE PAS LIRE) D48b D48c D48d

Quelle autre ? - TROISIEME AUTRE LANGUE

NE RIEN SUGGERER - NE PAS LIRE - CODER CI-DESSOUS - UNE SEULE REPONSE 
POSSIBLE

Et quelles autres langues, s'il y en a, parlez-vous suffisamment bien pour participer à une 
conversation ? - PREMIERE AUTRE LANGUE

Quelle autre ? - DEUXIEME AUTRE LANGUE
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D48f

(681) 1
(682) 2
(683) 3

SD3

(684) 1
(685) 2
(686) 3 2 3 4

EB64.3 SD3 TREND MODIFIED

*?D48d?? 1
1 2 3 4*?D48c??

2 3 4*?D48b?? 1

Tous les 
jours ou 
presque 

Souvent 
mais pas 

quotidienn
ement

Occasionn
ellement

NSPCITER - UNE SEULE REPONSE 
POSSIBLE

TENDRE LISTE REPONSE AVEC ECHELLE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

A quelle fréquence utilisez-vous votre … ?

2 3 4

EB64.3 D48f TREND MODIFIED

*?D48d?? 1
1 2 3 4*?D48c??

2 3 4*?D48b?? 1

Très bon Bon Basique NSPCITER - UNE SEULE REPONSE 
POSSIBLE

TENDRE LISTE REPONSE AVEC ECHELLE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

Votre ... est-il très bon, bon ou basique ?

PAS DE QUESTION D48e

POSER D48f A SD4b POUR CHAQUE AUTRE AUTRE LANGUE MENTIONNEE EN D48b, c 
ET D – SI "AUCUN" EN D48b ET BLANC EN D48c ET d ALORS ALLER EN SD5a

40

EB64.3 D48b&c&d TREND MODIFIED

Aucun 40 40
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SD4a

SD4b

(687-701) (702-716)

15,

EB64.3 QASD4a&b

NSP 15,

13,
Aucune de ces occasions (NE PAS SUGGERER) 14, 14,
Autres occasions (NE PAS SUGGERER) 13,

11,
Sur Internet 12, 12,
La lecture de livres / journaux / magazines 11,

9,
En regardant des films / la télévision / en écoutant la radio 10, 10,
Au cours de vacances à l’étranger 9,

7,
Pour communiquer avec vos amis 8, 8,
Pour communiquer avec les membres de votre famille 7,

5,
Pour d’autres études 6, 6,
Pour des études de langues 5,

3,
Au cours de voyages d’affaires à l’étranger 4, 4,
La rédaction au travail d'e-mails, de lettres 3,

1,

La lecture au travail 2, 2,

Conversations au travail, soit en face à face, soit par 
téléphone

1,

SD4b
*?D48b?? *?D48c??

CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE SD4a

Et le/l’ [LANGUE CITEE EN D48C] ?

TENDRE LISTE REPONSES - CITER - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

A quelle(s) occasion(s) utilisez-vous régulièrement le/l’[LANGUE CITEE EN D48B] ?
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SD5a

SD5b

SD5c

(717-757) (758-798) (799-839)

36,Turc 36, 36,
35, 35, 35,

34,
Suédois
Espagnol 34, 34,

33, 33, 33,
32,

Slovène
Slovaque 32, 32,

31, 31, 31,
30,

Gaélique écossais
Russe 30, 30,

29, 29, 29,
28,

Roumain
Portugais 28, 28,

27, 27, 27,
26,

Polonais
Maltais 26, 26,

25, 25, 25,
24,

Luxembourgeois
Lituanien 24, 24,

23, 23, 23,
22,

Letton
Coréen 22, 22,

21, 21, 21,
20,

Japonais
Italien 20, 20,

19, 19, 19,
18,

Irlandais / Gaélique
Hongrois 18, 18,

17, 17, 17,
16,

Hindi
Grec 16, 16,

15, 15, 15,
14,

Allemand
Galicien 14, 14,

13, 13, 13,
12,

Français
Finnois 12, 12,

11, 11, 11,
10,

Estonien
Anglais 10, 10,

9, 9, 9,
8,

Néerlandais
Danois 8, 8,

7, 7, 7,
6,

Tchèque
Croate 6, 6,

5, 5, 5,
4,

Chinois
Catalan 4, 4,

3, 3, 3,
2,

Bulgare
Basque 2, 2,

1, 1, 1,

EN LIGNE

Arabe

TV / 
RADIO

PRESSE
(NE PAS LIRE) SD5a SD5b SD5c

Et pour communiquer en ligne (par e-mail ou sur des réseaux sociaux en ligne par exemple) ?

(NE PAS MONTRER CARTE – PLUSIEURS REPONSES PAR COLONNE)

Les questions précédentes étaient à propos des langues que vous parlez assez bien pour 
avoir une conversation. Quelles langues autres que votre langue maternelle comprenez-vous 
assez bien que pour suivre les nouvelles à la radio ou à la télévision ?

Et lire des articles dans les journaux quotidiens ou les magasines ?

A TOUS
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QE8

(840) 1

(841)

2

(842)

3

(843)

4

(844)
5

(845) 6
(846) 7

(847)

8 3 4 5

NEW

Participer ou obtenir de 
l’information au sujet des 
activités de l’Union 
européenne

1 2
3 4 5La recherche d’un emploi 1 2
3 4 5L’éducation et la formation 1 2

3 4 5Accéder aux services 
publiques

1 2

3 4 5La santé et la sécurité (par 
exemple les médicaments 
ou les notices de sécurité)

1 2

3 4 5Les activités de loisir comme 
la TV, les films et la lecture

1 2

3 4 5Être informé des 
événements dans le reste 
du monde

1 2
3 4 5Votre vie de tous les jours 1 2

Joue un 
rôle mais 

pas 
important

Ne joue 
pas un rôle

NSP(LIRE - ROTATION) Joue un 
rôle très 
important

Joue un 
rôle un 

peu 
important

TENDRE LISTE REPONSE - CITER - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

Les traductions entre différentes langues sont utilisées pour beaucoup de raisons. Pourriez-
vous me dire dans quelle mesure vous pensez que la traduction depuis et vers des langues 
étrangères joue un rôle important dans chacun des domaines suivants ?

41, 41, 41,

NEW

40,
NSP
Aucun 40, 40,

39, 39, 39,
38,

Autre
Gallois 38, 38,

37, 37, 37,Urdu
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D7

(868-869)

1
2

3

4

5
6

7

8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(870-871)

(ENQ. : SI "ETUDIE ENCORE", CODER ‘00’ - SI "PAS D'ETUDE" CODER '01' - SI "REFUS" 
CODER '98' - SI "DK" CODER '99')

EB76.4 D8

EB76.4 D7

A quel âge avez-vous arrêté vos études à temps complet ?

Autre (NE PAS SUGGERER)
Refus (NE PAS SUGGERER)

Vivant avec des enfants

VEUF / VEUVE
Vivant sans enfants

Vivant sans enfant
Vivant avec des enfants

Vivant avec des enfants
DIVORCÉ(E) OU SÉPARÉ(E)

CELIBATAIRE
Vivant sans enfant

Vivant avec les enfants que l’un ou l’autre des partenaires a eu d’une union 
précédente
Vivant avec les enfants de cette union et ceux que l’un ou l’autre des 
partenaires a eu d’une union précédente

Vivant sans enfant
Vivant avec les enfants de cette union

Vivant avec les enfants de ce mariage et ceux que l’un ou l’autre des 
conjoints a eu d’une union précédente
CELIBATAIRE VIVANT EN COUPLE

Vivant avec les enfants de ce mariage
Vivant avec les enfants que l’un ou l’autre des conjoints a eu d’une union 
précédente

MARIÉ(E) OU REMARIÉ(E)
Vivant sans enfant

Dans la liste suivante quelle situation correspond le mieux à votre situation personnelle 
actuelle ?

(MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)

PAS DE QUESTIONS D4 A D6

DEMOGRAPHIQUES

A TOUS
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D10
(872)

1
2

D11
(873-874)

D25

(875)
1
2
3
4

D40a

(876-877)

D40b

(878-879)
(ENQ. : LIRE - NOTER EN CLAIR)

EB76.4 D40b

EB76.4 D40a

Pouvez-vous me dire combien d’enfants de moins de 10 ans vivent dans votre foyer ?

Pouvez-vous me dire combien de personnes âgées de 15 ans et plus vivent dans votre foyer, 
y compris vous-même ?

(ENQ. : LIRE - NOTER EN CLAIR)

EB76.4 D25

PAS DE QUESTIONS D26 A D39

Dans une grande ville
NSP

Dans une commune rurale
Dans une ville petite ou moyenne

Diriez-vous que vous vivez … ? 

(LIRE)

D15a&b POSEES AVANT QD

PAS DE QUESTIONS D16 A D24

EB76.4 D11

PAS DE QUESTIONS D12 A D14

EB76.4 D10

Quel est votre âge ?

Homme
Femme

PAS DE QUESTION D9

Sexe du répondant.
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D40c

(880-881)

D43a

D43b
(882) (883)

D46

(884-893)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

EB76.4 D46

Aucun (NE PAS SUGGERER)
NSP

Un appartement / Une maison que vous avez fini de payer
Un appartement / Une maison que vous êtes en train de payer

Une connexion Internet à la maison 
Une voiture

Un lecteur CD audio
Un ordinateur

Une télévision
Un lecteur DVD

Parmi les biens suivants, lesquels possédez-vous ?

(MONTRER CARTE - LIRE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

EB76.4 D43a D43b

PAS DE QUESTIONS D44 A D45

1
Non 2 2
Oui 1

D43b
Fixe Mobile
D43a

Possédez-vous un téléphone fixe dans votre foyer ?

Possédez-vous un téléphone mobile / GSM / portable personnel ?

EB76.4 D40c

PAS DE QUESTIONS D41 ET D42

Pouvez-vous me dire combien d’enfants de 10 à 14 ans vivent dans votre foyer ?

(ENQ. : LIRE - NOTER EN CLAIR)
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D60

(894)
1
2
3
4

D61

(895-896)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

EB76.4 D61

10 La place la plus élevée dans la société
Refus (NE PAS SUGGERER)

8
9

6
7

4
5

2
3

(MONTRER CARTE - UNE SEULE REPONSE)

1 La place la moins élevée dans la société

Sur l’escalier suivant, la marche 1 correspond à la place la moins élevée dans la société, la 
marche 10 à la place la plus élevée dans la société. Pourriez-vous me dire sur quelle marche 
de cet escalier vous vous placeriez ?

Refus (NE PAS SUGGERER)

EB76.4 D60

De temps en temps
Pratiquement jamais /  jamais

(MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)

La plupart du temps

Sur ces douze derniers mois, diriez-vous que vous avez eu des difficultés à payer toutes vos 
factures à la fin du mois ... ?

PAS DE QUESTIONS D47 A D59
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D62

Tous 
les 

jours 
ou 

pres
que

Deu
x ou 
trois 
fois 
par 
sem
aine

Envir
on 
une 
fois 
par 
sem
aine

Deu
x ou 
trois 
fois 
par 

mois

Moin
s 

souv
ent

Jam
ais

Pas 
d’ac
cès 
à 

Inter
net 
(NE 
PAS 
SUG
GER
ER)

(897)
1 1 2 3 4 5 6 7

(898)
2 1 2 3 4 5 6 7

(899)
3 1 2 3 4 5 6 7

EB76.4 D62

Vous utilisez Internet sur votre lieu de travail

Vous utilisez Internet ailleurs (école, 
université, cyber-cafés, etc.)

(LIRE)

Vous utilisez Internet chez vous, à votre 
domicile

Pouvez-vous me dire si … ?

(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE - UNE REPONSE PAR LIGNE)
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P1
(920-921) (922-923)

P2

(924-925) (926-927)

P3
(928-930)

P4
(931)

1
2
3
4

P5
(932)

1
2
3
4

P6

(933-934)

EB76.4 P6

Catégorie d'habitat 

(CODES LOCAUX)

Médiocre

EB76.4 P5

Bonne
Moyenne

Coopération du répondant

Excellente

Cinq et plus

EB76.4 P4

Trois
Quatre

Nombre de personnes présentes pendant l'interview, l'enquêteur inclus.

Deux (l'enquêteur et le répondant)

MINUTES

EB76.4 P3

EB76.4 P2

Durée de l'interview en minutes

(ENQ. : DE 0 A 23 HEURE)

HEURE MINUTES

EB76.4 P1

Heure du début de l'interview

Date de l'interview

JOUR MOIS

PROTOCOLE D'INTERVIEW
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P7

(935-936)

P8
(937-944)

P9
(945-952)

P10
(953-960)

P11
(961-968)

PAS DE QUESTION P12

POSER UNIQUEMENT EN LU, BE, ES, FI, EE, LV ET MT

LAISSER VIDE

EB76.4 P11

N° enquêteur

EB76.4 P10

N° point de chute

EB76.4 P9

Code postal

EB76.4 P8

(CODES LOCAUX)

EB76.4 P7

Région
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