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[Cislo priizkumu (AISA)

(101-105)

[EB76.3 A

[Kod zemé

(106-107)

|[EB76.3 B

[Cislo vyzkumu (klient)

(108-110)

|[EB76.3 C

[Cislo rozhovoru

(111-116)

[EB76.3 D




Jaké jste statni pfislusSnosti? Prosim uvedte nazev statu nebo statd, jejichz jste obcanem.

[Vice moZnych odpovédi

(137-165)
Belgie 1,
Dansko 2,
Némecko 3,
Recko 4,
Spanélsko 5,
Francie 6,
Irsko 7,
Italie 8,
Lucembursko 9,
Nizozemsko 10,
Portugalsko 11,
Velka Britanie 12,
Rakousko 13,
Svédsko 14,
Finsko 15,
Kypr (jizni €ast) 16,
Ceska republika 17,
Estonsko 18,
Madarsko 19,
LotySsko 20,
Litva 21,
Malta 22,
Polsko 23,
Slovensko 24,
Slovinsko 25,
Bulharsko 26,
Rumunsko 27,
Jina zemé& (VYPISTE)... 28,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 29,

|[EB76.3 Q1 TREND MODIFIED

[POKUD JINA ZEME NEBO NEVI, UKONCETE ROZHOVOR.




[A. Budoucnost Evropy

[Pro v&echny respondenty:

QA1 Prosim, feknéte mi, do jaké miry souhlasite ¢i nesouhlasite s kazdym z nasledujicich vyrok.
[PiedloZte kartu. Jedna odpovéd v kazdém Fadku.
Nabidnéte. Roz | Spis| Spi§| Roz | Neh |Nevi,
hodn| e e |hodn| odi | bez
€ [souh|neso| & se |odpo
souh| lasi | uhla|neso| [NE | védi
lasi | m | sim | uhla [NABI| [NE
m sim | ZEJ [NABI
TE] | ZEJ
TE]
(186) 1 |Jste spokojen(a) se svym Zivotem v CR. 1 2 3 4 5 6
(187) 2 |Jste spokojen(a) se svym Zivotem v EU 1 2 3 4 5 6
[EB65.1 QA3 |
QA2

Co Vas jako prvni napadne, kdyz slysite slova "Evropska unie"? Co dalSiho Vas napadne?

Prosim vypiste. Nenapovidejte! MoZnost vice odpovédi. |
20 [2 |

(188,189-228)

[EB65.1 QA4




QA3 Myslite si, ze dnesni déti budou mit obecné Zivot jednodussi, sloZitéjsi, anebo ani jednodussi
ani slozitéjsi, nez je zivot Vasi generace?
[Pouze jedna moZna odpovéd. |
(229)
Jednodussi 1
Slozit&jsi 2
Ani jednodussi ani sloZitéjSi 3
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 4
|[EB72.4 QD5
QA4 Predstavte si, jak bude EU vypadat v roce 2030. Bude zivot evropskych ob€anl v porovnani s
dneSkem....?
[Nabidnéte. Jedna moZna odpovéd.
(230)
Jednodussi 1
Slozit&jsi 2
Ani jednodussi ani sloZitéjSi 3
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 4
[EB71.3 QF2
QA5 Z obecného hlediska, fekl(a) byste, Ze uroven kvality Zivota v EU je v sou€asné dobg lepsi,
nebo horSinezv ...?
[PiedloZte kartu. Jedna odpovéd v kazdém Fadku.

Nabidnéte. Mno | Spis | Spis [ Urcit|Stejn|Nevi,
hem| e e é a | bez
lepSi|lepSi|horSi|horsi| [NE |odpo

NABI| v&di
ZEJ| [NE
TE] [NABI
ZEJ
TE]
(231) 1 |Spojenych statech americkych 1 2 3 4 5 6
(232) 2 |Japonsku 1 2 3 4 5 6
(233) 3 [Cing 1 2 | 3] 4[5]6
(234) 4 |Indii 1 2 3 4 5 6
(235) 5 [Brazilii 1 2 3 4 5 6

|[EB64.2 QA51 TREND MODIFIED




QA6

A fekl(a) byste, ze politicky vliv EU je v sou€asnosti silngjsi, nebo slabsi nez politicky vliv ...?

[PiedloZte kartu. Jedna odpovéd v kazdém Fadku.

Nabidnéte. Mno | Spi§ | Spis | Ur€it|Stejn|Nevi,
hem| e e é y | bez
silngj[silngj| slab | slab [ [NE [odpo

si | & | si [ & |NABI[ vadi
ZEJ| [NE
TE] [NABI
ZEJ
TE]
(236) 1 |Spojenych statl americkych 1 2 3 4 5 6
(237) 2 |Japonska 1 2 3 4 5 6
(238) 3 [Ciny 1 2 | 3] 4[5 |6
(239) 4 |Indie 1 2 3 4 5 6
(240) 5 |Brazilie 1 2 3 4 5 6
[NEW
QA7 Rekl(a) byste, Zze Evropska ekonomika si vede v sougasné dobé lépe, hiife, nebo stejné jako
ekonomika ...?
[Jedna odpovéd v kazdém Fadku. |

Nabidnéte. Lépe Hare Stejné | Nevi, bez

odpovédi

[INENABIZ

EJTE]

(241) 1 |Spojenych statl americkych 1 2 3 4
(242) 2 |Japonska 1 2 3 4
(243) 3 [Ciny 1 2 3 4
(244) 4 |Indie 1 2 3 4
(245) 5 |Brazilie 1 2 3 4

|[EB72.4 QB5 TREND MODIFIED




QA8

jako ekonomika ...?

A podle Vaseho nazoru, povede si evropska ekonomika v roce 2030 lépe, hlfe, nebo stejné

[Jedna odpovéd v kazdém Fadku.

Nabidnéte. Lépe Hare Stejné | Nevi, bez
odpovédi
[INENABIZ
EJTE]
(246) 1 |Spojenych statl americkych 1 2 3 4
(247) 2 |Japonska 1 2 3 4
(248) 3 [Ciny 1 2 3 4
(249) 4 |Indie 1 2 3 4
(250) 5 |Brazilie 1 2 3 4
[NEW
QA9 Reknéte mi prosim, zda podle Vas bude EU v roce 2030 vedouci diplomatickou silou na

sveté?

[Nabidnéte. Jedna moZna odpovéd.

(251)
Spise ano 1
Spise ne 2
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 3

[EB71.3 QF17.3 TREND MODIFIED




QA10

zemé (Ci skupiny zemi) svéta, anebo oboji?

Pro kazdou z nasledujicich hodnot mi prosim feknéte, zda ji nejlépe ztélesriuje EU anebo jiné

[Jedna odpovéd v kazdém Fadku.

Nabidnéte. Evropska | Jiné zemé&| Oboji Nevi, bez
unie svéta odpovédi
[INENABIZ
EJTE]
(252) 1 |Ucta k ptirodé a k Zivotnimu prostfedi 1 2 3 4
(253) 2 |Socialni rovnost a solidarita 1 2 3 4
(254) 3 |Soukromé podnikani 1 2 3 4
(255) 4 [Kulturni rozmanitost 1 2 3 4
(256) 5 |Mir 1 2 3 4
(257) 6 |Pokrok a inovace 1 2 3 4
(258) 7 |Svoboda nazoru 1 2 3 4
(259) 8 |Tolerance a otevienost k druhym 1 2 3 4
9 |Ucta k historii a k ponauéeni z historie 1 2 3 4
(260)
[EB67.1 QA17 TREND MODIFIED
[QA11a  |Ktera z nasledujicich véci je podle Vas nejpozitivnéjsim vysledkem EU? Zaprvé?

[PiedloZte kartu. Nabidnéte. Pouze jedna mozna odpovéd.

Mir mezi Elenskymi staty Evropské unie

1

Volny pohyb lidi, zboZi a sluZzeb v rdmci EU

Euro

Studentské vyménné programy jako je napf. ERASMUS

Spole¢na zemédélska politika

Ekonomicka sila EU

Politicky a diplomaticky vliv EU ve zbytku svéta

Uroven socialni ochrany v EU

Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ...

Nic z tohoto [NENABIZEJTE

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

O OVWoONOOOPWN

_

(261-262)

[NEW




[QA11b  [Ajaka dal$i?

[PREDLOZTE KARTU, NABIDNETE, VICE MOZNYCH ODPOVEDI)

Mir mezi Elenskymi staty Evropské unie

Volny pohyb lidi, zboZi a sluZzeb v rdmci EU

Euro

Studentské vyménné programy jako je napf. ERASMUS

Spole¢na zemédélska politika

Ekonomicka sila EU

Politicky a diplomaticky vliv EU ve zbytku svéta

Uroven socialni ochrany v EU

Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ...

Nic z tohoto [NENABIZEJTE

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

(263-273)
1 )

~ O O0WENOUAWN

—_

[NEW

[QA12 |Které dva z nasledujicich aspektt predstavuji podle Vas dnes hlavni pfinos EU?

[PiedloZte kartu. Preététe. Maximalné 2 mozné odpovédi. Rotujte

Zivotni Groveri ob&an(i EU

Sila obchodu EU

Rozvoj Spickovych technologii

Nadani a dovednosti ob¢ant EU

Infrastruktura

Vyzkum a inovace

Dobré vztahy mezi €lenskymi staty

Primysl

Jeji odpovédnost v oblasti Zivotniho prostredi

Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ...

Nic z tohoto [NENABIZEJTE

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

(274-285)

—
COONDUAWN

11,
12,

[NEW




QA13 Které dva z nasledujicich aspektt by méla naSe spole¢nost zdUraznovat tvafi v tvar
vyznamnym celosvétovym vyzvam?

[PiedloZte kartu. Nabidnéte. Rotujte. Max. 2 odpovédi

(286-294)
Ochrana zZivotniho prostredi 1,
Socialni rovnost a solidarita
Volny obchod / trzni hospodarstvi
Kulturni rozmanitost a otevienost vici ostatnim
Pokrok a inovace
Tradice
Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ...
Nic z tohoto [NENABIZEJTE
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

©CONDTRWN

[EB72.4 QB6

[QA14 [Jaké jsou podle Vas dvé hlavni vyzvy EU, jimZ bude &elit v budoucnosti?

[PiedloZte kartu. NABIDNETE. Maximalné 2 mozné odpovédi.

(295-305)
Starnuti populace 1,
Socialni nerovnosti
Konkurence ze strany rozvojovych zemi
Nedostate€ny rist
Vefejny dluh jejich ¢lenskych stati
Nezaméstnanost
Dostupnost pracovnich mist pro mladé
Problematika Zivotniho prostredi
Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ...
Nic z tohoto [NENABIZEJTE
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

SO0 OVWENOUAWN

—_

[NEW




QA15 Které dvé z nasledujicich véci, pokud vibec nékteré, si myslite, ze by byly nejvic prospésne,
pokud jde o budoucnost Evropy?

[PiedloZte KARTU - NABIDNETE — MAXIMALNE 2 MOZNE ODPOVEDI

(306-314)

Srovnatelné vzdélavaci normy 1,
Jasné definované vnéjsi hranice EU 2,
Zavedeni Eura ve v8ech €lenskych statech EU 3,
Srovnatelné zivotni podminky 4,
Spole¢na armada 5,
Evropska hospodarska vlada 6,
Nic z tohoto [NENABIZEJTE] 7,
Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ... 8,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 9,
[NEW (BASED ON EB66.1 QA50)

QA16 Pro kazdou z nasledujicich oblasti mi prosim feknéte, zda jste pfesvédcen(a), Zze by se méla
vice rozhodovat na celoevropské urovni nebo se naopak domnivate, Ze by se méla v mensi
mife rozhodovat na celoevropské Urovni?

[PiedloZte kartu. V kazdém radku jedna odpovéd.
Nabidnéte. Ve vétdi | V menSi Zadna | Nevi, bez
mife by se| mife by se| zména | odpovédi
mélo mélo neni |[NENABIZ
rozhodovat|{rozhodovat| potieba EJTE]
na na [nenabizejt
celoevrops|celoevrops e]
ké urovni | ké urovni

(315) 1 |Vyporadani se s nezaméstnanosti 1 2 3 4

(316) 2 |Ochrana socialnich prav 1 2 3 4

(317) 3 |Zajisténi ekonomického ristu 1 2 3 4

(318) 4 |Boj proti organizovanému zlo¢inu 1 2 3 4

(319) 5 |Boj proti terorismu 1 2 3 4

(320) 6 |ZajiSténi bezpecnosti potravin 1 2 3 4

(321) 7 |Ochrana zivotniho prostredi 1 2 3 4

8 |Zvladani zavaznych zdravotnich 1 2 3 4

(322) problému

9 |Rovnocenné zachazeni s muZi a Zzenami 1 2 3 4
(323)
(324) 10 |Podpora zemédélstvi 1 2 3 4
11 |Podpora demokracie a svétového miru 1 2 3 4

(325)

(326) 12 |Spoluprace na poli vyzkumu a inovaci 1 2 3 4

(327) 13 |Zabezpeeni dodavky energie 1 2 3 4

|[EB71.3 QA16 TREND MODIFIED




[QA17 [Do jaké miry souhlasite & nesouhlasite s kazdym z nasledujicich tvrzeni?
[PiedloZte kartu. Jedna odpovéd v kazdém Fadku.
Nabidnéte. rozhodné spise spise rozhodné | Nevi, bez
souhlasite | souhlasite |nesouhlasi|nesouhlasi| odpovédi
te te [INENABIZ
EJTE]
1 |Stat prilis zasahuje do 1 2 3 5
(328) naseho Zivota.
2 |Volna hospodarska soutéz 1 2 3 5
je nejlepsi zarukou
(329) ekonomické prosperity.
[EB72.4 QD2a
QA18 Ktery z nasledujicich vyrokl nejlépe popisuje Vas nazor na to, jak zménit nasi spole¢nost?
[Nabidnéte. Jedna mozna odpovéd.
(330)
Dilezitych zmén v nasi spolecnosti je zapotfebi dosahnout pomalu, i kdyz
tento pfistup zabere vice €asu. 1
Dilezitych zmén v nasi spolecnosti Ize dosahnout jediné rychlym jednanim,
i kdyZ to znamena, Ze Elovék musi byt nékdy radikalni. 2
Nasi spoleénost nemusime ménit NENABIZEJTE] 3
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 4
|[EB71.3 QC4
QA19 A myslite si, Zze v roce 2030 v EU budou lidé zit ve spolecnosti, kde bude dllezit&jsi roli hrat

solidarita, nebo individualismus?

[Pouze jedna moZna odpovéd.

Solidarita, podpora druhych

Individualismus

Obé oblasti budou stejné dulezité [NENABIZEJTE]

Nedojde ke zméné, bude to stejné jako v dnesni spolecnosti
[INENABIZEJTE]

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

(331)

|[EB71.3 QF4




QA20

A upfednostnil(a) byste v roce 2030 v EU spole¢nost, kde hraje dllezitéjsi roli solidarita, nebo

individualismus?

[Pouze jedna mozna odpovéd.

(332)

Solidarita, podpora druhych

Individualismus

Spoleénost, kde obé oblasti budou stejné dulezité [NENABIZEJTE]

Nedojde ke zméné, bude to stejné jako v dnesni spolecnosti

[NENABIZEJTE]

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

[EB71.3 QF10

QA21

Mohl(a) byste mi prosim Fici, zda-li rozhodné souhlasite, spiSe souhlasite, spiSe nesouhlasite,
nebo rozhodné nesouhlasite s kazdym z nasledujicich vyrokd?

(333)

(334)

[PiedloZte kartu. V kazdém fadku 1 odpovéd:.

Nabidnéte.

Rozhodné
souhlasim

spise
souhlasim

spise
nesouhlasi
m

Rozhodné
nesouhlasi
m

Nevi, bez

odpovédi

[INENABIZ
EJTE]

1 |Kvdli globalizaci jsou
nezbytna néjaka spole¢na
celosvétova pravidla
("celosvétove fizeni")

5

2 |Evropska unie ma, v ramci
svétové ekonomiky,
dostate€ny vliv a nastroje k
obrané ekonomickych zajmu
Evropy

[EB75.3 QC10.3 (ITEM 2) + EB73.4 QD1.3 (ITEM 1)

[QA22

[Myslite si, Ze v blizké budoucnosti budete ...?

[PREDLOZTE KARTU, NABIDNETE, POUZE JEDNA MOZNA ODPOVED.

(335)

Pouze *?Q1FIRST

1

*?Q1FIRST a Evropanem

Evropanem a *?Q1FIRST

Pouze Evropanem

Zadna z uvedenych moznosti [NENABIZEJTE]

Odmitl/a (NENABIZEJTE)

Nevi, bez odpovédi (NENABIZEJTE)

NOoO OO WN

|[EB73.4 QE1




[QA23 [Do jaké miry souhlasite, nebo nesouhlasite s kazdym z nasledujicich vyrokii?

[PiedloZte kartu. Jedna odpovéd v kaZzdém Fadku.

Nabidnéte. Rozhodné| Spise SpiSe | Rozhodné| Nevi, bez
souhlasim | souhlasim |nesouhlasi|nesouhlasi| odpovédi
m m [INENABIZ
EJTE]
1 |Politicti lidfi v EU jsou 1 2 3 4 5
schopni Celit hlavnim
(336) celosvétovym vyzvam
2 |V dnesni dobé je velka 1 2 3 4 5
propast mezi nazory lidi a
rozhodnutimi politickych
(337) lidr(i
[NEW

QA24 Pokud jde o myslenku "DVOURYCHLOSTNI EVROPY", ktera z nasledujicich moznosti je
nejblize tomu, €emu Vy osobné davate prednost? Ty zemé, které jsou pfipraveny zintenzivnit
rozvoj spole¢né evropskeé politiky v urcitych dlilezitych oblastech...

[Nabidnéte. Jedna moZna odpovéd

(338)
by tak mély &init bez toho, aby musely €ekat na ty ostatni 1
by mély &ekat, dokud na to nebudou pfipraveny vSechny Clenské staty
Evropskeé unie 2
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 3
[EB67.2 QA21
QA25 U uvedenych tvrzeni mi prosim, feknéte, zda s nimi spiSe souhlasite nebo spide nesouhlasite.
[Jedna odpovéd v kazdém Fadku.
Nabidnéte. spise spise Nevi, bez

souhlasim |nesouhlasi| odpovédi
m [INENABIZ

EJTE]
(339) 1 |Mdj hlas ma v Evropské unii vahu 1 2 3
(340) 2 [Muj hlas méa v Ceské republice vahu 1 2 3

[EB76.3 QA19a.3 (ITEM 1) + EB74.2 QA24a.5 (ITEM 2)




[B. INFORMOVANOST O VNITRNICH ZALEZITOSTECH

[Pro v&echny respondenty:

QB1 Jak je podle Vas dulezité mit moznost cestovat po EU bez vnitfnich hrani¢nich kontrol?
[Nabidnéte. Jedna moZna odpovéd.
(361)
Velmi dulezité 1
Spise dulezité 2
SpiSe nedllezité 3
Zcela nedulezité 4
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 5
[NEW
QB2 Né&ktefi lidé si mysli, Zze pro ob&any ze zemi mimo EU by mélo byt snadné;jsi cestovat do EU

za Ucelem obchodu nebo turistiky. Rekl(a) byste, Ze...?

[Nabidnéte. Jedna moZna odpovéd.

(362)
Rozhodné souhlasite 1
Spise souhlasite 2
SpiSe nesouhlasite 3
Rozhodné nesouhlasite 4
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 5

[NEW




QB3 Do jaké miry souhlasite, nebo nesouhlasite s kazdym z nasledujicich vyroku o vefejné
bezpecnosti?
[PiedloZte kartu. Jedna odpovéd v kazdém Fadku.
Nabidnéte. Rozhodné| Spise Spise | Rozhodné| Nevi, bez
souhlasim | souhlasim |nesouhlasi|nesouhlasi| odpovédi
m m [INENABIZ
EJTE]
1 [EU je bezpe€nym mistem 1 2 3 4 5
(363) pro Zivot
2 |Ceska republika je 1 2 3 4 5
bezpecnym mistem pro Zivot
(364)
3 |VaSe mésto/vesnice je 1 2 3 4 5
bezpecnym mistem pro Zivot
(365)
4 [Va$e bezprostfedni okoli je 1 2 3 4 5
bezpecnym mistem pro Zivot
(366)
[NEW
QB4 Pfectu Vam nékolik vyrokl o tom, jak nejlépe bojovat proti terorismu a organizované trestné
¢innosti. Do jaké miry souhlasite, nebo nesouhlasite s nasledujicimi vyroky?
[PiedloZte kartu. Jedna odpovéd v kazdém Fadku.
Nabidnéte. Rotujte. Rozhodné| Spise Spise | Rozhodné| Nevi, bez
souhlasim | souhlasim |nesouhlasi|nesouhlasi| odpovédi
m m [INENABIZ
EJTE]
1 [Instituce EU a vlady 1 2 3 4 5
Clenskych statd by mély
vzajemné vice
(367) spolupracovat
2 |EU by méla ¢lenskym 1 2 3 4 5
statim poskytovat vétsi
(368) finanéni podporu
3 |EU by méla poskytovat 1 2 3 4 5
finanéni a praktickou
(369) podporu zemim mimo EU
4 |Clenské staty jsou schopny 1 2 3 4 5
Celit ttmto hrozbam samy
(370)

[NEW




QB5 Myslite si, ze byla v EU omezena zakladni prava a svobody z divodu souvisejicich s bojem
proti terorismu a organizované trestné €innosti?
[Nabidnéte. Jedna moZna odpovéd.
(371)
Ano, do velké miry 1
Ano, do uréité miry 2
Ne tak docela 3
Vibec ne 4
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 5
[NEW
QB6 Kdyz pfemyslime o demografickych vyzvach, které lezi pfed nami (napf. starnouci populace),

a o potfebé vyresit nedostatek pracovnikl v nékterych odvétvich hospodarstvi EU (napf.
zdravotnictvi, nové technologie), néktefi lidé si mysli, Ze EU by méla vybizet k migraci
pracovnich sil ze zemi mimo EU. Rekl(a) byste, Ze...?

[Nabidnéte. Pouze jedna mozZna odpovéd.

(372)
Rozhodné souhlasite 1
Spise souhlasite 2
SpiSe nesouhlasite 3
Rozhodné nesouhlasite 4
Zavisi to na okolnostech (NENABIZEJTE) 5
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 6

[NEW




QB7 Azyl je udélovan lidem, ktefi ze strachu z persekuce z dlivodu rasy, ndbozenstvi, narodnosti
apod. uprchli ze zemé svého plvodu a potfebuji mezinarodni ochranu. Do jaké miry
souhlasite, nebo nesouhlasite s kazdym z nasledujicich vyroka?

[PiedloZte kartu. Jedna odpovéd v kazdém Fadku.
Nabidnéte. Rozhodné| Spise Spise | Rozhodné| Nevi, bez
souhlasim | souhlasim |nesouhlasi|nesouhlasi| odpovédi
m m [INENABIZ
EJTE]
1 |Clenské staty EU by mély 1 2 3 4 5
nabidnout ochranu a azyl

(373) tém, ktefi to potiebuji

2 |V celé EU by méla platit 1 2 3 4 5
stejna pravidla pro pfijeti

(374) Zadatell o azyl

3 |O uchazece o azyl by se 1 2 3 4 5
mély rovhomérnéji podélit

(375) vSechny €Elenské staty EU

4 |O naklady na poskytnuti 1 2 3 4 5
azylu by se mély podélit

(376) vSechny €lenské staty EU

[NEW




QB8

Téma protipravni migrace neboli nelegalni migrace, jak se ji také fika, zaujimé vysokou pozici
v politické agendé EU. Do jaké miry souhlasite, nebo nesouhlasite s nasledujicimi vyroky?

(377)

(378)

(379)

[PiedloZte kartu. V kazdém Fadku 1 odpovéd:.

mél protipravni migraci Fesit
sam

Nabidnéte. Rozhodné| Spise SpiSe | Rozhodné| Nevi, bez
souhlasim | souhlasim |nesouhlasi|nesouhlasi| odpovédi
m m [INENABIZ
EJTE]
1 |EU by méla zvySit svou 1 2 3 4 5
pomoc ¢lenskym statiim,
které musi feSit protipravni
migraci
2 |0 naklady na feseni 1 2 3 4 5
protipravni migrace by se
mély podélit vdechny
Clenské staty EU
3 |Kazdy Clensky stat EU by 1 2 3 4 5

[NEW




QB9

Zhruba 4 % lidi Zijicich v EU pochazeji ze zemi mimo EU. Panuji riizné nazory na jejich
integraci do evropskych spole¢nosti. Do jaké miry souhlasite, nebo nesouhlasite s kazdym z
nasledujicich vyroku o integraci?

[PiedloZte kartu. Jedna odpovéd v kazdém Fadku.

Nabidnéte. Rozhodné| Spise Spise | Rozhodné| Nevi, bez
souhlasim | souhlasim |nesouhlasi|nesouhlasi| odpovédi
m m [INENABIZ
EJTE]
1 [Pfistéhovalectvi obohacuje 1 2 3 4 5
Ceskou republiku
(380) ekonomicky a kulturné
2 |Legalni pfistéhovalci by méli 1 2 3 4 5
mit stejna prava jako Cesti
(381) obfané
3 |Pfistéhovalci mohou mit 1 2 3 4 5
potiZe integrovat se zejména
z divodu diskriminace, které
&eli v Ceské republice
(382)
4 [Pfistéhovalci mohou mit 1 2 3 4 5
potiZe integrovat se zejména
proto, Ze se integrovat
(383) nechtéji
[NEW
QB10 Rekl(a) byste, Ze diskuse o pfistéhovalectvi v EU se zakladaji na faktech a spolehlivych

udajich?

[Pouze jedna mozna odpovéd.

(384)
Ano 1
Ne 2
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 3

[NEW




QB11 Néktefi lidé museji ve svété i v EU vykonavat nucené prace nebo jsou sexualné vykofistovani.
Jak je podle Vas dulezité, aby se EU timto problémem zabyvala?

[Nabidnéte. Jedna moZna odpovéd. |

(385)
Velmi dulezité 1
Spise dulezité 2
SpiSe nedllezité 3
Zcela nedulezité 4
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 5

[NEW




[C. Elektronicka komunikace

[Pro v&echny respondenty:

[D43a

[Je v domacnosti k dispozici pevna telefonni linka?

[D43b

[Vlastnite osobni mobilni telefon?

(406)

(407)

D43a

D43b

Pevna linka

Mobilni telefon

Ano

1

1

Ne

2

|[EB76.3 D43a D43b

[OTAZKY D44 AZ D59 NEJSOU

[D46

[Reknéte mi, prosim, zda mate v domacnosti...?

[PiedloZte kartu. Nabidnéte. Vice moznych odpovédi.

televizi

DVD prehravac

hudebni CD pfehravac

pocitac

pfipojeni k internetu v domacnosti

automobil

byt nebo dum, ktery jiz byl splacen

byt nebo diim, ktery splacite

Z4dna z téchto moZnosti [NENABIZEJTE]

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

(408-417)
1 )

COWENOOUAWN

—_

|EB76.3 D46

QC2

Na QC1 se ptejte, pokud "vlastni osobni mobilni telefon”, kéd 1 v D43b. Ostatni pfejdou na

QC1

Umoznuje Vam Vas operator mobilniho telefonu pfistup na internet pro Gcely hrani nebo pro
stahovani audio/video obsahu, odesilani a pfijimani e-mail(i?

Ano

Ne

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

(418)
1
2
3

[EB75.1 QC1




[Pro v&echny respondenty:

QC2 Zamyslete se prosim nad vSemi Cleny Vasi domacnosti, vCetné Vas, a pro kazdou z
nasledujicich véci mi prosim feknéte, kolik jich mate k dispozici ve Vasi domacnosti.
[PiedloZte kartu. Jedna odpovéd v kaZzdém Fadku.
Nabidnéte. 1 2 3 4 5 6 7 8 | 9+ | O [Nevi,
bez
odpo
vedi
[NE
NABI
ZEJ
TE]
1 |Mobilni telefon s 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
pausalem - smlouvou
a pravidelnym
vyuctovanim
(419-420)
2 [Mobilni telefon s 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
(421-422) predplacenou kartou
3 [(POUZE POKUD 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
MOBILNi TELEFON
PRO POLOZKU 1
NEBO 2) Mobilni tarif
umoznujici pfistup na
internet, napf. pro
hrani nebo pro
stahovani audio/video
obsahu, odesilani a
pFijimani e-maill
(423-424)

[EB75.1 QC2




Na QC3 se ptejte, pokud "vlastni osobni mobilni telefon”, kéd 1 v D43b. Ostatni pfejdou na

QC4
QC3 Reknéte mi prosim, zda s nasledujicimi vyroky rozhodné souhlasite, spiSe souhlasite, spise
nesouhlasite anebo rozhodné nesouhlasite.
[PiedloZte kartu. Jedna odpovéd v kazdém Fadku.
Nabidnéte. Roz | Spis| Spi§| Roz | Neh |Nevi,
hodn| e e |hodn| odi | bez
€ [souh|neso| & se |odpo
souh| lasi | uhla|neso| [NE | védi
lasi | m | sim | uhla [NABI| [NE
m sim | ZEJ [NABI
TE] | ZEJ
TE]
Kdyz volate, spojeni Vaseho mobilniho telefonu se 1 2 3 4 5 6
(425) nikdy neprerusi
Kdyz chcete volat, vzdy se se muzete do mobilni 1 2 3 4 5 6
(426) sité pfipojit
Své volani mobilnim telefonem omezujete, protoze 1 2 3 4 5 6
(427) vas znepokojuji telefonni poplatky
Omezujete sva volani na mobilni nebo pevné linky 1 2 3 4 5 6
jinych telefonnich operatord, protoze vas
znepokojuji telefonni poplatky, které jsou vy$si nez
(428) za volani do vasi vlastni sité
(Pouze pokud kod 1 v QC1) Omezujete pouzivani 1 2 3 4 5 6
mobilniho internetu, protoZe vas znepokojuji
(429) poplatky

|[EB75.1 QC3 TREND MODIFIED




Na QC4 se ptejte, pokud "je televize v domacnosti”, kod 1 v D46. Ostatni pfejdou na QC5

[QC4 [Prijima Vas televizor signal...?

[NABIDNETE, Ptedlozte kartu. VICE MOZNYCH ODPOVEDI

(430-436)

ze vzduchu - stfeSni anténou nebo pfijimacem na televizi 1,
ze sité pozemnich vysilacl - digitalni televizni vysilani, pfes tzv. set-top-box

2,
kabelem - méate analogovou kabelovou televizi - kabel zapojeny pfimo do
televize 3,
kabelem s dekodérem - mate digitalni kabelovou televizi 4,
pomoci satelitu s dekodérem 5,
z telefonni sité pomoci modemu nebo dekodéru 6,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 7,

|[EB75.1 QC4

Na QC5 az QC16 se ptejte, pokud "je internet v domacnosti", kod 5 v D46. Ostatni pfejdou na
QC17

[QC5 [Jakym zptisobem se doma pfipojujete k internetu?

[NABIDNETE, Ptedlozte kartu. VICE MOZNYCH ODPOVEDI

(437-445)

Vytacené (Dial-up) pfipojeni pres klasickou telefonni linku nebo ISDN linku
1 ’

Pres ADSL, XDSL nebo podobny zpusob pfipojeni pres telefonni linku s
vyuzitim modemu, routeru (Sirokopasmovy internet) 2,
Pomoci kabelové televize s vyuZitim kabelového modemu, routeru
(Sirokopasmovy internet) 3
Pres mobilni telefon - coz zahrnuje GPRS, CDMA - Eurotel data express

Pres satelit - satelitni pfipojeni

Pres elektrickou sit [NENABIZEJTE]

Ptes opticky kabel [NENABIZEJTE]

Jina moznost [INENABIZEJTE] [VYPISTE.. ]
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

© o ~NO U A

[EB75.1 QC5




[QC6a [Jaké hlavni faktory zohledtiujete pfi vyb&ru svého internetového pripojeni? Zaprvé?

[PiedloZte kartu. Nabidnéte. Rotujte. Pouze jedna mozna odpovéd.

(446)
Maximalni rychlost stahovani 1
Maximalni objem, ktery muzete stahnout/nahrat 2
Cena za internetové pfipojeni 3
Skuteénost, Ze internetové pripojeni je soudasti bali¢ku (Taz.: V PRIPADE
POTREBY: Balickem myslime kombinaci nabidky vice neZ jedné
komunikaéni sluzby od téhoz poskytovatele za souhrnnou cenu)

Nabizeny zakaznicky servis

Cena za koncové zafizeni

Cena za instalaci

Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ...
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

©O© oo~NO oA

[NEW

[QCeb A jaké dalsi?

[Rotujte. Nabidnéte. Predlozte kartu. Maximalné 3 mozné odpovédi.

(447-455)
Maximalni rychlost stahovani 1,
Maximalni objem, ktery muzete stahnout/nahrat 2,
Cena za internetové pfipojeni 3,
Skuteénost, Ze internetové pripojeni je soudasti bali¢ku (Taz.: V PRIPADE
POTREBY: Balickem myslime kombinaci nabidky vice neZ jedné
komunikaéni sluzby od téhoz poskytovatele za souhrnnou cenu)

Nabizeny zakaznicky servis

Cena za koncové zafizeni

Cena za instalaci

Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ...
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

© o ~NO A

[NEW




QC7 Vyuziva nékdo ve Vasi domacnosti, v€etné Vas osobné&, doma pocitac nebo zafizeni s
moznosti WIFI, k telefonovani pfes Internet?

[Nabidnéte. Jedna moZna odpovéd.

(456)
Ne 1
Ano, vy nebo &lenové vasi domacnosti zadarmo volate s uZivateli stejné
Internetové telefonni sluzby jako mate Vy (napf. SKYPE) 2
Ano, vy nebo &lenové vasi domacnosti levné volate prostfednictvim
Internetové telefonni sluzby na pevné linky a do mobilnich siti v zahranici

3

Ano, oba zptisoby [NENABIZEJTE] 4
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 5

[EB75.1 QC6

Na QC8 a QC9.1 se ptejte, pokud "ma doma Sirokopasmové pfipojeni k internetu”, kédy 2 az
7 v QC5. Ostatni prejdou na QC9.2

[QC8 [Jaka je maximalni rychlost stahovani podle podminek Vasi smlouvy?

(TAZ.: Pokud respondenti uvedou odpovéd v jinych jednotkach nez Mb/s, pfekdduite ji jako
Spatnou odpovéd, kod 998. Pokud "nevi, bez odpovédi", kdduijte prosim 999.)

(457-459)

| | | [Mb/s

[NEW




QC9 Reknéte mi prosim, zda s nasledujicimi vyroky rozhodné souhlasite, spiSe souhlasite, spise
nesouhlasite anebo rozhodné nesouhlasite.

[PiedloZte kartu. Jedna odpovéd v kazdém Fadku.

Nabidnéte. Roz | Spis| Spi§| Roz | Neh |Nevi,
hodn| e e |hodn| odi | bez
€ [souh|neso| & se |odpo
souh| lasi | uhla|neso| [NE | védi
lasi | m | sim | uhla [NABI| [NE
m sim | ZEJ [NABI
TE] | ZEJ
TE]
1 |(POUZE POKUD REPSONDENT UVEDE 1 2 3 4 5 6
SPRAVNOU HODNOTU V QC8) Rychlost a
kapacita stahovani/nahravani souhlasi s vasimi
(460) smluvnimi podminkami
(461) 2 |VaSe Internetové prfipojeni nikdy neselze 1 2 3 4 5 6
3 |V pfipadé problém(i Vam vas poskytovatel 1 2 3 4 5 6
internetovych sluzeb poskytne uziteCnou odpovéd
(462)
|[EB75.1 QC7 TREND MODIFIED |
Na QC10 az QC16 se ptejte, pokud "ma internet v domacnosti", kod 5 v D46. Ostatni pfejdou
na QC17
QC10 Zazil(a) jste potize s pfistupem k on-line obsahu a aplikacim z diivodu nedostate¢né rychlosti
nebo kapacity stahovani dat?

[Nabidnéte. Pouze jedna moZna odpovéd. |

(463)
Ano, €asto 1
Ano, nékdy 2
Ne, nikdy 3
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 4

[NEW




Na QC11 a QC12 se ptejte, pokud "ma doma pfistup k Sirokopasmovému internetu”, kody 2
az 7 v QC5. Ostatni pfejdou na QC13

QC11 Byl(a) byste ochoten/ochotna platit vice za internetové pfipojeni s vySSi rychlosti nebo
kapacitou stahovani dat, nez je vaSe sou€asna rychlost nebo kapacita?

[PiedloZte kartu. Nabidnéte. Pouze jedna mozna odpovéd.

(464)
Ne, nejste ochoten/ochotna platit vice 1
Ano, byl(a) byste ochoten/ochotna platit az 0 15 % vice 2
Ano, byl(a) byste ochoten/ochotna platit az o0 16 az 33 % vice 3
Ano, byl(a) byste ochoten/ochotna platit o vice nez 33 % vice 4
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 5

[NEW

Na QC12 se ptejte, pokud "je ochoten/ochotna platit vice za vyssi rychlost nebo kapacitu
stahovéani dat", kédy 2 az 4 v QC11. Ostatni pfejdou na QC13

QC12 Pro¢ byste byl(a) ochoten/ochotna platit vice za internetové pfipojeni s vysSi rychlosti nebo
kapacitou stahovani dat?

[PiedloZte kartu. Nabidnéte. Rotujte. Vice moZznych odpovédi.

(465-473)
Abych mohl(a) hrat on-line hry 1,
Abych mohl(a) sledovat videa
Abych mohl(a) poslouchat hudbu
)
)

Abych mohl(a) sledovat pfimé prenosy (sport, zpravy atd.)
Abych mohl(a) nahravat nebo sdilet obsah

Abych mohl(a) telefonovat pres internet

Abych se mohl(a) divat na televizi

Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ...

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

©CONDTRWN

[NEW




Na QC13 az QC16 se ptejte, pokud "je internet v domécnosti”, kdd 5 v D46. Ostatni prejdou
na QC17

QC13 Uvazoval(a) jste nékdy vy nebo nékdo ve vasi domacnosti o zméné poskytovatele
internetového pfipojeni?

[PiedloZte kartu. Nabidnéte. Rotujte polozky 2 az 11. MoZno vice odpovédi.

(474-486)

Ne, nikdy jste o tom neuvazoval(a) 1,
Ano, ale jste spokojen(a) s aktualni sluzbou, kterou dostavate 2,
Ano, ale v oblasti, kde Zijete, nejsou Zzadni jini poskytovatelé internetového
pfipojeni, ktefi by za danou cenu dodavali dobry pomér ceny a hodnoty

3,
Ano, uz jste presel(a) k jinému poskytovateli a jste prozatim vazan(a)
smluvnimi podminkami na svého sou¢asného poskytovatele 4,
Ano, ale nakonec vam vas poskytovatel nabidl lep8i podminky a vy jste se
rozhodl(a) nikam neprechazet 5,
Ano, nechcete ale riskovat do€asné ztraty sluzby béhem procesu pfechodu

6,
Ano, nechcete ale riskovat, Ze budete muset b&€hem procesu pfechodu platit
vice nez jednomu poskytovateli 7,
Ano, ale neni jasné, jaké kroky budete muset pro piechod udélat 8,
Ano, ale nechcete pfijit o sou¢asnou emailovou adresu, internetové stranky
hostujici na serveru internetového poskytovatele 9,
Ano, ale zabralo by to pfili§ mnoho energie a ¢asu 10,
Ano, ale internetové pfipojeni mate prostfednictvim balicku, kvuli kterému je
prechod k jinému poskytovateli komplikovany 11,
Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ... 12,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 13,

[NEW (BASED ON EB75.1 QC13)

Na QC14 az QC16 se ptejte, pokud "ma doma Sirokopasmové internetové pfipojeni”, kody 2
az 7 v QC5. Ostatni pfejdou na QC17

QC14 Zazil(a) jste nékdy pfi surfovani po internetu z domova zablokovani urcitého on-line obsahu a
aplikaci? (TAZ.: blokovani internetu, znamé také jako webové filtrovani, zakazuje uzivatelim
pristup k uritému on-line obsahu a aplikacim)

[Nabidnéte. Jedna mozna odpovéd.

(487)
Ano, €asto 1
Ano, nékdy 2
Ne, nikdy 3
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 4

[NEW (BASED ON EB72.5 QA4.3)




Na QC15 a QC16 se ptejte, pokud "zazil(a) zablokovani", kédy 1 nebo 2 v QC14. Ostatni
prejdou na QC17

QC15 V kterych z nasledujicich pfipadl jste zazil(a) zablokovani on-line obsahu a aplikaci? Pfi
pokusu o...

[PiedloZte kartu. Nabidnéte. Rotujte. Vice moZznych odpovédi.

(488-497)
Hrani on-line her 1,
Sledovani videa
Poslech hudby
Sledovani pfimého pfenosu (sport, zpravy atd.)
Bezplatné staZzeni videoobsahu
Bezplatné stazeni audioobsahu
Telefonovani pres internet
Sledovani televize
Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ...
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

COWENOOUAWN

—_

[NEW

|QC16 |Co nebo kdo nese podle Vas odpovédnost za blokovani on-line obsahu a aplikaci?

[PiedloZte kartu. Nabidnéte. Rotujte. Vice moZznych odpovédi.

(498-503)
Vyrobce zafizeni, s nimZ se pfipojujete 1,
Poskytovatel aplikace nebo obsahu
Poskytovatel vaseho internetového pfipojeni
Geograficka omezeni autorskych prav
Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ...
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

O WN

[NEW




Na QC17 az QC19 se ptejte, pokud "vlastni osobni mobilni telefon s pfistupem na internet",
kod 1 v QC1. Ostatni prejdou na QC20

QC17 Zazil(a) jste nékdy pfi surfovani po internetu na mobilnim telefonu zablokovani urcitého on-
line obsahu a aplikaci? (TAZ.: Blokovani internetu, znamé také jako webové filtrovani,
zakazuje uzivatelim pfistup k ur¢itému on-line obsahu a aplikacim)

[Nabidnéte. Jedna moZna odpovéd.

(504)
Ano, €asto 1
Ano, nékdy 2
Ne, nikdy 3
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 4

[NEW (BASED ON EB72.5 QA4.3)

Na QC18 a QC19 se ptejte, pokud "zazil(a) zablokovani", kédy 1 nebo 2 v QC17. Ostatni
prejdou na QC20

QC18 V kterych z nasledujicich pfipadl jste zazil(a) zablokovani on-line obsahu a aplikaci? Pfi
pokusu o ...

[PiedloZte kartu. Nabidnéte. Rotujte. Vice moZznych odpovédi.

(505-514)
Hrani on-line her 1,
Sledovani videa
Poslech hudby
Sledovani pfimého pfenosu (sport, zpravy atd.)
Bezplatné staZzeni videoobsahu
Bezplatné staZzeni audioobsahu
Telefonovani pres internet
Sledovani televize
Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ...
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

COWONOODUAWN

—_

[NEW




|QC19 |Co nebo kdo nese podle Vas odpovédnost za blokovani on-line obsahu a aplikaci?

[PiedloZte kartu. Nabidnéte. Rotujte. Vice moZznych odpovédi.

(515-520)
\yrobce zafizeni, s nimZ se pfipojujete 1,
Poskytovatel platformy aplikace 2,
Poskytovatel vaseho internetového pfipojeni 3,
Geograficka omezeni autorskych prav 4,
Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ... 5,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 6,

[NEW

Na QC20 se ptejte, pokud "nema doma internetové pfipojeni”, Zzadny kéd 5 v D46. Ostatni
prejdou na QC21

QC20 Rekl(a) jste, Ze v doméacnosti nemate pfipojeni k internetu. Které z téchto tvrzeni nejlépe
vystihuji davody, pro¢ tomu tak je?

[NABIDNETE, Ptedlozte kartu. VICE MOZNYCH ODPOVEDI

(521-532)
Vy nebo nékdo z Vasi domacnosti planujete pofidit pfipojeni v nasledujicich
6 mésicich 1,
Vy a ¢lenové Vasi domacnosti nevite pfesné, co je to internet ,
Nikdo z Va$i domacnosti se o internet nezajima 3,
Oblast, kde zijete, neni vybavena technologii Sirokopasmového pfipojeni k
internetu 4,
Pocatecni naklady na instalaci Sirokopasmového - vysokorychlostniho
pfipojeni na Internet jsou pfili§ vysoké 5,
Mé&sicni poplatky za Sirokopasmové - vysokorychlostni pfipojeni na Internet
jsou prili§ vysoké 6,
Naklady na pofizeni pocitae a modemu jsou pfili§ vysoké 7,
Mé&sicni poplatky jsou pfili§ vysoké 8,
Clenové Vasi domacnosti, ktefi maji o Internet zajem, maji pfipojeni v préci,
ve Skole nebo jinde a je to pro né dostadujici 9,
Méte nebo nékdo z Vasi domacnosti ma obavy z pfipojeni na stranky s
nevhodnym obsahem, nevhodnymi informacemi 10,
Jiny diivod [NENABIZEJTE] [VYPISTE.. ] 11,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 12,

[EB75.1 QC9




[Pro v&echny respondenty:

QC21 Balickem sluzeb se mysli nabidka kombinujici vice nez jednu komunikaéni sluzbu od jednoho
poskytovatele za souhrnnou cenu. Kupuje si Vase domacnost dvé nebo vice nasledujicich
sluzeb jako soucast balicku?

[Nabidnéte. Minimalné 2 riizné odpovédi.
(533-539)
Televizni stanice 1,
Pevna telefonni linka 2,
Mobilni telefon 3,
pfipojeni k internetu 4,
24dna z téchto moznosti 5,
Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ... 6,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 7,
[EB75.1 QC10
[QC22 [Co si Vy osobné& myslite o t&chto bali¢cich komunikaénich sluzeb?
[NABIDNETE, Predlozte kartu. VICE MOZNYCH ODPOVEDI
(540-546)

Kvuli sdruzené platbé je to pohodInéjsi - je zde jen jedna faktura 1,
Je to levnéjSi nez platit zvlast za kazdou sluzbu 2,
Platby za sluZby v nich jsou méné pfehledné, nemam dobry pfehled o
cenach a podminkach kazdé ze zahrnutych sluzeb 3,
Nejsou zajimavé, protozZe jste ve v8ech sluzbach zavazan k jednomu
poskytovateli 4,
Nejsou zajimavé, protoZe kupujete i sluzby, které ve skute€nosti nechcete

3,
Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ... 6,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 7,

[EB75.1 QC11




QC23

U kazdého z nasledujicich vyrokd mi prosim feknéte, zda s nim rozhodné souhlasite, spiSe
souhlasite, spiSe nesouhlasite nebo rozhodné nesouhlasite.

(547)
(548)

[PiedloZte kartu. Jedna odpovéd v kazdém Fadku.

Nabidnéte. Roz | Spis| Spi§| Roz | Neh |Nevi,
hodn| e e |hodn| odi | bez
€ [souh|neso| & se |odpo
souh| lasi | uhla|neso| [NE | védi
lasi | m | sim | uhla [NABI| [NE
m sim | ZEJ [NABI
TE] | ZEJ
TE]
1 |Mizete snadno porovnavat podminky sluzeb a tarify| 1 2 3 4 5 6
zahrnuté do nabidek bali¢ku
2 |Pravidelné si Ctete srovnani tarifnich bali¢ku 1 2 3 4 5 6
[EB75.1 QC12




Na QC24 se ptejte, pokud "ma balicek", Zadny kéd 5 nebo 7 v QC21. Ostatni pfejdou na
QC25
QC24 Uvazoval(a) jste vy nebo nékdo z vasi domacnosti o zméné vasSeho poskytovatele balicku?

[PiedloZte kartu. Nabidnéte. Rotujte polozky 2-10. Vice moznych odpovédi.

(549-560)

Ne, nikdy jste o tom neuvazoval(a) 1,
Ano, ale jste spokojen(a) s aktualni sluzbou, kterou dostavate 2,
Ano, ale v oblasti, kde Zijete, nejsou zadni jini poskytovatelé bali¢kd, ktefi
by za danou cenu dodavali balicky s dobrym pomérem ceny a hodnoty

3a
Ano, uz jste presel(a) k jinému poskytovateli a jste prozatim vazan(a)
smluvnimi podminkami na svého sou¢asného poskytovatele 4,
Ano, ale nakonec vam vas poskytovatel nabidl lep8i podminky a vy jste se
rozhodl(a) nikam neprechazet 5,
Ano, nechcete ale riskovat do€asné ztraty sluzby béhem procesu pfechodu

6a
Ano, nechcete ale riskovat, Ze budete muset b&€hem procesu pfechodu platit
vice nez jednomu poskytovateli 7,
Ano, ale neni jasné, jaké kroky budete muset pro piechod udélat 8,
Ano, ale nechcete pfijit o sou¢asnou emailovou adresu, internetové stranky
hostujici na serveru internetového poskytovatele 9,
Ano, ale zabralo by to pfili§ mnoho energie a ¢asu 10,
Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ... 1M,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 12,
[EB75.1 QC13
[Pro v&echny respondenty:

QC25 Spolecnosti, jako jsou poskytovatelé telekomunikacénich sluzeb shromazduji osobni udaje

napf. jméno, adresu a udaje o kreditnich/platebnich kartach. Chtél(a) byste byt informovan(a),
kdyby doslo ke ztraté, zcizeni nebo néjakému poskozeni Vasich osobnich udajli, anebo ne?

[Nabidnéte. Pouze jedna moZna odpovéd.

(561)
Ano, za v8ech okolnosti 1
Ano, ale pouze pokud by mi hrozila finan¢ni Ujma jako dusledek toho, ze
moje udaje byly ztraceny, zcizeny nebo poskozeny 2
Ne 3
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 4

[EB75.1 QC14




QC26

video atd.). Jste si takové praxe védom(a)?

Provozovatelé siti a poskytovatelé sluzeb mohou z rdznych divodd monitorovat udaje o
prenosu dat a komunikaci. V dusledku toho mozna védi, jaké druhy aplikaci pouzivate (napf.
VOIP, e-mail, sdileni, sledovani vodea on-line) nebo jaké typy obsahu stahujete (napf. audio,

[Pouze jedna mozna odpovéd.

(562)
Ano 1
Ne 2
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 3

[NEW
QcC27 Pro kazdy z nasledujicich vyrokd mi prosim feknéte, zda s nim rozhodné souhlasite, spiSe
souhlasite, spiSe nesouhlasite, anebo rozhodné nesouhlasite.
[PiedloZte kartu. Jedna odpovéd v kazdém Fadku.
Nabidnéte. Roz | Spis| Spi§| Roz | Neh |Nevi,
hodn| e e |hodn| odi | bez
€ [souh|neso| & se |odpo
souh| lasit | uhla[neso| [NE | védi
lasit| e | site [ uhla|NABI| [NE
e site | ZEJ [NABI
TE] | ZEJ
TE]
1 [Poskytovatel sluzby by mél mit za povinnost 1 2 3 4 5 6
informovat Vas pfed sledovanim vasich
pfenadenych dat a komunikace bez ohledu na
divody (napf. bezpec€nost sité, sprava sité nebo
(563) marketingové ucely)
2 |Poskytovatelé sluzeb by méli své zékazniky dfive, 1 2 3 4 5 6
nez pfistoupi k monitorovani pfenasenych dat a
komunikace pro marketingové ucely, pozadat o
(564) povoleni

[NEW




[Otazka D4 az D6 neni.

(D7 [Jaky je Va3 rodinny stav?

[Nabidnéte. Predlozte kartu. Pouze jedna mozna odpovéd.
(597-598)

ZENATY/VDANA NEBO ZNOVU ZENATY/VDANA
Zijici bez déti 1
Zijici s d&tmi z tohoto manzelstvi 2
Zijici s détmi z predchoziho manzelstvi 3
Zijici s d&tmi z tohoto manzelstvi a z pfedchoziho manZelstvi 4
SVOBODNY/A ZIJiCi S PARTNEREM
Zijici bez déti 5
Zijici s d&tmi z tohoto vztahu 6
Zijici s détmi z predchoziho vztahu 7
Zijici s d&tmi z tohoto vztahu a z pfedchoziho vztahu 8
SVOBODNY/A
Zijici bez déti 9
Zijici s d&tmi 10
ROZVEDENY/A NEBO ODLOUCENY/A
Zijici bez déti 11
Zijici s détmi 12
VDOVEC/VDOVA
Zijici bez déti 13
Zijici s détmi 14
Jiné [INENABIZEJTE] 15
Odmitl/a NENABIZEJTE] 16
|[EB76.3 D7

D8 Kolik Vam bylo let, kdyz jste ukoncil(a) své vzdélavani? Mame na mysli fadné, denni studium.

Pokud stale studuje, zapiste odpovéd "00". Pokud je bez vzdélani, zapiste kéd 01. Pokud
odmitne odpovédét, zapiste kdd 98. Pokud nevi nebo neodpovédél(a), zapiste 99.

(599-600)

|[EB76.3 D8

[Otazka D9 neni.

(D10 [Pohlavi:
(601)
Muz 1
Zena 2

|[EB76.3 D10




(D11 [Kolik je Vam let?

(602-603)

|[EB76.3 D11




[Otazka D12 az D14 neni.

Otazku D15b dotazujte, pouze pokud respondent nevykonava zadnou placenou praci -
odpovéd 1,2,3 nebo 4 v otazce D15a!

[D15a  [Jaké je Vase soudasné zaméstnani? |
D15b Vykonaval jste nékdy v minulosti néjakou placenou praci? Jaké bylo VaSe posledni povolani?
(604-605) (606-607)
| D15a D15b
SOUCASNE POSLEDNI
ZAMESTNANI | ZAMESTNANI

NE-AKTIVNI

Stara se o bézné nakupy a domacnost nebo nema zadné 1

zaméstnani, nepracuje

Student 2

Nezaméstnany(a) nebo prechodné nepracuijici 3

V penzi nebo neschopny(a) prace kvili nemoci 4

SAMOSTATNE VYDELECNE CINNY/(A)

Zemédélec 5 5
Rybar 6 6
Profesional (pravnik, Iékaf, ucetni, architekt, ...) 7 7
Vlastnik prodejny, femesinik nebo jind samostatné 8 8
vydéle€né €inna osoba

Maijitel firmy, vlastnik (Uplny nebo spole€nik) podniku 9 9
ZAMESTNANEC

Zameéstnany profesional (zaméstnany lékar, pravnik, 10 10
ucetni, architekt)

Vrcholny management a feditelé (generalni feditelé, 11 11
feditelé obecné, jini feditelé)

Stfedni management, jini manazefi (vedouci oddéleni, 12 12
ucitel, technik)

Zameéstnanec, pracujici hlavné stacionarné (na jednom 13 13
misté)

Zameéstnanec, ne stacionarni, ale na cestach (obchodni 14 14
zastupce, fidi€ ..)

Zameéstnanec, ne stacionarni, ve sluzbach (nemocnice, 15 15
restaurace, policie, hasici)

Kontrolor 16 16
Kvalifikovany délnik 17 17

Jini (nekvalifikovani) délnici, sluzebnictvo 18 18
NIKDY NEVYKONAVAL(A) ZADNOU PLACENOU PRACI - 19

|[EB76.3 D15a D15b |




[Otazky D16 az D24 nejsou.

[D25 [Rekl(a) byste, Ze Zijete...

[Nabidnéte.

(608)
Na venkové, na vesnici 1
V malém nebo stifedné velkém mésté

Ve velkém mésté
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

A ODN

|[EB76.3 D25

[Otazka D26 az D39 neni.

D40a Mohl(a) byste mi Fici, kolik osob ve véku 15 a vice let Zije ve Vasi domacnosti v€etné Vas?

[Nabidnéte.Zapiste.

(609-610)

[EB76.3 D40a

[D40b [Mohl(a) byste mi fici, kolik déti mladsich deseti let Zije ve Vasi domacnosti?

[Nabidnéte.Zapiste.

(611-612)

[EB76.3 D40b

[D40c [Mohl(a) byste mi fici, kolik déti ve véku 10 az 14 let Zije ve Vadi domacnosti?

[Nabidnéte.Zapiste.

(613-614)

[EB76.3 D40c




[OTAZKY D41 A D42 NEJSOU

[Na D43a&b se ptejte pred QC

[OTAZKY D47 AZ D59 NEJSOU

D60 Rekl/a byste, Ze jste v poslednich dvanacti mésicich mél/a potiZze s placenim uétd na konci
mésice....?
[Nabidnéte. Predlozte kartu. Pouze jedna mozna odpovéd.
(615)
vétSinou 1
jen nékdy 2
témér nikdy/nikdy 3
Odmitl(a) [INENABIZEJTE] 4
|[EB76.3 D60
D61 Na nasledujici stupnici odpovida bod "1" "nejniZ8i urovni ve spole¢nosti" a bod "10" "nejvyssi

urovni ve spole¢nosti". Mohl/a byste mi fici, kam byste umistil/a sebe?

[PiedloZte kartu. Pouze jedna odpovéd.

(616-617)
1 NejniZ8i uroven ve spole€nosti 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6
7 7
8 8
9 9
10 NejvySSi uroven ve spole€nosti 10
Odmitl(a) [INENABIZEJTE] 11

|[EB76.3 D61




(D62 [Mohl/a byste mi Fici, zda...?

[PiedloZte kartu. Jedna odpovéd v kazdém Fadku.

Nabidnéte. kazd| 2x | Asi |dvak| Mén| nikd |Nem
y |nebo|jedn| rat | & y a
den,| 3x | ou [nebo] Cast pfist
témé| tydn | tydn [tfikra| o up k
§ é é |tza inter
kazd mési netu
y c [NE
den NABI
ZEJ
TE]
(618) 1 [pouzivate internet doma, ve svém domé 1 2 3 4 5 6 7
(619) 2 |pouzivate internet na pracovisti 1 2 3 4 5 6 7
3 |pouzivate internet nékde jinde (Skola, 1 2 3 4 5 6 7
(620) univerzita, internetova kavarna atd.)

|[EB76.3 D62




[PROTOKOL O ROZHOVORU

[DATUM ROZHOVORU

(641-642) (643-644)

| | [DEN | | | [MESIC

|[EB76.3 P1

[CAS ZACATKU ROZHOVORU

[(ZAPISTE VE 24 HODINOVEM FORMATU)

(645-646) (647-648)

[ [HoD | L1 ImN

|[EB76.3 P2

[DELKA ROZHOVORU (V MIN)

(649-651)

| | [MIN

|[EB76.3 P3

[Pocet osob pFitomnych pii rozhovoru, véetné tazatele

Dva (tazatel a respondent)

THi

Ctyfi

Pét a vice

(652)

A WODN

|[EB76.3 P4

|Respondent spolupracoval

Vyborné

Dobre

Primérné

Spatné

(653)

A WODN

|[EB76.3 P5

[P6

[Velikost mista bydligté

[Lokalni kody

(654-655)

|EB76.3 P6




(P7

[Okres

[Lokalni kody

(656-657)

|EB76.3 P7

[Mé&sto, obec

(658-665)

|EB76.3 P8

(P9

[Cislo vyb&rového bodu

(666-673)

|[EB76.3 P9

(P10

[Cislo tazatele

(674-681)

|[EB76.3 P10

(P11

[Prazdné

(682-689)

|[EB76.3 P11

[Otazka P12 neni

[P13 dotazovat pouze v LU, BE, ES, FI, EE, LV a MT




