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Q1

situatiei dvs..

Va rog sa-mi spuneti care este cetatenia dvs. Va rog sa indicati tara/ tarile care corespund

[(MAI MULTE RASPUNSURI POSIBILE)

Belgia

Danemarca

Germania

Grecia

Spania

Franta

Irlanda

Italia

Luxemburg

Olanda

Portugalia

Regatul Unit (Marea Britanie, Irlanda de Nord)

Austria

Suedia

Finlanda

Cipru (Sud)

Republica Ceha

Estonia

Ungaria

Letonia

Lituania

Malta

Polonia

Slovacia

Slovenia

Bulgaria

Romania

Alte tari

Nu stiu

(137-165)

—
COWONDUIAWN
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12,
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16,
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20,
21,
22,
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24,
25,
26,
27,
28,
29,

|[EB76.3 Q1 TREND MODIFIED

[Daca se raspunde "Alte tdri" sau "Nu stiu" se incheie interviul.




[A. Viitorul Europei

[ADRESATI TUTUROR PERSOANELOR INTERVIEVATE

QA1 Va rog sa-mi spunelJi in ce masura suntelli de acord sau in dezacord cu fiecare dintre
urmatoarele afirmallii.
[(SE ARATA LISTA CU SCALA - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)
(SE CITESC VARIANTELE DE RASPUNS) Total| Tind | Tind [ Total[ Nu | Nu
de | sa | sa | in | se | stu
acor| fiu [fiu in|deza|aplic
d de |deza|cord| a
acor | cord (SP
d ONT
AN)
(186) 1 |Sunteti fericit(a) traind in Romania 1 2 3 4 5 6
(187) 2 |Sunteti fericit(a) traind in UE 1 2 3 4 5 6
[EB65.1 QA3
QA2

Atunci cand auziti cuvintele "Uniunea Europeana”, care este primul lucru care va vine in
minte? Si ce aliceva?

(INTREBARE DESCHISA - SCRIETI - NU SUGERATI VARIANTE DE RASPUNS - MAI
MULTE RASPUNSURI POSIBILE)

20 [2 | (188,189-228)

[EB65.1 QA4




QA3 Vorbind la modul general, credeti ca viata celor care azi sunt copii va fi mai usoara, mai grea
sau nici mai grea, nici mai usoara decat cea a generatiei dvs?
[(UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)
(229)
Mai usoara 1
Mai grea 2
Nici mai grea, nici mai usoara 3
NU STIU 4
|[EB72.4 QD5
QA4 Imaginalli-va cum o sa fie Uniunea Europeana in 2030. Comparand cu situallia curenta,
vialla cetallenilor europeni va fi ...?
[CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)
(230)
Mai usoara 1
Mai grea 2
Nici mai grea, nici mai usoara 3
Nu stiu 4
[EB71.3 QF2
QA5 In general, ati spune ca, in acest moment, calitatea vietii, in Europa este mai buna sau mai
putin buna decatin ...?
[(ARATAII FI'JA CU SCALA - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)
SE CITESTE LISTA Mult |Oare|Oare| Mult| La | NU
mai [ cum | cum| mai | fel [STIU
buna| mai | mai |putin| (NU| /
buna|putin|buna| SE [REF
buna CITE| Uz
STE)
(231) 1 |Statele Unite 1 2 3 4 5 6
(232) 2 [Japonia 1 2 3 4 5 6
(233) 3 [China 1 2 3 4 5 6
(234) 4 |India 1 2 3 4 5 6
(235) 5 [Brazilia 1 2 3 4 5 6

|[EB64.2 QA51 TREND MODIFIED




QA6 Si ati spune ca influenta politica a UE este in acest moment mai puternica sau mai redusa
decatcea a...?
[(SE ARATA LISTA CU SCALA - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)
(SE CITESC VARIANTELE DE RASPUNS) Mult [Putin|Putin| Cate| La | Nu
mai | mai | mai |goric| fel | stiu
puter|puter| redu| mai | (SP
nica | nica| sa [redu[ONT
sa | AN)
(236) 1 |Statele Unite 1 2 3 4 5 6
(237) 2 [Japonia 1 2 3 4 5 6
(238) 3 |China 1 2 3 4 5 6
(239) 4 |India 1 2 3 4 5 6
(240) 5 |Brazilia 1 2 3 4 5 6
[NEW
QA7 Ati spune ca, in prezent, economia europeana merge mai bine, mai prost sau la fel ca
economia ...?
[UN SINGUR RASPUNS PE LINIE
(SE CITESC VARIANTELE DE Merge mai|Merge mai| Merge la [ NU STIU /
RASPUNS) bine rau fel REFUZ
(241) 1 [Americana 1 2 3 4
(242) 2 |Japoneza 1 2 3 4
(243) 3 |Chineza 1 2 3 4
(244) 4 |Indiana 1 2 3 4
(245) 5 |Braziliana 1 2 3 4

|[EB72.4 QB5 TREND MODIFIED




QA8 $i in opinia dvs., in 2030, economia Europei va fi mai performanta, mai putin performanta sau
la fel de performanta precum economia...?
[(UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)
(SE CITESC VARIANTELE DE Merge mai|Merge mai| Merge la [ Nu stiu
RASPUNS) bine réu fel
(246) 1 [Americana 1 2 3 4
(247) 2 |Japoneza 1 2 3 4
(248) 3 [Chineza 1 2 3 4
(249) 4 |Indiana 1 2 3 4
(250) 5 [Braziliana 1 2 3 4
[NEW
QA9 Va rog sa-mi spuneti daca, in opinia dvs., in 2030, UE va fi o putere diplomatica de frunte pe

plan mondial?

[(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

(251)

Probabil ca da

Probabil ca nu

Nu stiu

[EB71.3 QF17.3 TREND MODIFIED




QA10 Pentru fiecare dintre aceste valori, va rog sa imi spuneti daca sunt cel mai bine intruchipate in
lume de catre Europa, de catre alte tari (sau grupuri de tari) sau ambele variante?

[(UN SINGUR RASPUNS PE LINE)

(CITITI) Uniunea | Altetari [ Ambele | NU STIU
Europeana| dinlume | variante

(252) 1 [Respect pentru natura si mediu 1 2 3 4
(253) 2 |Echitate si solidaritate sociala 1 2 3 4
(254) 3 |Spiritul intreprinzator 1 2 3 4
(255) 4 [Diversitatea culturala 1 2 3 4
(256) 5 |Pacea 1 2 3 4
(257) 6 |Progresul si inovatia 1 2 3 4
(258) 7 |Libertatea de opinie 1 2 3 4
(259) 8 |Toleranta si deschiderea fata de altii 1 2 3 4

9 |Respectul pentru istorie si lectiile 1 2 3 4
(260) acesteia

|[EB67.1 QA17 TREND MODIFIED

QA11a Care dintre urmatoarele considerati ca reprezinta cel mai bun rezultat al UE? In primul rand?

(SE ARATA LISTA CU VARIANTELE DE RASPUNS - SE CITESC VARIANTELE DE
RASPUNS — UN SINGUR RASPUNS)

(261-262)
Pace intre statele membre UE 1
Libera circulatie a oamenilor, bunurilor si serviciilor in interiorul UE
Euro
Programele de schimb pentru studenti cum este ERASMUS
Politica agricold comuna
Puterea economica a UE
Influenta politica si diplomatica a UE pe plan global
Nivelul bundstarii sociale in UE
Altele (SPONTAN)
Niciuna din acestea (SPONTAN)
Nu stiu

O OVWoONOOOPWN

_

[NEW




[QA11b

[Mai sunt si altele?

POSIBILE)

(SE ARATA LISTA CU VARIANTELE DE RASPUNS - CITITI — MAI MULTE RASPUNSURI

Pace intre statele membre UE

Libera circulatie a oamenilor, bunurilor si serviciilor in interiorul UE

Euro

Programele de schimb pentru studenti cum este ERASMUS

Politica agricolda comuna

Puterea economica a UE

Influenta politica si diplomatica a UE pe plan global

Nivelul protectiei sociale in UE

Altele (SPONTAN)

Niciuna din acestea (SPONTAN)

Nu stiu

(263-273)
1 )

—
SO0 O0WENOUAWN

[NEW

[QA12

|Tn opinia dvs., care din urmatoarele reprezinta principalele doua calitati ale UE astazi?

[(ARATATI LISTA - CITITI - ROTITI - MAXIM 2 RASPUNSURI)

Nivelul de trai al cetatenilor UE

Puterea comerciala a UE

Dezvoltarea inaltei tehnologii

Aptitudinile si competentele cetatenilor UE

Infrastructura

Cercetare Lli inovallie

Relatiile bune dintre statele membre

Industria

Responsabilitatea sa privind mediul

Altele (SPONTAN)

Niciuna din acestea (SPONTAN)

Nu stiu

(274-285)
1 )

—
COWENOOUAWN

11,
12,

[NEW




QA13 Din urmatoarele subiecte, care sunt cele doua pe care ar trebui sa puna accentul societatea
noastra pentru a face falla provocarilor globale majore?
[(ARATATI LISTA - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - MAXIM 2 RASPUNSURI) |
(286-294)

Protejarea mediului inconjurator 1,
Echitatea si solidaritatea sociala 2,
Comer(Jul liber/ economia de pialJa 3,
Diversitatea culturala i deschiderea spre ceilal i 4,

Progres si inovatie 5,
Tradilliile 6,

Altele (SPONTAN) 7,

Niciuna din acestea (SPONTAN) 8,

Nu stiu 9,

[EB72.4 QB6 |

QA14 Tn opinia dvs., care sunt principalele dou& provocéri la care trebuie sa faca fata UE in viitor?
(SE ARATA LISTA - SE CITESC VARIANTELE DE RASPUNS - MAXIM 2 RASPUNSURI
POSIBILE)
(295-305)

Imbatranirea populatiei 1,
Inegalitatile sociale 2,
Competitia din partea tarilor emergente 3,
Cresterea insuficienta 4,

Datoria publica a statelor sale membre 5,

Somaijul 6,

Accesul la locuri de munca pentru tineri 7,
Problemele de mediu 8,

Altele (SPONTAN) 9,

Niciuna din acestea (SPONTAN) 10,

Nu stiu 11,

[NEW




QA15

Dintre urmatoarele caracteristici, care ar fi primele doua cele mai utile pentru viitorul Europei?

(ARATATI LISTA CU VARIANTELE DE RASPUNS - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS -
MAXIMUM 2 RASPUNSURI)

(306-314)
Standarde educationale comparabile 1,
Granite externe ale UE bine definite
Introducerea Euro in toate tarile UE
Niveluri de trai comparabile
O armata comuna
O guvernare economica a UE
Nici unul (NU SE CITESTE)
Alta situatie (SPONTAN)

©CONDTRWN

Nu stiu

[NEW (BASED ON EB66.1 QA50)




QA16 Pentru fiecare din urmatoarele domenii, va rog sa-mi spunelli daca credelJi ca mai multe
decizii ar trebui sa fie luate la nivel european, sau, din contra, mai pulline decizii ar trebui
luate la nivel european?

[(SE ARATA SCALA - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)
(SE CITESC VARIANTELE DE Mai multe | Mai putine| Nu este Nu stiu
RASPUNS) decizii ar | decizii ar | necesara
trebui sa | trebui sa nicio
fie luate la | fie luate la [ schimbare
nivel nivel (SPONTA
european | european N)

(315) 1 |Combaterea somajului 1 2 3 4

(316) 2 |Protectia drepturilor sociale 1 2 3 4

(317) 3 |Asigurarea crellterii economice 1 2 3 4

(318) 4 |Combaterea crimei organizate 1 2 3 4

(319) 5 |Combaterea terorismului 1 2 3 4

(320) 6 |Asigurarea siguran(lei alimentare 1 2 3 4

(321) 7 |Protectia mediului inconjurator 1 2 3 4

8 |Gestionarea problemelor majore de 1 2 3 4

(322) sanatate

9 |Tratament egal pentru barballi i femei 1 2 3 4
(323)
(324) 10 |Sprijin in agricultura 1 2 3 4
11 |Promovarea democralliei i a pacii in 1 2 3 4
(325) lume
12 [Cooperarea in domeniul cercetarii Ui 1 2 3 4
(326) inovarii
(327) 13 |Asigurarea furnizarii energiei 1 2 3 4

|[EB71.3 QA16 TREND MODIFIED




[QA17 [In ce masura sunteti de acord sau in dezacord cu fiecare din urmatoarele afirmatii? |
[(ARATATI LISTA CU VARIANTELE DE RASPUNS- UN SINGUR RASPUNS PE LINIE) |
(SE CITESC VARIANTELE | Total de |Tind sa fiu| Tind sa fiu| Total in Nu stiu
DE RASPUNS) acord de acord in dezacord
dezacord
1 [Statul intervine prea mult in 1 2 3 5
(328) viata noastra
2 |Libera concurenta este cea 1 2 3 4 5
mai buna garantie pentru
prosperitatea economica
(329)
[EB72.4 QD2a
QA18 Care din urmatoarele afirmalJii descrie cel mai bine opinia dvs. despre cum sa schimbam
societatea noastra?
[(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)
(330)
Schimbarile importante in societatea noastra trebuie sa fie realizate pullin
cate pullin, chiar daca acest proces dureaza mai mult 1
Schimbarile importante in societatea noastra se pot oblJine doar prin
aclliunea rapida, chiar daca aceasta inseamna uneori a fi radical 2
Nu este nevoie sa schimbam societatea noastra (SPONTAN) 3
Nu stiu 4
|[EB71.3 QC4
QA19 i in 2030, in Uninea Europeana, credeli ca oamenii vor trai intr-o societate unde se va

acorda o mai mare importan(a solidaritaii sau individualismului?

[(UN SINGUR RASPUNS)

Solidaritatii

Individualismului

Ambele vor avea aceesti importani1a (SPONTAN)

Nicio schimbare, la fel ca [i in societatea de astazi (SPONTAN)

Nu stiu

(331)

g wWwN

|[EB71.3 QF4




QA20

importanJa solidaritalii sau individualismului?

Ui Tn 2030, in Uniunea europeana, alli prefera o societate unde se acorda o mai mare

[(UN SINGUR RASPUNS)

(332)

Solidaritatii

Individualismului

O societate unde ambele vor avea importan(1a egala (SPONTAN)

Nicio schimbare, la fel ca [i in societatea de astazi (SPONTAN)

Nu stiu

g wWwN

[EB71.3 QF10

QA21

Europene in economie?

In ce masuré sunteti de acord sau in dezacord cu urmétoarele afirmatii privind rolul Uniunii

(333)

(334)

[(SE ARATA SCALA - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)

Total de
acord

(SE CITESC VARIANTELE
DE RASPUNS)

Tind sa fiu
de acord

Tind sa fiu
n
dezacord

Total in

dezacord

Nu stiu

de reguli comune la nivel
mondial (guvernare
mondial3d)

1 |Globalizarea necesita un set 1 2

3

suficienta putere si
instrumente pentru a apara
interesele economice ale
Europei in economia globala

2 |Uniunea Europeana are 1 2

[EB75.3 QC10.3 (ITEM 2) + EB73.4 QD1.3 (ITEM 1)

[QA22

[in viitorul apropiat v& vedeti...?

[(ARATATI LISTA - CITITI - UN SINGUR RASPUNS)

(335)

Doar [PRIMA NATIONALITATE DE LA Q1]

[PRIMA NATIONALITATE DE LA Q1] si European

European si [PRIMA NATIONALITATE DE LA Q1]

Doar european

Niciuna (SPONTAN)

Refuz (SPONTAN)

Nu stiu (SPONTAN)

NOoO O WN

|[EB73.4 QE1




[QA23

[in ce masura sunteti sau nu de acord cu fiecare dintre urmatoarele afirmatii?

[(SE ARATA LISTA CU SCALA - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)

(SE CITESC VARIANTELE | Total de |Tind sa fiu| Tind sa fiu| Total in Nu stiu
DE RASPUNS) acord de acord in dezacord
dezacord
1 |Liderii politici din UE au 1 2 3 4 5
abilitatea de a face fata
principalelor provocari
(336) globale
2 |In prezent, existd un decalaj 1 2 3 4 5
mare intre opinia oamenilor
si deciziile luate de catre
(337) liderii politici
[NEW
QA24 In ceea ce priveste ideea unei "EUROPE CU DOUA VITEZE", care dintre afirmatiile
urmatoare este cea mai apropiata de opinia dvs.?
[(CITITI - UN SINGUR RASPUNS)
(338)
Tarile care sunt pregatite sa intensifice dezvoltarea unei politici europene
comune in anumite domenii importante ar trebui sa faca acest lucru fara sa
fie nevoite sa astepte si celelalte tari 1
Tarile care sunt pregatite sa intensifice dezvoltarea unei politici europene
comune in anumite domenii importante ar trebui sa astepte ca toate tarile
membre ale UE sa fie pregatite pentru aceasta 2
Nu stiu 3
[EB67.2 QA21
QA25 Dvs. sunteti mai degraba de acord sau mai degraba in dezacord cu afirmatiile urmatoare?
[(UN RASPUNS PE LINIE)
(SE CITESC VARIANTELE DE RASPUNS) Tind sa fiu| Tind sa fiu| Nu stiu
de acord in
dezacord
(339) 1 |Vocea mea conteaza in Uniunea Europeana 1 2 3
(340) 2 |Vocea mea conteaza in Romania 1 2 3

[EB76.3 QA19a.3 (ITEM 1) + EB74.2 QA24a.5 (ITEM 2)




[B. INTELEGEREA AFACERILOR INTERNE

[ADRESATI TUTUROR PERSOANELOR INTERVIEVATE

QB1 Céat de important este pentru dvs. sa puteti calatori in interiorul UE fara a exista controale la
granitele interne?
[(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)
(361)
Foarte important 1
Destul de important 2
Nu prea important 3
Deloc important 4
Nu stiu 5
[NEW
QB2 Unii oameni considera ca ar trebui sa fie mai usor pentru cetatenii non-UE sa calatoreasca in

UE pentru afaceri sau turism. Ati spune ca sunteti...?

[(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

(362)
Total de acord 1
Tind sa fiu de acord 2
Tind sa fiu in dezacord 3
Total in dezacord 4
Nu stiu 5

[NEW




QB3 In ce m&sura sunteti de acord sau in dezacord cu fiecare din urmatoarele afirmatii referitoare
la siguranta publica?
[(SE ARATA LISTA CU SCALA - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)
(SE CITESC VARIANTELE | Total de |Tind sa fiu| Tind sa fiu| Total in Nu stiu
DE RASPUNS) acord de acord in dezacord
dezacord
1 |UE este un loc sigur in care 1 2 3 4 5
(363) sa traiesti
2 |Romania este un loc sigur in 1 2 3 4 5
(364) care sa traiesti
3 |Orasul\satul dvs. este un loc 1 2 3 4 5
(365) sigur in care sa traiesti
4 |Zona dvs. este un loc sigur 1 2 3 4 5
(366) in care sa traiesti
[NEW
QB4 Voi citi cateva afirmatii referitoare la modalitatea cea mai buna de a combate terorismul si
crima organizata. In ce masura sunteti de acord sau in dezacord cu urmétoarele afirmatii?
[(SE ARATA LISTA CU SCALA - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)
(CITITI - ROTITI ORDINEA | Total de [Tind sa fiu| Tind sa fiu| Total in Nu stiu
DE CITIRE) acord de acord in dezacord
dezacord
1 |Institutiile UE si guvernele 1 2 3 4 5
statelor membre ar trebui sa
lucreze mai strans impreuna
(367)
2 |UE ar trebui sa ofere o mai 1 2 3 4 5
mare asistenta financiara
(368) statelor membre
3 |UE ar trebui sa ofere 1 2 3 4 5
asistenta financiara si
(369) practica tarilor non-UE
4 |Statele membre sunt 1 2 3 4 5
capabile sa combata aceste
amenintari pe cont propriu
(370)

[NEW




QB5 Considerati ca libertatile si drepturile fundamentale au fost limitate Th UE din motive ce tin de
lupta impotriva terorismului si a crimei organizate?
[(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)
(371)
Da, foarte mult 1
Da, intr-o oarecare masura 2
Nu, nu neaparat 3
Nu, deloc 4
Nu stiu 5
[NEW
QB6 Cand se gandesc la provocarile demografice viitoare (ex. imbatranirea populatiei) si la nevoia

acoperirii deficitului de forta de munca in anumite sectoare ale economiei UE (ex. sanatatea,
noile tehnologii), unii oameni considera ca UE ar trebui sa incurajeze migratia fortei de munca
din tarile non-UE. Ati spune ca sunteti...?

[(SE CITESC VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

(372)
Total de acord 1
Tind sa fiu de acord 2
Tind sa fiu in dezacord 3
Total in dezacord 4
Depinde de circumstante (SPONTAN) 5
Nu stiu 6

[NEW




QB7

Se acorda azil persoanelor care, din cauza fricii de a fi persecutati din motive de ras3, religie,
nationalitate sau altele, se afla in afara tarii lor de origine si au nevoie de protectie
internationala. In ce masura sunteti de acord sau in dezacord cu fiecare din urmatoarele
afirmatii?

(373)

(374)

(375)

(376)

[(SE ARATA LISTA CU SCALA - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)

(SE CITESC VARIANTELE | Total de |Tind sa fiu| Tind sa fiu| Total in Nu stiu

DE RASPUNS) acord de acord in dezacord
dezacord
1 |Statele membre ale UE ar 1 2 3 4 5

trebui sa ofere protectie si
azil persoanelor care au
nevoie

2 |Reglementarile privind 1 2 3 4 5
admiterea solicitantilor de
azil ar trebui sa fie identice
in intreaga UE

3 |Numarul solicitantilor de azil 1 2 3 4 5
ar trebui impartit in egala
masura intre toate statele
membre ale UE

4 [Cheltuielile privind 1 2 3 4 5
acordarea azilului ar trebui
impartite intre toate statele
membre ale UE

[NEW




QB8

Subiectul migratiei neregulate, sau al "migratiei ilegale" cum i se mai spune, reprezinta o tema
foarte importanta pe agenda politica a UE. In ce masura sunteti de acord sau in dezacord cu
urmatoarele afirmatii?

(377)

(378)

(379)

[(SE ARATA LISTA CU SCALA - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)

ar trebui sa-gi gestioneze
migratia neregulata pe cont
propriu

(SE CITESC VARIANTELE | Total de |Tind sa fiu| Tind sa fiu| Total in Nu stiu
DE RASPUNS) acord de acord in dezacord
dezacord

1 |UE ar trebui sa-si sporeasca 1 2 3 4 5
asistenta catre statele
membre pentru a gestiona
migratia neregulata

2 |Cheltuielile privind 1 2 3 4 5
gestionarea migratiei
neregulate ar trebui
impartite intre toate statele
membre ale UE

3 |Fiecare stat membru al UE 1 2 3 4 5

[NEW




QB9 Aproximativ 4% din persoanele care traiesc in UE provin dintr-o tara non-UE. Exista opinii
diferite referitor la integrarea acestora in societétile europene. in ce méasura sunteti de acord
sau in dezacord cu fiecare dintre urmatoarele afirmatii despre integrare?

[(SE ARATA LISTA CU SCALA - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)
(SE CITESC VARIANTELE | Total de |Tind sa fiu| Tind sa fiu| Total in Nu stiu
DE RASPUNS) acord de acord in dezacord
dezacord
1 |Imigratia imbogateste 1 2 3 4 5
Romania din punct de
vedere economic si cultural

(380)

2 |lmigrantii legali ar trebui sa 1 2 3 4 5
aiba aceleasi drepturi

(381) precum cetatenii romanii

3 |Imigrantii pot sa intdampine 1 2 3 4 5
dificultati in integrare, in
mare masura din cauza
discriminarii la care sunt

(382) supusi in Romania

4 |Imigrantii pot sa intdmpine 1 2 3 4 5
dificultati in integrare, in
mare masura din cauza
faptului ca nu doresc acest

(383) lucru
[NEW

QB10 Ati putea afirma ca discutia despre imigratie in UE are la baza realitati si informatii sigure?

[(UN SINGUR RASPUNS)

(384)
Da 1
Nu 2
Nu stiu 3

[NEW




QB11

Unii oameni sunt supusi la munca fortata si exploatare sexuala in intreaga lume si chiar si in
UE. Céat de important ati spune dvs. ca trebuie sa fie pentru UE rezolvarea acestei probleme?

[(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

(385)
Foarte important 1
Destul de important 2
Nu prea important 3
Deloc important 4
Nu stiu 5

[NEW




[C. Comunicatii electronice

[ADRESATI TUTUROR PERSOANELOR INTERVIEVATE

[D43a  [Avelii un telefon fix in gospodarie?

[D43b  |Aveti telefon mobil/GSM?

(406) (407)
| D43a D43b
Telefon fix Telefon mobil
Da 1 1
Nu 2 2

|[EB76.3 D43a D43b

[INTREBARILE D44 S| D45 NU EXISTA

[D46 [Pe care din urmatoarele bunuri le aveti in posesie?

(SE ARATA LISTA CU VARIANTELE DE RASPUNS - SE CITESC VARIANTELE DE
RASPUNS - MAI MULTE RASPUNSURI)

(408-417)
Televizor 1,
DVD player 2,
CD player 3,
Computer \ calculator 4,
O conexiune la internet acasa 5,
Un autoturism 6,
Un apartament \ o casa pe care |-ati/ati achitat/o 7,
Un apartament \ o casa pentru care inca mai platiti 8,
Niciuna din aceste (SPONTAN) 9,
NU STIU 10,
|[EB76.3 D46
INTREBATI QC1 DACA "ARE UN TELEFON MOBIL", CODUL 1IN D43b - CEILALTI MERG
LA QC2

QcC1 Abonamentul dvs de telefonie mobila va permite sa navigalli pe Internet pentru a accesa

jocuri sau pentru a descarca conlJinuturi audio/video, precum [Ji pentru a trimite (i primi
email-uri?

(418)
Da 1
Nu 2
Nu stiu 3

[EB75.1 QC1




[ADRESATI TUTUROR PERSOANELOR INTERVIEVATE

QC2

Gandindu-va la toti membrii gospodariei dvs, inclusiv dvs, pentru fiecare dintre urmatoarele va
rog sa imi spuneti cate dintre ele exista in gospodaria dvs.?

(419-420)

(421-422)

(423-424)

[ARATA Il LISTA CU MENTIUNILE - UN RASPUNS PE LINIE

(SE CITESC
VARIANTELE DE
RASPUNS)

1

2

3

4

5

6

9+

Nu
stiu

Telefon mobil cu
contract (factura)

10

11

Telefon mobil cu
cartela reincarcabila
(pre-platita)

10

11

(NUMAI ATUNCI
CAND TELEFONUL
MOBIL ESTE
INDICAT IN
PUNCTUL 1 SAU 2)
Abonament de
telefonie mobila ce
permite navigarea pe
Internet pentru a
accesa jocuri sau a
descarca conLlinuturi
audio/video, pentru a
trimite sau primi email-
uri

10

11

[EB75.1 QC2




INTREBATI QC3 DACA "ARE UN TELEFON MOBIL", CODUL 1IN D43b - CEILALTI MERG

LA QC4
QC3 Pentru fiecare dintre urmatoarele afirmatii va rog sa imi spuneti daca sunteti total de acord,
tindeti sa fiti de acord, tindeti sa fiti in dezacord sau sunteti total in dezacord.
[(ARATATI LISTA CU VARIANTELE DE RASPUNS- UN SINGUR RASPUNS PE LINIE) |
(SE CITESC VARIANTELE DE RASPUNS) Total| Tind | Tind [ Total| Nu | NU
de | sa|sa| in | se |STIU
acor| fiu |[fiu in|deza|aplic
d de |deza|cord| a
acor | cord (SP
d ONT
AN)
1 |Nu se intrerupe niciodata semnalul in timpul unei 1 2 3 4 5 6
(425) conversatii la telefonul mobil
2 |Va puteti conecta in permanenta la reteaua de 1 2 3 4 5 6
(426) telefonie mobila pentru a da un telefon
3 |Va limitati apelurile de pe telefonul dvs mobil 1 2 3 4 5 6
deoarece suntelli preocupat de preJul serviciului
(427)
4 |Va limitati apelurile catre telefoane mobile sau fixe 1 2 3 4 5 6
dintr-o alta retea, deoarece sunteti preocupati de
tarifele de comunicare mai ridicate decat atunci
cand efectuati un apel in propria retea
(428)
5 [(DOAR DACA COD 11N QC1) Dvs. limital i 1 2 3 4 5 6
utilizarea accesului la Internet de pe telefonul mobil,
(429) deoarece suntelli preocupat(a) de tarife

|[EB75.1 QC3 TREND MODIFIED




INTREBATI QC4 DACA "ARE TELEVIZOR IN GOSPODARIE", CODUL 1IN D46 - CEILALTI
MERG LA QC5

[QC4 [In gospodaéria dvs. programele TV sunt receptionate cu ajutorul...?

(ARATATI CARDUL - SE CITESC VARIANTELE DE RASPUNS - MAI MULTE RASPUNSURI
POSIBILE)

(430-436)
O antena obisnuita (pe acoperis sau pe televizor) 1,
Televiziune terestra digitala (antena + decodor)( DigiTV)
Televiziune prin cablu (analog = conectata direct la televizor)
Televiziune digitala prin cablu + decodor

Prin satelit cu ajutorul unei antene parabolice + decodor

Prin reteaua telefonica + modem si/sau decodor

Nu stiu

NoO A WN

|[EB75.1 QC4

INTREBATI QC5 PANA LA QC16 DACA "ARE INTERNET IN GOSPODARIE", CODUL 5 IN
D46 - CEILALTI MERG LA QC17

[QC5 [Care este modalitatea prin care gospoddria dvs. are acces la internet?

(ARATATI LISTA - SE CITESC VARIANTELE DE RASPUNS - MAI MULTE RASPUNSURI
POSIBILE)

(437-445)

Prin intermediul unei conexiuni telefonice de tip "dial-up" prin linie de
telefonie fixa sau linie ISDN 1,
Prin intermediul unei conexiuni ADSL, XDSL sau a unei conexiuni similare
prin linia de telefonie fixa, folosind un modem sau ruter (Internet de banda
larga)

Prin intermediul retelei de cablu TV, folosind un modem sau ruter (Internet
de banda larga)

Prin intermediul retelei de telefonie mobila

Prin intermediul retelei de satelit

Prin intermediul retelei electrice (SPONTAN)

Prin intermediul unei re(ele de fibra optica (SPONTAN)

Alt raspuns (SPONTAN - SPECIFICATI CARE)

Nu stiu

N

©O~NO AW

[EB75.1 QC5




QC6a Cand alegeti un abonament de Internet care sunt principalii factori pe care ii luati in
considerare?

(ARATATI LISTA CU RASPUNSURI - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - ROTITI - UN
SINGUR RASPUNS)

(446)
Viteza maxima pentru descarcare 1
Volumul maxim pe care il puteti descarca\incarca 2
Pretul abonamentului la Internet 3
Faptul ca abonamentul la Internet face parte dintr-un pachet (INT.: DACA
ESTE CAZUL.: Prin pachet ne referim la un ansamblu care cuprinde mai
multe servicii de comunicatie, de la acelasi furnizor, la un pret global)

Serviciile de asistenta oferite
Cheltuielile cu echipamentele terminale
Cheltuielile de instalare

Altele (SPONTAN)

Nu stiu

©O© oo~NO oA

[NEW

[QC6b  |Mai sunt si altele?

[(ARATATI LISTA - CITITI -ROTITI - MAXIM 3 RASPUNSURI)

(447-455)
Viteza maxima pentru descarcare 1,
Volumul maxim pe care il puteti descarca\incarca 2,
Pretul abonamentului la Internet 3,
Faptul ca abonamentul la Internet face parte dintr-un pachet (INT.: DACA
ESTE CAZUL.: Prin pachet ne referim la un ansamblu care cuprinde mai
multe servicii de comunicatie, de la acelasi furnizor, la un pret global)

Serviciile de asistenta oferite
Cheltuielile cu echipamentele terminale
Cheltuielile de instalare

Altele (SPONTAN)

Nu stiu

© o~ A

[NEW




QC7 Vreunul dintre membrii gospodariei dvs, inclusiv dvs., foloseste acasa computerul sau un alt
dispozitiv wireless pentru a face apeluri telefonice prin intermediul Internetului?
[(UN SINGUR RASPUNS)
(456)
Nu 1
Da, dam/dau telefoane gratuit de pe Internet utilizatorilor care sunt abonati
la acelasi serviciu de telefonie prin Internet ca si mine (OPERATOR: site-uri
precum SKYPE, GRATUITE) 2
Da, dam/dau telefoane internationale mai ieftine pe fix sau pe mobil prin
intermediul unui serviciu de telefonie prin Internet 3
Da/ambele optiuni (SPONTAN) 4
NU STIU 5
[EB75.1 QC6
INTREBATI QC8 SI QC9.1 DACA "ARE ACCES LA INTERNET IN BANDA LARGA LA
DOMICILIU", CODURILE 2 PANA LA 7 IN QC5 - CEILALTI MERG LA QC9.2
[QC8 [Care este viteza maxima pentru descarcare, conform termenilor contractului dvs.?

(INT.: Daca respondentii ofera un raspuns intr-o alta unitate decat "Mbps", va rugam sa-I
recodificati ca raspuns gresit, cod "998" - DACA "NU STIU", VA RUGAM TRECETI CODUL
ll999")

(457-459)

L[ [ [wmbps

[NEW




QC9 Pentru fiecare dintre urmatoarele va rog sa imi spuneti daca sunteti total de acord, tindeti sa
fiti de acord, tindeti sa fiti in dezacord sau sunteti total in dezacord.

[(ARATATI LISTA CU SCALA- UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)

(SE CITESC VARIANTELE DE RASPUNS) Total| Tind | Tind [ Total| Nu | NU
de | sa|sa| in | se |STIU
acor| fiu |[fiu in|deza|aplic
d de |deza|cord| a
acor | cord (SP
d ONT
AN)
1 [|Viteza Ui capacitatea de descarcare\incarcare este 1 2 3 4 5 6
(460) aceealli cu cea din condilliile contractului
2 |Conexiune dvs. la Internet nu se intrerupe niciodata | 1 2 3 4 5 6
(461)
3 |In caz de probleme, furnizorul de Internet va ofera 1 2 3 4 5 6
(462) un raspuns util

|[EB75.1 QC7 TREND MODIFIED

INTREBATI QC10 PANA LA QC16 DACA "ARE INTERNET IN GOSPODARIE", CODUL 5N
D46 - CEILALTI MERG LA QC17

QcC10 Ati intdmpinat dificultati la accesarea de continut si aplicatii online din cauza vitezei
insuficiente sau a capacitatii de descarcare a datelor?

[(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

(463)
Da, frecvent 1
Da, ocazional 2
Nu, niciodata 3
Nu stiu 4

[NEW




INTREBATI QC11 SI QC12 DACA "ARE ACCES LA INTERNET IN BANDA LARGA LA
DOMICILIU", CODURILE 2 PANA LA 7 IN QC5 - CEILALTI MERG LA QC13

QC11 Ati fi pregatiti sa platiti mai mult pentru o conexiune la Internet cu o viteza sau o capacitate de
descarcare a datelor mai mare decéat cea actuala?
(SE ARATA LISTA CU VARIANTELE DE RASPUNS - SE CITESC VARIANTELE DE
RASPUNS — UN SINGUR RASPUNS)
(464)
Nu, nu sunteti pregatiti sa platiti mai mult 1
Da, ati fi pregatiti sa platiti cu pana la 15% mai mult 2
Da, ati fi pregatiti sa platiti intre 16 pana la 33% mai mult 3
Da, ati fi pregatiti sa platiti peste 33% mai mult 4
Nu stiu 5
[NEW
INTREBATI QC12 DACA "ESTE PREGATIT/A SA PLATEASCA MAI MULT PENTRU O
VITEZA SAU O CAPACITATE DE DESCARCARE A DATELOR MAI MARE", CODURILE 2
PANA LA 4 IN QC11 - CEILALTI MERG LA QC13
QC12 De ce ati fi pregatiti sa platiti mai mult pentru o conexiune la Internet cu o viteza sau o

capacitate de descarcare a datelor mai mare?

SE ARATA LISTA - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - ROTITI - MAI MULTE
RASPUNSURI POSIBILE

(465-473)
Pentru a juca jocuri online 1,
Pentru a viziona clipuri video
Pentru a asculta muzica
Pentru a viziona evenimente in direct (sport, stiri, etc.)
Pentru a incarca sau a partaja continut
Pentru a efectua apeluri telefonice prin Internet
Pentru a viziona canale de televiziune
Altele (SPONTAN)
Nu stiu

©CONDTRWN

[NEW




INTREBATI QC13 PANA LA QC16 DACA "ARE INTERNET IN GOSPODARIE", CODUL 5 IN
D46 - CEILALTI MERG LA QC17
QC13 Ati luat in considerare dvs. sau cineva din gospodaria dvs. posibilitatea de a schimba
furnizorul serviciilor de Internet?
ARATA ]I LISTA CU VARIANTELE DE RASPUNS - CITI[/I VARIANTELE DE RASPUNS -
ROTI I PUNCTELE 2-11 - MAI MULTE RASPUNSURI POSIBILE
(474-486)
Nu, nu ati luat in considerare niciodata aceasta posibilitate 1,
Da, dar sunteti multumiti de serviciile actuale pe care le primiti 2,
Da, dar nu exista alli furnizori de servicii de Internet in zona in care locuiti
care sa ofere un raport bun pret/servicii prestate 3,
Da, ati facut deja schimbarea si sunteti legati, pentru moment, prin conditiile
contractuale de furnizorul dvs. actual 4,
Da, dar in cele din urma furnizorul dvs. v-a oferit condillii mai bune [li alli
hotarat sa nu-l mai schimballi 5,
Da, dar nu dorilJi sa va asumalli riscul unei pierderi temporare a serviciilor,
in timpul procesului de transferare 6,
Da, dar nu dorilJi sa va asumalli riscul de a avea de platit mai mult de un
furnizor, in timpul transferarii 7,
Da, dar nu este clar ce palli trebuie lualli pentru a va transfera 8,
Da, dar nu doriti sa pierdeti adresa(e) de e-mail actuala(e)\pagina(e) web
gazduita(e) pe serverul furnizorului de servicii de Internet 9,
Da, dar necesita un efort prea mare si prea mult timp pentru a o face 10,
Da, dar obtineti accesul la Internet prin intermediul unui pachet, ceea ce
face dificila trecerea la alt furnizor 11,
Altele (SPONTAN) 12,
Nu stiu 13,
[NEW (BASED ON EB75.1 QC13)
INTREBATI QC14 PANA LA QC16 DACA "ARE ACCES LA INTERNET IN BANDA LARGA
LA DOMICILIU", CODURILE 2 PANA LA 7 IN QC5 - CEILALTI MERG LA QC17
QC14 Cand navigati pe Internet de acasa, s-a intamplat sa vi se blocheze accesul la anumite

aplicatii si continut online? (INT.: Blocarea Internetului, cunoscuta si sub denumirea de filtrare
web, interzice utilizatorilor sa acceseze anumite aplicatii si continut online)

[(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

(487)
Da, frecvent 1
Da, ocazional 2
Nu, niciodata 3
Nu stiu 4

[NEW (BASED ON EB72.5 QA4.3)




INTREBATI QC15 SI QC16 DACA "A AVUT LOC BLOCAREA", CODURILE 1 SAU 2 IN
QC14 - CEILALTI MERG LA QC17

QC15

In care dintre urmatoarele cazuri s-a intamplat s& vi se blocheze accesul la aplicatii si continut
online? Cand ati incercat ...

SE ARATA LISTA - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - ROTITI - MAI MULTE
RASPUNSURI POSIBILE

(488-497)

Sa jucati jocuri online 1,

Sa vizionati un clip video

Sa ascultati muzica

Sa vizionati evenimente in direct (sport, stiri, etc.)
Sa descarcati gratuit continut video

Sa descarcati gratuit continut audio

Sa efectuati apeluri telefonice prin Internet

Sa vizionati canale de televiziune

Altele (SPONTAN)

COWONOOUAWN

—_

Nu stiu

[NEW

QC16

Tn opinia dvs., care dintre urmatorii a fost responsabil pentru blocarea aplicatiilor si
continutului online?

SE ARATA LISTA - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - ROTITI - MAI MULTE
RASPUNSURI POSIBILE

(498-503)
Producatorul dispozitivului dvs. de conectare 1,
Furnizorul aplicatiei sau continutului 2,
Furnizorul conexiunii dvs. de Internet 3,
Restrictiile geografice privind drepturile de autor 4,
Altele (SPONTAN) 5,
Nu stiu 6,

[NEW




INTREBATI QC17 PANA LA QC19 DACA "DETINE UN TELEFON MOBIL CU ACCES LA
INTERNET", CODUL 11N QC1 - CEILALTI MERG LA QC20

Qc17 Cand navigati pe Internet utilizand telefonul dvs. mobil, s-a intdmplat sa vi se blocheze
accesul la anumite aplicatii si continut online? (INT.: Blocarea Internetului, cunoscuta si sub
denumirea de filtrare web, interzice utilizatorilor sa acceseze anumite aplicatii si continut
online)

[(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS) |
(504)
Da, frecvent 1
Da, ocazional 2
Nu, niciodata 3
Nu stiu 4
[NEW (BASED ON EB72.5 QA4.3) |
INTREBATI QC18 SI QC19 DACA "A AVUT LOC BLOCAREA", CODURILE 1 SAU 2N
QC17 - CEILALTI MERG LA QC20
QC18 Tn care dintre urmatoarele cazuri s-a intamplat s& vi se blocheze accesul la aplicatii si continut

online? Cand ati incercat ...

SE ARATA LISTA - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - ROTITI - MAI MULTE
RASPUNSURI POSIBILE

(505-514)
Sa jucati jocuri online 1,
Sa vizionati un clip video
Sa ascultati muzica
Sa vizionati evenimente in direct (sport, stiri, etc.)
Sa descarcati gratuit continut video
Sa descarcati gratuit continut audio
Sa efectuati apeluri telefonice prin Internet
Sa vizionati canale de televiziune
Altele (SPONTAN)
Nu stiu

COWONOOUAWN

—_

[NEW




QC19

continutului online?

Tn opinia dvs., care dintre urmatorii a fost responsabil pentru blocarea aplicatiilor si

RASPUNSURI POSIBILE

SE ARATA LISTA - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - ROTITI - MAI MULTE

Producatorul dispozitivului dvs. de conectare

Furnizorul platformei aplicatiei

Furnizorul conexiunii dvs. de Internet

Restrictiile geografice privind drepturile de autor

Altele (SPONTAN)

Nu stiu

(515-520)
1 b

O WN

[NEW

D46 - CEILALTI MERG LA QC21

INTREBATI QC20 DACA "FARA ACCES LA INTERNET LA DOMICILIU", FARA CODUL 5 IN

QcC20

bine de ce in gospodaria dvs. nu exista acces la Internet?

Ati spus ca nu aveti acces la Internet acasa. Dintre urmatoarele din lista, care explica cel mai

POSIBILE)

(ARATATI LISTA - SE CITESC VARIANTELE DE RASPUNS - MAI MULTE RASPUNSURI

Gospodaria dvs. intentioneaza sa ia un abonament/sa se conecteze la
Internet in urmatoarele 6 luni?

Dvs. si membrii gospodariei dvs. nu stiti exact ce este Internetul

Nimeni din gospodaria dvs. nu este interesat de Internet

Zona in care locuili nu este acoperitd de o retea de acces la internet cu
banda larga

Costurile initiale ale instalarii/conectarii la reteaua cu banda larga sunt prea
mari

Costul abonamentului lunar la Internet cu banda larga este prea mare

Costurile pentru cumpararea unui computer si a unui modem sunt prea mari

Costul abonamentului lunar este prea mare

Membrii gospodariei care sunt interesati au acces de la serviciu, scoald sau
din alta parte si acest lucru este suficient

Dvs. sau cineva din gospodaria dvs. este ingrijorat(a) de accesul la pagini
cu continut nepotrivit

Altceva (SPONTAN)

Nu stiu

(521-532)

[EB75.1 QC9




[ADRESATI TUTUROR PERSOANELOR INTERVIEVATE

QC21

singur pret.

Gospodaria dvs.cumpara doua sau mai multe din urmatoarele servicii ca parte a unui pachet?
Prin "pachet" se intelege oferirea a mai mult de un serviciu apartinand aceluiasi funizor, la un

[CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - MINIM 2 RASPUNSURI

Canale TV

Telefon fix

Telefon mobil

Acces la Internet

Niciuna

Altceva (SPONTAN)

Nu stiu

(533-539)
1 )

NoOo A WN

[EB75.1 QC10

[Qc22

|Ce parere aveti, dvs. personal, despre aceste tipuri de pachete de servicii

POSIBILE)

(ARATATI CARDUL - SE CITESC VARIANTELE DE RASPUNS - MAI MULTE RASPUNSURI

Este mai convenabil pentru ca exista o singura factura

Este mai ieftin decat sa platesti separat pentru fiecare serviciu

Pachetele de servicii sunt mai putin transparente si clare referitor la
costurile si conditiile fiecarui serviciu

Pachetele de servicii nu sunt interesante pentru ca esti legat de acelasi
furnizor pentru toate

Pachetele de servicii nu sunt interesante pentru ca primesti servicii de care
nu ai nevoie cu adevarat

Altceva (SPONTAN)

Nu stiu

(540-546)

[EB75.1 QC11




QC23 Pentru fiecare dintre afirmalliile urmatoare, spunelJi-mi, va rog, daca sunte(Ji total de acord,
oarecum de acord, oarecum in dezacord sau total in dezacord.

[(ARATATI LISTA CU SCALA - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)

(SE CITESC VARIANTELE DE RASPUNS) Total| Tind | Tind [Total| Nu | Nu
de | sa | sa | in | se |stu
acor| fiu |[fiu in|deza|aplic
d de |deza|cord| a
acor | cord (SP
d ONT
AN)
1 |PutelJi compara cu ulJurinJa termenii serviciilor Li 1 2 3 4 5 6
(547) tarifele incluse in pachetele de oferte
2 |CitilJi cu regularitate compara(lii ale tarifelor de 1 2 3 4 5 6
(548) pachete

[EB75.1 QC12




CEILALTI MERG LA QC25

INTREBATI QC24 DACA "ARE UN PACHET", FARA CODUL 5 PANA LA 7 IN QC21 -

QC24

pachetului?

V-alli gandit vreodata, dvs. sau cineva din gospodaria dvs. sa schimballi furnizorul

MAI MULTE RASPUNSURI POSIBILE

ARATATI LISTA - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS -ROTITI VARIANTELE DE LA 2 LA 10;

Nu, dvs. i membrii gospodariei dvs. nu v-alli gandit niciodata la aceasta

Da, dar dvs. [1i membrii gospodariei dvs. suntelli satisfaculli de serviciul
actual pe care il primilJi

Da, dar nu exista allli furnizori de pachete in aria gospodariei dvs. care ar
livra produse bune la pre[] acceptabil

Da, dvs. sau cineva din gospodaria dvs. deja a schimbat (i sunte(i
obligalli pentru moment, prin condilJiile contractului, s& men(linelJi
furnizorul actual

Da, dar eventual furnizorul dvs. v-a oferit condillii mai bune [li alJi hotarat
sa nu-l mai schimballi

Da, dar dvs. nu dorilJi sa va asumalli riscul unei pierderi temporare a
serviciul, In timpul procesului de transferare

Da, dar nu dorilli sa va asumalli riscul de a avea de platit mai mult de un
furnizor, in timpul transferarii

Da, dar nu este clar ce palli trebuie lualli pentru a va transfera

Da, dar dvs. sau membrii gospodariei dvs. nu vrelli sa pierde(i adresa(ele)
curente de e-mail\ pagina(ile) de web gazduite pe serverul furnizorului de
Internet

Da, dar necesita un efort prea mare si prea mult timp pentru a o face

Altceva (SPONTAN)

Nu stiu

(549-560)

9,
10,
11,
12,

[EB75.1 QC13




[ADRESATI TUTUROR PERSOANELOR INTERVIEVATE

QC25 Companiile precum cele care furnizeaza servicii de telecomunicatii colecteaza date
personale precum numele, adresa si detaliile privind cardul de credit. In cazul in care vreuna
dintre datele dvs. personale s-ar pierde, ar fi furate sau modificate in orice fel, ati dori sa fiti
informat(a) sau nu?

[CITITI - UN SINGUR RASPUNS

(561)
Da, in orice situatie 1
Da, dar numai daca ati risca unele probleme financiare ca rezultat al
pierderii, furtului sau alterarii datelor dvs. 2
Nu 3
NU STIU 4
[EB75.1 QC14
QC26 Operatorii de retele si furnizorii de servicii pot sa monitorizeze traficul de date si comunicatiile

din varii motive. Prin urmare, acestia pot sa stie ce tipuri de aplicatii utilizati (ex. VOIP, e-mail,
peer-to-peer, streaming video) sau ce tipuri de continut descarcati (ex. audio, video etc.).
Aveti cunostinta de aceasta practica?

[(UN SINGUR RASPUNS)

(562)
Da 1
Nu 2
Nu stiu 3

[NEW




QcC27 Pentru fiecare dintre urmatoarele afirmatii, va rog sa imi spuneti daca sunte(i total de acord,
tindeli sa fiJi de acord, tinde(li sa fi(Ji in dezacord sau suntelli total in dezacord.

[(SE ARATA LISTA CU SCALA - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)

(SE CITESC VARIANTELE DE RASPUNS) Total| Tind | Tind [ Total[ Nu | Nu
de | sa | sa | in | se | stu
acor| fiu |[fiu in|deza|aplic
d de |deza|cord| a
acor | cord (SP
d ONT
AN)
1 |Ar trebui sa fie obligatoriu ca furnizorul dvs. de 1 2 3 4 5 6
servicii sa va informeze inainte de a monitoriza
traficul dvs. de date si comunicatiile, indiferent de
motivele care ar sta la baza (ex. securitatea retelei,
administrarea retelei sau in scop de marketing)
(563)
2 |Furnizorii de servicii ar trebui sa ceara permisiunea 1 2 3 4 5 6
abonatilor inainte de a initia monitorizarea traficului
de date si a comunicatiilor in scop de marketing
(564)

[NEW




[NU EXISTA INTREBARILE DE LA D4 LA D6

(D7 [Ati putea s&-mi spuneti litera care corespunde cel mai bine situatiei dvs. actuale?
(SE ARATA LISTA CU VARIANTELE DE RASPUNS - SE CITESC VARIANTELE DE
RASPUNS — UN SINGUR RASPUNS)

(597-598)
CASATORIT(A) SAU RECASATORIT(A)
Locuind fara copii 1
Locuind cu copiii din aceasta relatie 2
Locuind cu copiii din relatia anterioara 3
Locuind cu copiii din aceasta relatie [1i din relatia anterioara 4
CELIBATAR(A) LOCUIND CU PARTENERUL/ PARTENERA
Locuind fara copii 5
Locuind cu copiii din aceasta relatie 6
Locuind cu copiii dintr-o relatie anterioara 7
Locuind cu copiii din aceasta relatie [ i dintr-o relatie anterioara 8
CELIBATAR(A)
Locuind fara copii 9
Locuind cu copii 10
DIVOR[JAT(A) SAU DESPARLIIT(A)
Locuind fara copii 11
Locuind cu copii 12
VADUV(A)
Locuind fara copii 13
Locuind cu copii 14
Alta (SPONTAN) 15
Refuz (SPONTAN) 16
|[EB76.3 D7

(D8 [La ce varsta ati incheiat pregétirea scolard (cursuri de zi)?

(OPERATOR: DACA "INCA STUDIAZA" COD '00' - DACA "FARA STUDII" COD '01' - DACA
"REFUZA" COD '98' - DACA "NU STIU" COD '99")
(599-600)
|[EB76.3 D8
[NU EXISTA INTREBAREA D9
(D10 [Sexul respondentului

(601)
Masculin 1
Feminin 2

[EB76.3 D10




(D11 [Cati ani aveti?

(602-603)

|[EB76.3 D11




[NU EXISTA INTREBARILE D12-D14 |

SE INTREABA D15b DOAR PENTRU CEI CARE NU EFECTUEAZA IN PREZENT NICI UN
FEL DE MUNCA PLATITA, CODURILE 1-4 LA D15a

[D15a  [Care este ocupatia dv. actuala? |
D15b Ati desfasurat o activitate profesionala platita in trecut? Care a fost ultima dv. ocupatie?
(604-605) (606-607)
| D15a D15b
Ocupatia actuala Trecuta
NU LUCREAZA
Responsabil(a) cu treburile casei, efectueaza 1
cumparaturile zilnice, sau fara niciun fel de ocupatie
curentd, fara un loc de munca
Elev / Student 2
Somer sau temporar fara loc de munca 3
Pensionat(a) sau in incapacitate de munca pe caz de 4
boala
ACTIVITATE PE CONT PROPRIU
Fermier, agricultor 5 5
Pescar 6 6
Profesiuni liberale (avocat, medic, contabil, arhitect, etc.) 7 7
Proprietar de magazin, meserias, alta persoana care 8 8
lucreaza pe cont propriu
Detinatorul unei afaceri, proprietarul (unic sau asociat) 9 9
unei companii
ANGAJAT
Specialist cu studii superioare, salariat (medic, avocat, 10 10
contabil, arhitect...)
Manager general, director sau persoana care ocupa o 11 11
functie de conducere la varf
Persoana ocupéand o functie de conducere la nivel mediu 12 12
si inferior (sef de departament, sef de birou, profesor,
tehnician)
Angajat, lucrand majoritatea timpului in birou 13 13
Angajat, lucrand majoritatea timpului pe teren (agent de 14 14
vanzari, sofer, etc.)
Angajat, lucrand in domeniul serviciilor publice dar nu la 15 15
birou (spital, alimentatie publica, politie, pompieri, etc.)
Maistru, sef de echipa 16 16
Muncitor calificat 17 17
Muncitor necalificat, zilier, personal de serviciu 18 18
Nu a prestat niciodata o activitate profesionala remuneraté- 19

|[EB76.3 D15a D15b |




[NU EXISTA INTREBARILE D16 LA D24

[D25 [Ati spune c3 locuiti ...?

[(SE CITESC VARIANTELE DE RASPUNS)

(608)
La sat sau comuna 1
Intr-un oras mic sau mediu 2
Intr-un oras mare 3
Nu stiu 4
|[EB76.3 D25
[NU EXISTA INTREBARILE D26 - D39

D40a Va rog sd-mi spuneti cate persoane in varsta de 15 ani si peste, locuiesc in aceasta

gospodarie, incluzandu-va si pe dvs. aici?

[(OPERATOR: CITITI - NOTATI RASPUNSUL IN CLAR)

(609-610)

[EB76.3 D40a

[D40b [Cati copii cu varsta mai mica de 10 ani locuiesc in aceastd gospodarie?

[(OPERATOR: CITITI - NOTATI RASPUNSUL IN CLAR)

(611-612)

[EB76.3 D40b

[D40c [Cati copii cu varsta intre 10-14 ani locuiesc in aceastd gospodérie?

[(OPERATOR: CITITI - NOTATI RASPUNSUL IN CLAR)

(613-614)

[EB76.3 D40c




[INTREBARILE D41 S| D42 NU EXISTA

[INTREBARILE D43a&b PUSE INAINTE DE QC

[INTREBARILE D47 S| D59 NU EXISTA

D60 Tn ultimele dou&sprezece luni, alli spune c& alli avut dificultd[i in a va pléti facturile la
sfartJitul lunii ...?

(SE ARATA LISTA CU VARIANTELE DE RASPUNS - SE CITESC VARIANTELE DE
RASPUNS -UN SINGUR RASPUNS)

(615)
In cea mai mare parte a timpului 1
Ocazional 2
Aproape niciodata/ Niciodata 3
Refuz (raspuns SPONTAN) 4
|[EB76.3 D60

D61 Pe urmatoarea scala pasul ,,1” corespunde ,celui mai jos nivel in societate”, pasul ,10”

corespunde ,celui mai inalt nivel in societate”. ALl putea sa imi spunelli la care pas v-alli
incadra?

[(SE ARATA LISTA CU VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

(616-617)
1 Nivelul cel mai de jos in societate 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6
7 7
8 8
9 9
10 Nivelul cel mai inalt in societate 10
Refuz (raspuns SPONTAN) 11

|[EB76.3 D61




(D62

|A,i putea sa-mi spunelli daca ...?

(618)
(619)

(620)

[(SE ARATA SCALA - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)

(SE CITESC VARIANTELE DE RASPUNS) In | De [Cam| O | Mai |Nicio| Lips
fieca|doua| o |data| rar |[data| a
re zi| sau | data| sau | de cone
sau | trei | pe | de | atat xiun
apro| ori | sapt|{doua e de
ape | pe |ama| ori inter

in |sapt| na | pe net

fiecal ama luna (SP

rezi| na ONT

AN)
1 |Folosilli internetul acasa, in casa dvs 1 2 3 4 5 6 7
2 |Folosilli internetul la locul dvs de munca 1 2 3 4 5 6 7
3 |Folosilli internetul in alta parte ([Icoala, 1 2 3 4 5 6 7

universitate, internet-cafe, etc.)

|[EB76.3 D62




[PROTOCOL DE INTERVIU

[DATA INTERVIULUI

(641-642) (643-644)
| | [ZIUA | | | [LUNA |

|[EB76.3 P1

(P2

[ORA INCEPERII INTERVIULUI

[(OPERATOR: FOLOSITI MODUL DE INREGISTRARE CU 24 DE ORE)

(645-646) (647-648)
| | [ORA | | | [MINUTE |

|[EB76.3 P2

(P3

[DURATA INTERVIULUI, IN MINUTE

(649-651)

| | [MINUTE

|[EB76.3 P3

|Numéru| de persoane prezente in timpul interviului, inclusiv operatorul de interviu.

(652)
Doua (operatorul de interviu si persoana intervievata) 1
Trei 2
Patru 3
Cinci sau mai multe 4

|[EB76.3 P4

|Cooperarea persoanei intervievate

(653)
Excelenta 1
Buna
Medie
Proasta

A WODN

|[EB76.3 P5

[M&rimea localitatii

1- Sat2- Oras sub 30.000 de locuitori 3 - Oras 30-100.000 de locuitori 4 - Oras 100-
200.000 de locuitori 5 - Oras peste 200.000 de locuitori 6 - Bucuresti

(654-655)

|EB76.3 P6




(P7

[Regiunea

1 - Nord-Est 2 - Sud-Est 3- Sud 4 - Sud-Vest5- Vest6 - Nord-Vest 7 - Centru 8 -
Bucuresti

(656-657)

|EB76.3 P7

[Cod postal

(658-665)

|[EB76.3 P8

|Numéru| punctului de esantionare

(666-673)

|[EB76.3 P9

(P10

[Cod operator de interviu

(674-681)

|[EB76.3 P10

(P11

[LASATI GOL

(682-689)

|[EB76.3 P11

[NU EXISTA INTREBAREA P12

[ADRESATI DOAR in LU, BE, ES, FI, EE, LV, MT, MK SI TR




