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Q1

Welche Staatsangehdrigkeit besitzen Sie? Nennen Sie mir bitte das Land bzw. die Lander,
deren Staatsangehorigkeit Sie besitzen.

[MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH

(138-166)
Belgien 1,
Danemark 2,
Deutschland 3,
Griechenland 4,
Spanien 5,
Frankreich 6,
Irland 7,
Italien 8,
Luxemburg 9,
Niederlande 10,
Portugal 11,
Grol3britannien (inkl. Nordirland) 12,
Osterreich 13,
Schweden 14,
Finnland 15,
Zypern (Siden) 16,
Tschechische Republik 17,
Estland 18,
Ungarn 19,
Lettland 20,
Litauen 21,
Malta 22,
Polen 23,
Slowakei 24,
Slowenien 25,
Bulgarien 26,
Rumanien 27,
Sonstige Lander 28,
Weil3 nicht 29,
[EB75.1 Q1 |

[WENN "SONSTIGE" ODER "WEISS NICHT" IN Q1 INTERVIEW BEENDEN
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[A. DIE EUROPAER UND DIE KRISE |

[Kommen wir nun zum ersten Thema: |

QAla Das Europaische Parlament treibt die Entwicklung bestimmter politischer Bereiche auf
europaischer Ebene voran. Welche der folgenden Bereiche sollten Ihrer Meinung nach die
hodchste Prioritét haben? Erstens?

[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - ROTIEREN - MAX. 1 ANTWORT |
(187-188)

Eine gemeinsame AuRRenpolitik, die es der EU erméglicht, auf dem
internationalen Parkett mit einer Stimme zu sprechen 1
Eine gemeinsame Sicherheits- und Verteidigungspolitik, die es der EU

ermoglicht, sich internationalen Krisen zu stellen 2
Bekampfung des Klimawandels 3
Eine gemeinsame Energiepolitik, um die Unabhangigkeit der EU im
Energiebereich zu gewahrleisten 4
Verbessern des Konsumentenschutzes und der 6ffentlichen Gesundheit

5

Eine Landwirtschaftspolitik, die umweltfreundlich ist und zum globalen
Nahrungsgleichgewicht beitragt 6
Terrorismusbekampfung, mit Respektierung der Freiheiten des Einzelnen

7
Koordinierung von Wirtschafts-, Budget- und Steuerpolitik 8
Eine Forschungs- und Entwicklungspolitik, die Konkurrenzfahigkeit und

Innovationen sicherstellt 9
Die Durchsetzung eines Europaischen Sozialmodells 10
Die Bekampfung von Armut und sozialer Ausgrenzung 11
Eine Einwanderungspolitik, die in Absprache mit den Herkunftslandern

realisiert wird 12
Anderes (SPONTAN) 13
Nichts davon (SPONTAN) 14
Weil3 nicht 15

|[EB74.1 QC1 TREND MODIFIED
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[QA1b

[und zweitens?

[LISTE ZEIGEN - VORLESEN - ROTIEREN - MAXIMAL 3 NENNUNGEN

Eine gemeinsame AuBRenpolitik, die es der EU erméglicht, auf dem
internationalen Parkett mit einer Stimme zu sprechen

Eine gemeinsame Sicherheits- und Verteidigungspolitik, die es der EU
ermoglicht, sich internationalen Krisen zu stellen

Der Kampf gegen den Klimawandel

Eine gemeinsame Energiepolitik, um die Unabhangigkeit der EU im
Energiebereich zu gewahrleisten

Verbessern des Konsumentenschutzes und der 6ffentlichen Gesundheit

Eine Landwirtschaftspolitik, die umweltfreundlich ist und zum globalen
Nahrungsgleichgewicht beitragt

Terrorismusbekampfung, mit Respektierung der Freiheiten des Einzelnen

Koordinierung von Wirtschafts-, Budget- und Steuerpolitik

Eine Forschungs- und Entwicklungspolitik, die Konkurrenzfahigkeit und
Innovationen sicherstellt

Die Durchsetzung eines Europaischen Sozialmodells

Die Bekampfung von Armut und sozialer Ausgrenzung

Eine Einwanderungspolitik, die in Absprache mit den Herkunftslandern
realisiert wird

Anderes (SPONTAN)

Nichts davon (SPONTAN)

Weil3 nicht

(189-203)

11

12,
13,
14,
15,

|[EB74.1 QC1 TREND MODIFIED

wird im Folgenden ausschlieBlich der Begriff "Krise" gebraucht.

Die Welt sieht sich seit etwas mehr als zwei Jahren mit einer Krise konfrontiert, die
gleichzeitig wirtschaftlicher, finanzieller, sozialer und monetarer Art ist. Zur Vereinfachung

QA2

Auswirkungen der gegenwartigen Finanz- und Wirtschaftskrise gemildert.

Kdnnten Sie mir sagen, ob Sie der folgenden Aussage voll zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder tUberhaupt nicht zustimmen: Insgesamt hat der Euro die negativen

[VORLESEN - NUR EINE ANTWORT

Stimme voll zu

Stimme eher zu

Stimme eher nicht zu

Stimme Uberhaupt nicht zu

Weil3 nicht

(204)

=

abwdN

|[EB74.1 QC4 TREND MODIFIED
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[QA3 [Als ein Biirger, wiirden Sie sagen Sie waren, ...

[VORLESEN - NUR EINE ANTWORT

(205)

besser geschutzt (angesichts der momentanen Finanz- und
Wirtschaftskrise), wenn Osterreich MaRnahmen ergreifen und sie alleine
anwenden wiirde 1
besser geschutzt (angesichts der momentanen Finanz- und
Wirtschaftskrise), wenn Osterreich MaRnahmen ergreifen und sie mit den
anderen Landern der Europaischen Union abgestimmt anwenden wiirde

2
Weil3 nicht 3
[EB74.1 QC6 |
QA4 Sollten die EU-Mitgliedstaaten Ihrer Meinung nach zuerst die Staatsausgaben senken oder

zuerst in wirtschaftsférdernde MaRnahmen investieren, um die Krise mdglichst schnell zu
Uberwinden?

[VORLESEN - NUR EINE ANTWORT

(206)
Zuerst die Staatsausgaben senken 1
Zuerst in wirtschaftsférdernde MalRnahmen investieren 2
Beide gleichermalRen (SPONTAN) 3
Weil3 nicht 4
[EB74.1 QC8
QA5 Welche der folgenden Aussagen zur Ruckkehr zum Wachstum in Osterreich kommt Ihrer
persodnlichen Meinung am nachsten?
|LISTE VORLEGEN - VORLESEN - NUR EINE ANTWORT
(207)
Wir befinden uns bereits bei der Riickkehr zum Wachstum 1
Eine Ruckkehr zum Wachstum wird in den kommenden Monaten eintreten
2
Eine Ruckkehr zum Wachstum wird in den kommenden Jahren eintreten
3
Die Krise wird viele Jahre andauern 4
Weil3 nicht 5

|[EB74.1 QC15
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Das Europdische Parlament hat kiirzlich die Einfihrung einer Steuer auf Finanztransaktionen
auf globaler bzw. in einem ersten Schritt auf EU-Ebene gebilligt. Diese Steuer ware mit 0,05%
auf jede Finanztransaktion sehr niedrig und wiirde nicht auf die breite Offentlichkeit, sondern
nur auf Transaktionen zwischen Finanzakteuren (Banken, Hedgefonds etc.) angewendet
werden.

QA6

Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Aussagen in Bezug auf diese Steuer, ob Sie daflr
oder dagegen sind.

(208)

(209)

(210)

[LISTE VORLEGEN - EINE ANTWORT PRO ZEILE

VORLESEN

Sehr daftr

Eher dafir

Eher
dagegen

Sehr
dagegen

Weil3 nicht

Das Prinzip der Besteuerung
von Finanztransaktionen

3

4

(FALLS CODE 1 ODER 2 IN
QAG6.1) Die Einflhrung einer
Steuer auf
Finanztransaktionen, aber
nur auf globaler Ebene,
sofern eine internationale
Ubereinkunft erzielt wird

(FALLS CODE 1 ODER 2 IN
QAG6.1) Die Einflihrung einer
Steuer auf
Finanztransaktionen zuerst
in der EU, wenn keine
internationale Ubereinkunft
erzielt wird

[NEW
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QA7 FRAGEN, FALLS "FUR DAS PRINZIP DER BESTEUERUNG VON
FINANZTRANSAKTIONEN", CODE 1 ODER 2 IN QA6.1 - SONST WEITER MIT QA8

QA7 Was ist der Hauptgrund dafiir, dass Sie eine Steuer auf Finanztransaktionen befiirworten?
Eine Steuer auf Finanztransaktionen wiirde es ermdglichen, ...

[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - NUR EINE ANTWORT

(211)
die Finanzakteure an den Kosten der Krise zu beteiligen 1
exzessive Spekulationen zu bekampfen und dadurch kiinftige Krisen zu
vermeiden
innovative Malinahmen zu finanzieren (z.B. Bekdmpfung des Klimawandels,
UmweltmalBnahmen, Entwicklungshilfe etc.)
die offentlichen Defizite zu senken
Anderes (SPONTAN)
Weil3 nicht

N

o0l hw

[NEW |

QA8 FRAGEN, FALLS "GEGEN EINE STEUER AUF FINANZTRANSAKTIONEN ZUERST
AUF EU-EBENE" - CODE 3 ODER 4 IN QA6.3 - SONST WEITER MIT QA9

QA8 Was ist der Hauptgrund daflir, dass Sie gegen eine Steuer auf Finanztransaktionen in der EU
sind? Eine Steuer auf Finanztransaktionen in der EU wiirde ...

[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - NUR EINE ANTWORT |

(212)

die Wettbewerbsfahigkeit des europaischen Finanzmarktes schwéachen
1

nicht durchfiihrbar sein, da eine Steuer auf Finanztransaktionen nur auf
globaler Ebene eingefiihrt werden kann 2

zu einem Kapitalabfluss aus der EU fiihren 3
dazu fuhren, dass nur die europaischen Finanzakteure an den Kosten der

Krise beteiligt werden 4
Anderes (SPONTAN) 5
Weil3 nicht 6

[NEW

EBO752ATXTRA 7/51 4/8/2011



[An alle

QA9

Them

a zu oder nicht zu?

Das Europdaische Parlament ist besorgt tiber den starken Anstieg der weltweiten
Lebensmittelpreise, der inshesondere auf Finanzspekulationen mit landwirtschaftlichen
Rohstoffen zurlickzufiihren ist. Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu diesem

[LISTE VORLEGEN - EINE ANTWORT PRO ZEILE

VORLESEN - ROTIEREN

Stimme
voll zu

Stimme
eher zu

Stimme
eher nicht
zZu

Stimme
Uberhaupt
nicht zu

Weil3 nicht

(213)

Nahrungsmittel mussen fir
Verbraucher zu verninftigen
Preisen erhaltlich sein und
gleichzeitig missen die
Preise den Landwirten einen
angemessenen
Lebensstandard
gewabhrleisten

3

4

(214)

Die EU muss die
Ernéhrungssicherheit ihrer
Birger durch den Erhalt der
landwirtschaftlichen
Produktion in der EU
sicherstellen

(215)

Die EU muss an der
Bekampfung von
Lebensmittelknappheit
teilnehmen, da dies in
mehreren
Entwicklungsléndern die
Ursache fur Unruhen und
soziale Bewegungen
gewesen ist

(216)

Die EU muss sich an der
Schaffung eines weltweiten
Systems der
Lebensmittelbevorratung
beteiligen, das die
Lebensmittelversorgung der
Bevolkerung sichert und sie
muss Spekulationen auf
Lebensmittelpreise
bekampfen

[NEW
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QA10 Welche der folgenden Mafl3nahmen ist Ihrer Meinung nach am effektivsten, um den Anstieg
der Lebensmittelpreise zu bekédmpfen?
[VORLESEN - NUR EINE ANTWORT |
(217)
Die Einrichtung von Mechanismen auf globaler Ebene, um exzessive
Spekulationen zu koordinieren und zu vermeiden 1
Die Ausweitung der Befugnisse von Finanzregulierungsbehérden, um
exzessive Spekulationen zu vermeiden 2
Die Unterstltzung der Landwirtschaft in Entwicklungslandern 3
Anderes (SPONTAN) 4
Weil3 nicht 5
[NEW
QAl11 In welchen der folgenden Bereiche halten Sie ehrenamtliches Engagement fiir besonders

wichtig?

[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - ROTIEREN - MAX. 3 ANTWORTEN

(218-235)

Demokratisches Leben 1,
Interkultureller und interreligiéser Dialog 2,
Dialog zwischen den Generationen 3,
Aktives Altern 4,
Solidaritéat und humanitéare Hilfe 5,
Soziale Integration benachteiligter Birger 6,
Schaffung einer europaischen Identitat 7,
Beschaftigung 8,
Bildung und Ausbildung 9,
Schutz der Menschenrechte 10,
Umwelt 11,
Gesundheitssystem 12,
Verbraucherschutz 13,
Sport 14,
Kultur 15,
Sonstige (SPONTAN) 16,
Nichts davon (SPONTAN) 17,
Weil3 nicht 18,
|[EB73.4 QE12
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QA12 Welche der zwei folgenden Aussagen entspricht am ehesten Ihrer Definition von den
Rahmenbedingungen und der Art und Weise, wie Freiwilligentatigkeit funktioniert?

[VORLESEN - NUR EINE ANTWORT

(236)

Osterreich sollte die Rahmenbedingungen und die Art und Weise, wie
Freiwilligentatigkeit funktioniert, selbst festlegen 1
Die Mitgliedstaaten und die EU sollten die Rahmenbedingungen und die Art
und Weise, wie Freiwilligenarbeit funktioniert, in einer gemeinsamen

Europdaischen Charta fir Freiwillige festlegen 2
Weil3 nicht 3
[NEW |
QA13 Welche der folgenden sind Ihrer Meinung nach die zwei Hauptvorteile von Freiwilligentatigkeit
in der EU?
[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - ROTIEREN - MAX. 2 ANTWORTEN |
(237-246)
Sie bietet den Européern die Mdglichkeit zum Ausbau der Birgerbeteiligung
11
Sie fordert den Erwerb von Wissen und Kompetenzen, was eine gute
berufliche Integration ermdglicht 2,
Sie starkt den Grundwert der Solidaritat in der EU 3,
Sie ermdglicht den Erhalt und die Starkung des sozialen Zusammenhalts
4!
Sie spielt eine wichtige wirtschatftliche Rolle in der EU 5,
Sie spielt eine wichtige Rolle bei der nachhaltigen Entwicklung und beim
Umweltschutz 6,
Sie tragt zur Selbstverwirklichung und zur persénlichen Entwicklung von
Freiwilligen bei 7,
Anderes (SPONTAN) 8,
Nichts davon (SPONTAN) 9,
Weil3 nicht 10,
[NEW
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QA14 Das Europdaische Parlament méchte, dass alle Mitgliedstaaten der EU und die lokalen und
regionalen Behorden in jeder Region Rettungsmannschaften aus Freiwilligen griinden, die bei
Naturkatastrophen und Unféllen eingreifen kénnen. Ware eine solche MalBnahme lhrer
Meinung nach ...?

[VORLESEN - NUR EINE ANTWORT

(247)

Sehr nitzlich
Ziemlich nitzlich
nicht sehr ntzlich
Gar nicht niitzlich
Weil3 nicht

a b wN Pk

[NEW |

[QA15  [Gehen Sie derzeit regelmaRig oder gelegentlich einer Freiwilligentatigkeit nach? |

[VORLESEN - NUR EINE ANTWORT |
(248)

Ja, regelmaRig 1

Ja, gelegentlich

Nein

Weil3 nicht

A wWN

[NEW
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QA16 FRAGEN, FALLS "JA", CODE 1 ODER 2 IN QA15 - SONST WEITER MIT QA17
QA16 Bei welcher/welchen Organisation(en) oder Verein(en) gehen Sie lhrer Freiwilligentatigkeit
nach?
(VORKODIERTE OFFENE FRAGE - DEN UMFRAGETEILNEHMER NICHT BEEINFLUSSEN
- MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH)
(249-264)
Sportverein oder Verein fur Outdoor-Aktivitdten (Sport, Angeln, Jagen) 1,
Bildungs-, Kunst-, Musik-, oder Kulturverein bzw. -verband 2,
Gewerkschaft 3,
Unternehmer- oder Berufsgruppenorganisation 4,
Konsumentenorganisation 5,
Organisation zum Schutz der Rechte von Minderheiten (Organisation gegen
Rassismus, gegen die Diskriminierung von Frauen oder fir die Rechte von
Homosexuellen etc.) 6,
Eine Organisation fir Umweltschutz, Tierrechte etc. 7,
Wohltatigkeitsorganisation, soziale Initiative, NGO, humanitare
Organisation, Entwicklungshilfe 8,
Freizeitverein oder Seniorenverein 9,
Freizeitverein oder Jugendverein (Pfadfinder, Jugendklub etc.) 10,
Religidser oder kirchlicher Verein 11,
Politische Partei oder Organisation 12,
Organisation, die die Interessen von Kranken und/oder Behinderten
verteidigt 13,
Gemeinde- oder Nachbarschaftsverein 14,
Anderes (SPONTAN) 15,
Weil3 nicht 16,

[NEW (BASED ON EB73.4 QE11)
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[An alle

QA17 Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Maf3nahmen zur Starkung der Solidaritat zwischen
den Generationen (insbesondere zwischen jungen und alteren Menschen), ob es sich dabei
Ihrer Meinung nach um eine wirksame MaRRnahme handelt oder nicht.
[LISTE VORLEGEN - EINE ANTWORT PRO ZEILE |
VORLESEN - ROTIEREN Sehr Ziemlich Nicht Gar nicht | Weil nicht
effektiv effektiv wirklich effektiv
effektiv
1 [Sicherstellen, dass Europaer 1 2 3 4 5
jeden Alters vom gleichen
Zugang zum Arbeitsmarkt
und zu Aus- und
Fortbildungsangeboten
profitieren
(265)
2 |Personen ab 60 Jahren 1 2 3 4 5
ermutigen, langer am
Arbeitsmarkt teilzunehmen,
damit die nachfolgenden
Generationen von ihrem
Wissen und ihrer Erfahrung
profitieren kénnen
(266)
3 |Foérderung der Schaffung 1 2 3 4 5
von Arbeitsplatzen fir junge
Leute im Bereich der Pflege
von alteren und
pflegebediirftigen Menschen
(267)
[NEW
EBO752ATXTRA 13/51 4/8/2011



[B. EINSTELLUNGEN DER EUROPAER ZUR UMWELT

[Nun zum nachsten Thema:

[QB1

[Wie wichtig ist Innen persénlich der Umweltschutz?

[VORLESEN - NUR EINE ANTWORT

Sehr wichtig

Ziemlich wichtig

Nicht sehr wichtig

Gar nicht wichtig

Weil3 nicht

(288)

abwdN

|[EB68.2 QF1

QB2a

Umwelt" sprechen.

Sagen Sie mir bitte anhand dieser Liste, woran Sie zuerst denken, wenn Leute Uber ,die

[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - ROTIEREN - NUR EINE ANTWORT

Verschmutzung in Stadten und Grol3stadten

Griine und schone Landschaften

Erdbeben, Uberflutungen und andere Naturkatastrophen

Vom Menschen verursachte Katastrophen, wie z.B. Olverschmutzungen
und Industrieunfalle

Klimawandel

(NUR AN SPLIT A) Schutz der Natur

(NUR AN SPLIT B) Schutz der biologischen Vielfalt

Der Zustand, in dem wir unseren Kindern die Umwelt hinterlassen

Die Lebensqualitdt der Gegend, in der Sie leben

Das Aufbrauchen von natirlichen Ressourcen

Anderes (SPONTAN - ANGEBEN)

Nichts davon (SPONTAN)

Weil3 nicht

(289-290)

1
2
3

© oo~NO 01~

10

12
13

|EB68.2 QF2 TREND MODIFIED

EBO752ATXTRA 14/51

4/8/2011



[QB2b

[Und sonst noch?

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - ROTIEREN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH

(291-303)

Verschmutzung in Stadten und Grol3stadten 1,
Griine und schéne Landschaften 2,
Erdbeben, Uberflutungen und andere Naturkatastrophen 3,
Vom Menschen verursachte Katastrophen, wie z.B. Olverschmutzungen

und Industrieunfalle 4,
Klimawandel 5,
(NUR AN SPLIT A) Schutz der Natur 6,
(NUR AN SPLIT B) Schutz der biologischen Vielfalt 7,
Der Zustand, in dem wir unseren Kindern die Umwelt hinterlassen 8,
Die Lebensqualitdt der Gegend, in der Sie leben 9,
Das Aufbrauchen von natirlichen Ressourcen 10,
Anderes (SPONTAN) 11,
Nichts davon (SPONTAN) 12,
Weil3 nicht 13,
[NEW
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QB3 Von der folgenden Liste, sagen Sie mir bitte die finf Umweltprobleme, um die Sie sich am
meisten sorgen.
[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - ROTIEREN - MAX. 5 ANTWORTEN |

(304-321)
Erschopfung der natiirlichen Ressourcen / Rohstoffe 1,
Unsere Konsumgewohnheiten 2,
Wachsendes Mullaufkommen 3,
Klimawandel 4,
Verminderung der Artenvielfalt (Aussterben von Arten, Verlust von
Wildtieren und Lebensrdumen) 5,
Naturkatastrophen (Erdbeben, Hochwasser etc.) 6,
Von Menschen verursachte Katastrophen (Olkatastrophen oder
Industrieunfalle etc.) 7,
Wasserverschmutzung (Meere, Seen, Flisse und Grundwasser) 8,
Verschmutzung durch die Landwirtschaft (Einsatz von Pestiziden,
Dingemitteln usw.) 9,
Der Einsatz von genetisch veranderten Organismen in der Landwirtschaft
10,

Die Auswirkungen von Chemikalien in Alltagsprodukten auf unsere
Gesundheit 11,
Luftverschmutzung 12,
Larmbelastung 13,
Grol3stadtische Probleme (Verkehrsstaus, Verschmutzung, Mangel an
Grinflachen etc.) 14,
Auswirkungen der gegenwartigen Transportmittel (Ansteigen des
Individualverkehrs, Autobahnen, steigender Flugverkehr etc.) 15,
Anderes (SPONTAN) 16,
Nichts davon (SPONTAN) 17,
Weil3 nicht 18,
|[EB68.2 QF3 TREND MODIFIED |

(OB4 [Wie gut fiihlen Sie sich iber Umweltangelegenheiten im Allgemeinen informiert? |

[ NUR EINE ANTWORT

Sehr gut informiert

Eher gut informiert

Eher schlecht informiert

Sehr schlecht informiert

Weil3 nicht

(322)

a b wNPF

|[EB68.2 QF4
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QB5

besonderen Mangel an Information haben.

Von der folgenden Liste, nennen Sie mir bitte die finf Umweltprobleme tiber die Sie einen

[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MAX. 5 ANTWORTEN

(323-340)

Erschopfung der natiirlichen Ressourcen / Rohstoffe 1,
Unsere Konsumgewohnheiten 2,
Wachsendes Mullaufkommen 3,
Klimawandel 4,
Verminderung der Artenvielfalt (Aussterben von Arten, Verlust von
Wildtieren und Lebensrdumen) 5,
Naturkatastrophen (Erdbeben, Hochwasser etc.) 6,
Von Menschen verursachte Katastrophen (Olkatastrophen oder
Industrieunfalle etc.) 7,
Wasserverschmutzung (Meere, Seen, Flisse und Grundwasser) 8,
Verschmutzung durch die Landwirtschaft (Einsatz von Pestiziden,
Diingemitteln usw.) 9,
Der Einsatz von genetisch veranderten Organismen in der Landwirtschaft

10,
Die Auswirkungen von Chemikalien in Alltagsprodukten auf unsere
Gesundheit 11,
Luftverschmutzung 12,
Larmbelastung 13,
Grol3stadtische Probleme (Verkehrsstaus, Verschmutzung, Mangel an
Grinflachen etc.) 14,
Auswirkungen der gegenwartigen Transportmittel (Ansteigen des
Individualverkehrs, Autobahnen, steigender Flugverkehr etc.) 15,
Anderes (SPONTAN) 16,
Nichts davon (SPONTAN) 17,
Weil3 nicht 18,
|[EB68.2 QF5
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QB6 Von der folgenden Liste, welche sind Ihre drei wichtigsten Informationsquellen tber
Umweltfragen?

[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - ROTIEREN - MAX. 3 ANTWORTEN

Tageszeitungen

Magazine, Zeitschriften

Fernsehnachrichten

Radio

Filme und Dokumentationen im Fernsehen

Gesprache mit Verwandten \ Familie \ Freunden \ Nachbarn \ Kollegen

Bucher

Internet und soziale Medien

Veroffentlichungen \ Broschiiren \ Informationsmaterial

Veranstaltungen (Konferenzen, Ausstellungen, Messen, Festivals etc.)

Anderes (SPONTAN)

Sie interessieren sich nicht fir die Umwelt (SPONTAN)

Weil3 nicht

(341-353)

11

©CoNe OgOkrowbd

10,

12,
13,

|EB68.2 QF6 TREND MODIFIED
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QB7 Wem aus dieser Liste vertrauen Sie am meisten, wenn es um Umweltangelegenheiten geht?
[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - ROTIEREN - MAX. 5 ANTWORTEN |
(354-372)

Bundesregierung 1,
Landesregierung \ Gemeinde 2,
Européaische Union 3,
Internationale Organisationen (die Vereinten Nationen etc.) 4,
Firmen 5,
Gewerkschaften 6,
Politische Parteien, die fir Umweltschutz stehen (z.B. Die Griinen etc.)

7,
Umweltschutzorganisationen (Green Peace, World Wildlife Found (WWF)
etc.) 8,
Konsumentenvereinigungen und andere Blrgerinitiativen 9,
Wissenschafter 10,
Lehrer an Schulen und Universitaten 11,
Verwandte \ Familie \ Nachbarn \ Freunde \ Kollegen 12,
Fernsehen 13,
Radio 14,
Internet und soziale Medien 15,
Zeitungen 16,
Anderes (SPONTAN) 17,
Nichts davon (SPONTAN) 18,
Weil3 nicht 19,
|[EB68.2 QF7 TREND MODIFIED

QB8 Welche der folgenden Methoden ist lhrer Meinung nach am besten geeignet, um den

Lebensqualitat sollte ... bewertet werden.

Fortschritt/die Lebensqualitét in Osterreich zu bewerten? Der nationale Fortschritt/die

[VORLESEN - ROTIEREN - NUR EINE ANTWORT

Uberwiegend auf Grundlage wirtschaftlicher Faktoren wie dem BIP
(Bruttoinlandsprodukt)

gleichermalRen auf Grundlage sozialer, 6kologischer und wirtschaftlicher
Faktoren

Uberwiegend auf Grundlage sozialer und 6kologischer Faktoren

Weil3 nicht

(373)

w N

[NEW (BASED ON EB68.2 QF8)
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QB9 In welchem Ausmal? beeinflussen die folgenden Faktoren lhrer Meinung nach lhre
Lebensqualitat?
[LISTE VORLEGEN - EINE ANTWORT PRO ZEILE
VORLESEN - ROTIEREN Sehr stark| Ziemlich | Nicht sehr| Gar nicht [ Weif3 nicht
stark
(374) 1 [Der Zustand der Umwelt 1 2 3 4 5
(375) 2 |Wirtschaftliche Faktoren 1 2 3 4 5
(376) 3 |Soziale Faktoren 1 2 3 4 5
[EB68.2 QF9
(QB10 [In welchem AusmaR stimmen Sie den folgenden Aussagen zu oder nicht zu?
[LISTE VORLEGEN - EINE ANTWORT PRO ZEILE
VORLESEN - ROTIEREN Stimme Stimme Stimme Stimme | Weil3 nicht
sehr zu eher zu | eher nicht | Gberhaupt
ZuU nicht zu
1 |[Der Schutz der Umwelt kann 1 2 3 4 5
das Wirtschaftswachstum in
der EU vorantreiben
(377)
2 |Die effiziente Nutzung der 1 2 3 4 5
nattrlichen Ressourcen
kann das
Wirtschaftswachstum in der
(378) EU vorantreiben
[NEW (BASED ON EB72.1 QB6a)
QB11 Bitte sagen Sie mir, ob Sie der folgenden Aussage voll zustimmen, eher zustimmen, eher

nicht zustimmen oder gar nicht zustimmen: Sie sind bereit dazu, umweltfreundliche Produkte
zu kaufen, auch wenn diese ein bisschen mehr kosten.

EBO752ATXTRA

[NUR EINE ANTWORT

(379)
Stimme voll zu 1
Stimme eher zu 2
Stimme eher nicht zu 3
Stimme gar nicht zu 4
Weil3 nicht 5
[EB68.2 QF12

20/51
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QB12

Umweltschutzes getan?

Haben Sie in den letzten Monaten irgendeines der folgenden Dinge zum Zweck des

[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH

(380-390)
Eine umweltfreundliche Art und Weise der Fortbewegung verwendet (zu
FuB3, Fahrrad, 6ffentliche Verkehrsmittel) 1,
Den Konsum von Einwegartikeln reduziert (z.B. Plastiksackerl, bestimmte
Verpackungen etc.) 2,
Den Grof3teil lhres Millls fiir Recycling getrennt 3,
Ihren Wasserverbrauch verringert (z.B. beim Abwasch oder Duschen das
Wasser nicht unnétig aufgedreht lassen etc.) 4,
Ilhren Energieverbrauch verringert (z.B. Zurlickschalten von Klimaanlage
oder Heizung, Elektrogerate nicht im Stand-by-Modus laufen lassen,
Verwendung von Energiesparlampen, Verwendung von energiesparenderen
Geraten etc.) 5,
Umweltfreundliche Produkte gekauft, die mit einem Umwelt-Label markiert
sind 6,
Lokal produzierte Produkte oder Lebensmittel gekauft 7,
Das Auto seltener benutzt 8,
Anderes (SPONTAN - ANGEBEN) 9,
Keines von diesen (SPONTAN) 10,
Weil3 nicht 11,
|[EB68.2 QF13
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QB13 Welche dieser Dinge sollten Ihrer Meinung nach fur die dsterreichischen Birger in ihrem
Alltag die Top-Drei Prioritaten in Sachen Umweltschutz sein?

[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MAX. 3 ANTWORTEN

(391-402)
So oft wie méglich 6ffentliche Verkehrsmittel an Stelle des eigenen Autos
benitzen 1,
Austauschen des Autos durch ein energieeffizienteres, auch wenn dieses
kleiner oder teurer ist 2,
Umweltfreundliche Produkte flir den taglichen Gebrauch kaufen 3,
Miill trennen, sodass er recycelt werden kann 4,
Das Miillaufkommen verringern, z.B. durch den Kauf gré3erer
Packungseinheiten, konzentrierter Produkte, gebrauchter Artikel oder durch
Vermeidung des Kaufs von tibermafiig verpackten Produkte 5,
Den privaten Energieverbrauch reduzieren (Licht, Heizung, Haushaltsgerate
etc.) 6,
Bei gro3en Ausgaben (z.B. Reisen, Autokauf, Heizsystem, Hausbau etc.)
den Umweltaspekt berticksichtigen 7,
Mehr lokale Produkte kaufen und gleichzeitig Produkte meiden, die von weit
her kommen 8,
Etwas hdhere Steuern zahlen, um damit dem Umweltschutz zu helfen 9,
Andere (SPONTAN) 10,
Nichts davon (SPONTAN) 11,
Weil3 nicht 12,

[EB68.2 QF14 TREND MODIFIED
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QB14 Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Aussagen, ob Sie ihr voll zustimmen, eher
zustimmen, eher nicht zustimmen oder gar nicht zustimmen.

[SKALA VORLEGEN - EINE ANTWORT PRO ZEILE |

VORLESEN - ROTIEREN Stimme Stimme Stimme Stimme | Weil3 nicht
voll zu eher zu | eher nicht| gar nicht
zZu zZu
1 |Sie als Einzelner kénnen 1 2 3 4 5
eine Rolle beim Schutz der
Umwelt in Osterreich spielen
(403)
2 |Hauptsachlich die groRen 1 2 3 4 5
Verschmutzer
(Unternehmen und Industrie)
sollten fir den Umweltschutz
verantwortlich sein
(404)
3 |Umweltprobleme haben 1 2 3 4 5
einen direkten Einfluss auf
(405) Ihr tagliches Leben
|[EB68.2 QF15 |
QB15 Welche der folgenden Aussagen in Bezug auf das Budget von Behorden in Osterreich kommt
Ilhrer persénlichen Meinung am néachsten? Behorden sollten ...
[VORLESEN - NUR EINE ANTWORT |
(406)
(NUR AN SPLIT A) ein umweltfreundliches Beschaffungswesen gegeniiber
bloRen Kostenabwagungen vorziehen 1
(NUR AN SPLIT B) ein umweltorientiertes 6ffentliches Beschaffungswesen
gegeniiber bloRen Kostenabwéagungen vorziehen 2
kostengunstige Lésungen gegeniiber 6kologischen Abwéagungen vorziehen
3
Keines von diesen (SPONTAN) 4
Weil3 nicht 5

[NEW (BASED ON EB68.2 QF16)
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QB16 Sind Sie in Sachen Umweltschutz der Meinung, dass Entscheidungen von der
Osterreichischen Regierung oder gemeinsam innerhalb der EU getroffen werden sollten?
[NUR EINE ANTWORT
(407)
Entscheidungen durch die Bundesregierung 1
Entscheidungen gemeinsam innerhalb der EU 2
Weil3 nicht 3
[NEW (BASED ON EB74.2 QA22.9) |
QB17 Tun die folgenden Akteure Ihrer Meinung nach derzeit zu viel, so viel wie nétig oder nicht
genug, um die natirlichen Ressourcen effizient zu nutzen?
[LISTE VORLEGEN - EINE ANTWORT PRO ZEILE
VORLESEN - ROTIEREN Macht\Mac|Macht\Mac|Macht\Mac| Weif3 nicht
hen zu viel| hen genug| hen nicht
genug
(408) 1 [Konzerne und Industrie 1 2 3 4
(409) 2 |Die Biirger selbst 1 2 3 4
(410) 3 |Die 6sterreichische Regierung 1 2 3 4
(412) 4 |Die Européaische Union 1 2 3 4
[NEW (BASED ON EB72.1 QE4)
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QB18 Was ware bzw. waren Ihrer Meinung nach der effektivste Weg bzw. die effektivsten Wege, um
Umweltprobleme in Angriff zu nehmen?
[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MAX. 2 ANTWORTEN |
(412-421)
Mehr Informationen Uber Umweltangelegenheiten zur Verfligung stellen
11
Bessere Vollstreckung bestehender Umweltgesetze sicherstellen 2,
Einfihren harterer Geldstrafen fiir GesetzesverstoiRe 3,
Einflhren strengerer Umweltgesetze 4,
Angebot groRerer finanzieller Anreize (z.B. Steuererleichterungen,
Zuschusse) fur Industrie, Handel und Biirger, die die Umwelt schiitzen 5,
Einfihren und Erhdhen der Besteuerung umweltschadlicher Aktivitaten
61
Effizientere Nutzung der natirlichen Ressourcen 7,
Sonstige (SPONTAN) 8,
Keine von diesen (SPONTAN) 9,
Weiss nicht 10,
|[EB68.2 QF18 TREND MODIFIED
QB19 Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Aussagen, ob Sie ihr voll zustimmen, eher
zustimmen, eher nicht zustimmen oder gar nicht zustimmen.
[SKALA VORLEGEN - EINE ANTWORT PRO ZEILE
VORLESEN - ROTIEREN Stimme Stimme Stimme Stimme [ Weil3 nicht
voll zu eher zu | eher nicht| gar nicht
zu zu
1 |Europaische Umweltgesetze 1 2 3 4 5
sind fur den Umweltschutz in
Osterreich notwendig
(422)
2 |Die EU sollte Nicht- 1 2 3 4 5
Mitgliedstaaten dabei
unterstitzen, ihre
Umweltstandards zu
(423) verbessern
3 |Die EU-Mittel sollten starker 1 2 3 4 5
zur Férderung von
umweltfreundlichen
Aktivitaten und
Entwicklungen eingesetzt
(424) werden
[EB68.2 QF20 TREND MODIFIED
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QB20

Glauben Sie, dass Sie anhand der derzeit an Produkten angebrachten Etiketten jene
Produkte erkennen kénnen, die tatsachlich umweltfreundlich sind?

[VORLESEN - NUR EINE ANTWORT

(425)
Ja, sicher 1
Ja, bis zu einem gewissen Ausmal 2
Nein, nicht wirklich 3
Nein, gar nicht 4
Weil3 nicht 5
[EB68.2 QF21
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[C. DIGITALE AGENDA

[D46 [Welche der folgenden Waren besitzen Sie bzw. Ihr Haushalt?

[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH

Fernseher

DVD-Player

CD-Player

Computer

Ein Internetanschluss zu Hause

Ein Auto

Eine Wohnung, ein Haus, woflir Sie nichts mehr bezahlen

Eine Wohnung, ein Haus, wofiir Sie noch bezahlen

Nichts davon (SPONTAN)

Weil3 nicht

(446-455)

11

©CoOo~NOUTr,WN

=
o

|[EB75.1 D46

[Und nun zum néchsten Thema:

QC1 Welche der folgenden Dinge nutzen Sie personlich, um sich zu Hause audiovisuelle Inhalte,
wie z.B. Spielfiime, Nachrichten, Dokumentationen und Musik, anzuschauen oder anzuhéren?

[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH

(456-468)

Herkdbmmlichen Fernseher (Bildrohrenfernseher) 1,
Flachbildfernseher 2,
DVD in SD (Standard Definition) Player 3,
High Definition Blue Ray Player 4,
Hi-Fi-Anlage / CD-Player 5,
PC 6,
Tablet-Computer 7,
Musikwiedergabegerat (MP3, iPod etc.) 8,
Smartphone 9,
Internetradio 10,
Anderes (SPONTAN) 11,
Nichts davon (SPONTAN) 12,
Weil3 nicht 13,
[NEW
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[QC2 [Welche Inhalte schauen oder horen Sie sich zu Hause besonders gerne an? |

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - ROTIEREN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH

(469-478)
Spielfilme 1,
Sport
Fernsehserien
Nachrichten
Dokumentationen
Musik
Kulturelle Veranstaltungen
Anderes (SPONTAN)
Nichts davon (SPONTAN)
Weil3 nicht

©CoOo~NOUTr,WN

-
o

[NEW |

QC3 FRAGEN, WENN "INTERNETANSCHLUSS IM HAUSHALT", CODE 5 IN D46 - SONST
WEITER MIT QC4

[QC3 [Mittels welcher Verbindungsart ist Ihr Haushalt an das Internet angeschlossen? |

[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MOGLICH |
(479-487)

Ein Modem zum Einwahlen Gber eine normale Telefonleitung 1,

Uber ADSL, XDSL oder &hnliche Anschliisse ans Festnetz via Modem, Box

oder Router (Breitbandinternet)

Uber das Kabelfernsehnetz, via Kabelmodem, Box oder Router

(Breitbandinternet)

Uber Mobilfunknetzwerk

Uber Satellit

Uber Power Line (SPONTAN)

Spontan: Uber eine Glasfaserleitung

Andere (SPONTAN - ANGEBEN)

Weil3 nicht

N

©ONO U~ W

[EB75.1 QC5
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[An alle

QC4 Nutzen Sie zum Anschauen oder Anhéren von audiovisuellen Inhalten, wie z.B. Spielfilmen,
Nachrichten, Dokumentationen oder Musik, einen oder mehrere der folgenden Dienste?
[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH |
(488-495)
Terrestrisch (analog, digital) 1,
Satellit 2,
Kabel (analog, digital), IPTV 3,
Internet (downloading, streaming, Usenet, Dateihoster) 4,
Internet (Tauschborsen) 5,
Anderes (SPONTAN) 6,
Nichts davon (SPONTAN) 7,
Weil3 nicht 8,
[NEW
QC5 Wie haufig nutzen Sie die folgenden Dienste, um sich audiovisuelle Inhalte, wie z.B.
Spielfilme, Nachrichten, Dokumentationen oder Musik, anzuschauen oder anzuhoéren?
[LISTE VORLEGEN - EINE ANTWORT PRO ZEILE |
VORLESEN Haufig | Gelegentli| Niemals |Weil nicht
ch
1 |Frei empfangbares Fernsehen 1 2 3 4
(Privatfernsehen oder 6ffentlich-
rechtliche Dienste, fur die manchmal
eine Gebuhr erhoben wird und die tGber
Antenne, Satellit, Kabel oder IPTV
(496) empfangen werden)
2 |Bezahlfernsehen/Pay-TV-Abonnement, 1 2 3 4
ausgenommen frei empfangbares
Fernsehen tber Kabel oder IPTV
(497)
(498) 3 |Pay-per-View oder Pay-per-Listen 1 2 3 4
(499) 4 |On-Demand-Dienste mit Werbung 1 2 3 4
[NEW |
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QC6 FRAGEN, FALLS "NUTZT GELEGENTLICH ODER NIEMALS

MIT QC7

BEZAHLFERNSEHEN/PAY-TV-ABONNEMENT ODER PAY-PER-VIEW ODER PAY-PER-
LISTEN", CODE 2 ODER 3 IN QC5.2 ODER CODE 2 ODER 3 IN QC5.3 - SONST WEITER

QC6

Musik nutzen?

Was ist der Hauptgrund daflir, dass Sie keine Bezahldienste fiir audiovisuelle Inhalte oder

[VORLESEN - NUR EINE ANTWORT

(500)
Es gibt keine Sendungen/Programme, die Sie interessieren 1
Die Dienste sind zu teuer
Anderes (SPONTAN)
Nichts davon (SPONTAN)
Weil3 nicht

abwdN

[NEW

[An alle

QC7

Wenn Sie im Ausland sind, schauen oder héren Sie sich dann aus lhrem Heimatland

Deutschland schauen oder Video-on-Demand-Dienste aus Deutschland nutzen wollen.

Ubertragene audiovisuelle Inhalte oder Musik an (einschlie3lich Gber das Internet?) Gemeint
ist damit, dass Sie zum Beispiel Deutscher sind, sich in Spanien aufhalten und Fernsehen aus

[VORLESEN - NUR EINE ANTWORT

(501)
Ja, ofters 1
Ja, gelegentlich 2
Nein, niemals 3
Trifft nicht zu (SPONTAN) 4
Weil3 nicht 5
[NEW
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QcCs8 Wenn Sie in lhrem Heimatland sind, schauen oder héren Sie sich dann aus dem Ausland
Ubertragene audiovisuelle Inhalte oder Musik an (einschlie3lich Gber das Internet)? Gemeint
ist damit, dass Sie zum Beispiel Belgier sind, sich in Belgien aufhalten und Fernsehen aus
Frankreich schauen oder Video-on-Demand-Dienste aus Frankreich nutzen wollen

[VORLESEN - NUR EINE ANTWORT

(502)
Ja, ofters 1
Ja, gelegentlich 2
Nein, niemals 3
Weil3 nicht 4
[NEW
QC9 Waren Sie, wenn Sie sich im Ausland aufhalten, daran interessiert, sich aus lhrem

Heimatland tbertragene audiovisuelle Inhalte oder Musik anzuschauen oder anzuhéren
(einschlieBlich Uber das Internet)? Gemeint ist damit, dass Sie zum Beispiel Deutscher sind,
sich in Spanien aufhalten und Fernsehen aus Deutschland schauen oder Video-on-Demand-
Dienste aus Deutschland nutzen wollen.

[VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH |
(503-508)

Ja, Fernsehprogrammme/-sendungen 1,

Ja, On-demand-Dienste

Ja, sonstige (SPONTAN)

Nein

Trifft nicht zu (SPONTAN)

Weil3 nicht

oA WN

[NEW |

QcCi10 Waren Sie, wenn Sie sich in lhrem Heimatland aufhalten, daran interessiert, sich aus anderen
EU-Landern Ubertragene audiovisuelle Inhalte oder Musik anzuschauen oder anzuhéren
(einschlieBlich Gber das Internet)? Gemeint ist damit, dass Sie zum Beispiel Belgier sind, sich
in Belgien aufhalten und Fernsehen aus Frankreich schauen oder Video-on-Demand-Dienste
aus Frankreich nutzen wollen.

[VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH |

(509-513)
Ja, Fernsehprogramme/-sendungen 1,
Ja, On-Demand-Dienste 2,
Ja, sonstige (SPONTAN) 3,
Nein 4,
Weil3 nicht 5,
[NEW
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2 ODER 3 IN QC10 - SONST WEITER MIT QC13

QC11 UND QC12 FRAGEN, FALLS "WARE DARAN INTERESSIERT, INHALTE ZU
EMPFANGEN, DIE AUS EINEM ANDEREN EU-LAND UBERTRAGEN WERDEN", CODE 1,

QC11 Aus welchen der auf der folgenden Liste aufgefiihrten EU-Lander wiirden Sie gerne Inhalte
empfangen?
[LISTE ZEIGEN - NICHT VORLESEN - ROTIEREN - MAXIMAL 5 NENNUNGEN |

(514-541)

Osterreich 1,
Belgien 2,
Bulgarien 3,
Zypern 4,
Tschechische Republik 5,
Danemark 6,
Estland 7,
Finnland 8,
Frankreich 9,
Deutschland 10,
Griechenland 11,
Ungarn 12,
Irland 13,
Italien 14,
Lettland 15,
Litauen 16,
Luxemburg 17,
Malta 18,
Polen 19,
Portugal 20,
Ruménien 21,
Slowakei 22,
Slowenien 23,
Spanien 24,
Schweden 25,
Niederlande 26,
Vereinigtes Kdnigreich 27,
Weil3 nicht 28,
[NEW |

[QC12  [wWaren Sie bereit, fiir solche Inhaltsdienste zu bezahlen? |
[VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH |

(542-545)

Ja, fir ein Abonnement 1,
Ja, fir Pay-per-View oder Pay-per Listen 2,
Nein 3,
Weil3 nicht 4,
[NEW
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[An alle

QC13 Waren Sie, wenn Sie sich in lhrem Heimatland aufhalten, daran interessiert, sich aus einem
Nicht-EU-Land Ubertragene audiovisuelle Inhalte oder Musik anzuschauen oder anzuhéren
(einschlieBlich Uber das Internet)? Gemeint ist damit, dass Sie zum Beispiel Fernsehen aus
den USA schauen oder Video-on-Demand-Dienste aus den USA nutzen wollen, wenn Sie
sich in GroRbritannien aufhalten.

[VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH |

(546-550)
Ja, Fernsehprogramme 1,
Ja, On-Demand-Dienste 2,
Ja, sonstige (SPONTAN) 3,
Nein 4,
Weil3 nicht 5,
[NEW

EBO752ATXTRA 33/51 4/8/2011



QC14 UND QC15 FRAGEN, FALLS "WARE AN INHALTEN INTERESSIERT, DIE AUS
LANDERN AUSSERHALB DER EU UBERTRAGEN WERDEN", CODE 1, 2 ODER 3 IN
QC13 - SONST WEITER MIT QC16

QC14 Aus welchen der auf der folgenden Liste aufgefiihrten Lander auRerhalb der EU wirden Sie
gerne Inhalte empfangen?

[LISTE ZEIGEN - NICHT VORLESEN - ROTIEREN - MAXIMAL 5 NENNUNGEN |

(551-581)

Afghanistan 1,
Algerien 2,
Argentinien 3,
Australien 4,
Brasilien 5,
Kanada 6,
China 7,
Kolumbien 8,
Agypten 9,
Athiopien 10,
Indien 11,
Iran 12,
Irak 13,
Israel 14,
Jordanien 15,
Mexiko 16,
Marokko 17,
Neuseeland 18,
Nigeria 19,
Pakistan 20,
Russland 21,
Saudi-Arabien 22,
Sudafrika 23,
Schweiz 24,
Thailand 25,
Turkei 26,
Vereinigte Arabische Emirate 27,
Vereinigte Staaten 28,
Anderes (SPONTAN) 29,
Nichts davon (SPONTAN) 30,
Weil3 nicht 31,
[NEW
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[QC15  [Waren Sie bereit, fiir solche Inhaltsdienste zu bezahlen? |

[VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH |

(582-585)
Ja, fir ein Abonnement 1,
Ja, fir Pay-per-View oder Pay-per-Listen 2,
Nein 3,
Weil3 nicht 4,
[NEW |

QC16a&b FRAGEN, FALLS "SCHAUT ODER HORT KEINE AUS ANDEREN LANDERN
UBERTRAGENE AUDIOVISUELLEN INHALTE ODER MUSIK UND IST DARAN AUCH
NICHT INTERESSIERT", CODE 3 IN QC7 UND QC8 UND CODE 4 IN QC9, QC10 UND
QC13 - SONST WEITER MIT QC17

QC16a |[Sie haben angegeben, dass Sie sich weder aus dem Ausland Ubertragene audiovisuelle
Inhalte anschauen oder anhdren, wenn Sie sich in Threm Heimatland aufhalten noch, dass Sie
sich aus dem Heimatland lbertragene audiovisuelle Inhalte anschauen oder anhéren, wenn
Sie sich im Ausland befinden und dass Sie auch kein Interesse daran haben. Welcher der
folgenden Griinde ist der Hauptgrund dafiir, dass Sie keine Inhalte aus einem anderen Land
nutzen?

[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - ROTIEREN - MAX. 1 ANTWORT |

(586)

Keine grenziibergreifenden Programme/Sendungen, die Sie interessieren
1

Keine grenziibergreifenden Programme/Sendungen, die in einer Sprache
synchronisiert sind, die Sie verstehen 2
Keine grenziibergreifenden Programme/Sendungen, die in einer Sprache
untertitelt sind, die Sie verstehen 3
Sie haben Angst vor mdglichen Sicherheitsrisiken im Internet 4
Grenzibergreifende Programme/Sendungen sind in Ihrem Heimatland
gesperrt 5
Keine Bezahloption fiir grenziibergreifende Programme/Sendungen beim
Anbieter 6
Anderes (SPONTAN) 7
Weil3 nicht 8
[NEW
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[QC16b |Gibt es gegebenenfalls weitere Griinde? |

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - ROTIEREN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH
(587-594)

Keine grenziibergreifenden Programme/Sendungen, die Sie interessieren

1,
Keine grenziibergreifenden Programme/Sendungen, die in einer Sprache
synchronisiert sind, die Sie verstehen 2,
Keine grenziibergreifenden Programme/Sendungen, die in einer Sprache
untertitelt sind, die Sie verstehen 3,
Sie haben Angst vor mdglichen Sicherheitsrisiken im Internet 4,
Grenzibergreifende Programme/Sendungen sind in Ihrem Heimatland
gesperrt 5,
Keine Bezahloption fiir grenziibergreifende Programme/Sendungen beim
Anbieter 6,
Anderes (SPONTAN) 7,
Weil3 nicht 8,
[NEW |

QC17 UND QC18 FRAGEN, FALLS "SCHAUT ODER HORT AUS EINEM ANDEREN LAND
UBERTRAGENE AUDIOVISUELLE INHALTE ODER MUSIK ODER WARE DARAN
INTERESSIERT", CODE 1 ODER 2 IN QC7 ODER QCS8, ODER CODE 1, 2 ODER 3 IN QC9,
QC10 ODER QC13 - SONST WEITER MIT QD

QC17a |[Sie haben angegeben, dass Sie sich aus dem Ausland Uibertragene audiovisuelle Inhalte
anschauen oder anhéren oder dass Sie daran interessiert waren. Welcher der folgenden
Griinde ist der Hauptgrund dafir, dass Sie sich Inhalte aus einem anderen Land
anschauen/anhoren oder dies gerne tun wiirden?

[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - ROTIEREN - MAX. 1 ANTWORT

(595)
Es ist Ihr Heimatland oder ein Land, in dem Sie gelebt haben 1
Empfehlungen von Familienangehérigen oder Freunden
Berufliches Interesse
Kulturelles/sprachliches Interesse
Anderes (SPONTAN)
Weil3 nicht

o0k wWN

[NEW
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[QC17b  |Gibt es gegebenenfalls weitere Griinde?

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - ROTIEREN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH

Es ist Ihr Heimatland oder ein Land, in dem Sie gelebt haben

Empfehlungen von Familienangehérigen oder Freunden

Berufliches Interesse

Kulturelles/sprachliches Interesse

Anderes (SPONTAN)

Weil3 nicht

(596-601)
11

oA WN

[NEW

[QC18  [Wie wiirden Sie diese Inhalte am liebsten empfangen?

[VORLESEN - ROTIEREN - NUR EINE ANTWORT

In der Originalsprache

Synchronisiert

Mit Untertiteln

Das hangt von der Sprache an (SPONTAN)

Anderes (SPONTAN)

Weil3 nicht

(602)

o0k, WN PR

[NEW
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[D. Einheitliche Rufnummern fiir Dienste von sozialem Wert

QD1la NUR IN BE, DK, EE, EL, ES, FR, HU, IT, MT, NL, PL, PT, RO, SK UND UK
ABFRAGEN

[QD1b NUR IN DE UND IE ABFRAGEN

QD1c NUR IN CZ, BG, DE, DK, EE, EL, FI, HU, IE, LT, LV, PL, PT, RO, SE, SK UND uk
ABFRAGEN

[OD1d NUR IN AT, DE, EL, LT, MT, SI, PL UND UK ABFRAGEN

QD1d Koénnen Sie mir sagen, welche Rufnummer Sie wahlen wiirden, wenn Sie in Osterreich
Lebenshilfe benétigen wiirden? Mit Lebenshilfe meinen wir moralische Unterstiitzung fir
Menschen, die unter Einsamkeit leiden, sich in einer psychischen Krise befinden oder
Selbstmordgedanken haben.

[LISTE WEDER ZEIGEN NOCH VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH |
(641-646)
116 1,
116 123 2,
112 3,
Andere Nummer 4,
Andere Nummer, die mit 116 beginnt 5,
Weil3 nicht 6,
[NEW |
[An alle |
QD2 2007 wurde von der Europaischen Kommission eine Initiative ins Leben gerufen, die die

Mitgliedstaaten auffordert, kostenlose Hotlines und telefonische Beratungsdienste von
sozialem Wert einzurichten. Bei diesen kostenlosen Telefondiensten handelt es sich um

000 ist eine Hotline fiir vermisste Kinder, 116 006 ist ein Beratungsdienst fiir Opfer von

Lebenshilfe und 116 117 ist ein Bereitschaftsdienst fir arztliche Hilfe in nicht
lebensbedrohlichen Situationen. Haben Sie jemals von dieser Initiative gehort?

sechsstellige Rufnummern, die mit 116 beginnen. Derzeit gibt es folgende Rufnummern: 116

Verbrechen, 116 111 ist eine Hotline fiir Hilfe suchende Kinder, 116 123 ist eine Hotline zur

(647)
Ja 1
Nein 2
Weil3 nicht 3

[NEW
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QD3 UND QD4 FRAGEN, FALLS "HAT DAVON GEHORT", CODE 1 IN QD2 - SONST
WEITER MIT QD5
QD3 Wo haben Sie Informationen Uber diese kostenlosen Hotlines und Beratungsdienste gehort

oder gelesen?
LISTE VORLEGEN - VORLESEN - ROTIEREN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH

(648-659)
Fernseher 1,
Radio 2,
Zeitungen 3,
Internet 4,
Biicher, Broschiren, Informationsblatter 5,
Anzeigentafeln in 6ffentlichen Verkehrsmitteln 6,
Anzeigentafeln in Schulen/Universitaten 7,
Anzeigentafeln in Polizeiwachen 8,
Uber Ihren Telefonanbieter (Telefonzelle, Telefonbuch, Telefonrechnung)

91
Durch Unterhaltungen mit Verwandten, Freunden oder Kollegen 10,
Anderes (SPONTAN) 11,
Weil3 nicht 12,
[NEW |
[QD4 [Wussten Sie, dass es diese Rufnummern auch in anderen EU-Mitgliedstaaten gibt? |

(660)
Ja 1
Nein 2
Weil3 nicht 3
[NEW
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CY WEITER MIT QD6 - SONST WEITER MIT QD5b

QD5a NUR IN DE, DK, EL, IE, LT, MT, PL, PT, RO, SE, SK, UND UK ABFRAGEN - LU UND

SONST WEITER MIT QD6

QD5b NUR IN FI, SI, AT, HU, EE, NL, LV, IT, FR, ES, CZ, BG UND BE ABFRAGEN —

QD5hb Wussten Sie, dass der Osterreichische Rundfunk (ORF) ein Serviceanbieter/ eine

Organisation ist, der/die 116 Hotlines in Osterreich betreibt?

(667)

Ja 1

Nein 2

Weil3 nicht 3

[NEW |

[An alle |
QD6 Mussten Sie schon einmal eine oder mehrere der folgenden Hotlines oder Beratungsdienste

anrufen?

[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH

(668-674)

Eine Hotline fiir vermisste Kinder 1,
Einen Beratungsdienst fiir Opfer von Verbrechen 2,
Eine Hotline fir Hilfe suchende Kinder 3,
Eine Hotline zur Lebenshilfe 4,
Einen Bereitschaftsdienst fiir arztliche Hilfe in nicht lebensbedrohlichen

Situationen 5,
Nichts davon (SPONTAN) 6,
Weil3 nicht 7,
[NEW
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QD7 Bitte sagen Sie mir zu jeder der folgenden Hotlines und zu jedem der folgenden
Beratungsdienste, ob Sie diese sehr niitzlich, ziemlich nutzlich, nicht sehr niitzlich oder
Uberhaupt nicht nttzlich finden. Eine kostenlose und europaweit einheitliche Rufnummer fir...
[LISTE VORLEGEN - EINE ANTWORT PRO ZEILE
VORLESEN Sehr Ziemlich | Nicht sehr| Gar nicht | Weil3 nicht
nitzlich nitzlich nitzlich nitzlich
1 [eine Hotline fiir vermisste 1 2 3 4 5
(675) Kinder
2 |einen Beratungsdienst fir 1 2 3 4 5
(676) Opfer von Verbrechen
3 |eine Hotline fur Hilfe 1 2 3 4 5
(677) suchende Kinder
4 |einen Bereitschaftsdienst fir 1 2 3 4 5
arztliche Hilfe in nicht
lebensbedrohlichen
(678) Situationen
5 |eine Hotline zur Lebenshilfe 1 2 3 4 5
(679)
[NEW
EBO752ATXTRA 41/51

4/8/2011




QDS

Bitte sagen Sie mir, inwieweit Sie jeder der folgenden Aussagen zustimmen oder nicht
zustimmen.

[LISTE VORLEGEN - EINE ANTWORT PRO ZEILE

VORLESEN

Stimme
voll zu

Stimme
eher zu

Stimme
eher nicht
zZu

Stimme
Uberhaupt
nicht zu

Weil3 nicht

(680)

Die Menschen in Osterreich
sind ausreichend uber die
Existenz solcher Hotlines
und Beratungsdienste
informiert

3

4

(681)

In Osterreich wird geniigend
unternommen, um
Menschen mit
Behinderungen die
Inanspruchnahme dieser
Hotlines und
Beratungsdienste zu
erleichtern, z.B. durch die
Bereitstellung
behindertengerechter
Telefone oder durch die
Verfligbarkeit von SMS-
Diensten

[NEW
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[DEMOGRAFIE

D1

Standpunkt auf dieser Liste einordnen?

In der Politik spricht man von "links" und "rechts". Wie wiirden Sie personlich lhren politischen

ZOGERT, ZUR ANTWORT ERMUTIGEN!

LISTE VORLEGEN - DEM BEFRAGTEN ZEIT LASSEN, NICHT BEEINFLUSSEN. FALLS ER

(702-703)

1|1 23] 45| 6| 7] 8 10

Link Rec

S hts

1|l 2[3]4|5]6]| 7] 8 10

[Verweigert (SPONTAN) 11
[WeiR nicht 12
|[EB75.1 D1

43/51
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[KEINE FRAGEN D2 BIS D6 |

(D7 [Wiirden Sie mir bitte sagen, was Ihrer derzeitigen Situation am besten entspricht? |

[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - NUR EINE ANTWORT |

(704-705)

Verheiratet oder wieder verheiratet
Haushalt ohne Kinder 1
Haushalt mit Kindern aus dieser Ehe 2
Haushalt mit Kindern aus einer friilheren Ehe eines der beiden Ehegatten

3
Haushalt mit Kindern aus dieser und einer friiheren Ehe 4
Nichteheliche Lebensgemeinschaft
Haushalt ohne Kinder 5
Haushalt mit Kindern aus dieser Verbindung 6
Haushalt mit Kindern aus einer fritheren Verbindung 7
Haushalt mit Kindern aus dieser Verbindung und aus einer frilheren
Verbindung 8
Ledig
Haushalt ohne Kinder 9
Haushalt mit Kindern 10
Geschieden oder getrennt lebend
Haushalt ohne Kinder 11
Haushalt mit Kindern 12
Verwitwet
Haushalt ohne Kinder 13
Haushalt mit Kindern 14
Andere (SPONTANEOUS) 15
Verweigert (SPONTANEOUS) 16
|[EB75.1 D7 |

D8 Als Sie mit lhrer Schul- bzw. Universitatsausbildung aufgehért haben, wie alt waren Sie da?

WENN BEFRAGTER "NOCH STUDIERT", CODE "00"; WENN "KEINE SCHUL- BZW.
UNIVERSITATSAUSBILDUNG", CODE "01"; WENN VERWEIGERT CODE "98"; WENN
"WEISS NICHT\ ERINNERT SICH NICHT", CODE "99"

(706-707)

[EB75.1 D8
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[KEINE FRAGE D9 |

(D10 [Geschlecht |
(708)

Méannlich 1

Weiblich 2

[EB75.1 D10 |

(D11 [Darf ich fragen, wie alt Sie sind? |
(709-710)

[EB75.1 D11
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[KEINE FRAGEN D12 BIS D14 |

D15b NUR FRAGEN, WENN "GEGENWARTIG KEINE BEZAHLTE ARBEIT" - CODES 1 BIS
4 IN D15a

[D15a  |Was ist Ihr Beruf bzw. was von dieser Liste trifft auf Sie personlich zu? |
D15b Haben Sie in der Vergangenheit einen Beruf ausgeilibt? Was war lhr zuletzt ausgetbter

Beruf?

(711-712) (713-714)
| D15a D15b

Gegenwartige | Letzte Tatigkeit
Tatigkeit

Nicht berufstatig:
Hausfrau/Hausmann und verantwortlich fir den 1
Haushaltseinkauf und den Haushalt (ohne anderweitige
Beschéftigung)
Student/Schiler 2
Zur Zeit arbeitslos 3
In Pension, arbeitsunfahig aufgrund Krankheit 4
Selbststandig:
Landwirt 5 5
Fischer 6 6
Freie Berufe (z.B. Rechtsanwalt, Arzt, Steuerberater, 7 7
Architekt usw.)
Ladenbesitzer, Handwerker usw. 8 8
Selbststandige Unternehmer, Fabrikbesitzer 9 9
(Alleininhaber, Teilinhaber)
Angestellt:
Freie Berufe im Angestelltenverhdltnis (z.B. angestellte 10 10
Arzte, Anwélte, Steuerberater, Architekten usw.)
Leitende Angestellte, Direktor oder Vorstandsmitglied 11 11
Mittlere Angestellte (Bereichsleiter, Abteilungsleiter, 12 12
Gruppenleiter, Lehrer, Technischer Leiter)
Sonstige Biroangestellte 13 13
Angestellte ohne Birotétigkeit mit Schwerpunkt 14 14
Reisetatigkeit (Vertreter, Fahrer)
Angestellte ohne Birotatigkeit, z.B. im 15 15
Dienstleistungsbetrieb (Krankenschwester, Bedienung im
Restaurant, Polizist, Feuerwehrmann)
Meister, Vorarbeiter, Aufsichtstéatigkeit 16 16
Facharbeiter 17 17
Sonstige Arbeiter 18 18
Niemals einer bezahlten Tatigkeit nachgegangen _ 19 |

|[EB75.1 D15a D15b |
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[KEINE FRAGEN D16 BIS D24 |

[D25 [Wiirden Sie sagen, Sie leben in ...? |

[VORLESEN |
(715)

=

einer landlichen Gegend oder Landgemeinde
in einer kleinen oder mittelgrol3en Stadt

in einer GroRRstadt

Weil3 nicht

A wWdN

|[EB75.1 D25 |

[KEINE FRAGEN D26 BIS D39 |

D40a Kdnnen Sie mir sagen, wie viele Personen im Alter von 15 Jahren und alter in lhrem Haushalt
leben, Sie selbst mit eingerechnet?

[VORLESEN - EINTRAGEN |
(716-717)

|[EB75.1 D40a |

[D40b  [Konnen Sie mir sagen, wie viele Kinder unter 10 Jahren in Ihrem Haushalt leben? |

[VORLESEN - EINTRAGEN |
(718-719)

[EB75.1 D40b |

D40c Kdnnen Sie mir sagen, wie viele Kinder im Alter zwischen 10 und 14 Jahren in lhrem Haushalt
leben?

[VORLESEN - EINTRAGEN |
(720-721)

[EB75.1 D40c
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[NICHT DIE FRAGEN D41 und D42

[D43a  |Haben Sie einen Festnetztelefonanschluss?

[D43b  [Besitzen Sie ein Mobiltelefon (Handy)?

(722)

(723)

| D43a

D43b

Festnetz

Handy

Ja 1

Nein 2

|[EB75.1 D43a D43b

[NICHT DIE FRAGEN D47 BIS D59

[FRAGE D46 VOR QC ABGEFRAGT

[NICHT DIE FRAGEN D47 BIS D59

Ilhrer Rechnungen?

D60 Hatten Sie in den letzten 12 Monaten am Ende des Monats Schwierigkeiten beim Bezahlen

[LISTE VORLEGEN - VORLESEN - NUR EINE ANTWORT

Meistens

Gelegentlich

Nahezu nie/Nie

Verweigert (SPONTAN)

(724)

A wWdN

|[EB75.1 D60
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D61 Auf der folgenden Skala entspricht die Stufe 1 dem niedrigsten, die Stufe 10 dem héchsten
Rang in der Gesellschaft. Kénnen Sie mir sagen, auf welchem Rang Sie sich selbst einordnen
wirden?

[(LISTE VORLEGEN- NUR EINE ANTWORT MOGLICH) |

(725-726)
1 Der niedrigste Rang innerhalb der Gesellschaft 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6
7 7
8 8
9 9
10 Der hoéchste Rang innerhalb der Gesellschaft 10
Verweigert (SPONTAN) 11
|[EB75.1 D61 |
(D62 [Wiirden Sie mir bitte sagen, ob Sie...? |
[LISTE MIT SKALA VORLEGEN - EINE ANTWORT PRO ZEILE |
VORLESEN Tagli| 2- | Ung|Zwei|Selte| Nie | Kein
ch [oder|efahr| oder| ner | mals| Inter
oder [3mal]einm| drei netz
fast| in |alin| Mal ugan
tagli| der | der | pro g
ch | Woc|Woc| Mon (SP
he | he | at ONT

AN)

(727) 1 |[Beilhnen zu Hause das Internet nutzen 1 2 3 4 5 6 7
(728) 2 |An Ihrem Arbeitsplatz das Internet nutzen 1 2 3 4 5 6 7
3 |Anderswo das Internet nutzen (Schule, 1 2 3 4 5 6 7
(729) Universitat, Internet-Cafés, usw.)
[EB75.1 D62 |

EBO752ATXTRA 49/51 4/8/2011



[INTERVIEWPROTOKOLL

[Datum des Interviews

(750-751) (752-753)

[ [ [rag | L[ [wmonat

[EB75.1 P1

[Beginn des Interviews

[INT.: BITTE 24-STUNDEN-UHR VERWENDEN

(754-755) (756-757)

| [Stunde | | | [Minute

|[EB75.1 P2

(P3

[Dauer des Interviews in Minuten

(758-760)

| [Minuten

|[EB75.1 P3

P4

INTERVIEWER)

ZAHL DER ANWESENDEN PERSONEN IM LAUFE DES INTERVIEWS (EINSCHLIESSLICH

Zwei (Interviewer und Befragter)

Drei

Vier

Finf und mehr

(761)
1

2
3
4

|[EB75.1 P4

[ZUSAMMENARBEIT DER/ DES BEFRAGTEN

Ausgezeichnet

Ziemlich gut

Gut

Schlecht

(762)

A wWdN

|[EB75.1 P5

[WOHNORTGROSSE:

[LOKALE CODES

(763-764)

|[EB75.1 P6
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[BUNDESLAND

[LOKALE CODES

(765-766)

|[EB75.1 P7

[POSTLEITZAHL

(767-774)

|[EB75.1 P8

|ADRESSENLISTEN-NUMMER

(775-782)

|[EB75.1 P9

(P10

[INTERVIEWER-NUMMER

(783-790)

|[EB75.1 P10

(P11

[LEAVE BLANK

(791-798)

[EB75.1 P11

[FRAGE P12 ENTFALLT

[NUR FRAGEN IN LU, BE, ES, FI, EE, LV, MT
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