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Q1

(138-166)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,

INDIEN ALLEEN 'EEN ANDER LAND' OF 'WEET NIET' BIJ Q1 STOP INTERVIEW

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

EB75.1 Q1

Roemenië
Andere landen

Slovenië
Bulgarije

Polen
Slowakije

Litouwen
Malta

Hongarije
Letland

Tsjechië
Estland

Finland
Cyprus (Zuid)

Oostenrijk
Zweden

Portugal
Engeland (Groot-Brittannië, Noord-Ierland)

Luxemburg
Nederland

Ierland
Italië

Spanje
Frankrijk

Duitsland
Griekenland

België
Denemarken

Wat is uw nationaliteit? Noemt u alstublieft het land, of de landen, waarvan u de nationaliteit 
bezit.

(ENQ.: MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)
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QA1a

(187-188)

1

2
3

4

5

6
7

8

9
10
11

12
13
14
15

EB74.1 QC1 TREND MODIFIED

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
Weet niet

Een gemeenschappelijk immigratiebeleid dat uitgevoerd wordt in overleg 
met de landen van herkomst 
Anders (SPONTAAN)

Handhaven van een Europees Sociaal Model
Armoede en sociale uitsluiting bestrijden 

Coördineren van beleid ten aanzien van economie, begrotingen en 
belasting
Een beleid op het gebied van onderzoek en ontwikkeling (R&D) dat 
concurrerend en vernieuwend werkt 

Milieuvriendelijke landbouw die een bijdrage levert aan de voedselbalans in 
de wereld 
Bestrijden van terrorisme, met respect voor individuele vrijheid

Een gemeenschappelijk energiebeleid dat ervoor zorgt dat de EU 
onafhankelijk is op het gebied van energielevering 
Het verbeteren van de bescherming van gezondheid van consumenten en 
de volksgezondheid

Een veiligheids- en defensiebeleid dat de EU in staat stelt internationale 
crises te bedwingen
De strijd tegen klimaatverandering

(ENQ.:TOON SCHERM -  LEES OP - ROTEER - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Een buitenlands beleid dat de EU in staat stelt internationaal met één stem 
te spreken

Het Europees Parlement promoot de ontwikkeling van bepaalde beleidsgebieden op 
Europees niveau. Welk(e) van de volgende beleidsgebieden zouden volgens u prioriteit 
moeten krijgen? Als eerste?

A. EUROPEANEN EN DE CRISIS
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QA1b

(189-203)

1,

2,
3,

4,

5,

6,
7,

8,

9,
10,
11,

12,
13,
14,
15,

QA2

(204)
1
2
3
4
5WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

EB74.1 QC4 TREND MODIFIED  

Eerder oneens
Helemaal mee oneens

Helemaal mee eens
Eerder eens

Kunt u aangeven of u het eens of oneens bent met de volgende stelling: over het algemeen 
heeft de Euro de effecten van de huidige crisis verzacht.

(ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

De wereld heeft nu iets langer dan twee jaar al te maken met een crisis die zowel 
economisch, financieel, sociaal en monetair is. Ter vereenvoudiging gebruiken we de term 
"crisis" in de enquête.

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

EB74.1 QC1 TREND MODIFIED

Iets anders (SPONTAAN)
Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Armoede en sociale uitsluiting bestrijden 
Een gemeenschappelijk immigratiebeleid dat uitgevoerd wordt in overleg 
met de landen van herkomst 

Een beleid op het gebied van onderzoek en ontwikkeling (R&D) dat 
concurrerend en vernieuwend werkt 
Handhaven van een Europees Sociaal Model

Bestrijden van terrorisme, met respect voor individuele vrijheid
Coördineren van beleid ten aanzien van economie, begrotingen en 
belasting

Het verbeteren van de bescherming van gezondheid van consumenten en 
de volksgezondheid
Milieuvriendelijke landbouw die een bijdrage levert aan de voedselbalans in 
de wereld 

De strijd tegen klimaatverandering
Een gemeenschappelijk energiebeleid dat ervoor zorgt dat de EU 
onafhankelijk is op het gebied van energielevering 

Een buitenlands beleid dat de EU in staat stelt internationaal met één stem 
te spreken
Een veiligheids- en defensiebeleid dat de EU in staat stelt internationale 
crises te bedwingen

En als tweede?

(TOON SCHERM - LEES OP - ROTEER - MAX. 3 ANTWOORDEN)
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QA3

(205)
1

2
3

QA4

(206)
1
2
3
4

QA5

(207)
1
2
3
4
5WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

EB74.1 QC15

In de komende jaren begint de terugkeer naar groei
De crisis gaat nog vele jaren duren

We gaan alweer terug naar groei
In de komende maanden begint de terugkeer naar groei

Als het over een terugkeer naar groei in Nederland betreft, welke van de volgende meningen 
ligt het dichtst bij die van uzelf?

(ENQ.: TOON SCHERM - LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

EB74.1 QC8

Allebei in dezelfde mate (SPONTAAN)
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Eerst hun overheidsuitgaven verminderen
Eerst investeren in maatregelen om de economie te stimuleren

Zou u persoonlijk zeggen dat, om snel uit de crisis te komen, de lidstaten van de EU 
moeten...?

(ENQ.: LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

EB74.1 QC6

Nederland maatregelen zou nemen en deze op gecoördineerde wijze 
samen met de andere EU-landen zou toepassen
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

(ENQ.: LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Nederland maatregelen zou nemen en deze individueel zou toepassen

Zou u als burger zeggen dat u beter beschermd zou worden ten aanzien van de huidige crisis 
wanneer…?
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QA6

(208)

1

(209)

2

(210)

3 4 5

NEW

(ALS CODE 1 OF 2 IN 
QA6.1) Het eerst in de EU 
invoeren van een belasting 
op financiële transacties, als 
er geen internationale 
overeenstemming wordt 
bereikt.

1 2 3

4 5(ALS CODE 1 OF 2, IN 
QA6.1) Het invoeren van 
een belasting op financiële 
transacties, maar alleen op 
mondiaal niveau, als er 
internationaal 
overeenstemming wordt 
bereikt.

1 2 3

4 5Het principe van een 
belasting op financiële 
transacties

1 2 3

Geheel 
tegen

Weet niet(ENQ.: LEES OP) Geheel 
voor

Enigszins 
voor

Enigszins 
tegen

Vertelt u mij of u voor of tegen elk van de volgende stellingen met betrekking tot deze 
belasting bent:

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL- SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Het Europees Parlement heeft onlangs de invoering van een belasting op financiële 
transacties op mondiaal niveau, of ten minste eerst in de EU, goedgekeurd. Deze belasting 
zou erg laag zijn: 0,05% op iedere financiële transactie. Hij zou niet gelden voor het algemene 
publiek, maar alleen voor transacties tussen financiële spelers (banken, hedgefunds enz.)
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QA7

(211)
1

2

3
4
5
6

QA8

(212)
1

2
3

4
5
6Weet niet

NEW

Alleen Europese financiële spelers laten bijdragen aan de kosten van de 
crisis
Anders (SPONTAAN)

Niet haalbaar zijn, een dergelijke belasting op financiële transacties kan 
alleen op mondiaal niveau worden ingevoerd
Een uitstroom van kapitaal uit de EU veroorzaken

(ENQ.: TOON SCHERM - LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

De concurrentiepositie van de Europese financiële markt verzwakken

Wat is de belangrijkste reden waarom u tegen een belasting op financiële transacties in de 
EU bent? Een belasting op financiële transacties in de EU zou...

NEW

VRAAG QA8 ALS "TEGEN EEN BELASTING OP FINANCIËLE TRANSACTIES EERST IN 
DE EU". CODE 3 OF 4 IN QA6.3 - ANDEREN GAAN NAAR QA9

Anders (SPONTAAN)
Weet niet

Innovatief beleid financieren (bij. klimaatverandering bestrijden, het milieu, 
ontwikkelingshulp enz.)
Overheidstekorten terugdringen

Financiële spelers bij te laten dragen aan de kosten van de crisis
Overmatige speculatie bestrijden en zo toekomstige crises helpen te 
voorkomen

Wat is de belangrijkste reden dat u voor een belasting op financiële transacties bent? Een 
belasting op financiële transacties zou het mogelijk maken om...

(ENQ.: TOON SCHERM - LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

VRAAG QA7 ALS "VOOR HET PRINCIPE VAN EEN BELASTING OP DE FINANCIËLE 
TRANSACTIES", CODE 1 OF 2 IN QA6.1 0 - ANDEREN GAAN NAAR QA8
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QA9

(213)

1

(214)

2

(215)

3

(216)

4 4 5

NEW

De EU moet bijdragen aan 
het opzetten van een 
wereldwijd systeem van 
voedselvoorraden dat de 
voedselvoorziening van 
bevolkingen zou garanderen 
en zou vechten tegen de 
speculatie op voedselprijzen

1 2 3

4 5De EU moet deelnemen in 
het bestrijden van 
voedseltekorten die de 
oorzaak waren van 
opstanden en sociale 
bewegingen in verschillende 
ontwikkelingslanden

1 2 3

4 5De EU moet de 
voedselzekerheid voor haar 
burgers garanderen door de 
landbouwactiviteit in de EU 
te handhaven

1 2 3

4 5Voedselproducten moeten 
tegen een redelijke prijs 
toegankelijk zijn voor 
consumenten en gelijktijdig 
een eerlijke levensstandaard 
voor boeren garanderen

1 2 3

Helemaal 
mee 

oneens

Weet niet(ENQ.: LEES OP - 
ROTEER)

Helemaal 
mee eens

Eerder 
mee eens

Eerder 
mee 

oneens

Het Europees Parlement maakt zich zorgen over de grote stijging in de wereldvoedselprijzen 
die met name het gevolg zijn van financiële speculaties in landbouwgrondstoffen. In welke 
mate bent u het met betrekking tot dit onderwerp eens of oneens met elk van de volgende 
stellingen?

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL- SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

IEDEREEN
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QA10

(217)

1

2
3
4
5

QA11

(218-235)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,

EB73.4 QE12

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
Weet niet

Cultuur
Anders (SPONTAAN)

Consumentenbescherming
Sport

Milieu
Gezondheidszorg

Onderwijs en training
Bescherming van mensenrechten

Constructie van Europese identiteit
Werkgelegenheid

Solidariteit en humanitaire hulp
Sociale integratie van achtergestelde burgers

Dialoog tussen generaties
Actief ouder worden

Democratisch leven
Interculturele en interreligieuze dialoog

Op welke van de volgende terreinen vindt u dat vrijwilligerswerk een belangrijke rol speelt?

(ENQ.: TOON SCHERM – LEES OP – ROTEER – MAX. 3 ANTWOORDEN MOGELIJK) 

NEW

Anders (SPONTAAN)
Weet niet

De nieuwe Europese Commissie voor Financieel Toezicht meer macht 
geven om excessieve speculatie te voorkomen
De landbouw helpen in ontwikkelingslanden

(LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Het installeren van mechanismen op mondiaal niveau voor het coördineren 
en voorkomen van excessieve speculatie

Welke van de volgende maatregelen vindt u persoonlijk het meest efficiënt om te strijden 
tegen de stijgende prijzen van voedselproducten?
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QA12

(236)

1

2
3

QA13

(237-246)

1,

2,
3,
4,
5,

6,

7,
8,
9,

10,

QA14

(247)
1
2
3
4
5

NEW

Helemaal niet nuttig
Weet niet

Tamelijk nuttig
Niet echt nuttig

(LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Erg nuttig

Het Europees Parlement wil graag dat elke Lidstaat van de EU en de lokale en regionale 
autoriteiten in elke regio reddingsteams van vrijwilligers opzetten voor hulp bij natuurrampen 
en ongelukken. Is volgens u deze maatregel...?

Weet niet

NEW

Anders (SPONTAAN)
Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Het speelt een belangrijke rol in de duurzame ontwikkeling en de 
bescherming van het milieu
Het draagt bij aan de zelfvervulling en aan de persoonlijke ontwikkeling van 
vrijwilligers

Het maakt het handhaven en versterken van sociale cohesie mogleijk
Het speelt een belangrijke rol in de economie van de EU

Het maakt de verwerving van kennis en competenties mogelijk, die zorgen 
voor een goede professionele integratie
Het versterkt de fundamentele waarden van solidariteit van de EU

(TOON SCHERM - LEES OP - ROTEER - MAX. 2 ANTWOORDEN)

Het geeft Europeanen de mogelijkheid om hun deelname aan 
burgerinitiatieven te ontwikkelen

Welke van de volgende zijn volgens u de twee belangrijkste voordelen van vrijwilligerswerk 
doen in de EU?

Weet niet

NEW

(ONS LAND) zou duidelijk het kader van en de manier waarop 
vrijwilligerswerk werkt moeten definiëren
De Lidstaten en de EU zouden gezamenlijk het kader van en de manier 
waarop vrijwilligerswerk werkt moeten definiëren in een Europees Handvest 
voor vrijwilligers

Om het kader van en de manier waarop vrijwilligerswerk werkt te definiëren, welke van de 
twee volgende stellingen heeft uw voorkeur?

(LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)
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QA15

(248)
1
2
3
4

QA16

(249-264)
1,

2,
3,
4,
5,

6,

7,

8,
9,

10,
11,
12,

13,
14,
15,
16,Weet niet

NEW (BASED ON EB73.4 QE11)

Een gemeenschap- of buurtorganisatie
Anders (SPONTAAN)

Een politieke partij of politieke organisatie
Een organisatie die opkomt voor de belangen van patiënten en/of 
mindervaliden

Een vrijetijdsorganisatie of een club voor jonge mensen (scouts, jeugdclubs 
enz.)
Een religieuze of kerkelijke organisatie

Een liefdadigheidsorganisatie of een sociale hulporganisatie, NGO, een 
humanitaire organisatie, ontwikkelingshulp
Een vrijetijdsorganisatie of een club voor oudere mensen

Een organisatie voor de bescherming van de rechten van minderheden 
(organisatie tegen racisme, tegen vrouwendiscriminatie, voor de rechten 
van homoseksuelen enz.)
Een organisatie voor de bescherming van het milieu, rechten van dieren, 
etcetera

Een handels- of vakvereniging
Een consumentenvereniging

Een educatieve vereniging, of een vereniging voor kunst, muziek of cultuur

Een vakbond

(VOORAF GECODEERDE OPEN VRAAG - GEEN AANWIJZINGEN GEVEN - MEERDERE 
ANTWOORDEN MOGELIJK)

Een sportclub of club voor buitenactiviteiten (sport, vissen en jagen)

In welk(e) type(n) organisatie(s) voert u uw vrijwillgersactiviteit uit?

NEW

VRAAG QA16 ALS "JA", CODE 1 OF 2 IN QA15 - ANDEREN GAAN NAAR QA17

NEE
Weet niet

Ja, regelmatig
Ja, af en toe

Voert u momenteel regelmatig of af en toe een vrijwilligersactiviteit uit?

(LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

EB0752NLXTRA 11/46 4/14/2011



QA17

(265)

1

(266)

2

(267)

3 4 5

NEW

Het scheppen van banen 
voor jonge mensen op het 
gebied van hulp aan 
ouderen en mensen die zorg 
behoeven aanmoedigen

1 2 3

4 5Mensen van 60 jaar en 
ouder aanmoedigen om te 
blijven werken om te zorgen 
dat de volgende generaties 
kunnen profiteren van hun 
kennis en ervaring

1 2 3

4 5Zorgen dat Europeanen van 
alle leeftijden profiteren van 
dezelfde toegang tot de 
arbeidsmarkt en 
opleidingsmogelijkheden

1 2 3

Helemaal 
niet 

doeltreffen
d

Weet niet(ENQ.: LEES OP - 
ROTEER)

Zeer 
doeltreffen

d

Redelijk 
doeltreffen

d

Niet echt 
doeltreffen

d

Vertelt u mij voor elk van de volgende maatregelen die gericht is op het versterken van de 
solidariteit tussen generaties (en in het bijzonder tussen jonge en oude mensen), of u dit een 
effectieve maatregel of niet effectieve maatregel vindt.

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL- SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

IEDEREEN
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QB1

(288)
1
2
3
4
5

QB2a

(289-290)
1
2
3

4
5
6
7
8
9

10
11
12
13Weet niet

EB68.2 QF2 TREND MODIFIED

Andere (SPONTAAN - SPECIFICEER)
Geen van deze (SPONTAAN)

De kwaliteit van leven in uw woonomgeving
Gebruik van de natuurlijke hulpbronnen 

(ALLEEN AAN SPLIT B)Beschermen van biodiversiteit (N)
De toestand van het milieu dat onze kinderen zullen erven

Klimaatverandering
Natuurbescherming

Aardbevingen, overstromingen en andere natuurrampen
Rampen veroorzaakt door de mens, zoals olierampen en industriële 
ongelukken

Milieuvervuiling in grote en kleinere steden
Groene en mooie landschappen

Als mensen spreken over het milieu, waar denkt u dan als eerste aan?

(TOON SCHERM - LEES OP - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

EB68.2 QF1

Niet erg belangrijk
Helemaal niet belangrijk

Erg belangrijk
Wel belangrijk

Hoe belangrijk is de bescherming van het milieu voor u persoonlijk?

(ENQ.: LEES OP)

B. HOUDINGEN VAN EUROPEANEN MET BETREKKING TOT HET MILIEU

EB0752NLXTRA 13/46 4/14/2011



QB2b

(291-303)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

QB3

(304-321)
1,
2,
3,
4,

5,
6,

7,
8,
9,

10,

11,
12,
13,
14,

15,
16,
17,
18,Weet niet

EB68.2 QF3 TREND MODIFIED

Anders (SPONTAAN)
Geen van deze (INT.: indien spontaan genoemd)

Stedelijke problemen (files, vervuiling, geen groenplaatsen, etc.)
De gevolgen van de huidige wijzen van vervoer (meer auto's, meer 
snelwegen, meer vliegverkeer, etc.)

Luchtvervuiling
Geluidsoverlast

Het gebruik van genetisch gemodificeerde organismen bij boerenbedrijven

De gevolgen voor onze gezondheid van chemicaliën in alledaagse 
producten

Watervervuiling (zeeën, rivieren, meren en ondergrondse bronnen)
Landbouwvervuiling (gebruik van pesticiden, meststoffen, etc.)

Natuurrampen (aardbevingen, overstromingen, etc.)
Rampen veroorzaakt door de mens (grote olierampen of industriële 
ongelukken)

Klimaatsveranderingen
Achteruitgang van biodiversiteit (uitsterven van soorten, achteruitgang van 
flora en fauna en hun natuurlijke leefomgeving)

Onze consumptiegewoonten
Meer en meer afval

TOON SCHERM - LEES OP - MAXIMAAL VIJF ANTWOORDEN MOGELIJK

Uitputting van natuurlijk bronnen

NEW

Kunt u van de volgende lijst, de vijf milieukwesties aangeven waar u het meest bezorgd over 
bent?

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
Weet niet

Het uitputten van natuurlijke hulpbronnen
iets anders (INT.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

De toestand van het milieu die onze kinderen zullen erven
De kwaliteit van leven in uw woonomgeving

(ALLEEN AAN SPLIT A)Natuurbescherming
(ALLEEN AAN SPLIT B)Beschermen van biodiversiteit

Door de mens veroorzaakte rampen zoals olierampen en industriële 
ongelukken
Klimaatsveranderingen

Groene en mooie landschappen
Aardbevingen, overstromingen en andere natuurrampen

(LEES OP - TOON SCHERM - ROTEER - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Milieuvervuiling in grote en kleinere steden

En als tweede?
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QB4

(322)
1
2
3
4
5

QB5

(323-340)
1,
2,
3,
4,

5,
6,

7,
8,
9,

10,

11,
12,
13,
14,

15,
16,
17,
18,

EB68.2 QF5

Geen van deze (INT.: indien spontaan genoemd)
Weet niet

De gevolgen van de huidige wijzen van vervoer (meer auto's, meer 
snelwegen, meer vliegverkeer, etc.)
Anders (SPONTAAN)

Geluidsoverlast
Stedelijke problemen (files, vervuiling, geen groenplaatsen, etc.)

De gevolgen voor onze gezondheid van chemicaliën in alledaagse 
producten
Luchtvervuiling

Landbouwvervuiling (gebruik van pesticiden, meststoffen, etc.)
Het gebruik van genetisch gemodificeerde organismen bij boerenbedrijven

Rampen veroorzaakt door de mens (grote olierampen of industriële 
ongelukken)
Watervervuiling (zeeën, rivieren, meren en ondergrondse bronnen)

Achteruitgang van biodiversiteit (uitsterven van soorten, achteruitgang van 
flora en fauna en hun natuurlijke leefomgeving)
Natuurrampen (aardbevingen, overstromingen, etc.)

Meer en meer afval
Klimaatsveranderingen

Uitputting van natuurlijk bronnen
Onze consumptiegewoonten

Kunt u van de volgende lijst, de vijf kwesties aangeven waar volgens u specifiek het meeste 
gebrek aan informatie over is?

(TOON SCHERM - LEES OP - MAX. 5 ANTWOORDEN)

Weet niet

EB68.2 QF4

Enigszins slecht geïnformeerd
Heel slecht geïnformeerd

Heel goed geïnformeerd
Enigszins goed geïnformeerd

Vindt u over het algemeen dat u heel goed, enigzinds goed, enigzinds slecht of heel slecht 
geïnformeerd wordt over milieukwesties?

(INT.: lees op, slechts een antwoord mogelijk)
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QB6

(341-353)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

QB7

(354-372)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,

EB68.2 QF7 TREND MODIFIED

Geen van deze (INT.: indien spontaan genoemd)
Weet niet

Kranten
anders (INT.: indien spontaan genoemd)

Radio
Het internet en sociale media (N)

kennissen\Familie\buren\vrienden\collega's
Televisie

Wetenschappers
Docenten op scholen of universiteiten

Milieubeschermingsorganisaties (Greenpeace, Wereld Natuur Fonds, etc.)

Consumentenverenigingen en andere burgerorganisaties

Vakbonden
Politieke partijen die het milieu belangrijk vinden (Groenlinks, etc.)

Internationale organisaties (Verenigde Naties, etc.)
Bedrijfsleven

Provinciaal / gemeentebestuur
Europese Unie

(TOON SCHERM - LEES OP - ROTEREN - MAX. 3 ANTWOORDEN)

Nationale regering

EB68.2 QF6 TREND MODIFIED

Wie uit de volgende lijst vertrouwt u het meest als het aankomt op het milieu?

U bent niet geïnteresseerd in het milieu (SPONTAAN)
Weet niet

Evenementen (conferenties, beurzen, tentoonstellingen, festivals, etc.)
Anders  (INT.: indien spontaan genoemd)

het Internet en sociale media
Publicaties\brochures\informatiefolders en materiaal

Gesprekken met familie\gezin\ vrienden\buren\collega's
Boeken

Radio
Films of documentaries op televisie

Tijdschriften
Journaal op de televisie

(TOON SCHERM - LEES OP - ROTEER - MAX. 3 ANTWOORDEN)

kranten

Wat zijn uw drie belangrijkste informatiebronnen over het milieu?
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QB8

(373)

1
2
3
4

QB9

(374) 1
(375) 2
(376) 3

QB10

(377)

1

(378)

2 3 4 5

NEW (BASED ON EB72.1 QB6a)

Het efficiënte gebruik van 
natuurlijke hulpbronnen kan 
de economische groei in de 
EU stimuleren

1 2

3 4 5De bescherming van het 
milieu kan de economische 
groei in de EU stimuleren

1 2

Eerder 
mee 

oneens

Helemaal 
mee 

oneens

Weet niet(ENQ.: LEES OP - 
ROTEER)

Helemaal 
mee eens

Eerder 
mee eens

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL- SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

In hoeverre bent u het eens of oneens met de volgende stellingen?

3 4 5

EB68.2 QF9

Sociale factoren 1 2
3 4 5Economische factoren 1 2
3 4 5Staat van het milieu 1 2

Niet veel Helemaal 
niet

Weet niet(LEES OP - ROTEREN) Zeer veel Redelijk 
veel

(TOON SCHERM - EEN ANTWOORD PER REGEL)

NEW (BASED ON EB68.2 QF8)

In welke mate beïnvloeden de volgende factoren, volgens u, uw "kwaliteit van leven"?

Voornamelijk sociale en milieucriteria
Weet niet

Voornamelijk economische criteria, zoals GNP (Groei Binnenlands Product)

In gelijke mate sociale en milieu- en economische criteria

Welke van de volgende manieren om de vooruitgang in (ONS LAND) te evalueren is volgens 
u het beste? De nationale vooruitgang zou moeten worden geëvalueerd op basis van... (M)

(LEES OP - ROTEER - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)
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QB11

(379)
1
2
3
4
5

QB12

(380-390)

1,

2,
3,

4,

5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

EB68.2 QF13

Andere (SPONTAAN - SPECIFICEER)
Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Gekozen voor lokaal geproduceerde producten of levensmiddelen
Minder gebruik gemaakt van uw auto

Minder energie verbruikt (bijvoorbeeld door de airco of de verwarming 
minder te gebruiken, apparaten niet op stand-by te laten staan, 
spaarlampen te kopen, energiezuinige apparaten te kopen, etc.)
Milieuvriendelijke producten met een milieulabel gekocht

Uw meeste afval gescheiden voor recycling
Minder water verbruikt (bijvoorbeeld door de kraan niet te laten lopen 
wanneer er wordt afgewassen of door minder vaak een douche te nemen)

Een milieuvriendelijkere manier van vervoer gekozen (te voet, per fiets, of 
met het openbaar vervoer)
Minder gebruik gemaakt van wegwerpproducten (zoals plastic tassen, 
bepaalde soorten verpakkingen, etc.)

Heeft u, in de afgelopen maand, een van de volgende dingen gedaan om milieuredenen?

(TOON SCHERM - LEES OP - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

EB68.2 QF12

Helemaal mee oneens
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Eerder mee eens
Eerder mee oneens

(ENQ.: SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

Helemaal mee eens

Kunt u mij vertellen of u het helemaal eens, eerder eens, eerder oneens of helemaal oneens 
bent met de volgende stelling: U bent bereid milieuvriendelijke producten te kopen, zelfs als 
zij iets duurder zijn.
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QB13

(391-402)

1,

2,
3,
4,

5,

6,

7,

8,
9,

10,
11,
12,

EB68.2 QF14 TREND MODIFIED

Geen van deze (INT.: indien spontaan genoemd)
Weet niet

Iets meer belasting betalen om te helpen het milieu te beschermen
Andere (SPONTAAN)

Milieu aspecten mee laten wegen bij grote uitgaven (bijvoorbeeld reizen,  
aankoop van een auto, aankoop van een verwarmingssysteem,  huis 
bouwen, etc.)
Meer lokaal geproduceerde producten kopen in plaats van producten die 
van ver komen

Afval verminderen, bijvoorbeeld door het kopen van grotere eenheden, 
geconcentreerde producten, tweede hands producten, of door het vermijden 
van het kopen van producten waar teveel verpakking voor is gebruikt, etc.

Thuis het energieverbruik verminderen (elektriciteit, verwarming, 
huishoudelijke apparatuur)

Milieuvriendelijke producten kopen voor uw dagelijkse levensbehoeften 
Uw afval scheiden, zodat het opnieuw gebruikt kan worden

Zoveel mogelijk gebruik maken van het openbaar vervoer in plaats van de 
eigen auto
Uw auto vervangen door een zuiniger exemplaar, ook al is deze kleiner of 
duurder

Welke drie zaken uit de volgende lijst zouden, naar uw mening, de grootste prioriteit moeten 
hebben in het dagelijks leven van nederlandse burgers om het milieu te beschermen?

(TOON SCHERM - LEES OP - MAX. 3 ANTWOORDEN)

EB0752NLXTRA 19/46 4/14/2011



QB14

(403)

1

(404)

2

(405)

3

QB15

(406)

1

2
3
4
5

NEW (BASED ON EB68.2 QF16)

Geen van beide (SPONTAAN)
Weet niet

(ALLEEN AAN SPLIT B) Bij overheidsoprdachten rekening houden met 
milieuaspecten boven eenvoudige kostenoverwegingen
Kosteneffectieve oplossingen boven milieuvriendelijke overwegingen

(LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

(ALLEEN AAN SPLIT A)Milieuvriendelijke aanschaf boven eenvoudige 
kostenoverwegingen

Als u denkt aan het budget van openbare instanties in (ONS LAND), welke van de volgende 
stellingen komt dan het dichtst bij uw mening? Openbare instanties zouden moeten kiezen 
voor...

4 5

EB68.2 QF15

Milieuproblemen hebben 
directe gevolgen voor uw 
dagelijks leven

1 2 3

4 5Vooral de grote vervuilers 
(bedrijven en de industrie) 
moeten verantwoordelijk zijn 
voor de bescherming van 
het milieu

1 2 3

4 5Elk individu kan een rol 
spelen in het beschermen 
van het milieu in Nederland

1 2 3

Helemaal 
mee 

oneens

WEET 
NIET 

(INDIEN 
SPONTAA

N 
GENOEM

D)

(LEES OP - ROTEREN) Helemaal 
mee eens

Eerder 
mee eens

Eerder 
mee 

oneens

Kunt u voor elke van de volgende stellingen aangeven of u het er helemaal mee eens, eerder 
mee eens, eerder mee oneens of helemaal mee oneens bent?

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL - ÉÉN ANTWOORD PER REGEL)
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QB16

(407)
1
2
3

QB17

(408) 1
(409) 2
(410) 3
(411) 4

QB18

(412-421)
1,
2,
3,
4,

5,

6,
7,
8,
9,

10,

EB68.2 QF18 TREND MODIFIED

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
Weet niet

Natuurlijke hulpbronnen efficiënter gebruiken (N)
Anders (INDIEN SPONTAAN GENOEMD) 

Aanbieden van grotere financiële prikkels (bijvoorbeeld belastingkorting, 
subsidies) voor industrie, bedrijven en burgers die het milieu beschermen

Invoeren en verhogen van belasting op acties die schade toebrengen aan 
het milieu 

Invoeren van hogere boetes voor overtreders
Invoeren van een strengere milieuwetgeving

Meer informatie betreffende milieuaangelegenheden aanbieden
Garanderen dat bestaande milieuwetgeving beter wordt gehandhaafd

Welke van de volgende maatregelen zijn, volgens u, het meest effectief om de 
milieuproblematiek tegen te gaan?

(ENQ.: LEES OP - TOON SCHERM - MAXIMAAL 2 ANTWOORDEN)

NEW (BASED ON EB72.1 QE4)

1 2 3 4De Europese Unie
2 3 4De Nederlandse regering 1

1 2 3 4Burgers zelf
2 3 4Bedrijven en industrie 1

Te veel Precies 
genoeg

Te weinig Weet niet(ENQ.: LEES OP - ROTEER)

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL- SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Naar uw mening, doen elk van de volgende te veel, precies genoeg of te weinig om 
natuurlijke hulpbronnen efficiënt te gebruiken?

Weet niet

NEW (BASED ON EB74.2 QA22.9)

NEDERLANDSE REGERING
BINNEN DE EUROPESE UNIE

Wanneer het gaat over de bescherming van het milieu, vindt u dat besluiten moeten worden 
genomen door de (NEDERLANDSE) regering of dat deze gezamenlijk binnen de EU moeten 
worden genomen?

(ENQ.: SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)
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QB19

(422)

1

(423)

2

(424)

3

QB20

(425)
1
2
3
4
5

EB68.2 QF21

Nee, helemaal niet
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Ja, een beetje
Nee, niet echt

(ENQ.: LEES OP)

Ja, zeker

Denkt u dat de huidige labels op producten u in staat stellen producten te herkennen die echt 
milieuvriendelijk zijn?

4 5

EB68.2 QF20 TREND MODIFIED

De EU-gelden moeten meer 
worden toegewezen aan het 
ondersteunen van 
milieuvriendelijke activiteiten 
en -ontwikkelingen (N)

1 2 3

4 5De EU moet landen die 
geen deel uitmaken van de 
Europese Unie helpen bij 
het verbeteren van hun 
milieurichtlijnen

1 2 3

4 5Europese milieuwetgeving is 
nodig om het milieu in 
Nederland te beschermen

1 2 3

Helemaal 
mee 

oneens

WEET 
NIET 

(INDIEN 
SPONTAA

N 
GENOEM

D)

(INT.: LEES VOOR-
ROTEREN.)

Helemaal 
mee eens

Eerder 
mee eens

Eerder 
mee 

oneens

Kunt u voor elke van de volgende stellingen aan geven of u het er helemaal mee eens, eerder 
mee eens, eerder mee oneens of helemaal mee oneens bent?

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL - ÉÉN ANTWOORD PER REGEL)
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D46

(446-455)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QC1

(456-468)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,Weet niet

NEW

Anders (SPONTAAN)
Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Smartphone
Internetradio

Tablet-pc
Muziekspeler (MP3, iPod enz.)

Hi-Fi/cd-speler
PC

Standaarddefinitie-dvd
High Definition BlueRay-speler

Traditionele tv (glasbuis-tv)
Flatscreen-tv

Welle van de volgende gebruikt u zelf persoonlijk thuis om audiovisuele media-uitingen te 
bekijken zoals films, nieuws, documentaires en muziek?

(ENQ.: TOON SCHERM - LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

EB75.1 D46

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Een appartement of een huis dat afbetaald is
Een appartement of een huis waarvoor nog afbetaald wordt

Internetaansluiting thuis
Een auto

Muziek CD speler
Computer

Televisie
DVD speler

Welke van de volgende zaken zijn er in uw huishouden?

(ENQ.: TOON SCHERM - LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

C. DIGITALE AGENDA
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QC2

(469-478)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QC3

(479-487)
1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,Weet niet

EB75.1 QC5

Via een glasvezel verbinding
Anders (SPONTAAN)

Via het satellietnetwerk
Via het electriciteitsnet (SPONTAAN)

Via het netwerk van de kabeltelevisie gebruik makend van een box of een 
router. (breedband internet)
Via het mobiele telefonie netwerk

Door inbellen via een gewone telefoonlijn/ ISDN
Via ADSL, XDSL of soortgelijke verbinding met een vaste telefoon via een 
modem, een box of een router. (breedband internet)

Hoe heeft uw huishouden toegang tot internet?

(TOON SCHERM- LEES OP- MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

VRAAG QC5 TOT QC8 INDIEN "INTERNET THUIS", CODES 5 IN D46 - ANDEREN GAAN 
NAAR QC9

Weet niet

NEW

Anders (SPONTAAN)
Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Muziek
Culturele evenementen

Nieuwsdiensten
Documentaires

Sport
Tv-series

(LEES OP - TOON SCHERM - ROTEER - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Films

Waarin bent u  met name in geïnteresseerd om thuis te bekijken of te beluisteren?
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QC4

(488-495)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QC5

(496)

1

(497)

2

(498) 3

(499)
4 2 3 4

NEW

On-demand diensten met advertenties 1
1 2 3 4Pay-per-view of per-listen

2 3 4Een abonnementsdienst, met 
uitzondering van free-to-air tv-diensten 
op kabel of IPTV

1

1 2 3 4Free-to-air tv (commerciële tv of 
publieke omroep waarvoor soms 
licentiekosten verplicht zijn, die 
ontvangen worden via terrestrial 
zenders, satelliet of via kabel of IPTV)

Soms Nooit Weet niet(ENQ.: LEES OP) Geregeld

Hoe vaak kijkt of luistert u naar audiovisuele media-uitingen zoals films, nieuws, 
documentaires of muziek via een van de volgende diensten?

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL- SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

NEW

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
Weet niet

Internet (peer-to-peer)
Anders (SPONTAAN)

Kabel (analoog, digitaal), IP-TV
Internet (downloaden, streamen, usenet, filehoster)

Terrestrial (analoog, digitaal)
Satelliet

Kijkt of luistert u naar audiovisuele media-uitingen zoals films, nieuws, documentaires of 
muziek via een van de volgende diensten?

(ENQ.: TOON SCHERM - LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

IEDEREEN
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QC6

(500)
1
2
3
4
5

QC7

(501)
1
2
3
4
5Weet niet

NEW

Nee, nooit
Niet van toepassing (SPONTAAN)

Ja, vaak
soms

Bekijkt of beluistert u audiovisuele media-uitingen of muziek die vanuit uw thuisland wordt 
uitgezonden (met inbegrip van het internet) wanneer u in het buitenland bent? Bijvoorbeeld 
als u Duits bent, tv of video on-demand diensten vanuit Duitsland bekijkt wanneer u in Spanje 
bent.

(LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

IEDEREEN

Weet niet

NEW

Anders (SPONTAAN)
Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Geen programma's die voor u van belang zijn
Die diensten zijn te duur

Wat is de belangrijkste reden dat u geen betaalde dienst neemt voor audiovisuele bronnen of 
muziek?

(LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

VRAAG QC6 ALS "GEBRUIKT AF EN TOE OF NOOIT EEN ABONNEMENTSDIENST OF 
EEN PAY-PER-VIEW OF PER-LISTEN", CODE 2 OF 3 IN QC5.2 OF CODE 2 OF 3 IN QC5.3 
- ANDEREN GAAN NAAR QC7
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QC8

(502)
1
2
3
4

QC9

(503-508)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

QC10

(509-513)
1,
2,
3,
4,
5,

NEW

NEE
Weet niet

Ja, on-demand diensten
Ja, anders (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

(LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Ja, tv-programma's

Zou u geïnteresseerd zijn in het bekijken of beluisteren van audiovisuele media-uitingen of 
muziek die vanuit andere EU-landen wordt uitgezonden (met inbegrip van het internet) 
wanneer u in uw thuisland bent? Bijvoorbeeld als u Belgisch bent, tv of video on-demand 
diensten vanuit Frankrijk bekijkt wanneer u in België bent.

Weet niet

NEW

NEE
Niet van toepassing (SPONTAAN)

Ja, on-demand diensten
Ja, anders (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

(LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Ja, tv-programma's

Zou u geïnteresseerd zijn in het bekijken of beluisteren van audiovisuele media-uitingen of 
muziek die vanuit uw thuisland wordt uitgezonden (met inbegrip van het internet) wanneer u in 
het buitenland bent? Bijvoorbeeld als u Duits bent, tv of video on-demand diensten vanuit 
Duitsland bekijkt wanneer u in Spanje bent.

Weet niet

NEW

soms
Nee, nooit

(LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Ja, vaak

Bekijkt of beluistert u audiovisuele media-uitingen of muziek vanuit het buitenland (met 
inbegrip van het internet) wanneer u in uw thuisland bent? Bijvoorbeeld als u Belgisch bent, tv 
of video on-demand diensten vanuit Frankrijk bekijkt wanneer u in België bent.
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QC11

(514-541)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,

QC12

(542-545)
1,
2,
3,
4,Weet niet

NEW

Ja, per view of per listen
NEE

(LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Ja, een abonnement

Zou u bereid zijn om voor deze media-diensten te betalen?

Weet niet

NEW

Nederland
Verenigd Koninkrijk

Spanje
Zweden

Slowakije
Slovenië

Portugal
Roemenië

Malta
Polen

Litouwen
Luxemburg

Italië
Letland

Hongarije
Ierland

Duitsland
Griekenland

Finland
Frankrijk

Denemarken
Estland

Cyprus
Tsjechië

België
Bulgarije

(TOON SCHERM - NIET HARDOP LEZEN - ROTEREN - MAX. 5 ANTWOORDEN)

Oostenrijk

Van welke van de volgende lijst met EU-landen zou u geïnteresseerd zijn om media-diensten 
te ontvangen?

VRAAG QC11 EN QC12 ALS "ZOU GEÏNTERESSEERD ZIJN IN HET ONTVANGEN VAN 
CONTENT DIE VANUIT EEN ANDER EU-LAND WORDT UITGEZONDEN', CODE 1, 2 OF 3 
IN QC10 - ANDEREN GAAN NAAR QC13
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QC13

(546-550)
1,
2,
3,
4,
5,Weet niet

NEW

Ja, anders (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
NEE

Ja, televisieprogramma's
Ja, on-demand diensten

Zou u geïnteresseerd zijn in het bekijken of beluisteren van audiovisuele media-uitingen die 
vanuit een land buiten de EU wordt uitgezonden (met inbegrip van het internet) wanneer u in 
uw thuisland bent? Bijvoorbeeld, tv on-demand diensten uit de Verenigde Staten bekijken 
wanneer u in Engeland bent.

(LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

IEDEREEN
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QC14

(551-581)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,
30,
31,Weet niet

NEW

Anders (SPONTAAN)
Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Verenigde Emiraten
Verenigde Staten

Thailand
Turkije

Zuid-Afrika
Zwitserland

Rusland
Saudi-Arabië

Nigeria
Pakistan

Marokko
Nieuw-Zeeland

Jordanië
Mexico

Irak
Israël

India
Iran

Egypte
Ethiopië

China
Colombia

Brazilië
Canada

Argentinië
Australië

Afghanistan
Algerije

Van welke van de volgende landen buiten de EU zou u geïnteresseerd zijn in het ontvangen 
van media-uitingen?

(SCHERM TONEN - NIET VOORLEZEN - ROTEREN - MAX. 5 ANTWOORDEN)

VRAAG QC14 EN QC15 ALS "ZOU GEÏNTERESSEERD ZIJN IN HET ONTVANGEN VAN 
MEDIA-UITINGEN DIE VANUIT EEN LAND BUITEN DE EU WORDT UITGEZONDEN", 
CODE 1, 2 OF 3 IN QC13 - ANDEREN GAAN NAAR QC16
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QC15

(582-585)
1,
2,
3,
4,

QC16a

(586)
1

2

3
4
5

6
7
8

NEW

Anders (SPONTAAN)
Weet niet

Grensoverschrijdende programma's zijn in uw thuisland geblokkeerd
Betalingen voor grensoverschrijdende programma's worden door de 
dienstverlener geweigerd

Geen grensoverschrijdende programma's die in een taal ondertiteld zijn die 
u begrijpt
U bent bang voor mogelijke internet-veiligheidsproblemen

Geen grensoverschrijdende programma's die voor u van belang zijn
Geen grensoverschrijdende programma's die in een taal 
nagesynchroniseerd zijn die u begrijpt

U hebt aangegeven dat u niet kijkt of luistert naar en dat u niet geïnteresseerd bent in het 
bekijken of beluisteren van audiovisuele media-uitingen die vanuit het buitenland wordt 
uitgezonden wanneer u in uw thuisland bent of vanuit uw thuisland wanneer u in het 
buitenland bent. Welke van de volgende redenen is de belangrijkste reden om geen content 
vanuit een ander land te nemen?

(ENQ.:TOON SCHERM -  LEES OP - ROTEER - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

VRAAG QC16a&b ALS "KIJKEN OF LUISTEREN NIET EN ZIJN NIET GEÏNTERESSEERD 
IN HET BEKIJKEN OF BELUISTEREN VAN AUDIOVISUELE MEDIA-UITNGEN OF MUZIEK 
DIE VANUIT HET BUITENLAND WORDT UITGEZONDEN", CODE 3 IN QC7 EN QC8 EN 
CODE 4 IN QC9, QC10 EN QC13 - ANDEREN GAAN NAAR QC17

Weet niet

NEW

Ja, per view of per listen
NEE

(LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Ja, een abonnement

Zou u bereid zijn om te betalen voor deze audiovisuele diensten
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QC16b

(587-594)
1,

2,

3,
4,
5,

6,
7,
8,

QC17a

(595)
1
2
3
4
5
6Weet niet

NEW

Culturele/taalkundige belangstelling
Anders (SPONTAAN)

Aanbevelingen van familie of vrienden
Professionele belangstelling

(ENQ.:TOON SCHERM -  LEES OP - ROTEER - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Het is uw thuisland of een land waar u hebt gewoond

U hebt aangegeven dat u kijkt of luistert naar audiovisuele media-uitingen of dat u 
geïnteresseerd bent in het bekijken of beluisteren van audiovisuele bron die vanuit een ander 
land wordt uitgezonden. Welke van de volgende redenen is  voor u de belangrijkste reden om 
geen audiovisuele media-uitingen vanuit een ander land te bekijken\beluisteren of te willen?

NEW

VRAAG QC17 EN QC18 ALS "KIJKT OF LUISTERT NAAR AUDIOVISUELE MEDIA-
UITINGEN OF MUZIEK OF ZOU GEÏNTERESSEERD ZIJN IN HET BEKIJKEN OF 
BELUISTEREN VAN AUDIOVISUELE CONTENT DIE VANUIT EEN ANDER LAND WORDT 
UITGEZONDEN", CODE 1 OF 2 IN QC7 OF QC8 OF CODE 1, 2 OF 3 IN QC9, QC10 OF 
QC13 - ANDEREN GAAN NAAR 1D

Anders (SPONTAAN)
Weet niet

Grensoverschrijdende programma's zijn in uw thuisland geblokkeerd
Betalingen voor grensoverschrijdende programma's worden door de 
dienstverlener geweigerd

Geen grensoverschrijdende programma's die in een taal ondertiteld zijn die 
u begrijpt
U bent bang voor mogelijke internet-veiligheidsproblemen

Geen grensoverschrijdende programma's die voor u van belang zijn
Geen grensoverschrijdende programma's die in een taal 
nagesynchroniseerd zijn die u begrijpt

Wat zijn de eventuele andere redenen?

(LEES OP - TOON SCHERM - ROTEER - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)
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QC17b

(596-601)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

QC18

(602)
1
2
3
4
5
6Weet niet

NEW

Het hangt van de taal af (SPONTAAN)
Anders (SPONTAAN)

Nagesynchroniseerd
Ondertiteld

(LEES OP - ROTEER - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

In de oorspronkelijke taal

Hou zou u deze media-uitingen het liefste ontvangen?

Weet niet

NEW

Culturele/taalkundige belangstelling
Anders (SPONTAAN)

Aanbevelingen van familie of vrienden
Professionele belangstelling

(LEES OP - TOON SCHERM - ROTEER - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Het is uw thuisland of een land waar u hebt gewoond

Wat zijn de eventuele andere redenen?
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QD1a

(623-628)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

QD2

(647)
1
2
3Weet niet

NEW

JA
NEE

In 2007 heeft de Europese Commissie een initiatief gelanceerd dat de Lidstaten van de EU 
verplicht om gratis telefonische hotlines en hulplijen te implementeren voor diensten met een 
sociale waarde. Deze gratis telefonische diensten bestaan uit zes cijfers, te beginnen met 116 
en zijn de volgende nummers: 116 000 is een hotline voor vermiste kinderen; 116 006 is een 
hulplijn voor slachtoffers van een misdrijf; 116 111 is een kinderhulplijn; 116 123 is een 
emotionele ondersteuningslijn; 116 117 is een hulplijn voor een medische oproepdienst in 
situaties die geen noodgeval zijn. Hebt u ooit gehoord van dit initiatief?

IEDEREEN

VRAAG QD1d ALLEEN IN AT, DE, EL, LT, ML, SI, PL EN UK

QC1c ALLEEN VRAGEN IN CS, BG, DE, DK, EE, EL, FI, HU, IE, LT, LV, PL, PT, RO, SE, SK 
EN UK

QD1b ALLEEN VRAGEN IN DE EN IE

Weet niet

NEW

Andere nummers
Andere 116

116 000
112

(SCHERM NIET TONEN - NIET OPLEZEN - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

116

Kunt u mij vertellen welk telefoonnummer u zou bellen om hulp te krijgen als een kind in uw 
familie of een kind dat u kent vermist is geraakt in (ONS LAND)?

D. GEHARMONISEERDE NUMMERS VOOR DIENSTEN MET EEN SOCIALE WAARDE

QD1a ALLEEN VRAGEN IN BE, DK, EE, EL, ES, FR, HU, IT, MT, NL, PL, PT, RO, SK EN UK
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QD3

(648-659)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

9,
10,
11,
12,

QD4

(660)
1
2
3

QD5b

(667)
1
2
3

NEW

NEE
Weet niet

JA

Wist u dat de 116... hulplijnen naar organisaties\dienstverleners verwijzen die hulplijnen 
hebben in (ONS LAND)?

QD5b ALLEEN VRAGEN IN FI, SI, AT, NL, LV, IT, FR, ES, CZ, BG EN BE - ANDEREN 
GAAN NAAR QD6

VRAAG QD5a ALLEEN IN DE, DK, EE, EL, HU, IE, LT, MT, PL, PT, RO, SE, SK EN UK - LU 
EN CY GA NAAR QD6 - ANDEREN GAAN NAAR QD5b

Weet niet

NEW

JA
NEE

Wist u dat deze nummers beschikbaar waren in andere Lidstaten van de EU?

NEW

Anders (SPONTAAN)
Weet niet

Via uw telecommunicatiedienst (telefooncellen, telefoongidsen, rekeningen)

Via gesprekken met famiie, vrienden of collega's

Op borden in een school/ universiteit
Op borden in een politiestation

Boeken, brochures, informatiefolders
Op borden in het openbaar vervoer

Kranten
Internet

Televisie
Radio

Waar hebt u informatie gezien of gehoord over deze gratis hotlines en hulplijnen?

(LEES OP - TOON SCHERM - ROTEER - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

QD3 EN QD4 VRAGEN ALS "HEEFT ERVAN GEHOORD", CODE 1  IN QD2 - ANDEREN 
GAAN NAAR QD5
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QD6

(668-674)
1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,

QD7

(675)
1

(676)
2

(677) 3

(678)
4

(679)
5 4 5

NEW

Hulplijnen voor emotionele 
ondersteuning

1 2 3

4 5Hulplijnen voor niet-
dringende medische hulp

1 2 3
4 5Kinderhulplijnen 1 2 3

4 5Hulplijnen voor slachtoffers 
van misdaad

1 2 3

4 5Hotlines voor vermiste 
kinderen

1 2 3

Helemaal 
niet nuttig

Weet niet(ENQ.: LEES OP) Erg nuttig Tamelijk 
nuttig

Niet erg 
nuttig

Vertelt u mij voor elk van de volgende hotlines en hulplijnen voor diensten met een sociale 
waarde of u deze erg nuttig, tamelijk nuttig, niet erg nuttig of helemaal niet nuttig vindt. Eén 
gratis Europa-breed nummer voor…

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL- SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

NEW

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
Weet niet

Een hulplijn voor emotionele ondersteuning
Een hulplijn voor een medische oproepdienst in situaties die geen 
noodgevallen zijn

Een hulplijn voor slachtoffers van een misdrif
Een kinderhulplijn

(ENQ.: TOON SCHERM - LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Een hotline voor vermiste kinderen

Hebt u ooit een of meer van de volgende moeten bellen?

IEDEREEN
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QD8

(680)

1

(681)

2 3 4 5

NEW

Er wordt genoeg gedaan in 
(ONS LAND) om het voor 
gehandicapte gebruikers 
gemakkelijker te maken om 
contact op te nemen met 
deze hotlines en hulplijnen, 
zoals door het verstrekken 
van aangepasten telefoons 
of toegang tot sms-diensten 
mogelijk te maken

1 2

3 4 5In (ONS LAND) zijn mensen 
voldoende geïnformeerd 
over het bestaan van deze 
hotlines en hulplijnen

1 2

Eerder 
mee 

oneens

Helemaal 
mee 

oneens

Weet niet(ENQ.: LEES OP) Helemaal 
mee eens

Eerder 
mee eens

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL- SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Vertelt u mij in welke mate u het eens of oneens bent met de volgende stellingen.
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D1

(702-703)
1 

Link
s

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Rec
hts

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

EB75.1 D1

Weigering (ENQ. INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Als men het over politiek heeft, worden vaak de termen 'links' en 'rechts' gebruikt. Wilt u met 
behulp van deze schaal aangeven hoe uw eigen politieke richting ligt?

(DRUK OP ENTER VOOR SCHAAL EN TOON DAN SCHERM - NIET HELPEN - BIJ 
AARZELING AANDRINGEN)

DEMOGRAFISCHE VRAGEN
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D7

(704-705)

1
2
3
4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(706-707)

D10
(708)

1
2Vrouw

EB75.1 D10

(ENQ.: NOTEER GESLACHT ZONDER TE VRAGEN)

Man

EB75.1 D8

GEEN VRAAG D9

Hoe oud was u toen u uw schoolopleiding of studie beëindigde? Het gaat om uw VOLLEDIGE 
DAGOPLEIDING.

(ENQ.: INDIEN "NOG BEZIG MET OPLEIDING", CODE ‘00’ - INDIEN "GEEN OPLEIDING 
GENOTEN" CODE '01' - INDIEN "WEIGERING" CODE '98' - INDIEN "WEET NIET" CODE 
'99')

Weigering (SPONTAAN)

EB75.1 D7

Anders (SPONTAAN)

Samenwonend zonder kinderen
Samenwonend met kinderen

Samenwonend met kinderen
WEDUWNAAR/WEDUWE

GESCHEIDEN OF UIT ELKAAR
Zonder kinderen

Zonder kinderen
Samenwonend met kinderen

Samenwondend met de kinderen uit die relatie en een vorige relatie
ALLEENSTAAND

Samenwonend met de kinderen uit die relatie
Samenwonend met de kinderen uit een vorige relatie

SAMENWONEND MET EEN PARTNER
Zonder kinderen

Samenwonend met de kinderen uit een vorig huwelijk
Samenwonend met de kinderen uit dat huwelijk en een vorig huwelijk

Samenwonend zonder kinderen
Samenwonend met de kinderen uit dat huwelijk

(ENQ.: TOON SCHERM -  LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

GEHUWD OF OPNIEUW GEHUWD

Ik laat u een scherm zien met daarop een aantal situaties. Kunt u mij het cijfer noemen dat bij 
de situatie staat die op u van toepassing is? Bent u….?

GEEN VRAGEN D2 TOT EN MET D6
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D11
(709-710)
Wat is uw leeftijd?

EB75.1 D11
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D15a

D15b
(711-712) (713-714)

19

EB75.1 D15a D15b

HEEFT NOOIT BETAALD WERK VERRICHT 19

18Ongeschoolde handarbeider, hulp in de huishouding 18

16
Geschoolde handarbeider 17 17
Opzichter, voorman 16

14

Werknemer, niet werkend achter een bureau maar in 
dienstverlenend beroep (ziekenhuis, restaurant, politie, 
brandweer, en dergelijke)

15 15

Werknemer, niet werkend achter een bureau maar reizend 
(vertegenwoordiger, chauffeur, etcetera)

14

12

Werknemer, hoofdzakelijk werkend achter een bureau 13 13

Middelbare leidinggevende functie (afdelingshoofden, 
leraren, junior managers en technici)

12

10

Hogere leidinggevende functie (president-directeur, 
algemeen directeur, directeur)

11 11

Vrije beroepen, zoals doctoren, advocaten, accountant, 
architect

10

9

IN LOONDIENST

Eigenaar van een onderneming, (mede-) eigenaar van 
een bedrijf

9

7

Eigenaar van een winkel, kleine zelfstandige 8 8

Zelfstandige beoefenaar van vrij beroep, bijv. advocaat, 
arts, accountant, architect en dergelijke

7

5
Visser 6 6
Boer\Tuinder 5

4
ZELFSTANDIG
Gepensioneerd of arbeidsongeschikt 4

2
Werkloos of tijdelijk zonder werk 3 3

1 1

Student 2

NIET WERKZAAM
Zorgend voor de dagelijkse boodschappen en het 
huishoudelijk werk, of (thans) zonder beroep

D15b
HUIDIGE 
BEROEP

LAATSTE 
BEROEP

D15a

Wat is uw huidige beroep?

Welk beroep heeft u het laatst uitgeoefend?

GEEN VRAGEN D12 TOT D14

STEL VRAAG D15b ALLEEN INDIEN "NIET WERKZAAM" - CODES 1 tot en met 4 in D15a
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D25

(715)
1
2
3
4

D40a

(716-717)

D40b

(718-719)

D40c

(720-721)

D43a

D43b
(722) (723)

EB75.1 D43a D43b

1
Nee 2 2
Ja 1

D43a D43b
Vast Mobiel

Heeft u zelf een mobiele telefoon?

GEEN VRAGEN D41 EN D42

Is er een vaste telefoon aanwezig in het huishouden?

(ENQ.: LEES OP - NOTEER HET JUISTE AANTAL)

EB75.1 D40c

EB75.1 D40b

En kunt u mij zeggen hoeveel kinderen van 10 tot en met 14 jaar bij u thuis wonen?

En kunt u mij zeggen hoeveel kinderen jonger dan 10 jaar bij u thuis wonen?

(ENQ.: LEES OP - NOTEER HET JUISTE AANTAL)

(ENQ.: LEES OP - NOTEER HET JUISTE AANTAL)

EB75.1 D40a

GEEN VRAGEN D26 TOT D39

Kunt u mij zeggen hoeveel personen van 15 jaar of ouder bij u thuis wonen, inclusief uzelf?

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

EB75.1 D25

In een kleine of middelgrote stad
In een grote stad

(ENQ.: LEES OP)

Op het platteland of in een dorp

GEEN VRAGEN D16 TOT D24

Woont u ...?
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D60

(724)
1
2
3
4

D61

(725-726)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

EB75.1 D61

10 De hoogte sociale status
Weigering (SPONTAAN)

8
9

6
7

4
5

2
3

(TOON SCHERM - EEN ANTWOORD MOGELIJK)

1 De laagste sociale status

Op de volgende schaal komt '1' overeen met de laagste sociale status die mensen kunnen 
hebben in de maatschappij en '10' met de hoogste. Kunt u mij vertellen waar op deze schaal u 
zichzelf plaatst?

Weigering (SPONTAAN)

EB75.1 D60

Af en toe
Bijna nooit/nooit

(TOON SCHERM -  LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Meestal

In de afgelopen twaalf maanden, zou u zeggen dat u moeilijkheden hebt gehad om uw 
rekeningen aan het einde van de maand te betalen… ?

VRAAG D46 GEVRAAGD VOOR QC

GEEN VRAGEN D47 EN D59

GEEN VRAGEN D44 TOT D45
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D62

Elke 
dag 
of 

vrijw
el 

elke 
dag

Twe
e of 
drie 
keer 
per 
wee

k

Ong
evee
r een 
keer 
per 
wee

k 

een 
of 

twee 
keer 
per 
maa
nd

Mind
er 

vaak

Nooi
t

Gee
n 

inter
netto
egan

g 
(SP
ONT
AAN

)

(727) 1 1 2 3 4 5 6 7
(728) 2 1 2 3 4 5 6 7

(729)
3 1 2 3 4 5 6 7

EB75.1 D62

U internet gebruikt op uw werkplek
U internet elders gebruikt (school, universiteit, 
internetcafés enz.)

(ENQ.: LEES OP)

U thuis internet gebruikt, bij u in huis

Kunt u mij zeggen of … ?

(TOON SCHERM MET SCHAAL - ÉÉN ANTWOORD PER REGEL)
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P1
(750-751) (752-753)

P2

(754-755) (756-757)

P3
(758-760)

P4
(761)

1
2
3
4

P5
(762)

1
2
3
4

P6

(763-764)

EB75.1 P6

Gemeente grootte

(LOKALE CODES)

Slecht

EB75.1 P5

Goed
Middelmatig

De medewerking van de ondervraagde was ...

Uitstekend

Vijf of meer

EB75.1 P4

Drie
Vier

Aantal personen dat aanwezig was bij het vraaggesprek, inclusief de interviewer

Twee (interviewer + ondervraagde)

MINUTEN

EB75.1 P3

EB75.1 P2

DUUR INTERVIEW IN MINUTEN

TNS NIPO: WORDT AUTOMATISCH GEREGISTREERD

UUR MINUTEN

EB75.1 P1

BEGINTIJD VAN HET INTERVIEW

DATUM VAN INTERVIEWEN

DAG MAAND

INTERVIEW PROTOCOLE
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P7

(765-766)

P8
(767-774)

P9
(775-782)

P10
(783-790)

P11
(791-798)

GEEN VRAAG P12

STEL ALLEEN in LU, BE, ES, FI, EE, LV, MT, TR EN MK 

Leeg laten

EB75.1 P11

Interviewnummer

EB75.1 P10

Sample point nummer

EB75.1 P9

Postcode

EB75.1 P8

(LOKALE CODES)

EB75.1 P7

Regio
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