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Ile ma Pan(i) lat?

(ZAPISZ – JEŚLI „ODMOWA” KOD „99”)

Płeć respondenta

mężczyzna
kobieta

Raczej się zgadzam

Nie wiem/brak odpowiedzi

NEW 

Pod pojęciem "osoby niepełnosprawne" rozumiemy osoby dotknięte niepełnosprawnością 
fizyczną, narządów zmysłów, intelektualną lub umysłową, a także przewlekłymi chorobami 
lub problemami zdrowotnymi, które utrudniają pełne uczestnictwo w społeczeństwie na równi 
z innymi, jak również osoby, które są ograniczone w działaniach podejmowanych zazwyczaj 
przez ludzi. Grupa ta obejmuje również osoby, które z powodu starszego wieku są 
ograniczone w podejmowanych działaniach, ponieważ nie słyszą, nie widzą lub nie poruszają 
się tak jak wcześniej.

W jakim stopniu zgadza się Pan(i) z tym, że osoby niepełnosprawne powinny móc 
uczestniczyć w życiu społecznym tak jak osoby bez niepełnosprawności? Oznacza to na 
przykład, że powinny móc chodzić do szkoły, dostać pracę, mieć dostęp do sklepów i 
supermarketów, wyjeżdżać na wakacje itp.

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Całkowicie się zgadzam

NEW 

W jakim stopniu Pan(i) lub ktoś z Pana(i) gospodarstwa domowego w ciągu ostatnich 6 
miesięcy był(a) z powodu problemów zdrowotnych trwających przez co najmniej 6 miesięcy 
ograniczony(a) w działaniach podejmowanych zazwyczaj przez ludzi?

(ODCZYTAJ - MOŻLIWA JEDNA ODPOWIEDŹ)

Bardzo poważnie ograniczony(a)
Ograniczony(a), ale nie poważnie
Zupełnie nieograniczony(a)

DLA WSZYSTKICH

Czy Pan(i) lub ktoś z Pana(i) gospodarstwa domowego ma jakąś chorobę przewlekłą lub 
problemy zdrowotne, które trwają od co najmniej 6 miesięcy lub przypuszczalnie potrwają co 
najmniej 6 miesięcy?

(TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Tak
Nie
Nie wiem/brak odpowiedzi
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Życie osób 
niepełnosprawnych i 
starszych

1

4 5

NEW 

Szanse przemysłu na 
sprzedaż produktów 
osobom niepełnosprawnym 
i starszym

1 2 3

wcale Nie 
wiem/brak 
odpowiedz

i

4 5

Życie osób, 
niepełnosprawnych, 
starszych i innych (kobiet w 
ciąży, ludzi podróżujących z 
bagażem itp.)

1 2 3 4 5

Nie wiem/brak odpowiedzi

NEW 

2 3

Lepszy dostęp do dóbr i usług poprawiłyby Pana(i) zdaniem:

(ODCZYTAJ – MOŻLIWA JEDNA ODPOWIEDŹ)

w bardzo 
dużym

w 
pewnym 
stopniu

w małym 
stopniu

W jakim stopniu zgadza się Pan(i), że bariery w dostępności utrudniają osobom 
niepełnosprawnym uczęszczanie do szkół, podejmowanie pracy, głosowanie i/lub swobodne 
poruszanie się, wyjeżdżanie na wakacje?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Całkowicie się zgadzam
Raczej się zgadzam
Raczej się nie zgadzam
Całkowicie się nie zgadzam

Raczej się nie zgadzam
Całkowicie się nie zgadzam
Nie wiem/brak odpowiedzi

NEW 

"Dostępność" oznacza projektowanie, tworzenie i dostosowywanie dóbr i usług w taki 
sposób, aby osoby niepełnosprawne mogły mieć do nich dostęp i korzystać z nich tak jak 
każda inna osoba. Obejmuje to środowisko fizyczne, np. budynki, ulice i chodniki, parkingi, 
transport i przystanki, a także technologie informacyjno-komunikacyjne, np. komputery, 
telefony czy Internet.
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Q8

1Tak

raczej nie
Nie, w ogóle
Nie wiem/brak odpowiedzi

NEW 

Czy uważa Pan(i), że Pan(i) lub Pana(i) rodzina kupował(a)by więcej lub płacił(a) więcej za 
produkty, gdyby były one bardziej dostępne i lepiej dostosowane do potrzeb wszystkich (w 
tym osób niepełnosprawnych i starszych)?

(MOŻLIWA JEDNA ODPOWIEDŹ)

NEW 

DLA WSZYSTKICH

Czy uważa Pan(i), że istnienie wspólnych w UE zasad dotyczących dostępności ułatwi 
przedsiębiorstwom działanie w innym państwie UE?

(ODCZYTAJ – MOŻLIWA JEDNA ODPOWIEDŹ)

zdecydowanie tak
raczej tak

4

Korzystaniu z komercyjnych stron 
internetowych

1 2 3 4

Korzystaniu z oficjalnych stron 
internetowych władz

1 2 3

4

Głosowaniu w wyborach 1 2 3 4

Kupowaniu produktów lub usług 
(również przez Internet), których 
[Pan(i)] potrzebuje

1 2 3

4

Korzystaniu z komputera lub telefonu 1 2 3 4

Korzystaniu z chodnika lub 
przechodzeniu przez jezdnię na 
światłach

1 2 3

4

Wchodzeniu do budynku lub 
ogólnodostępnej przestrzeni publicznej

1 2 3 4

Korzystaniu z taksówki/ autobusu/ 
pociągu/ samolotu

1 2 3

Czy Pan(i) lub inna osoba z Pana(i) gospodarstwa domowego, będąca osobą 
niepełnosprawną, doświadczał(a) kiedyś trudności w(e):

(ODCZYTAJ – MOŻLIWA JEDNA ODPOWIEDŹ)

zazwyczaj czasami prawie 
nigdy/ 
nigdy

Nie 
wiem/brak 
odpowiedz

i

ZADAJ Q6, jeśli "Tak", KOD 1 W Q1 - POZOSTALI PRZECHODZĄ DO Q7
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3

4

5 2 3

4 5

4 5

4 5

Powinno się wydawać 
więcej pieniędzy na 
usuwanie fizycznych 
przeszkód, które utrudniają 
życie osób 
niepełnosprawnych i 
starszych

1 2 3

Od producentów i 
dostawców usług powinno 
się wymagać zapewniania 
dostępności 
sprzedawanych dóbr i usług

1

Obecne przepisy dotyczące 
dostępności w Polsce są 
wystarczające, by zapewnić 
im dostęp do dóbr i usług

1

Władze publiczne 
dostarczające produkty lub 
usługi powinny być 
zobowiązane do tego, by 
były one dostępne również 
dla osób niepełnosprawnych

1 2 3

Istnienie podobnych 
rozwiązań w zakresie 
dostępności w całej Europie 
pozwoliłoby im podróżować, 
uczyć się i pracować w 
innym państwie UE

1 2 3 4 5

Raczej 
się 

zgadzam

Raczej 
się nie 

zgadzam

Całkowicie 
 się nie 

zgadzam

Nie 
wiem/brak 
odpowiedz

i

4 5

Nie
Nie wiem/brak odpowiedzi

NEW 

2 3

Proszę powiedzieć, w jakim stopniu zgadza się Pan(i) z następującymi stwierdzeniami 
dotyczącymi osób niepełnosprawnych:

(ODCZYTAJ – MOŻLIWA JEDNA ODPOWIEDŹ)

Całkowicie 
 się 

zgadzam
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D5c

Szef firmy
Inne/ Odmowa odpowiedzi (NIE ODCZYTYWAĆ)

FL904 D5b

ZADAJ D5c JEŚLI PRACOWNIK UMYSŁOWY KOD 2 W D5a

Jakby się Pan(i) określił(a)?

ZADAĆ D5b JEŚLI PRACUJĄCY/A NA WŁASNY RACHUNEK, KOD 1 w D5a

Jakby się Pan(i) określił(a)?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Rolnik, leśnik, rybak
Właściciel sklepu, rzemieślnik
Specjalista wolnego zawodu (prawnik, lekarz, księgowy, architekt itd.)

Pracujący(a) na własny rachunek
Pracownik umysłowy
Pracownik fizyczny
Nieaktywny/a zawodowo
Odmowa (NIE ODCZYTUJ)

FL904 D5a

NEW BASED on EB65.4 QA4.6

Ile miał(a) Pan(i) lat, kiedy skończył(a) Pan(i) kształcenie - szkołę lub studia - odbywane w 
trybie dziennym?

(ANKIETER: JEŚLI "NADAL SIĘ UCZY/STUDIUJE W SYSTEMIE DZIENNYM", WPISZ 00. 
JEŚLI "NIGDY NIE UCZYŁEM(AM) SIĘ W SYSTEMIE DZIENNYM", WPISZ 01. JEŚLI 
"ODMOWA", WPISZ 98. JEŚLI "TRUDNO POWIEDZIEĆ \ NIE PAMIĘTAM", WPISZ 99)

FL904 D4

Jeśli chodzi o Pana(i) obecne zatrudnienie, czy powiedział(a)by Pan(i), że pracuje na własny 
rachunek, jest pracownikiem umysłowym, jest pracownikiem fizycznym, czy też nie jest 
Pan(i) aktywny/a zawodowo?

(TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Powinna istnieć możliwość 
składania skarg i ubiegania 
się na drodze sądowej o 
sankcje wobec 
producentów i dostawców 
usług, którzy nie stosują się 
do obowiązujących środków 
służących poprawieniu 
dostępności

1 2 3 4 5
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D12

D13

1
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D18

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

na obszarze wiejskim lub na wsi
w średnim lub małym mieście
w dużym mieście
TRUDNO POWIEDZIEĆ (NIE ODCZYTUJ)

Czy posiada Pan(i) telefon komórkowy?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Osoba zajmująca się domem
Student(ka) (w trybie dziennym)
Emeryt(ka)\rencist(k)a
Poszukujący(a) pracy
Inne/ Odmowa odpowiedzi (NIE ODCZYTYWAĆ)

W którym województwie mieszka Pan(i) obecnie ?

(ODCZYTAJ, JEŚLI KONIECZNE – TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Czy powiedział(a)by Pan(i), że mieszka...?

Pracownik fizyczny
Pracownik fizyczny niewykwalifikowany
Inne/ Odmowa odpowiedzi (NIE ODCZYTYWAĆ)

FL904 D5d

ZADAJ D5e JEŚLI NIEAKTYWNY/A ZAWODOWO, KOD 4 w D5a

Jakby się Pan(i) określił(a)?

Inne/ Odmowa odpowiedzi (NIE ODCZYTYWAĆ)

FL904 D5c

ZADAĆ D5d JEŚLI PRACOWNIK FIZYCZNY, KOD 3 W D5a

Jakby się Pan(i) określił(a)?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Kierownik/ brygadzista (szef zespołu, ...)

Zatrudnieni na etacie specjaliści (zatrudnieni lekarze, prawnicy, architekci, 
księgowi)
Zarząd, główni dyrektorzy, wyższa kadra kierownicza
Średnia kadra kierownicza
Urzędnik państwowy
Pracownik biurowy
Inny pracownik (sprzedawca, pielęgniarka…)

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)
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D20

1
2

D22

NIE

Proszę powiedzieć, ile osób w wieku 15 lat lub więcej jest w Pana(i) gospodarstwie 
domowym, łącznie z Panem(ią)?

(ZAPISZ – JEŚLI „TRUDNO POWIEDZIEĆ”, KOD „98” – JEŚLI „ODMOWA”, KOD „99”)

Liczba osób w wieku 15 lat lub więcej w gospodarstwie domowym

(NIE ODCZYTUJ)

TAK
NIE

Czy w swoim gospodarstwie domowym ma Pan(i) telefon stacjonarny?

(NIE ODCZYTUJ)

TAK

FL904 D5e

7



8



9



10



11



12



wording changed

13



14


