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Q1

(137-165)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,

*FILT: SI "AUTRE PAYS" OU "NSP" FIN D'INTERVIEW

NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB77.3 Q1 TREND MODIFIED

Roumanie
Autre pays

Slovénie
Bulgarie

Pologne
Slovaquie

Lituanie
Malte

Hongrie
Lettonie

République tchèque
Estonie

Finlande
Chypre (Sud)

Autriche
Suède

Portugal
Royaume-Uni (Grande-Bretagne, Irlande du Nord)

Luxembourg
Pays-Bas

Irlande
Italie

Espagne
France

Allemagne
Grèce

Belgique
Danemark

Quelle est votre nationalité ? Veuillez indiquer le(s) pays qui s'applique(nt).

(ENQ. PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
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SD0

(186)
1
2
3

QP1

(187-197)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

QP2

(198)
1
2
3
4
5
6NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB76.3 QA11

Assez négative
Très négative

Assez positive
Neutre

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Très positive

En général, l'image que vous avez de l'UE est-elle très positive, assez positive, neutre, assez 
négative ou très négative ?

NSP\ N’en connaît aucune

NEW

Le Comité des régions
Autre

La Cour de justice de l'Union européenne
Le Comité économique et social

La Banque centrale européenne 
La Cour des comptes européenne

Le Conseil de l’Union européenne\ Le Conseil
Le Conseil européen

Le Parlement\ Le Parlement européen
La Commission\ La Commission européenne

Pouvez-vous me nommer trois institutions européennes que vous connaissez ? 

(ENQ. NE PAS MONTRER CARTE - NE PAS LIRE - MAX 3 REPONSES POSSIBLES)

NEW

Non
NSP

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Oui

Les dernières élections européennes ont eu lieu en juin 2009. Avez-vous voté à ces élections 
européennes ? 

P. QUESTIONNAIRE MI-LEGISLATURE
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QP3

(199)
1
2
3
4
5

QP4

(200)
1
2
3
4
5
6

NEW

Plus tard
NSP

Dans deux ans/ en 2014 / en juin 2014
Dans trois ans / en 2015 / en juin 2015

Cette année\ en juin 2012
L’année prochaine/ en 2013 / en juin 2013

A votre avis, quand auront lieu les prochaines élections européennes, ici en Belgique ?

(ENQ. NE PAS MONTRER CARTE - NE PAS LIRE - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

EB76.3 QP9

Pas du tout important
NSP

Important
Pas très important

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Très important

A votre avis, le Parlement européen joue-t-il un rôle … dans le fonctionnement de l'UE ?
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QP5

(201)

1

(202)

2

(203)

3

(204)
4

EB77.3 QA18 (item 1) + EB76.3 QP8 (items 2-4)

Chaque Etat membre a le même nombre de 
députés européens

1 2 3

Au niveau de l'Union européenne, les lois 
européennes (directives et règlements) doivent faire 
l'objet d'un accord entre le Parlement européen et 
les Etats membres

1 2 3

Le budget de l'Union européenne est fixé 
conjointement entre le Parlement européen et les 
Etats membres

1 2 3

Les membres du Parlement européen sont élus 
directement par les citoyens de chaque Etat 
membre 

1 2 3

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE 
REPONSE)

Vrai Faux NSP

Pour chacune des affirmations suivantes sur l'Union européenne, pourriez-vous me dire si 
elle vous semble vraie ou fausse.

(ENQ: 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

EB0774BEFTRA 5/55 30/05/2012



QP6a

(205-206)

1

2
3

4
5

6
7
8

9
10
11
12
13
14
15NSP

EB76.3 QP11a

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)

La lutte contre la pauvreté et l'exclusion sociale
Une politique concertée de l'immigration avec les pays d'origine

Une politique de recherche et de développement (R&D) assurant 
compétitivité et innovation
L'affirmation d'un modèle social européen

La lutte contre le terrorisme dans le respect des libertés individuelles
La coordination des politiques économiques, budgétaires et fiscales 

Une protection renforcée du consommateur et de la santé publique
Une politique de l’agriculture respectueuse de l'environnement et 
contribuant à l'équilibre alimentaire mondial

La lutte contre le changement climatique
Une politique énergétique commune visant à assurer l'indépendance 
énergétique de l'UE

Une politique étrangère permettant à l'UE de parler d'une seule voix sur la 
scène internationale
Une politique de sécurité et de défense permettant à l'UE de faire face aux 
crises internationales

Le Parlement européen défend le développement de certaines politiques au niveau de l'UE. 
Parmi les politiques suivantes, quelle est celle qui, selon vous, devrait être prioritaire ? En 
premier ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN – LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 
SEULE REPONSE POSSIBLE)
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QP6b

(207-221)

1,

2,
3,

4,
5,

6,
7,
8,

9,
10,
11,
12,
13,
14,
15,

QP7a

(222)
1
2
3
4
5
6
7
8
9NSP

NEW

L'emploi et la lutte contre le chômage
Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

La réduction de la dette publique des Etats membres de l’UE
La relance de la croissance

Les retraites, les pensions
Le pouvoir d'achat, la lutte contre l'inflation

Le logement
La régulation des marchés financiers

Et plus précisément, dans le cadre de la crise, à quel domaine pensez-vous qu'il faille 
accorder la priorité ? En premier ?

(ENQ. MONTRER L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE) 

EB76.3 QP11b TREND MODIFIED

Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

Une politique concertée de l'immigration avec les pays d'origine
Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

L'affirmation d'un modèle social européen
La lutte contre la pauvreté et l'exclusion sociale

La coordination des politiques économiques, budgétaires et fiscales 
Une politique de recherche et de développement (R&D) assurant 
compétitivité et innovation

Une politique de l’agriculture respectueuse de l'environnement et 
contribuant à l'équilibre alimentaire mondial
La lutte contre le terrorisme dans le respect des libertés individuelles

Une politique énergétique commune visant à assurer l'indépendance 
énergétique de l'UE
Une protection renforcée du consommateur et de la santé publique

Une politique de sécurité et de défense permettant à l'UE de faire face aux 
crises internationales
La lutte contre le changement climatique

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN – LISEZ UN A UN – MAX 3 REPONSES POSSIBLES)

Une politique étrangère permettant à l'UE de parler d'une seule voix sur la 
scène internationale

Et ensuite ?
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QP7b

(223-231)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QP8

(232)
1
2
3
4
5
6
7

EB77.3 QD5

Refus (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

Européen(ne) uniquement
Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)

*?Q1FIRST et Européen(ne)
Européen(ne) et *?Q1FIRST

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

*?Q1FIRST uniquement

NEW

Dans un avenir proche, vous voyez-vous … ? 

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

La relance de la croissance
L'emploi et la lutte contre le chômage

Le pouvoir d'achat, la lutte contre l'inflation
La réduction de la dette publique des Etats membres de l’UE

La régulation des marchés financiers
Les retraites, les pensions

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - MAX. 2 
RÉPONSES POSSIBLES) 

Le logement

Et ensuite ?
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QP9

(233-244)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

8,
9,

10,
11,
12,

EB70.1 QD21 TREND MODIFIED

Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

La culture
Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

La devise de l’Union européenne : « unité dans la diversité »
Les succès de l’économie européenne (satellite européen de navigation, 
avionneurs européens, trains internationaux\ à grande vitesse, etc.)

Le drapeau européen
La monnaie unique, l’euro

Les valeurs de démocratie et de liberté
L’hymne européen

L’histoire
La géographie

Plusieurs éléments peuvent constituer l'identité européenne. Parmi les suivants, lesquels 
vous paraissent les plus importants pour constituer l’identité européenne ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - MAX. 3 
REPONSES) - ROTATION
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QP10a

(245-246)

1

2
3

4
5

6

7
8

9

10

11
12
13

14
15

16
17
18

NEW

Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
Vous ne voulez pas être un(e) citoyen(ne) européen(ne)\ Vous n'avez pas le 
sentiment d'être un(e) citoyen(ne) européen(ne) (ENQ. NE PAS LIRE)

Une équipe olympique européenne
La généralisation de la reconnaissance des diplômes nationaux dans tous 
les pays de l’UE, sans nouvel examen

Une carte d'identité européenne en complément de votre carte d'identité 
nationale
Une armée européenne 

Le remplacement de l’impôt national sur le revenu par un impôt européen 
sur le revenu 
Pouvoir s’installer dans n’importe quel pays de l’UE après votre retraite et y 
toucher directement votre pension 

Pouvoir faire des achats en ligne dans tous les pays de l’UE au même prix 
et avec la même législation de protection des consommateurs 

Voir un chercheur européen remporter un prix Nobel 

Un cours d’éducation civique européenne dès l’école primaire
Pouvoir utiliser son téléphone mobile dans tous les pays de l’UE au même 
prix 

Des ambassades de l’UE dans les pays à l’extérieur de l’UE 
Des services européens d'intervention d'urgence pour lutter contre les 
catastrophes naturelles internationales 

Avoir le droit de voter à toutes les élections organisées dans l’Etat membre 
où vous vivez, même si vous n'êtes pas citoyen(ne) de cet Etat membre

Un système de protection sociale européen harmonisé entre les Etats 
membres (santé, retraites, etc.)

Parmi les éléments suivants, quels sont ceux qui renforceraient le plus votre sentiment d’être 
un citoyen européen ? En premier ? 

(ENQ. MONTRER L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE) 
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QP10b

(247-264)

1,

2,
3,

4,
5,

6,

7,
8,

9,

10,

11,
12,
13,

14,
15,

16,
17,
18,

NEW

Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
Vous ne voulez pas être un(e) citoyen(ne) européen(ne)\ Vous n'avez pas le 
sentiment d'être un(e) citoyen(ne) européen(ne) (ENQ. NE PAS LIRE)

Une équipe olympique européenne
La généralisation de la reconnaissance des diplômes nationaux dans tous 
les pays de l’UE, sans nouvel examen

Une carte d'identité européenne en complément de votre carte d'identité 
nationale
Une armée européenne 

Le remplacement de l’impôt national sur le revenu par un impôt européen 
sur le revenu 
Pouvoir s’installer dans n’importe quel pays de l’UE après votre retraite et y 
toucher directement votre pension 

Pouvoir faire des achats en ligne dans tous les pays de l’UE au même prix 
et avec la même législation de protection des consommateurs 

Voir un chercheur européen remporter un prix Nobel 

Un cours d’éducation civique européenne dès l’école primaire
Pouvoir utiliser son téléphone mobile dans tous les pays de l’UE au même 
prix 

Des ambassades de l’UE dans les pays à l’extérieur de l’UE 
Des services européens d'intervention d'urgence pour lutter contre les 
catastrophes naturelles internationales 

Avoir le droit de voter à toutes les élections organisées dans l’Etat membre 
où vous vivez, même si vous n'êtes pas citoyen(ne) de cet Etat membre

Un système de protection sociale européen harmonisé entre les Etats 
membres (santé, retraites/pensions, etc.)

Et ensuite ?

(ENQ. MONTRER ECRAN - LISEZ UN A UN - MAX. 5 REPONSES POSSIBLE)
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QP11

1 Ne 
sait 
rien 
du 
tout

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
En 
sait 

beau
coup

NSP

(265-266)

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(267-268)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(269-270)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

NEW

La répartition des rôles 
entre les différentes 
institutions (qui fait 
quoi ?)

Les personnes qui 
dirigent les différentes 
institutions 
européennes, les 
dirigeants de l’UE

(ENQ. LISEZ TOUTES 
LES POSSIBILITES 
DE REPONSE - 1 
SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Les différentes 
institutions 
européennes

Sur une échelle de 1 à 10, où '1' signifie que "vous ne savez rien du tout" et '10' que "vous en 
savez beaucoup", que pensez-vous savoir des questions suivantes sur le fonctionnement de 
l’UE et de ses institutions ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - UNE SEULE REPONSE PAR LIGNE)
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QP12

(271)

1

(272) 2

(273)
3

QP13

(274)

1

2

3

4
5
6NSP

NEW

Il ou elle est élu directement par les citoyens de tous les Etats membres

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

Il ou elle est élu par le Parlement européen (députés européens), à la suite 
d'un vote sur ses grandes orientations politiques
Il ou elle  est désigné par l'ensemble des membres de la Commission 
européenne

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

Il ou elle est désigné par les Chefs d’Etats et de Gouvernements des Etats 
membres de l’UE,  et est ensuite approuvé par le Parlement européen

D’après ce que vous en savez, comment est nommé le Président de la Commission 
européenne ? 

4 5

NEW

Est composé de Ministres 
de chaque Etats membre

1 2 3
4 5Propose les lois de l'UE 1 2 3

4 5A ses membres élus au 
suffrage universel 
(directement par les citoyens 
européens)

1 2 3

Autre 
(ENQ. NE 
PAS LIRE)

NSP(ENQ. LISEZ TOUTES LES 
POSSIBILITES DE 
REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

La 
Commissio

n 
européenn

e

Le 
Parlement 
européen

Le Conseil 
de l’Union 
européenn

e

Pour chacune des affirmations suivantes, dites moi si selon vous, elle s’applique à la 
Commission européenne, au Parlement européen, au Conseil de l’Union européenne ? 
Laquelle de ces trois institutions … ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - UNE SEULE REPONSE PAR LIGNE)
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QP14

(275)
1
2
3
4
5

QP15

(276)
1
2
3
4
5

NEW

Non, certainement pas
NSP

Oui, probablement 
Non, probablement pas

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

Oui, certainement

Imaginez qu`aux prochaines élections européennes, les grandes familles politiques 
européennes présentent, sur la base d'un programme commun, un(e) candidat(e) au poste de 
Président de la Commission européenne. Les citoyens de tous les Etats membres 
participeraient donc indirectement à l'élection du Président de la Commission européenne en 
cas de victoire de sa famille politique aux élections européennes. Est-ce que cela vous 
inciterait davantage qu'aujourd'hui à aller voter ?

NEW

Les prochaines élections européennes auront lieu en juin 2014. A cette occasion, pour la 
première fois, les Etats membres devront proposer un candidat à la Présidence de la 
Commission européenne sur base des résultats des élections européennes. Le Président 
sera enzuite élu par le Parlement européen.

Autre (ENQ: NE PAS LIRE)
NSP

Au Parlement européen 
Le Conseil de l’Union européenne 

(ENQ. MONTRER L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE) 

La Commission européenne

Au final, laquelle des institutions suivantes représente le mieux l’UE selon vous ? 
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QP16

(277)
1
2
3
4

QP17

(278)

1

(279)

2 3 4 5

NEW

Cette Initiative Citoyenne 
Européenne est une 
manière efficace de faire 
participer directement les 
citoyens européens aux 
décisions de l’UE

1 2

3 4 5Il sera difficile de réunir 1 
million de citoyens dans 27 
Etats membres

1 2

Plutôt pas 
d'accord

Pas du 
tout 

d’accord

NSP(ENQ. LISEZ TOUTES LES 
POSSIBILITES DE 
REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

Tout à fait 
d’accord

Plutôt 
d'accord

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - UNE SEULE REPONSE PAR LIGNE)

Dites moi dans quelle mesure vous êtes d’accord ou pas d’accord avec les propositions 
suivantes qui concernent cette Initiative Citoyenne Européenne.

NEW

Depuis le 1er avril 2012, "l'Initiative Citoyenne Européenne" est entrée en vigueur. Cette 
initiative, prévue dans le Traité de Lisbonne, permet à un million de citoyens de l'UE d'appeler 
directement la Commission européenne à soumettre une proposition sur des questions 
présentant pour eux un intérêt et couvertes par les domaines de compétence de l'UE.

Non
NSP

Oui, et vous savez ce que c’est 
Oui, mais vous ne savez pas vraiment ce que c’est

Avez-vous déjà entendu parler de l’Initiative Citoyenne Européenne ? 

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)
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QP18

(280)
1
2
3

QP19

(281-299)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,NSP

EB73.4 QE10 TREND MODIFIED

Les droits fondamentaux des citoyens de l’UE
Autre (ENQ: NE PAS LIRE)

La protection des consommateurs
Des problèmes avec votre gouvernement national

L'insécurité
Le terrorisme

L'immigration
L'énergie 

La politique étrangère et de sécurité commune
L’agriculture

Les impôts
La mobilité des citoyens de l’UE

Le sport
L’élargissement de l’UE

Les retraites, les pensions
L’éducation

L’emploi
L’environnement

Si vous deviez faire usage de votre droit d'utiliser l’Initiative Citoyenne Européenne, dans 
quels domaines parmi les suivants seriez-vous le plus susceptible d'en faire usage ? 

(ENQ. MONTRER ECRAN - LISEZ UN A UN - MAX. 5 REPONSES POSSIBLE)

NEW

En ligne, par internet
NSP

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Par courrier, sur papier, en remplissant un formulaire 

Si vous deviez faire usage de votre droit d’utiliser l’Initiative Citoyenne Européenne, par lequel 
de ces moyens préféreriez-vous proposer l’idée ou le thème sur lequel vous souhaiteriez que 
l’Union européenne fasse une proposition ? 
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QP20

(300)
1
2
3
4

QP21

(301-310)
1,
2,
3,
4,
5,

6,

7,

8,
9,

10,NSP

EB75.1 QB5 TREND STRONGLY MODIFIED

Le droit d’introduire une plainte devant les tribunaux ou le système judiciaire 
de Belgique
Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

Le droit de proposer une législation par le biais d’une initiative citoyenne

Le droit de voter aux élections européennes si vous déménagez dans un 
autre Etat membre

Le droit de soumettre une pétition au Parlement européen
Le droit de circuler et de s’établir librement dans toute l’UE

Le droit d’introduire une plainte auprès du Médiateur européen
Le droit d’avoir accès aux documents des institutions de l’UE

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ UN A UN - 3 REPONSES POSSIBLES)

Le droit à une bonne administration de la part des institutions de l’UE

Parmi les droits des citoyens européens suivants, lesquels vous paraissent les plus 
importants pour vous personnellement ?

NSP

NEW

Oui, mais vous ne savez pas vraiment ce que c’est
Non

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Oui, et vous savez ce que c’est

Avez-vous déjà entendu parler de la Charte des droits fondamentaux de l’UE, définie dans le 
Traité de Lisbonne entré en vigueur en décembre 2009 ? 
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QP22

(311)
1

(312)
2

(313)
3

QP23

(314)
1
2
3
4

EB75.3 QA10c

Une chose ni bonne, ni mauvaise
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

Une bonne chose
Une mauvaise chose

D'une façon générale, pensez-vous que le fait pour la Belgique de faire partie de l'Union 
européenne est … ? 

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE)

3 4 5

EB77.3 QA21a (item1, 2) + EB73.4 QE6a (item 3)

La voix de Belgique compte 
dans l'UE

1 2

3 4 5Ma voix compte en Belqique 1 2

3 4 5Ma voix compte dans l'Union 
européenne

1 2

Plutôt pas 
d'accord

Pas du 
tout 

d’accord

NSP(ENQ. LISEZ TOUTES LES 
POSSIBILITES DE 
REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

Tout à fait 
d’accord

Plutôt 
d'accord

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN)

Dans quelle mesure êtes-vous d'accord ou pas d'accord avec chacune des affirmations 
suivantes ? 
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QP24

(315-325)
1,
2,
3,
4,
5,

6,

7,
8,
9,

10,
11,NSP

NEW

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)

Participer à des débats sur les sites web ou les médias sociaux des 
institutions européennes
Ecrire directement aux institutions européennes

Etre membre d’une association de consommateurs
Etre un membre, ou soutenir des associations ou des ONG (organisations 
non-gouvernementales) européennes

Ecrire à votre député européen
Rejoindre un syndicat

Voter aux élections européennes
Utiliser l’Initiative Citoyenne Européenne

Parmi les éléments suivants, quels sont les meilleurs moyens de s’assurer que sa voix soit 
entendue par les décideurs dans l’UE ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 3 
REPONSES POSSIBLES)
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QA1

(346)
1
2
3
4
5

QA2

(347)

1

2

3

4
5

EB76.1 QD3

Nous devrions réduire l’aide aux pays en voie de développement car nous 
ne sommes plus capables de l’assumer
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

Nous devrions tenir notre promesse d'augmenter l'aide aux pays en voie de 
développement
Nous ne devrions pas augmenter l’aide aux pays en voie de 
développement, même si cela a été promis

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Nous devrions augmenter l’aide européenne aux pays en voie de 
développement au-delà de ce qui a déjà été promis

L’UE (la Commission européenne et les Etats membres) a promis d’augmenter le niveau de 
l'aide au développement qu’elle fournit aux pays en développement. Au vu de la situation 
économique actuelle, laquelle des propositions suivantes se rapproche le plus de votre 
opinion ?

NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB76.1 QD1

Pas très important
Pas du tout important

Très important
Plutôt important

Selon vous, est-il très important, plutôt important, pas très important ou pas du tout important 
d’aider les populations dans les pays en voie de développement ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

A. L'AIDE AU DEVELOPPEMENT

L’UE fournit de l’aide au développement pour soutenir certains pays en dehors de l’UE dans 
leur lutte contre la pauvreté et pour leur développement. L’aide au développement de l’UE est 
composée de l’aide fournie à la fois par la Commission européenne et par les Gouvernements 
nationaux des Etats membres de l’UE.
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QA3

(348-349)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

QA4

(350-365)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,NSP

NEW

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)

Les infrastructures
Le changement climatique

La démocratie 
La croissance économique

Le commerce
Les Droits de l'Homme

L'eau et l'assainissement
L'égalité des sexes

La protection sociale
La santé

L’énergie 
L’éducation

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - MAX. 3 
REPONSES) - ROTATION

L'agriculture et la sécurité alimentaire

Sur quels secteurs, parmi les suivants, la politique de développement devrait-elle porter son 
attention en priorité ?

NSP

EB76.1 QD4

Autre (ENQ: NE PAS LIRE)
Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)

L’agriculture
La consolidation de la paix 

L’environnement
Transport

Le commerce et la finance
L'énergie 

Le changement climatique
Les migrations

Mis à part l’aide au développement, dans quel domaine pensez-vous que les actions de 
l’Union Européenne ont l’impact le plus important sur les pays en développement ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN – LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 
SEULE REPONSE POSSIBLE)
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QA5

(366-378)

1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

NEW

Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

Des conflits
Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

Le manque de ressources financières
Les catastrophes naturelles

Le manque d'infrastructure
Le manque de ressources naturelles

L'exploitation étrangère abusive des ressources minières et naturelles 
L’exploitation nationale abusive des ressources minières et naturelles

Les mauvaises politiques des gouvernements et organisations qui aident les 
pays en développement
La corruption

(MONTRER CARTE – LIRE – ROTATION  – MAX. 3 REPONSES)

Les mauvaises politiques des gouvernements des pays en développement

Dans la liste suivante, quels sont les principaux obstacles qui peuvent empêcher la réussite 
du développement dans les pays en développement ?
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QA6

(379)

1

(380)

2

(381)

3 4 5

NEW

Les donateurs comme l'UE 
devraient essayer de 
garantir que les entreprises 
privées qui opèrent dans les 
pays en développement 
respectent des normes 
sociales et éthiques

1 2 3

4 5Les entreprises privées des 
pays développés ont une 
responsabilité sociale et 
éthique quand ils 
investissent dans les pays 
en développement

1 2 3

4 5Les économies émergentes 
(comme la Chine, l'Inde et le 
Brésil) qui ont une 
croissance rapide mais dont 
une partie de la population 
vit dans la pauvreté 
devraient continuer à 
recevoir de l'aide

1 2 3

Pas du 
tout 

d’accord

NSP(ENQ. LISEZ TOUTES LES 
POSSIBILITES DE 
REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

Tout à fait 
d’accord

Plutôt 
d'accord

Plutôt pas 
d'accord

Dans quelle mesure êtes-vous d’accord ou pas d’accord avec chacune des propositions 
suivantes ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN)
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QA7

(382-389)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,

QA8

(390-398)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

NEW

Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

Elles exploitent les pays en développement
Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

Elles créent des emplois
Elles sont impliquées dans la corruption

Elles contribuent aux échanges et aux progrès technologiques
Elles contribuent à la croissance qui aidera la population à sortir de la 
pauvreté

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - MAX. 3 
REPONSES) - ROTATION

Elles sont des partenaires utiles des gouvernements locaux

Selon vous,  quelles affirmations, parmi les suivantes, s'appliquent au rôle des entreprises du 
secteur privé dans les pays en développement ?

NSP

NEW

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)

Les grandes entreprises locales qui opèrent sur une région plus étendue ou 
sur tout le continent 
Les multinationales

Les petites et moyennes entreprises locales (PME) 
Les grandes entreprises locales qui opèrent sur le marché national

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 2 
REPONSES POSSIBLES)

Les micro-entreprises locales 

Selon vous, quels types d'entreprises privées sont les plus importants pour la croissance et le 
développement d'un pays ?
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QA9

(399)
1
2
3
4
5

QA10

(400)
1
2
3
4

QA11

(401)
1
2
3
4NSP

NEW

Un peu
Rien du tout

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Beaucoup

Dans quelle mesure savez-vous où va l'aide au développement de l'UE ? Diriez-vous que 
vous en savez … ?

NSP

NEW

Un peu
Rien du tout

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Beaucoup

Dans quelle mesure savez-vous où va l'aide au développement belge ? Diriez-vous que vous 
en savez ... ?

NSP

EB76.1 QD10

Oui, vous seriez prêt(e) à payer de 6 à 10% de plus
Oui, vous seriez prêt(e) à payer plus de 10% de plus

Non, vous n’êtes pas prêt(e) à payer plus
Oui, vous seriez prêt(e) à payer 5% de plus

Seriez-vous prêt(e) à payer plus pour des aliments ou d’autres produits provenant de pays en 
développement, afin d’aider les personnes qui habitent dans ces pays (par exemple pour des 
produits issus du commerce équitable) ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

EB0774BEFTRA 25/55 30/05/2012



QA12

(402)

1

2
3

NEW

L'UE devrait aider les pays en développement, qu'ils soient en situation de 
fragilité ou non
NSP

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

L'UE devrait aider en priorité les pays en situation de fragilité (à cause d'un 
conflit ou d'une catastrophe naturelle) par rapport aux autres pays en 
développement

Laquelle des deux affirmations suivantes se rapproche le plus de votre opinion sur l'aide  de  
l'UE aux pays en développement ?
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QB1

(423)
1
2
3
4
5NSP (ENQ NE PAS LIRE)

EB75.4 QB1

Plutôt pas satisfait(e) , ou
Pas du tout satisfait(e) 

Très satisfait(e)
Plutôt satisfait(e) 

D'une façon générale, êtes-vous très satisfait(e), plutôt satisfait(e), plutôt pas satisfait(e) ou 
pas du tout satisfait(e) de la vie que vous menez ? 

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE  - 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

B. CLIMAT SOCIAL
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QB2

(424) 1

(425)

2

(426)
3

(427)
4

(428)
5

(429)

6

(430)

7

(431)

8

(432)

9

(433)

10

(434)
11

(435)
12

(436)
13

(437)
14 4 5

EB75.4 QB2

La situation de l’emploi en 
Belgique

1 2 3

4 5La situation financière de 
votre ménage

1 2 3

4 5Votre situation 
professionnelle

1 2 3

4 5La situation de l’économie 
belge

1 2 3

4 5Le fonctionnement de 
l’administration publique en 
Belgique

1 2 3

4 5Le caractère abordable du 
coût du logement en 
Belgique

1 2 3

4 5Le caractère abordable des 
coûts de l’énergie en 
Belgique

1 2 3

4 5La manière dont les 
inégalités et la pauvreté sont 
traitées en Belgique

1 2 3

4 5Les rapports entre les 
personnes d’origines 
culturelles ou religieuses 
différentes ou de nationalités 
différentes en Belgique

1 2 3

4 5Le coût de la vie en 
Belgique

1 2 3

4 5Les allocations chômages 
en Belgique

1 2 3

4 5Le système des retraites en 
Belgique

1 2 3

4 5Les prestations des services 
de santé en Belgique

1 2 3
4 5L’endroit où vous habitez 1 2 3

Très 
mauvaise

NSP (ENQ 
NE PAS 
LIRE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES 
POSSIBILITES DE 
REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

Très 
bonne

Plutôt 
bonne

Plutôt 
mauvaise

Comment jugez-vous la situation actuelle de chacun des domaines suivants ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN)
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QB3

(438) 1
(439) 2

(440)
3

(441) 4

(442)
5

(443) 6

(444)

7

(445)
8

(446)
9

(447)
10

(448)
11

(449) 12
(450) 13

(451)
14

(452) 15 2 3 4

EB75.4 QB3

La situation de l'emploi en Belgique 1

1 2 3 4La situation financière de votre ménage
2 3 4Votre situation professionnelle 1

1 2 3 4La situation économique en Belgique

2 3 4Le fonctionnement de l’administration 
publique en Belgique

1

1 2 3 4Le caractère abordable du coût du 
logement en Belgique 

2 3 4Le caractère abordable des coûts de 
l’énergie en Belgique

1

1 2 3 4La manière dont les inégalités et la 
pauvreté sont traitées en Belgique 

2 3 4Les rapports entre les personnes 
d’origines culturelles ou religieuses 
différentes ou de nationalités différentes 
en Belgique 

1
1 2 3 4Le coût de la vie en Belgique

2 3 4Les allocations chômages en Belgique 1
1 2 3 4Le système des retraites en Belgique

2 3 4Les prestations des services de santé 
en Belgique

1
1 2 3 4L’endroit où vous habitez 

2 3 4Votre vie en général 1

Meilleurs Moins 
bons

Sans 
changeme

nt

NSP (ENQ 
NE PAS 
LIRE)

(ENQ. LISEZ UN A UN)

(ENQ. 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

Quelles sont vos attentes pour les douze prochains mois : les douze prochains mois seront-ils 
meilleurs, moins bons ou sans changement, en ce qui concerne … ? 
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QB4

(453) 1
(454) 2

(455)
3

(456) 4

(457)
5

(458) 6

(459)

7

(460)
8

(461)
9

(462)
10

(463)
11

(464) 12
(465) 13

(466)
14

(467) 15 2 3 4

EB75.4 QB4

La situation de l'emploi en Belgique 1

1 2 3 4La situation financière de votre ménage
2 3 4Votre situation professionnelle 1

1 2 3 4La situation économique en Belgique

2 3 4Le fonctionnement de l’administration 
publique en Belgique

1

1 2 3 4Le caractère abordable du coût du 
logement en Belgique

2 3 4Le caractère abordable des coûts de 
l’énergie en Belgique

1

1 2 3 4La manière dont les inégalités et la 
pauvreté sont traitées en Belgique

2 3 4Les rapports entre les personnes 
d’origines culturelles ou religieuses 
différentes ou de nationalités différentes 
en Belgique

1
1 2 3 4Le coût de la vie en Belgique

2 3 4Les allocations chômages en Belgique 1
1 2 3 4Le système des retraites en Belgique

2 3 4Les prestations des services de santé 
en Belgique

1
1 2 3 4L’endroit où vous habitez

2 3 4Votre vie en général 1

S’est 
améliorée

S’est 
degradée

Est restée 
à peu près 
la même

NSP (ENQ 
NE PAS 
LIRE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES 
POSSIBILITES DE REPONSE - 1 
SEULE REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

Diriez-vous que, par rapport à il y a cinq ans, les choses se sont améliorées, déteriorées ou 
sont restées les mêmes en ce qui concerne … ?
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QC1

Très 
répa
ndu

Plutô
t 

répa
ndu

Plutô
t 

rare

Très 
rare

Inexi
stant 
(EN
Q. 
NE 

PAS 
LIRE

)

NSP 
(EN
Q. 
NE 

PAS 
LIRE

)

(488) 1 1 2 3 4 5 6

(489)
2 1 2 3 4 5 6

(490)
3 1 2 3 4 5 6

(491)
4 1 2 3 4 5 6

(492) 5 1 2 3 4 5 6
(493) 6 1 2 3 4 5 6

(494)
7 1 2 3 4 5 6

(495) 8 1 2 3 4 5 6

EB71.2 QE1 TREND MODIFIED

De l’identité sexuelle (être transgenre ou 
transsexuel) 
Du sexe

De la religion ou des convictions
D’un handicap

De l’âge pour ceux qui sont âgés de plus de 55 ans

De l’âge pour ceux qui sont âgés de moins de 30 
ans 

De l’origine ethnique
De l’orientation sexuelle (être homosexuel, 
lesbienne ou bisexuel) 

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITÉS DE 
RÉPONSE –  ROTATION)

On appelle généralement harcèlement un comportement inopportun qui a pour objectif ou 
pour résultat d’affecter la dignité d’une personne ou de générer un environnement hostile, 
dégradant, humiliant ou offensant pour cette personne.

Pour chacun des types de discrimination suivants, dites-moi si, selon vous, il s’agit de 
quelque chose de très répandu, assez répandu, plutôt rare ou très rare en Belgique. Des 
discriminations sur base …

C. DISCRIMINATION 

On appelle discrimination tout traitement moins favorable d’une personne ou d’un groupe de 
personnes, sur la base de caractéristiques personnelles.
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QC2

(496-506)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

QC3

(507-517)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

NEW

Non
NSP

De l’identité sexuelle (être transgenre ou  transsexuel) 
Pour une autre raison 

De la religion ou des convictions
D’un handicap

De l’âge pour ceux qui sont âgés de plus de 55 ans
De l’âge pour ceux qui sont âgés de moins de 30 ans

Du sexe
De l’orientation sexuelle (être homosexuel, lesbienne ou bisexuel)

(MONTRER CARTE AVEC LETTRES – NE PAS LIRE – PLUSIEURS REPONSES 
POSSIBLES)

De l’origine ethnique

Au cours des 12 derniers mois, avez-vous été le témoin ou avez-vous entendu parler d’une 
personne ayant été discriminée ou harcelée à cause de l’une ou plusieurs des raisons 
suivantes ? Veuillez me donner toutes les réponses qui s’appliquent.

NSP

NEW

Pour une autre raison 
Non

D’un handicap
De l’identité sexuelle (être transgenre ou transsexuel)

De l’âge pour ceux qui sont âgés moins de 30 ans
De la religion ou des convictions 

De l’orientation sexuelle (être homosexuel, lesbienne ou bisexuel)
De l’âge pour ceux qui sont âgés de plus de 55 ans

De l’origine ethnique
Du sexe

Au cours des 12 derniers mois, vous êtes-vous personnellement senti(e) discriminé(e) ou 
harcelé(e) pour l’une ou plusieurs des raisons suivantes ? Veuillez me donner toutes les 
réponses qui s’appliquent.

(MONTRER CARTE AVEC LETTRES - NE PAS LIRE – PLUSIEURS REPONSES 
POSSIBLES)
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QC4

(518-533)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,

11,
12,
13,
14,
15,
16,

NEW 

Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

L’apparence physique générale du candidat (taille, poids, visage, etc.)   
Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

L’expression d’une conviction religieuse (par exemple le port d’un signe 
religieux visible)
Le look du candidat (sa façon de s’habiller ou de se présenter)

L’âge du candidat, s’il/elle a moins de 30 ans
L’existence d’un handicap

L’orientation sexuelle du candidat (être homosexuel, lesbienne ou bisexuel)

L’âge du candidat, s’il/elle a plus de 55 ans

Le sexe du candidat (homme ou femme)
L’identité sexuelle du candidat (être transgenre ou transsexuel)

La façon de parler, l’accent du candidat
La couleur de peau ou l’origine ethnique du candidat

Le nom du candidat
L’adresse du candidat

En Belgique, lorsqu’une entreprise cherche à embaucher quelqu’un et qu’elle a le choix entre 
deux candidats de compétences et de qualifications égales, quels sont, dans la liste suivante, 
tous les critères qui, selon vous, peuvent défavoriser un candidat ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ UN A UN - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
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QC5

1 
Tout 
à fait 
mal 
à 

l’aise 

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Tout 
à fait 

à 
l’aise

Indiff
érent 
(EN
Q. 
NE 

PAS 
LIRE

)

NSP 
(EN
Q. 
NE 

PAS 
LIRE

)

(534-535) 1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(536-537)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(538-539)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(540-541)

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(542-543)

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(544-545)
6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(546-547)

7 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(548-549)

8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12Une personne 
transgenre ou 
transsexuelle 

EB71.2 QE6 TREND MODIFIED

Une personne 
handicapée
Une personne 
âgée de plus de 
75 ans

Une personne 
âgée de moins 
de 30 ans
Une personne 
d’une religion 
différente de la 
majorité de la 
population

Un homosexuel, 
une lesbienne 
ou un(e) 
bisexuel(le) 

Une personne 
d’une origine 
ethnique 
différente de la 
majorité de la 
population

(ENQ. LISEZ 
TOUTES LES 
POSSIBILITES 
DE REPONSE - 
ROTATION)

Une femme

Et sur une échelle de 1 à 10, pourriez-vous me dire ce que vous ressentiriez si une personne 
appartenant à chacune des catégories suivantes  était élue au plus haut poste politique en 
Belgique? '1' signifie que vous seriez "tout à fait mal à l’aise" et '10' que vous seriez "tout à fait 
à l’aise". 

(ENQ. MONTRER ECRAN- UNE REPONSE PAR LIGNE) - (SI NECESSAIRE, EXPLIQUER 
AU REPONDANT QU'IL S'AGIRAIT DU PRESIDENT\ PREMIER MINISTRE\ CHANCELIER, 
ETC., SELON LE CONTEXTE NATIONAL)
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QC6

(550)

1

(551)

2

(552)

3 3 4 5

EB71.2 QE8 TREND MODIFIED

Surveiller les procédures de 
recrutement pour s’assurer 
que les candidats 
appartenant à des groupes 
risquant d’être discriminés 
ont autant d’opportunités 
que d’autres candidats à 
compétences et 
qualifications égales 

1 2

3 4 5Surveiller la composition de 
l’ensemble des employés 
pour évaluer la 
représentation des groupes 
risquant d’être discriminés

1 2

3 4 5Des formations sur le thème 
de la diversité, pour les 
employés et les employeurs  

1 2

Vous êtes 
plutôt 

opposé(e)

Vous êtes 
tout à fait 
opposé(e)

NSP 
(ENQ. NE 
PAS LIRE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES 
POSSIBILITÉS DE 
RÉPONSE – ROTATION)

Vous 
soutenez 
tout à fait 

Vous 
soutenez 

plutôt 

(ENQ: MONTRER ECRAN – UNE REPONSE PAR LIGNE)

Dans quelle mesure soutenez-vous ou vous opposez-vous aux mesures suivantes sur le lieu 
de travail pour encourager la diversité ?
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QC7

(553-554)
1 

Pas 
du 
tout 
effic
aces

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
très 
effic
aces

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

QC8

(555)
1
2
3
4NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB71.2 QE10 TREND MODIFIED

Non
Cela dépend (ENQ. NE PAS LIRE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Oui

Connaissez-vous vos droits si vous étiez victime de discrimination ou de harcèlement ? 

NSP

NEW

(ENQ. MONTRER ECRAN - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE)

Pas d’efforts réalisés en Belgique (ENQ. NE PAS LIRE)

Sur une échelle de 1 à 10, pourriez-vous me dire si vous pensez que les efforts réalisés en 
Belgique pour lutter contre toute forme de discrimination sont efficaces ? '1' signifie que vous 
considérez que ces efforts ne sont "pas du tout efficaces" et '10' que vous les considérez "très 
efficaces".
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QC9

(556)
1
2
3
4
5

QC10

(557) 1

(558)

2

(559)

3

(560)

4

(561)
5

(562) 6

(563)

7

(564) 8 4 5

EB71.2 QE13 TREND MODIFIED

Du sexe 1 2 3

4 5De l’identité sexuelle (être 
transgenre ou transsexuel) 

1 2 3
4 5D’un handicap 1 2 3

4 5De la religion ou des 
convictions

1 2 3

4 5De l’âge pour ceux qui sont 
âgés de moins de 30 ans 

1 2 3

4 5De l’âge pour ceux qui sont 
âgés de plus de 55 ans 

1 2 3

4 5De l’orientation sexuelle 
(être homosexuel, lesbienne 
ou bisexuel) (M)

1 2 3
4 5De l’origine ethnique 1 2 3

Non, pas 
du tout

NSP 
(ENQ. NE 
PAS LIRE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES 
POSSIBILITES DE 
REPONSE) *Prog: 
ROTATION

Oui, tout à 
fait

Oui, plutôt Non, plutôt 
pas

Pensez-vous que la crise économique va contribuer à l’augmentation de la discrimination sur 
base … sur le marché de l’emploi ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN)

EB71.2 QE12 TREND MODIFIED

Non, pas du tout
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

Oui, plutôt
Non, plutôt pas

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Oui, tout à fait

Pensez-vous que, en raison de la crise économique, les politiques encourageant l’égalité et la 
diversité en Belgique sont considérées comme moins importantes ou reçoivent moins de 
fonds ?
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QC11

Oui, 
tout 
à fait

Oui, 
plutô

t

Non, 
plutô
t pas

Non, 
pas 
du 
tout

Il’ n’y 
a 

pas 
beso

in 
d’en
cour
ager 

la 
diver
sité 
(EN
Q. 
NE 

PAS 
LIRE

)

Pas 
appli
cabl

e 
(EN
Q. 
NE 

PAS 
LIRE

)

NSP 
(EN
Q. 
NE 

PAS 
LIRE

)

(565) 1 1 2 3 4 5 6 7
(566) 2 1 2 3 4 5 6 7

(567)
3 1 2 3 4 5 6 7

(568)
4 1 2 3 4 5 6 7

(569)
5 1 2 3 4 5 6 7

(570) 6 1 2 3 4 5 6 7
(571) 7 1 2 3 4 5 6 7

(572)
8 1 2 3 4 5 6 7

EB71.2 QE14 TREND MODIFIED

D’un handicap
L’identité sexuelle (être transgenre ou 
transsexuel) 

L’âge pour ceux qui sont âgés de moins de 30 
ans 
La religion ou des convictions

L’orientation sexuelle (être homosexuel, 
lesbienne ou bisexuel) 
L’âge pour ceux qui sont âgés de plus de 55 
ans

De l’origine ethnique
Du sexe

(ENQ. MONTRER ECRAN AVEC ECHELLE – UNE REPONSE PAR LIGNE POSSIBLE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES 
DE REPONSE) *Prog: ROTATION

Diriez-vous que suffisamment d’efforts sont faits pour encourager la diversité sur votre lieu de 
travail en ce qui concerne… ?
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QC12

(573)
1
2
3

4
5
6
7
8

EB71.2 QE15a MODIFIED TREND

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

A un avocat
La police

Aux tribunaux
Un institut qui promouvoit un traitement égal comme le Centre pour l'Egalité 
des Chances et la Lutte contre le Racisme ou l'Institut pour l'Égalité des 
Femmes et des Hommes

A des syndicats
A des ONG – associations

Au cas où vous seriez victime de discrimination ou de harcèlement, à qui préfèreriez-vous 
vous adresser ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)
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QC13

Très 
répa
ndu

Plutô
t 

répa
ndu

Plutô
t 

rare

Très 
rare

Inexi
stant 
(EN
Q. 
NE 

PAS 
LIRE

)

NSP

(574) 1 1 2 3 4 5 6

(575)
2 1 2 3 4 5 6

(576)
3 1 2 3 4 5 6

(577)
4 1 2 3 4 5 6

(578) 5 1 2 3 4 5 6
(579) 6 1 2 3 4 5 6

(580)
7 1 2 3 4 5 6

(581) 8 1 2 3 4 5 6

QC14

(582)
1
2
3
4
5

NEW

Non, certainement pas
NSP

Oui, dans une certaine mesure
Non, pas vraiment

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Oui, certainement

Les personnes handicapées ou âgées peuvent rencontrer des difficultés pour utiliser et avoir 
accès à certains produits et services. Quand l’accessibilité est limitée ou inexistante, pensez-
vous que cela représente une discrimination à l’égard de ces groupes de personnes ?

Du sexe

NEW

D’un handicap 
De l’identité sexuelle (être transgenre ou 
transsexuel) 

De l’âge pour ceux qui sont âgés de moins de 30 
ans
De la religion ou des convictions 

De l’orientation sexuelle (être homosexuel, 
lesbienne ou bisexuel) 
De l’âge pour ceux qui sont âgés de plus de 55 ans

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE 
REPONSE)

De l’origine ethnique

Une discrimination peut se produire en dehors de la vie professionnelle. Par exemple, dans 
l’éducation ou en allant faire ses courses, en allant au restaurant ou dans des bars, en 
essayant de louer ou d’acheter un logement, en allant chez le médecin ou à l’hôpital. Pourriez-
vous me dire si, selon vous, les discriminations en dehors de la vie professionnelle sont très 
répandues, plutôt répandues, plutôt rares ou très rares en Belgique? Des discriminations sur 
la base ...

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - UNE SEULE REPONSE PAR LIGNE)
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QC15

(583-584)
1 

Pas 
du 
tout 
effic
aces

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Très 
effic
aces

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12NSP

NEW

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE)

Pas d’efforts réalisés en Belgique (ENQ. NE PAS LIRE)

Le terme de "Rom" est utilisé ici, comme par de nombreuses organisations et représentants 
internationaux des groupes de Roms en Europe, pour désigner certains groupes (notamment 
les Roms, Sinti, Kale, Tsiganes, Romanichels, Boyash, Ashkali, Egyptiens, Yenish, Dom, 
Lom), ainsi que les gens du voyage, sans préjuger des spécificités et différences de mode de 
vie et de situation de chacun de ces groupes.

Sur une échelle de 1 à 10, pourriez-vous me dire si vous pensez que les efforts réalisés en 
Belgique pour l’intégration (dans les domaines de l’éducation, de la santé, du logement et de 
l’emploi) des populations roms sont efficaces ? '1' signifie que vous considérez que ces efforts 
ne sont "pas du tout efficaces" et '10' que vous les considérez "très efficaces".

Parlons maintenant des Roms.
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QC16

(585-586)
1 

Tout 
à fait 
mal 
à 

l’aise

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Tout 
à fait 

à 
l’aise

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

QC17

(587)

1

(588)

2 4 5

NEW

La société pourrait 
bénéficier d’une meilleure 
intégration des Roms

1 2 3

4 5Les Roms forment un 
groupe de personnes 
risquant d’être discriminées 

1 2 3

Pas du 
tout 

d’accord

NSP(ENQ. LISEZ TOUTES LES 
POSSIBILITES DE 
REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

Tout à fait 
d’accord

Plutôt 
d'accord

Plutôt pas 
d'accord

Pourriez-vous me dire si vous êtes tout à fait d’accord, plutôt d’accord, plutôt pas d’accord ou 
pas du tout d’accord avec chacune des affirmations suivantes.

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN)

NEW

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE)

NSP

Sur une échelle de 1 à 10, pourriez-vous me dire ce que, selon vous, les citoyens belge 
ressentiraient si leurs enfants avaient des  camarades de classe roms ? '1' signifie que les 
citoyens belge se sentiraient "tout à fait mal à l’aise" et '10' qu’ils seraient "tout à fait à l’aise".
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SD1

(589) 1
(590) 2
(591) 3
(592) 4

(593)
5

(594) 6

SD2

(595-601)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,NSP

EB71.2 QE17 TREND MODIFIED

Un autre groupe minoritaire  (ENQ. NE PAS LIRE)
Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)

Une minorité sexuelle (être homosexuel, lesbienne ou bisexuel) 
Une minorité liée à un handicap

Une minorité ethnique
Une minorité religieuse

Sur votre lieu de résidence, considérez-vous que vous appartenez à l’un des groupes 
suivants ?  Veuillez m’indiquer tous ceux qui s’appliquent à vous.

(ENQ  LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – ROTATION – PLUSIEURS 
REPONSES POSSIBLES)

EB71.2 QE16 TREND MODIFIED

Transgenre ou transsexuel 1 2 3

D’une religion ou de convictions différentes des 
vôtres 

1 2 3
Atteint(e)s d'un handicap 1 2 3
Homosexuel, lesbienne ou bisexuel 1 2 3
Roms 1 2 3
D’une autre origine ethnique que la vôtre 1 2 3

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE 
REPONSE - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

Oui Non NSP 
(ENQ. NE 
PAS LIRE)

Avez-vous des amis ou des relations … ?

(UNE SEULE REPONSE PAR LIGNE)
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SD3

(602-603)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13

SD4

(604)
1
2
3

SD5

(605)
1
2
3
4
5
6NSP/Refus (ENQ. NE PAS LIRE)

EB73.4 D41

En Asie, en Afrique ou en Amérique latine
En Amérique du Nord, au Japon ou en Océanie

Dans un autre Etat membre de l’Union européenne
En Europe, mais pas dans un Etat membre de l’Union européenne

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

En Belgique

EB72.1 QE18

Vous-même, êtes-vous né(e) … ?

Non
Refus (ENQ. NE PAS LIRE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Oui

EB73.1 QB33

Souffrez-vous d’un problème de santé chronique physique ou mental qui vous gêne dans vos 
activités quotidiennes ?

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

Athéist/Athée
Non croyant, agnostique

Bouddhiste
Hindouiste

Musulman
Sikh

Autre chrétien
Juif

Orthodoxe
Protestant

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - NE PAS LIRE - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

Catholique

Vous-même, vous considérez-vous comme étant ... ?
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SD6

(606)
1

2

3

4
5

6
7NSP \ Refus (ENQ. NE PAS LIRE)

EB73.4 D42

Votre père et votre mère sont nés en dehors de l’Union européenne
L'un de vos parents est né dans un autre pays de l'Union européenne et 
l'autre est né en dehors de l'Union européenne

Votre mère et votre père sont nés dans un autre Etat membre de l’Union 
européenne
Un de vos parents est né en Belgique et l’autre est né en dehors de l’Union 
européenne

Votre mère et votre père sont nés en Belgique
L’un de vos parents est né en Belgique et l’autre est né dans un autre Etat 
membre de l’Union européenne

Laquelle de ces propositions correspond à votre situation ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)
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D1

(627-628)
1 

Gau
che

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Droit

e
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB77.2 D1

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - NE RIEN SUGGERER. SI LA PERSONNE HESITE, INSISTEZ)

Refus  (ENQ. NE PAS LIRE)

DEMOGRAPHIQUES

A propos de politique, les gens parlent de "droite" et de "gauche". Vous-même, voudriez-vous 
situer votre position sur cette échelle ?
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D7

(629-630)

1
2

3

4

5
6

7

8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(631-632)

(ENQ. SI "ETUDIE ENCORE", CODER ‘00’ - SI "PAS D'ETUDE" CODER '01' - SI "REFUS" 
CODER '98' - SI "DK" CODER '99')

EB77.3 D8

EB77.3 D7

A quel âge avez-vous arrêté vos études à temps complet ?

Autre (ENQ: NE PAS LIRE)
Refus (ENQ: NE PAS LIRE)

Vivant avec des enfants

VEUF/VEUVE
Vivant sans enfants

Vivant sans enfant
Vivant avec des enfants

Vivant avec des enfants
DIVORCÉ(E) OU SÉPARÉ(E)

CELIBATAIRE
Vivant sans enfant

Vivant avec les enfants que l’un ou l’autre des partenaires a eu d’une union 
précédente
Vivant avec les enfants de cette union et ceux que l’un ou l’autre des 
partenaires a eu d’une union précédente

Vivant sans enfant
Vivant avec les enfants de cette union

Vivant avec les enfants de ce mariage et ceux que l’un ou l’autre des 
conjoints a eu d’une union précédente
CELIBATAIRE VIVANT EN COUPLE

Vivant avec les enfants de ce mariage
Vivant avec les enfants que l’un ou l’autre des conjoints a eu d’une union 
précédente

MARIÉ(E) OU REMARIÉ(E)
Vivant sans enfant

Pouvez-vous m'indiquer ce qui correspond le mieux à votre situation actuelle ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

PAS DE QUESTIONS D2 A D6
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D10
(633)

1
2

D11
(634-635)

EB77.3 D11

EB77.3 D10

Quel est votre âge ?

Homme
Femme

PAS DE QUESTION D9

Sexe du répondant.
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D15a

D15b

(636-637) (638-639)

19

EB77.3 D15a D15b

N'a jamais exercé d'activité professionnelle rémunérée 19

18Autre ouvrier (non qualifié), personnel de maison 18

16
Ouvrier qualifié 17 17
Contremaître, agent de maîtrise 16

14

Employé ne travaillant pas dans un bureau mais ayant 
une fonction de service (hôpital, restaurant, police, 
pompiers, etc.)

15 15

Employé ne travaillant pas dans un bureau mais 
voyageant (vendeur, chauffeur, représentant, etc.)

14

12
Employé travaillant la plupart du temps dans un bureau 13 13
Cadre moyen 12

10

Cadre supérieur, dirigeant (PDG, DG, Directeur, etc.) 11 11

Profession libérale salariée (docteur, avocat, comptable, 
architecte, etc.)

10

9

SALARIES

Industriel, propriétaire (en tout ou en partie) d'une 
entreprise

9

7

Commerçant ou propriétaire d'un magasin, artisan ou 
autre travailleur indépendant

8 8

Profession libérale (avocat, médecin, expert comptable, 
architecte, etc.)

7

5
Pêcheur 6 6
Agriculteur exploitant 5

4
INDEPENDANTS
A la retraite ou en congé de maladie prolongé 4

2
Au chômage, temporairement sans emploi 3 3

1 1

Etudiant 2

INACTIFS
En charge des achats courants et des tâches ménagères 
ou sans aucune activité professionnelle

D15a D15b
PROFESSION 

ACTUELLE
PROFESSION 
PRECEDENTE

Exerciez-vous une activité professionnelle rémunérée auparavant ? Laquelle en dernier lieu ?

POSER D15b SI "PAS D'ACTIVITE ACTUELLE", CODES 1 à 4 en D15a

Quelle est votre profession actuelle ?

PAS DE QUESTIONS D12 A D14
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D25

(640)
1
2
3
4

D40a

(641-642)

D40b

(643-644)

D40c

(645-646)
(ENQ. NOTEZ EN CLAIR)

EB77.3 D40c

EB77.3 D40b

Pouvez-vous me dire combien d’enfants de 10 à 14 ans vivent dans votre foyer ?

Pouvez-vous me dire combien d’enfants de moins de 10 ans vivent dans votre foyer ?

(ENQ. NOTEZ EN CLAIR)

(ENQ. NOTEZ EN CLAIR)

EB77.3 D40a

PAS DE QUESTIONS D26 A D39

Pouvez-vous me dire combien de personnes âgées de 15 ans et plus vivent dans votre foyer, 
y compris vous-même ?

NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB77.3 D25

Dans une ville petite ou moyenne
Dans une grande ville

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE)

Dans une commune rurale

PAS DE QUESTIONS D16 A D24

Diriez-vous que vous vivez … ?
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D46

(647-656)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

D60

(657)
1
2
3
4

EB77.3 D60

Pratiquement jamais / Jamais
Refus  (ENQ. NE PAS LIRE)

La plupart du temps
De temps en temps

Sur ces douze derniers mois, diriez-vous que vous avez eu des difficultés à payer toutes vos 
factures à la fin du mois ... ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

PAS DE QUESTIONS D47 A D59

NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB77.3 D46

Un appartement\ Une maison que vous êtes en train de payer
Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)

Une voiture
Un appartement\ Une maison que vous avez fini de payer

Un ordinateur
Une connexion Internet à la maison 

Un lecteur DVD
Un lecteur CD audio

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLE)

Une télévision

PAS DE QUESTIONS D41 A D46

Parmi les biens suivants, lesquels possédez-vous ?

EB0774BEFTRA 51/55 30/05/2012



D61

(658-659)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

D62

Tous 
les 

jours 
ou 

pres
que

Deu
x ou 
trois 
fois 
par 
sem
aine

Envir
on 
une 
fois 
par 
sem
aine 

Deu
x ou 
trois 
fois 
par 

mois

Moin
s 

souv
ent

Jam
ais

Pas 
d’ac
cès 
à 

Inter
net 
(EN
Q: 
NE 

PAS 
LIRE

)

(660)
1 1 2 3 4 5 6 7

(661)
2 1 2 3 4 5 6 7

(662)
3 1 2 3 4 5 6 7Vous utilisez Internet ailleurs (école, 

université, cafés-internet, etc.)

EB77.3 D62

Vous utilisez Internet chez vous, dans votre 
maison
Vous utilisez Internet sur votre lieu de travail

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES 
DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Pouvez-vous me dire si … ?

Refus  (ENQ. NE PAS LIRE)

EB77.3 D61

9
10 La place la plus élevée dans la société

7
8

5
6

3
4

1 La place la moins élevée dans la société
2

Sur l’escalier suivant, la marche 1 correspond à la place la moins élevée dans la société, la 
marche 10 à la place la plus élevée dans la société. Pourriez-vous me dire sur quelle marche 
de cet escalier vous vous placeriez ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE)
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P1
(711-712) (713-714)

P2

(715-716) (717-718)

P3
(719-721)

P4
(722)

1
2
3
4

P5
(723)

1
2
3
4

P6

(724-725)

EB77.3 P6

Catégorie d'habitat 

(CODES LOCAUX)

Médiocre

EB77.3 P5

Bonne
Moyenne

Coopération du répondant

Excellente

Cinq et plus

EB77.3 P4

Trois
Quatre

Nombre de personnes présentes pendant l'interview, l'enquêteur inclus.

Deux (l'enquêteur et le répondant)

MINUTES

EB77.3 P3

EB77.3 P2

DUREE DE L'INTERVIEW EN MINUTES

(ENQ. DE 0 A 23 HEURE)

HEURE MINUTES

EB77.3 P1

HEURE DU DEBUT DE L'INTERVIEW

DATE DE L'INTERVIEW

JOUR MOIS

PROTOCOLE D'INTERVIEW
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P7

(726-727)

P8
(728-735)

P9
(736-743)

P10
(744-751)

P11
(752-759)

P13
(760)

1
2

EB77.3 P13

Néerlandais

Langue de l'interview

Français

PAS DE QUESTION P12

POSER UNIQUEMENT en LU, BE, ES, FI, EE, LV, MT, MK ET TR

Facteur de pondération

EB77.3 P11

N° enquêteur

EB77.3 P10

N° point de chute

EB77.3 P9

Code postal

EB77.3 P8

(CODES LOCAUX)

EB77.3 P7

Région
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