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Supervisor\Vorarbeiter\Meister (Teamleiter etc.)
Arbeiter
Ungelernter Arbeiter
Spontan: Sonstiges / Verweigert (NICHT VORLESEN)

D5e FRAGEN, FALLS NICHT BERUFSTÄTIG, CODE 4 IN D5a

Würden Sie sagen, dass Sie … sind?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Hausfrau \ Hausmann
Schüler \ Student (Vollzeit)
Rentner \ Pensionär
Auf Arbeitssuche
Spontan: Sonstiges / Verweigert (NICHT VORLESEN)

In welchem Bundesland leben Sie?

(WENN NÖTIG VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH)

Würden Sie sagen, Sie leben in einer ländlichen Gegend, also auf dem Dorf, in einer 
Kleinstadt oder Mittelstadt oder in einer großen Stadt?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung!

Ländliche Gegend 
Klein- oder Mittelstadt 

Wie viele Personen ab 15 Jahren leben ständig in Ihrem Haushalt, Sie selbst mit 
eingeschlossen?

(BITTE NOTIEREN - WENN "WN", DANN CODE '98' - WENN "VERWEIGERT", DANN CODE 
'99'

Große Stadt
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

Besitzen Sie ein Mobiltelefon?

(NICHT VORLESEN)

Ja  
Nein 

Anzahl der Personen im Alter von 15 Jahren oder darüber, die ständig im 

Besitzen Sie ein Festnetztelefon in Ihrem Haushalt?

(NICHT VORLESEN)

Ja  
Nein 
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D5d

Nein 
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

NEW
Wie alt waren Sie, als Sie mit Ihrer Schul- bzw. Universitätsausbildung aufgehört haben?

(INT.: Falls Befragter "noch studiert", Code "00", Falls keine Schulausbildung, Code 01; Falls 
"keine Angabe" Code 98; falls "Weiß nicht " Code 99)

Würden Sie in Bezug auf Ihre derzeitige Berufstätigkeit sagen, dass Sie selbständig, 
Angestellter, Arbeiter oder zurzeit nicht berufstätig sind?

Nur eine Nennung möglich!

Selbständig
Angestellter
Arbeiter
Nicht berufstätig
Spontan: Verweigert (NICHT VORLESEN)

D5b FRAGEN, FALLS SELBSTSTÄNDIG, CODE 1 IN D5a

Würden Sie sagen, dass Sie … sind?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Landwirt, Forstwirt, Fischer
Inhaber eines Geschäfts, Handwerker
Freiberufler (Anwalt, Arzt, Wirtschaftsprüfer, Architekt ...)
Geschäftsführer eines Unternehmens
Spontan: Sonstiges / Verweigert (NICHT VORLESEN)

D5c FRAGEN, FALLS ANGESTELLTER, CODE 2 IN D5a

Würden Sie sagen, dass Sie … sind?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Freiberufler im Angestelltenverhältnis (z.B. angestellter Arzt, Anwalt, 
Wirtschaftsprüfer, Architekt ...)
Geschäftsleitung, Direktor oder Top-Management
Mittleres Management
Beamter
Büroangestellter
Sonstiger Angestellter (Verkäufer, Krankenpfleger/in, …)
Spontan: Sonstiges / Verweigert (NICHT VORLESEN)

D5d FRAGEN, FALLS ARBEITER, CODE 3 IN D5a

Würden Sie sagen, dass Sie … sind?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!
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Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Wie gut fühlen Sie sich im Allgemeinen über die Lebensdauer der von Ihnen gekauften 
Produkte informiert?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Sehr gut informiert
Ziemlich gut informiert
Nicht sehr gut informiert
Überhaupt nicht informiert
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Sind Sie der Meinung, dass die Lebensdauer der auf dem Markt erhältlichen Produkte 
angegeben werden sollte?

Ja  
Nein 
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

INTERVIEWER BITTE VORLESEN: Gemäß der aktuellen EU-Gesetzgebung muss jedes 
Produkt eine Funktionsfähigkeit von zwei Jahren besitzen. Das bedeutet, wenn Ihr Produkt 
innerhalb von zwei Jahren nach dem Kauf nicht mehr funktioniert, haben Sie ein Recht auf 
kostenlose Reparatur oder Ersatz, ohne eine verlängerte Werksgarantie kaufen zu müssen. 

Wie viel mehr, wenn überhaupt, wären Sie bereit für ein Produkt zu zahlen, wenn die Garantie 
auf dessen Funktionsfähigkeit auf fünf Jahre verlängert werden würde?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Sie wären nicht bereit, mehr zu bezahlen
Sie wären bereit, 5% mehr zu bezahlen
Sie wären bereit, 6-10% mehr zu bezahlen
Sie wären bereit,11-20% mehr zu bezahlen
Sie wären bereit, mehr als 20% mehr zu bezahlen

Ja, bei mehr als zwei Produkten

Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Haben Sie sich innerhalb der letzten 12 Monate dagegen entschieden, ein fehlerhaftes 
Produkt reparieren zu lassen, weil die Reparaturkosten zu hoch waren?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Ja, bei einem einzigen Produkt
Ja, bei zwei Produkten

8



1
2
3
4
5
6
7

Q18

1

2

3

Q19

1
2
3
4

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Weniger als einmal pro Woche
Einmal pro Woche
Zwei- bis dreimal pro Woche
Vier- bis fünfmal pro Woche
Mehr als fünfmal pro Woche
Nie
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

EB64.4 QD2 TREND MODIFIED

WENN Q17=1-5, DANN WEITER MIT Q18

INTERVIEWER BITTE VORLESEN: Es gibt Stimmen, die behaupten, die Massenproduktion 
von Fleisch habe negative Auswirkungen auf die Umwelt.

Wären Sie bereit, der Umwelt zuliebe Folgendes zu tun?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Ja  Nein Spontan: 
Nicht 

zutreffend 
(NICHT 

VORLESE
N)

Spontan: 
Weiß nicht 

/ Keine 
Angabe

4

Weniger Fleisch essen, aber dafür aus 
kontrollierter Herkunft

1 2 3 4

Den größten Teil des Fleischs, das Sie 
essen, durch Gemüse ersetzen

1 2 3

4

NEW

An alle

INTERVIEWER BITTE VORLESEN: Wohnungen und Häuser zu bauen erfordert eine große 
Menge an Material, Energie, Wasser und Land. Dies hat negative Auswirkungen auf die 
Umwelt. Es gibt Möglichkeiten, Gebäude so zu bauen, dass diese Auswirkungen auf die 
Umwelt verringert werden.

Rindfleisch oder Schweinefleisch durch 
Hühnerfleisch oder Fisch ersetzen

1 2 3

Nehmen Sie einmal an, es wäre einfach herauszufinden, welche Auswirkungen das Bauen 
von Gebäuden auf die Umwelt hat. Wenn Sie ein Haus oder eine Wohnung kaufen würden, 
wie wichtig wäre diese Information für Ihre Entscheidung? 

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Sehr wichtig
Ziemlich wichtig
Nicht so wichtig
Überhaupt nicht wichtig
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Q17

FL332 Q7.6 TREND MODIFIED

Inwieweit vertrauen Sie ganz allgemein den Angaben der Hersteller über die Umweltbilanz 
ihrer eigenen Produkte?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Vertraue voll und ganz
Vertraue eher
Vertraue eher nicht
Vertraue überhaupt nicht
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

FL256 Q10 TREND MODIFIED

Inwieweit vertrauen Sie generell den Berichten von Unternehmen über ihre eigenen 
Bemühungen zum Schutz der Umwelt?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Vertraue voll und ganz
Vertraue eher
Vertraue eher nicht
Vertraue überhaupt nicht
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

NEW BASED ON FL256 Q11 TREND MODIFIED

Sind Sie der Ansicht, dass Unternehmen verpflichtet sein sollten, Berichte über ihre 
allgemeinen Bemühungen zum Schutz der Umwelt sowie zur Umweltbilanz ihrer Produkte zu 
veröffentlichen?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Ja, sowohl für die Unternehmen als auch für die Produkte
Ja, aber nur für die Unternehmen
Ja, aber nur für die Produkte
Nein, dies sollte auf freiwilliger Basis erfolgen
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Sind Sie der Meinung, dass es ungefährlich ist, Lebensmittel nach Ablauf des angegebenen 
Mindesthaltbarkeitsdatums zu verzehren?

Ja  
Nein 
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Wie oft pro Woche essen Sie Fleisch (Rindfleisch, Schweinefleisch, Hühnerfleisch usw.)?
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Sind Sie der Meinung, dass niedrigere Steuern auf umweltfreundliche Rohstoffe und Produkte 
dazu beitragen können, unseren Einfluss auf die Umwelt in Deutschland zu verringern?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Ja, in hohem Maße
Ja, teilweise
Nein, eher nicht
Nein, sicher nicht
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Sind Sie der Ansicht, dass die derzeitigen Produktkennzeichnungen ausreichend über die 
Auswirkungen der Produkte auf die Umwelt in Deutschland informieren? 

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Ja, und die Informationen sind für alle Produkte eindeutig
Ja, aber die Informationen sind für manche Produkte nicht eindeutig
Nein, die derzeitigen Kennzeichnungen sind nicht eindeutig
Nein, Sie wussten nicht, dass es derartige Kennzeichnungen gibt
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

PROG: AUSSAGEN 1 - 6 ROTIEREN

Wo möchten Sie Informationen über die Umweltfreundlichkeit eines Produkts finden?

(VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH) 

An dem Regal, auf dem das Produkt steht
In der Werbung über das Produkt im Fernsehen/Radio/Zeitungen 
Im Internet 
In Broschüren im Geschäft
Auf einem Barcode, der mit einem Smartphone oder einem Lesegerät im 
Geschäft gelesen werden kann
Auf einer Kennzeichnung direkt am Produkt 
Spontan: Andere (Nicht vorlesen)
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Sind Ihnen in den letzten zwölf Monaten überzogene oder irreführende Aussagen über die 
Umweltfreundlichkeit von Produkten aufgefallen?

Ja  
Nein 
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe
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PROG: AUSSAGEN MIT CODES 1 BIS 8 ROTIEREN 

PROG: CODE 10 "Nichts davon" NUR ALS EINFACHNENNUNG MÖGLICH

Haben Sie im letzten Monat der Umwelt zuliebe eines der folgenden Dinge getan? Haben Sie 
…?

(BITTE VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH)

Eine umweltfreundlichere Art des Reisens gewählt (zu Fuß, mit dem 
Fahrrad, mit öffentlichen Verkehrsmitteln)
Den Verbrauch von Wegwerfartikeln (Plastiktüten, bestimmte 
Verpackungsarten usw.) reduziert 
Den größten Teil Ihres Abfalls für die Wiederverwertung getrennt
Ihren Wasserverbrauch gesenkt (indem Sie z.B. das Wasser beim 
Geschirrspülen oder Duschen nicht laufen lassen usw.)
Ihren Energieverbrauch gesenkt (indem Sie z.B. die Klimaanlage oder 
Heizung herunterfahren, Haushaltsgeräte nicht im Standby lassen, 
Energiesparlampen kaufen, energieeffiziente Haushaltsgeräte kaufen usw.)

Mit einem Umweltzeichen gekennzeichnete umweltfreundliche Produkte 
gekauft
In Ihrer Gegend produzierte Erzeugnisse oder Lebensmittel gewählt
Ihr Auto weniger benutzt, ohne auf ein anderes Verkehrsmittel 
auszuweichen 
Spontan: Andere (Nicht vorlesen)
Spontan: Nichts davon (NICHT VORLESEN)
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe 

EB75.2 QB12 TREND MODIFIED

PROG: AUSSAGEN MIT CODES 1 BIS 7 ROTIEREN

PROG: CODE 9 "Nichts davon" NUR ALS EINFACHNENNUNG MÖGLICH

Welche der folgenden Aktivitäten würden Ihrer Meinung nach die größten Auswirkungen 
darauf haben, die Umweltprobleme in Deutschland zu lösen?

Vorgaben bitte vorlesen! Maximal 3 Nennungen!

Produkte zu kaufen, die durch umweltfreundliche Hersteller produziert 
wurden
Haushaltsgeräte mit geringem Energieverbrauch zu kaufen

Sich zu bemühen, weniger Wasser zu verbrauchen
Zu recyceln und Abfall auf ein Mindestmaß zu reduzieren
Weniger zu reisen und eine umweltverträgliche Art der Fortbewegung zu 
wählen
Regionale landwirtschaftliche Produkte zu kaufen
Häuser/Wohnungen zu isolieren
Spontan: Andere (Nicht vorlesen)
Spontan: Nichts davon (NICHT VORLESEN)
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

FL256 Q8 TREND MODIFIED
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Durch den Kauf von 
umweltfreundlichen 
Produkten geht man mit 
gutem Beispiel voran

1 2 3

4 5

Der Kauf von 
umweltfreundlichen 
Produkten kann tatsächlich 
etwas für die Umwelt 
bewirken 

1 2 3

4 5

4 5

4 5

Ihre Familie oder Freunde 
werden denken, dass es 
eine gute Sache ist, wenn 
Sie umweltfreundliche 
Produkte verwenden

1

Es ist einfach, 
umweltfreundliche Produkte 
von anderen Produkten zu 
unterscheiden

1 2 3

2 3

4 5

NEW

Wenn Sie ein als umweltfreundlich gekennzeichnetes oder anderweitig als umweltfreundlich 
beschriebenes Produkt kaufen, wie sicher sind Sie sich, dass dieses weniger schädlich für die 
Umwelt sein wird als andere Produkte? 

Sie sind der Ansicht, dass 
die Sorgen um die Umwelt 
übertrieben werden

1 2 3

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Vollkommen sicher
Ziemlich sicher
Nicht sehr sicher
Überhaupt nicht sicher
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

An alle

Wie viel mehr, wenn überhaupt, wären Sie bereit für Produkte zu zahlen, wenn Sie sich sicher 
sein könnten, dass diese auch tatsächlich umweltfreundlicher sind?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Sie wären nicht bereit, mehr zu bezahlen
Sie wären bereit, 5 % mehr zu bezahlen
Sie wären bereit, 6-10 % mehr zu bezahlen
Sie wären bereit, 11-20 % mehr zu bezahlen
Sie wären bereit, mehr als 20% mehr zu bezahlen
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

NEW
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Q4

1

2

3

4

Hier nun einige Aussagen über umweltfreundliche Produkte. Welche der folgenden Aussagen 
beschreibt am besten, wie Sie sich in Bezug auf diese Produkte im Allgemeinen verhalten?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Sie kaufen häufig umweltfreundliche Produkte
Sie kaufen manchmal umweltfreundliche Produkte
Sie kaufen keine umweltfreundlichen Produkte, beabsichtigen aber definitiv, 
dies in Zukunft zu tun
Sie kaufen keine umweltfreundlichen Produkte, tun dies aber 
möglicherweise in der Zukunft
Sie haben früher umweltfreundliche Produkte gekauft, aber damit aufgehört

Sie haben keine umweltfreundlichen Produkte gekauft und beabsichtigen 
auch nicht, dies zu tun
Spontan: Sie wissen nicht, was umweltfreundliche Produkte sind (NICHT 
VORLESEN)
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Q4.1-8 UND Q5 FRAGEN, FALLS Q3=1-6

PROG: AUSSAGEN 1-9 ROTIEREN; Q4.9: AN ALLE

Hier nun einige Aussagen über die Umwelt und umweltfreundliche Produkte. Bitte geben Sie 
für jede der Aussagen an, ob Sie ihr zustimmen oder nicht.

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Stimme 
voll und 
ganz zu

Stimme 
eher zu 

Stimme 
eher nicht 

zu

Stimme 
überhaupt 
nicht zu

Spontan: 
Weiß nicht 

/ Keine 
Angabe

Umweltfreundliche Produkte 
haben ein gutes Preis-
Leistungs-Verhältnis

1 2 3

4 5

Umweltfreundliche Produkte 
sind genauso wirksam wie 
herkömmliche Produkte

1 2 3

4 5

4 5

4 5

Sie finden, dass es "eine 
gute Sache" ist, 
umweltfreundliche Produkte 
zu verwenden

1

Umweltfreundliche Produkte 
sind in Geschäften leicht 
erhältlich

1 2 3

2 3

2



Building the Single Market for Green Product -  DE
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Q2

1

2
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4

AN ALLE

Wie viel wissen Sie im Allgemeinen über die Auswirkungen der Produkte, die Sie kaufen und 
verwenden, auf die Umwelt?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Sie wissen viel 
Sie wissen über die wichtigsten Auswirkungen Bescheid 
Sie wissen wenig darüber
Sie wissen nichts 
Spontan: Weiß nicht / Keine Angabe

FL256 Q1 TREND MODIFIED

PROG: AUSSAGEN 1-4 ROTIEREN

Würden Sie sagen, dass Ihnen die folgenden Aspekte wichtig oder nicht wichtig sind, wenn 
Sie entscheiden, welche Produkte Sie kaufen? 

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung möglich!

Sehr 
wichtig

Ziemlich 
wichtig

Nicht sehr 
wichtig

4 5

Die Auswirkung des 
Produkts auf die Umwelt

1 2 3

Überhaupt 
nicht 

wichtig

Spontan: 
Weiß nicht 

/ Keine 
Angabe

4 5

4 5
Der Preis des Produkts 1
Die Qualität des Produkts 1 2 3

2 3

4 5

FL256 Q2 TREND MODIFIED

INTERVIEWER, BITTE NUR VORLESEN, FALLS DER BEFRAGTE DEN AUSDRUCK 
'UMWELTFREUNDLICH' IN Q3 NICHT VERSTEHT: Umweltfreundliche Produkte sind 
Produkte, die während der Produktion, dem Gebrauch und der Entsorgung weniger negative 
Auswirkungen auf die Umwelt haben als andere Produkte (die dieselbe Funktion haben und 
zur Erfüllung derselben Bedürfnisse dienen usw.).

Die Marke, der Markenname 
des Produktes

1 2 3

Darf ich fragen, wie alt Sie sind? 

(BITTE NOTIEREN - FALLS "VERWEIGERT", DANN CODE '99')

Geschlecht eintragen.

Männlich
Weiblich

1


