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Building the Single Market for Green Product - HU

(D1 [Hany éves On?

[(IRJA LE - HA "VISSZAUTASITJA", KODOLJON '99-ET)

(D2 [A kérdezett neme
Férfi 1
N6 2
[KERDEZD MINDENKITOL
Q1 Altalaban véve mennyit tud azoknak a termékeknek a kdrnyezetre gyakorolt hatasarél, amiket
vasarolni és hasznalni szokott?
[(OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET- EGY VALASZ LEHETSEGES)
Sokat tud réluk 1
Ismeri a legjelentésebb hatasaikat 2
Keveset tud réluk 3
Nem tud réluk semmit 4
NT/NV 5
[FL256 Q1 TREND MODIFIED
[PROG: ROTATE ITEMS 1-4
Q2 Mit mondana, amikor arrél dént, hogy milyen terméket vasaroljon, az alabbi szempontok
fontosak vagy sem?
[(OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET - EGY VALASZ LEHETSEGES)
Nagyon Elég Nem Egyaltalan| NT/NV
fontos fontos igazan nem
fontos fontos
1 |Atermék hatésa a 1 2 3 4 5
kérnyezetre
2 |Atermék ara 1 2 3 4 5
3 |A termék minésége 1 2 3 4 5
4 |A marka, a termék 1 2 3 4 5
markaneve

[FL256 Q2 TREND MODIFIED

KERDEZO, OLVASD FEL, HA A VALASZADO NEM ERTI A 'KORNYEZETBARAT'
KIFEJEZEST A Q3-ban. Kérnyezetbarat termékek azok, amelyek kevesebb negativ hatast
gyakorolnak a kérnyezetre a gyartas, hasznalat és megsemmisités soran, dsszehasonlitva
mas termékekkel (melyeknek ugyanaz a célja, szikségleti kore, stb.)




Q3 Itt van néhany kijelentés a kornyezetbarat termékekrdl. Az aldbbi kijelentések k6zil melyik
irja le legjobban az On hozzaéllasat ezekhez a termékekhez altalaban?
[(OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET - EGY VALASZ LEHETSEGES)
Gyakran vasarol kérnyezetbarat termékeket 1
Néha vasarol kdrnyezetbarat termékeket 2
Nem vasarol kérnyezetbarat termékeket, de feltétlenil ezt szandékozik
tenni a jévében 3
Nem vasarol kérnyezetbarat termékeket, de lehetséges, hogy a jévében igy
tesz 4
Valaha vasarolt kdrnyezetbarat termékeket, de abbahagyta
5
Még nem vasarolt kdrnyezetbarat termékeket, és nem is szandékozik igy
tenni 6
Nem tudja, mik a kérnyezetbarat termékek (NE OLVASD FEL)
7
NT/NV 8
[NEW
[A Q4.1-8-AT ES Q5-OT AKKOR KERDEZD, HA Q3=1-6
[PROG: ROTATE ITEMS 1-9 Q4.9: ASK ALL
Q4 Itt van néhany kijelentés a kornyezetrdl és a kornyezetbarat termékekrél. Kérem,
mindegyiknél jel6lje, hogy egyetért azzal vagy nem.
[(OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET! EGY VALASZ LEHETSEGES)
Teljes Inkabb Inkabb [Egyaltalan| NT/NV
mértékben| egyetért | nem ért nem ért
egyetért egyet egyet
A kérnyezetbarat termékek 1 2 3 4 5
j6 értéket megérik az arukat
A kornyezetbarat termékek 1 2 3 4 5
ugyanolyan hatékonyak,
mint a rendes termékek
On ugy érzi, hogy a 1 2 3 4 5
kornyezetbarat termékek
hasznalata a 'helyes
cselekedet'
A kérnyezetbarat 1 2 3 4 5
termékekhez kénny
hozzajutni a boltokban
A kérnyezetbarat termékek 1 2 3 4 5
vasarlasa jo példat allit




6 |A koérnyezetbarat termékek 1 2 3 4 5
vasarlasa igazan szamithat
a kérnyezet szamara

7 |Az On csaladja vagy baratai 1 2 3 4 5
azt fogjak gondolni, hogy jo
dolog, ha On
kornyezetbarat termékeket
hasznal

8 |Konnyl megkilonboztetni a 1 2 3 4 5
kornyezetbarat termékeket
a tobbi terméktdl

9 [On azt gondolja, hogy a 1 2 3 4 5
kdrnyezetre vonatkozé
aggodalmak tulzottak

[NEW

On mennyire biztos abban, hogy amikor kérnyezetbaratként cimkézett vagy egyéb modon
ilyennek jelolt terméket vasarol, az kevesebb kart tesz a kdrnyezetben, mint mas termékek?

[(OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Teljes mértékben biztos
Eléggé biztos

Nem igazan biztos
Egyaltalan nem biztos
NT/NV

abrwON -

[NEW

|[KERDEZD MINDENKITOL

On mennyivel lenne hajlandé tébbet fizetni, ha egyaltalan hajlando lenne, a termékekért, ha
biztos lenne abban, hogy azok kérnyezetbaratabbak?

[(OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Nem lenne hajlandé tébbet fizetni

Hajlando lenne 5%-kal tobbet fizetni

Hajlando lenne 6-10%-kal tobbet fizetni
Hajlandé lenne 11-20%-kal tébbet fizetni
Hajlando lenne tdbb, mint 20%-kal tébbet fizetni
NT/NV

OO WOWN -

[NEW

[PROG: ROTATE ASNWER CODES 1 TO 8

[PROG: CODE 10 "None" IS A SINGLE CODE




Q7

On megtette-e a kdvetkez6k valamelyikét az elmult hénap soran kérnyezetvédelmi
megfontolasbol?

[(OLVASD FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES)

Kornyezetbaratabb kozlekedést valasztott (gyalogolt, kerékparozott,

tomegkdzlekedést vett igénybe) 1,
Csokkentette az eldobhatoé aruk hasznalatat (mianyag szatyrok, bizonyos

fajta csomagolasok, stb.) 2,
Szelektiv hulladékgyiijtés, az ujrafelhasznalhatésag érdekében 3,
Csokkentette vizfogyasztasat (példaul nem folyatta a vizet mosogatas vagy
zuhanyozas kdzben folyamatosan, stb.) 4,

Csokkentette energiafogyasztasat (példaul lejjebb allitotta a
lIégkondicionalét vagy a flitést, nem hagyta tartalék izemmaodban a
berendezéseket, energiatakarékos izzokat vasarolt, energiatakarékos
gépeket vasarolt, stb.) 5,
Kdrnyezetbarat cimkével ellatott kdrnyezetbarat termékeket vasarolt

6,
Helyben eldallitott termékeket vagy helyben termesztett arukat vasarolt

7,
Kevesebbet hasznalta az autdjat, mas kozlekedési moddal helyettesitve azt

8,
Mas (NE OLVASD FEL) 9,
Egyik sem (NE OLVASD FEL) 10,
NT/NV 11,

|[EB75.2 QB12 TREND MODIFIED

[PROG: ROTATE ANSWER CODES 1 TO 7

[PROG: CODE 9 "None" IS A SINGLE CODE

Q8

On szerint a kdvetkez6kben felsoroltak kdziil melyiknek lenne a legnagyobb hatasa a
koérnyezeti problémak megoldasara Magyarorszagon?

[(OLVASD FEL - LEGFELJEBB HAROM VALASZ LEHETSEGES!)

Kérnyezetbarat gyartok altal elééllitott termékek vasarlasa

Energiatakarékos haztartasi gépek vasarlasa

»

Er6feszitések kevesebb viz hasznalatara

A hulladékmennyiség lehet6 legkisebb mennyiségre valé csdkkentése és
Ujrahasznositasa

Kevesebb utazas és fenntarthatd utazasi médok hasznalata

Helyi mez6gazdasagi termékek vasarlasa

A hazak/lakasok szigetelése

Mas (NE OLVASD FEL)

Egyik sem (NE OLVASD FEL)

NT/NV 1

el

O ©OWON® O

[FL256 Q8 TREND MODIFIED

Q9

On mit gondol, a kérnyezetbarat nyersanyagokra és termékekre kirétt alacsonyabb adok
szerepet jatszhatnak a kérnyezetre gyakorolt hatasunk cstkkentésében Magyarorszagon?




[(OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET! -EGY VALASZ LEHETSEGES)

Igen, nagymértékben
Igen, bizonyos mértékben
Nem, nem igazan

Nem, egyaltalan nem
NT/NV

A wON =

[NEW

Q10 On mit gondol, a jelenlegi termék cimkék elegendé tajékoztatast nyujtanak a kérnyezetre
gyakorolt hatasukrol Magyarorszagon?

[(OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Igen, és a tajékoztatds egyértelmii minden terméknél
Igen, de a tajékoztatas néhany terméknél nem egyértelmi
Nem, a jelenlegi cimkék nem egyértelmiiek

Nem, nem tudott ezeknek a cimkéknek a létezésérél
NT/NV

AN -

[NEW

[PROG: ROTATE ITEMS 1-6

[Q11 [Hol szeretné megtalalni a kérnyezetvédelmi informacidkat egy termékrél?

[(OLVASD FEL-TOBB VALASZ LEHETSEGES)

A polcon, ahova a termék ki van helyezve

A tévében/radiéban/ujsagokban a termékrél sz6l6 reklamokban
Internet

Egy szérolapon az Uzletben

A vonalkédon, amit le lehet olvasni okostelefonnal vagy az lzletben
rendelkezésre bocsatott eszkbzzel

Magan a terméken, egy cimkén

Mas (NE OLVASD FEL)

NT/NV

P WON =

©~NOoOO;

[NEW

Q12 Talalkozott tulzé vagy félrevezetd kijelentésekkel a termékeknek a kérnyezetre gyakorolt
kedvezd hatasairdl az elmult tizenkét hénapban?

Igen
Nem
NT/NV 3

N =

[FL332 Q7.6 TREND MODIFIED




Q13

Altalaban mennyire bizik On meg a gyartok altal nyujtott informaciokban a sajat termékeik
kérnyezetre gyakorolt hatasat illetéen?

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Teljesen megbizik

Inkabb bizik

Inkébb nem bizik

Egyaltaldn nem bizik meg benne
NT/NV

aprwN =

[FL256 Q10 TREND MODIFIED

Q14

Altalaban mennyire bizik On meg a vallalatok kérnyezetvédelmi teljesitményérsl szélé
jelentéseiben?

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Teljesen megbizik

Inkabb bizik

Inkébb nem bizik

Egyaltalan nem bizik meg benne
NT/NV

A wON =

[NEW BASED ON FL256 Q11 TREND MODIFIED

Q15

On mit gondol, kételezni kellene a vallalatokat arra, hogy tegyék kdzzé az atfogd
koérnyezetvédelmi teljesitményikrdl és termékeik kdrnyezetvédelmi teljesitményérél sz616
jelentéseiket?

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Igen, mind a véllalatokra, mind a termékekre
Igen, de csak a vallalatokra

Igen, de csak a termékekre

Nem, ezt dnkéntes alapon kellene megtenni
NT/NV

A wWN =

[NEW

Q16

On mit gondol, biztonsagos elfogyasztani élelmiszer termékeket a "minéségmegérzési" idé
utan, amit a cimkén jelélnek?

Igen
Nem
NT/NV 3

N =

[NEW

Q17

On hetente hanyszor eszik hast (marha, diszné, szarnyas, stb.)?

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)




Hetente egynél kevesebbszer

Hetente egyszer

Hetente kétszer vagy haromszor

Hetente négy vagy 6t alkalommal

Tobbszor, mint hetente 6t alkalommal

Soha

NT/NV

NOoO O WN -

|[EB64.4 QD2 TREND MODIFIED

[A Q18-AT AKKOR KERDEZD, HA Q17=1-5

hatast gyakorol a kérnyezetre.

KERDEZO, OLVASD FEL: Néhanyan azt mondjak, hogy a nagylizemi hustermelés negativ

Q18 |On hajlandé lenne megtenni az alabbiakat kérnyezetvédelmi megfontolasbél?
[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)
Igen Nem Nem NT/NV
relevans
(NE
OLVASD
FEL)
1 |Az On altal fogyasztott hus 1 2 3 4
tobbségének zdldséggel vald
helyettesitése
2 |Kevesebb, de igazolt eredetii hus 1 2 3 4
fogyasztasa
3 |A marha vagy disznohus helyettesitése 1 2 3 4
szarnyas hussal vagy hallal
[NEW
[KERDEZD MINDENKITOL
KERDEZO, OLVASD FEL: A lakasok és hazak felépitése sok anyag, energia, viz és fold
hasznalatat igényli, és ez negativ hatast gyakorol a kérnyezetre. Vannak olyan médjai az
épuletek felépitésének, melyek ezt a hatast csokkentik.
Q19 Tegyiik fel, hogy kénnyi lenne megtudni az épiiletek épitésének kdrnyezeti hatasait. Ha On

hazat vagy lakast venne, mennyire lenne fontos ez az informacié a déntésében?

[(OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Nagyon fontos

Elég fontos

Nem igazan fontos

Egyaéltaldn nem fontos

NT/NV

A wWwN =




[NEW

Q20

illet6en?

Altalaban mennyire érzi magat jol tajékozottnak az On altal vasarolt termékek élettartamat

[(OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Nagyon jol tajékozott
Eléggeé jol tajékozott

Nem igazén tajékozott
Egyaltalan nem tajékozott
NT/NV

A ON =

[NEW

Q21

On mit gondol, a piacon megvehet6 termékek élettartamat jelélni kellene?

Igen
Nem
NT/NV

=N

[NEW

kicseréltetni, anélkul, hogy kiterjesztett garanciat kellene vasarolnia.

KERDEZO, OLVASD FEL: A jelenlegi EU jogszabalyok szerint minden terméknek 2 év
megbizhatdsaggal kell rendelkeznie. Ez azt jelenti, hogy ha az On terméke elromlana a
vasarlasatél szamitott 2 éven beliil, akkor Onnek joga van ingyen megjavittatni vagy

Q22

annak a megbizhatdsagi garanciaja 5 évre lenne kiterjesztve?

Mennyivel lenne hajlando tobbet fizetni, ha egyaltalan hajlandé lenne, egy termékért, ha

[(OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Nem lenne hajlandé tobbet fizetni

Hajlandé lenne 5%-kal tébbet fizetni

Hajlando lenne 6-10%-kal tébbet fizetni
Hajlando lenne 11-20%-kal t6bbet fizetni
Hajlando lenne tdbb, mint 20%-kal tébbet fizetni
NT/NV

OO WON -

[NEW

Q23

koéltsegek tul magasak voltak?

Az elmult 12 hénapban dontétt ugy, hogy nem javittat meg egy hibas terméket, mert a javitasi

[(OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Igen, csak egy termék esetében
Igen, két termék esetében

Igen, tébb, mint két termék esetében
Nem

NT/NV

A wON =




NEW

[D4 Hany éves koraban fejezte be On a nappali iskolait?

(A KERDEZONEK: HA A VALASZADO "MEG TANUL", KODOLJ ‘00’-AT - HA "NINCS
VEGZETTSEGE", KODOLJ '01'-ET - HA "VISSZAUTASITJA", KODOLJ '98'-AT - HA "NEM
TUDJA" KODOLJ '99'-ET.)

[T 1

D5a A jelenlegi foglalkozasat illetéen, mit mondana, azt, hogy On vallalkozd, alkalmazott, fizikai
dolgozd, vagy azt mondana, hogy On nem dolgozik?

[(EGY VALASZ LEHETSEGES)

Vallalkozo

Alkalmazott

Fizikai dolgoz6

Nem dolgozik

Visszautasitja (NE OLVASD FEL)

A wWwN =

[AKKOR KERDEZD A D5b KERDEST, HA VALALLKOZO, KOD 1 A D5a KERDESBEN

[D5b [Mit mondana, On... ?

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Farmer, mez8gazdasagban dolgozik, erdész, halasz
Bolt vagy Uzlet tulajdonos, kisiparos

Ertelmiségi (jogasz, orvos, kbnyveld, épitész,...)
Cégvezetd

Mas\ Visszautasitja (NE OLVASD FEL)

A wWwN =

[AKKOR KERDEZD A D5c KERDEST, HA ALKALMAZOTT, KOD 2 A D5a KERDESBEN

[D5c [Mit mondana, On... ?

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Ertelmiségi (alkalmazott orvos, jogasz, kényvels, épitész)
Ugyvezetd, igazgatd vagy felsévezetés

Kozépvezetd

Kdztisztviseld

Irodai alkalmazott

Mas alkalmazott (eladd, apolo, ...)

Mas\ Visszautasitja (NE OLVASD FEL)

~NOoO O WN -

[AKKOR KERDEZD A D5d KERDEST, HA FIZIKAI DOLGOZO, KOD 3 A D5a KERDESBEN

[D5d [Mit mondana, On... ?

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Miszakvezetb\ csoportvezetd (csoport manager, ...)
Fizikai dolgozd

N —




Egyéb fizikai dolgozé 3
Mas\ Visszautasitja (NE OLVASD FEL) 4

[AKKOR KERDEZD A D5e¢ KERDEST, HA NEM DOLGOZIK, KOD 4 A D5a KERDESBEN

[D5e [Mit mondana, On... ?

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Haztartasbeli

Diak (nappali tagozatos)

Nyugdijas

Munkat keres

Mas\ Visszautasitja (NE OLVASD FEL)

A wWN =

(D12 [Melyik megyében lakik?

[(OLVASSA FEL, HA SZUKSEGES - CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES)

[D13 [Mit mondana, On ... ?

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Faluban, falusias telepulésen él

Kis, esetleg kbzepes méretll varosban
Nagyvarosban él?

NT (NE OLVASSA FEL)

A OWON -

[D18 [Van mobiltelefonja?

[(NE OLVASSA FEL)

Igen
Nem

N =

[D20 [Van vezetékes telefonja?

[(NE OLVASSA FEL)

Igen
Nem

N =

D22 Megmondana kérem, hogy hany 15 évnél idésebb személy él Onnel egy haztartasban
Onmagat is beleértve?

[(IRJA LE - HA "NT", KODOLJON '98-AT - HA "VISSZAUTASITJA, KODOLJON '99-ET)

| | [15 évnél id6sebb személyek szama a haztartasban






