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DLA WSZYSTKICH

Ogólnie, jak dużo Pan(i) wie na temat wpływu na środowisko produktów, które Pan(i) kupuje i 
użytkuje?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Wiem bardzo dużo
Wiem o najważniejszych skutkach
Wiem niewiele na ten temat
Nic nie wiem na ten temat
Nie wiem/brak odpowiedzi

FL256 Q1 TREND MODIFIED

PROG: ZMIENIAJ LOSOWO KOLEJNOŚĆ ODPOWIEDZI 1-4

Czy powiedział(a)by Pan(i), że podczas podejmowania decyzji o tym, jakie produkty kupić, 
następujące aspekty są ważne czy nie?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

bardzo 
ważne

raczej 
ważne

niezbyt 
ważne

4 5

Wpływ produktu na 
środowisko

1 2 3

w ogóle 
nieważne

Nie 
wiem/brak 
odpowiedz

i

4 5

4 5
Cena produktu 1
Jakość produktu 1 2 3

2 3

4 5

FL256 Q2 TREND MODIFIED

ANKIETER: ODCZYTAĆ, JEŚLI RESPONDENT NIE ROZUMIE TERMINU "PRZYJAZNY 
DLA ŚRODOWISKA" w Q3: Produkty przyjazne dla środowiska to takie produkty, których 
produkcja, użytkowanie i utylizacja wiążą się z mniejszą liczbą ujemnych skutków dla 
środowiska naturalnego niż w przypadku innych produktów (mających te same funkcje, 
zaspokajających te same potrzeby itp.)

Marka, nazwa marki 
produktu

1 2 3

Ile ma Pan(i) lat?

(ZAPISZ – JEŚLI „ODMOWA” KOD „99”)

Płeć respondenta

mężczyzna
kobieta
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Q4

1

2

3

4

Oto kilka stwierdzeń na temat produktów przyjaznych dla środowiska. Które z następujących 
stwierdzeń najlepiej opisuje Pana(i) ogólne postępowanie w stosunku do takich produktów?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Często kupuję produkty przyjazne dla środowiska
Czasem kupuję produkty przyjazne dla środowiska
Nie kupuję produktów przyjaznych dla środowiska, ale zdecydowanie mam 
zamiar to robić w przyszłości
Nie kupuję produktów przyjaznych dla środowiska, ale być może będę to 
robić w przyszłości
Kupowałem(am) produkty przyjazne dla środowiska, ale przestałem(am)

Nie kupowałem(am) dotąd produktów przyjaznych dla środowiska i nie 
mam zamiaru tego robić
Nie wiem, czym są produkty przyjazne dla środowiska (NIE ODCZYTYWAĆ)

Nie wiem/brak odpowiedzi

NEW

ZADAĆ Q4.1-8 ORAZ Q5 JEŚLI Q3=1-6

PROG: ZMIENIAJ LOSOWO KOLEJNOŚĆ ODPOWIEDZI 1-9 Q4.9: DO WSZYSTKICH 
RESPONDENTÓW

Oto kilka stwierdzeń na temat środowiska naturalnego i produktów przyjaznych dla 
środowiska. Przy każdym z nich proszę wskazać, czy zgadza się z nim Pan(i) czy też nie.

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Całkowicie 
 się 

zgadzam

Raczej się 
zgadzam

Raczej się 
nie 

zgadzam

Całkowicie 
 się nie 

zgadzam

Nie 
wiem/brak 
odpowiedz

i

Produkty przyjazne dla 
środowiska mają dobry 
stosunek ceny do jakości

1 2 3

4 5

Produkty przyjazne dla 
środowiska są równie 
skuteczne jak zwykłe 
produkty

1 2 3

4 5

4 5

4 5

Mam poczucie, że używanie 
produktów przyjaznych dla 
środowiska jest słuszne

1

Produkty przyjazne dla 
środowiska są łatwo 
dostępne w sklepach

1 2 3

2 3
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5

6

7

8

9

Q5

1
2
3
4
5

Q6

1
2
3
4
5
6

Kupowanie produktów 
przyjaznych dla środowiska 
to dawanie dobrego 
przykładu

1 2 3

4 5

Kupowanie produktów 
przyjaznych dla środowiska 
może naprawdę zmienić 
stan środowiska

1 2 3

4 5

4 5

4 5

Jeśli będę używać 
produktów przyjaznych dla 
środowiska, moi znajomi lub 
rodzina będą zdania, że jest 
to coś dobrego

1

Łatwo jest odróżnić 
produkty przyjazne dla 
środowiska od innych 
produktów

1 2 3

2 3

4 5

NEW

Na ile jest Pan(i) pewny(a), że kiedy kupuje Pan(i) produkt oznaczony lub w inny sposób 
wskazany jako przyjazny dla środowiska, to będzie on powodował mniejsze szkody dla 
środowiska naturalnego niż inne produkty?

Uważam, że obawy o stan 
środowiska są przesadzone

1 2 3

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Całkowicie pewny(a)
Raczej pewny(a)
Niezbyt pewny(a)
W ogóle niepewny(a)
Nie wiem/brak odpowiedzi

NEW

DLA WSZYSTKICH

O ile więcej, jeśli w ogóle, był(a)by Pan(i) skłonny(a) zapłacić za produkty, gdyby był(a) Pan(i) 
pewny(a), że są one bardziej przyjazne dla środowiska?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Nie był(a)bym skłonny(a) zapłacić więcej
Był(a)bym skłonny(a) zapłacić o 5% więcej
Był(a)bym skłonny(a) zapłacić od 6% do 10% więcej
Był(a)bym skłonny(a) zapłacić od 11% do 20% więcej
Był(a)bym skłonny(a) zapłacić ponad 20% więcej
Nie wiem/brak odpowiedzi

NEW

3



Q7

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,
9,

10,
11,

Q8

1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

PROG: ZMIENIAJ LOSOWO KOLEJNOŚĆ ODPOWIEDZI KODY OD 1 DO 8

PROG: KOD 10 "Żadne" JEST POJEDYNCZYM KODEM

Czy w ostatnim miesiącu zrobił(a) Pan(i) któreś z następujących rzeczy ze względu na 
środowisko naturalne?

(ODCZYTAJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Wybrałem(am) bardziej przyjazny dla środowiska sposób przemieszczania 
się (pieszo, rowerem, transportem publicznym)
Ograniczyłem(am) korzystanie z artykułów jednorazowych (na przykład 
torebek plastikowych, niektórych rodzajów opakowań itp.)
Segregowałem(am) większość swoich śmieci, aby odpady mogły być 
ponownie wykorzystane (recykling)
Zmniejszyłem(am) zużycie wody (na przykład zakręcając wodę podczas 
mycia naczyń lub brania prysznica)
Ograniczyłem(am) zużycie energii (na przykład zmniejszając klimatyzację 
lub ogrzewanie, nie zostawiając urządzeń w funkcji czuwania (stand-by), 
kupując energooszczędne żarówki, kupując energooszczędne urządzenia 
itp.)
Kupiłem(am) produkty przyjazne dla środowiska posiadające oznakowanie 
ekologiczne
Wybrałem(am) lokalnie wytwarzane artykuły spożywcze lub inne produkty  

W mniejszym stopniu korzystałem(am) ze swojego samochodu bez 
zastępowania go innymi środkami transportu
Inne (NIE ODCZYTUJ)
Żadne (NIE ODCZYTUJ)
Nie wiem/brak odpowiedzi

EB75.2 QB12 TREND MODIFIED

PROG: ZMIENIAJ LOSOWO KOLEJNOŚĆ ODPOWIEDZI KODY OD 1 DO 7

PROG: KOD 9 "Żadne" JEST POJEDYNCZYM KODEM

Które z poniższych działań miałoby Pana(i) zdaniem największy wpływ na rozwiązanie 
problemów środowiska naturalnego w Polsce?

(ODCZYTAJ - MAKSYMALNIE TRZY ODPOWIEDZI)

Kupowanie produktów wytwarzanych przez producentów przyjaznych dla 
środowiska
Kupowanie urządzeń AGD mających niski pobór energii

Staranie się o zużywanie mniejszej ilości wody
Recykling i minimalizowanie ilości odpadów
Mniej podróży i korzystanie ze zrównoważonych środków transportu
Kupowanie lokalnych produktów rolnych
Izolacja cieplna domów/mieszkań
Inne (NIE ODCZYTUJ)
Żadne (NIE ODCZYTUJ)
Nie wiem/brak odpowiedzi

FL256 Q8 TREND MODIFIED

4



Q9

1
2
3
4
5

Q10

1

2
3
4
5

Q11

1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,
8,

Q12

1
2

Czy uważa Pan(i), że niższe podatki na surowce i produkty przyjazne dla środowiska mogą 
odegrać rolę w zmniejszaniu naszego wpływu na środowisko naturalne w Polsce?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Tak, w dużym stopniu
Tak, w pewnym stopniu
Nie, nie za bardzo
Nie, w ogóle nie
Nie wiem/brak odpowiedzi

NEW

Czy uważa Pan(i), że obecnie stosowane oznakowania produktów dostarczają 
wystarczających informacji o ich wpływie na środowisko naturalne w Polsce?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Tak, i informacje te są zrozumiałe w przypadku wszystkich produktów
Tak, ale informacje te nie są zrozumiałe w przypadku niektórych produktów

Nie, obecnie stosowane oznakowania nie są zrozumiałe
Nie, nie wiedziałem(am), że takie oznakowania istnieją
Nie wiem/brak odpowiedzi

NEW

PROG: ROTATE ITEMS 1-6

Gdzie chciał(a)by Pan(i) znajdować informacje o wpływie danego produktu na środowisko 
naturalne?

(ODCZYTAJ - MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Na półce, na której umieszczony jest produkt
W reklamie produktu w telewizji/radiu/gazetach
W Internecie
Na ulotce w sklepie
Na kodzie kreskowym, który można zeskanować za pomocą smartfona lub 
urządzenia dostępnego w sklepie
Na etykiecie umieszczonej na samym produkcie 
Inne (NIE ODCZYTUJ)
Nie wiem/brak odpowiedzi

NEW

Czy w ciągu ostatnich dwunastu miesięcy zetknął(ęła) się Pan(i) z przesadnymi lub 
wprowadzającymi w błąd stwierdzeniami na temat korzystnych skutków produktów dla 
środowiska?

Tak
Nie
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Q13

1
2
3
4
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Q14

1
2
3
4
5

Q15

1
2
3
4
5

Q16

1
2
3

Nie wiem/brak odpowiedzi

FL332 Q7.6 TREND MODIFIED

Ogólnie rzecz biorąc, w jakim stopniu ufa Pan(i) deklaracjom producentów na temat działania 
ich własnych produktów na środowisko?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Całkowicie ufam
Raczej ufam
Raczej nie ufam
W ogóle nie ufam
Nie wiem/brak odpowiedzi

FL256 Q10 TREND MODIFIED

Ogólnie rzecz biorąc, w jakim stopniu ufa Pan(i) sprawozdaniom firm na temat skutków ich 
własnych działań dla środowiska?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Całkowicie ufam
Raczej ufam
Raczej nie ufam
W ogóle nie ufam
Nie wiem/brak odpowiedzi

NEW BASED ON FL256 Q11 TREND MODIFIED

Czy uważa Pan(i), że firmy powinny mieć obowiązek publikowania sprawozdań na temat 
ogólnego wpływu ich działań na środowisko naturalne oraz na temat wpływu ich produktów 
na środowisko naturalne?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Tak, zarówno w przypadku firm, jak i produktów
Tak, ale tylko w przypadku firm
Tak, ale tylko w przypadku ich produktów
Nie, powinno być to dobrowolne
Nie wiem/brak odpowiedzi

NEW

Czy uważa Pan(i), że bezpiecznie jest spożywać produkty po upływie daty minimalnej 
trwałości ("najlepiej spożyć przed") wskazanej na opakowaniu?

Tak
Nie
Nie wiem/brak odpowiedzi

NEW
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Q17

1
2
3
4
5
6
7

Q18

1

2

3

Q19

1
2
3

Ile razy w tygodniu spożywa Pan(i) mięso (wołowinę, wieprzowinę, drób itp.)?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Rzadziej niż raz w tygodniu
Raz w tygodniu
Dwa lub trzy razy w tygodniu
Cztery lub pięć razy w tygodniu
Ponad pięć razy w tygodniu
Nigdy
Nie wiem/brak odpowiedzi

EB64.4 QD2 TREND MODIFIED

ZADAĆ Q18, JEŚLI Q17=1-5

ANKIETER - ODCZYTAJ: Niektórzy ludzie mówią, że produkcja mięsa na dużą skalę ma 
niekorzystne skutki dla środowiska naturalnego.

Czy był(a)by Pan(i) skłonny(a) robić następujące rzeczy ze względu na środowisko 
naturalne…?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Tak Nie Nie 
dotyczy 

(NIE 
ODCZYTU

J)

Nie 
wiem/brak 
odpowiedz

i

4

Jeść mniej mięsa, ale mającego  
certyfikat pochodzenia

1 2 3 4

Zastąpić większość spożywanego 
mięsa warzywami

1 2 3

4

NEW

DLA WSZYSTKICH

ANKIETER - ODCZYTAJ: Budowanie mieszkań i domów wymaga wykorzystania dużej ilości 
materiałów, energii, wody i gruntów, co ma niekorzystny wpływ na środowisko naturalne. Są 
takie sposoby budowania budynków, aby skutki te zostały zmniejszone.

Zastąpić wołowinę lub wieprzowinę 
drobiem lub rybami

1 2 3

Załóżmy, że łatwo jest dowiedzieć się, jakie są skutki budowania budynków dla środowiska 
naturalnego. Gdyby kupował(a) Pan(i) dom lub mieszkanie, to na ile ważna byłaby ta 
informacja przy podejmowaniu przez Pana(ią) decyzji?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Bardzo ważna
Raczej ważna
Niezbyt ważna

7



4
5

Q20

1
2
3
4
5

Q21

1
2
3

Q22

1
2
3
4
5
6

Q23

1
2

W ogóle nieważna
Nie wiem/brak odpowiedzi

NEW

Ogólnie rzecz biorąc, w jakim stopniu czuje się Pan(i) poinformowany(a) o okresie 
użytkowania produktów, które Pan(i) kupuje?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Bardzo dobrze poinformowany(a)
Raczej dobrze poinformowany(a)
Niezbyt dobrze poinformowany(a)
W ogóle nie poinformowany(a)
Nie wiem/brak odpowiedzi

NEW

Czy uważa Pan(i), że należy wskazywać okres użytkowania dostępnych na rynku produktów?

Tak
Nie
Nie wiem/brak odpowiedzi

NEW

ANKIETER - ODCZYTAJ: Zgodnie z obecnym prawem Unii Europejskiej każdy produkt musi 
działać bezawaryjnie przez 2 lata. Oznacza to, że gdyby posiadany przez Pana(ią) produkt 
zepsuł się w ciągu 2 lat od zakupu, ma Pan(i) prawo do uzyskania bezpłatnej naprawy lub 
bezpłatnej wymiany na nowy produkt bez konieczności kupowania przedłużonej gwarancji 
handlowej.

O ile więcej, jeśli w ogóle, był(a)by Pan(i) skłonny(a) zapłacić za produkt, gdyby jego 
gwarancja bezawaryjnego działania została wydłużona do 5 lat?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Nie był(a)bym skłonny(a) zapłacić więcej
Był(a)bym skłonny(a) zapłacić o 5% więcej
Był(a)bym skłonny(a) zapłacić od 6% do 10% więcej
Był(a)bym skłonny(a) zapłacić od 11% do 20% więcej
Był(a)bym skłonny(a) zapłacić ponad 20% więcej
Nie wiem/brak odpowiedzi

NEW

Czy w ciągu ostatnich 12 miesięcy zdecydował(a) się Pan(i) nie naprawiać jakiegoś 
wadliwego produktu ze względu na to, że koszty naprawy były zbyt wysokie?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Tak, w przypadku tylko jednego produktu
Tak, w przypadku dwóch produktów
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3
4
5

D4

D5a

1
2
3
4
5

D5b

1
2
3
4
5

D5c

1
2
3
4
5
6
7

Tak, w przypadku więcej niż dwóch produktów
Nie
Nie wiem/brak odpowiedzi

NEW
Ile miał(a) Pan(i) lat, kiedy skończył(a) Pan(i) kształcenie - szkołę lub studia - odbywane w 
trybie dziennym?

(ANKIETER: JEŚLI "NADAL SIĘ UCZY/STUDIUJE W SYSTEMIE DZIENNYM", WPISZ 00. 
JEŚLI "NIGDY NIE UCZYŁEM(AM) SIĘ W SYSTEMIE DZIENNYM", WPISZ 01. JEŚLI 
"ODMOWA", WPISZ 98. JEŚLI "TRUDNO POWIEDZIEĆ \ NIE PAMIĘTAM", WPISZ 99)

Jeśli chodzi o Pana(i) obecne zatrudnienie, czy powiedział(a)by Pan(i), że pracuje na własny 
rachunek, jest pracownikiem umysłowym, jest pracownikiem fizycznym, czy też nie jest Pan(i) 
aktywny/a zawodowo?

(TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Pracujący(a) na własny rachunek
Pracownik umysłowy
Pracownik fizyczny
Nieaktywny/a zawodowo
Odmowa (NIE ODCZYTUJ)

ZADAĆ D5b JEŚLI PRACUJĄCY/A NA WŁASNY RACHUNEK, KOD 1 w D5a

Jakby się Pan(i) określił(a)?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Rolnik, leśnik, rybak
Właściciel sklepu, rzemieślnik
Specjalista wolnego zawodu (prawnik, lekarz, księgowy, architekt itd.)
Szef firmy
Inne/ Odmowa odpowiedzi (NIE ODCZYTYWAĆ)

ZADAJ D5c JEŚLI PRACOWNIK UMYSŁOWY KOD 2 W D5a

Jakby się Pan(i) określił(a)?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Zatrudnieni na etacie specjaliści (zatrudnieni lekarze, prawnicy, architekci, 
księgowi)
Zarząd, główni dyrektorzy, wyższa kadra kierownicza
Średnia kadra kierownicza
Urzędnik państwowy
Pracownik biurowy
Inny pracownik (sprzedawca, pielęgniarka…)
Inne/ Odmowa odpowiedzi (NIE ODCZYTYWAĆ)

ZADAĆ D5d JEŚLI PRACOWNIK FIZYCZNY, KOD 3 W D5a
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D5d

1
2
3
4

D5e

1
2
3
4
5

D12

D13

1
2
3
4

D18

1
2

D20

1
2

D22

Jakby się Pan(i) określił(a)?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Kierownik/ brygadzista (szef zespołu, ...)
Pracownik fizyczny
Pracownik fizyczny niewykwalifikowany
Inne/ Odmowa odpowiedzi (NIE ODCZYTYWAĆ)

ZADAJ D5e JEŚLI NIEAKTYWNY/A ZAWODOWO, KOD 4 w D5a

Jakby się Pan(i) określił(a)?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Osoba zajmująca się domem
Student(ka) (w trybie dziennym)
Emeryt(ka)\rencist(k)a
Poszukujący(a) pracy
Inne/ Odmowa odpowiedzi (NIE ODCZYTYWAĆ)

W którym województwie mieszka Pan(i) obecnie ?

(ODCZYTAJ, JEŚLI KONIECZNE – TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Czy powiedział(a)by Pan(i), że mieszka...?

(ODCZYTAJ - TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

na obszarze wiejskim lub na wsi
w średnim lub małym mieście

Proszę powiedzieć, ile osób w wieku 15 lat lub więcej jest w Pana(i) gospodarstwie 
domowym, łącznie z Panem(ią)?

(ZAPISZ – JEŚLI „TRUDNO POWIEDZIEĆ”, KOD „98” – JEŚLI „ODMOWA”, KOD „99”)

w dużym mieście
TRUDNO POWIEDZIEĆ (NIE ODCZYTUJ)

Czy posiada Pan(i) telefon komórkowy?

(NIE ODCZYTUJ)

TAK
NIE

Liczba osób w wieku 15 lat lub więcej w gospodarstwie domowym

Czy w swoim gospodarstwie domowym ma Pan(i) telefon stacjonarny?

(NIE ODCZYTUJ)

TAK
NIE
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