
 
 
 

ZA5687 
 
 

Eurobarometer 79.1 
 

Country Questionnaire 
Spain (Catalan) 



A
(101-105)

B
(106-107)

C
(108-110)

D
(111-116)
NÚMERO D'ENTREVISTA

EB78.2 D

NÚMERO D'ESTUDI

EB78.2 C

CODI DEL PAÍS

EB78.2 B

Número d'estudi TNS Demoscopia

EB78.2 A

EB0791ESCTRA 1/37 22/02/2013



Q1

(137-166)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
29,
30,

Si la resposta es ALTRES o NO SAP, l'entrevista ha acabat.

NS

EB78.2 Q1

Altres països

Bulgària
Romania

Eslovàquia
Eslovènia

Malta
Polònia

Letònia
Lituània 

Estònia
Hongria

República de Xipre 
República Txeca 

Suècia
Finlàndia

Regne Unit (Gran Bretanya, Irlanda del Nord) 
Àustria 

Holanda
Portugal

Itàlia
Luxemburg

França
Irlanda 

Grècia
Espanya

Dinamarca
Alemanya

(RESPOSTA MÚLTIPLE) 

Bèlgica 

PREGUNTAR ÍTEM 29 SOLAMENT EN CROÀCIA

De quina nacionalitat és vostè? Pot indicar de quin país o països és vostè? 
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D43a

D43b
(187) (188)

D46

(189-198)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA1

(199)
1
2
3

EB76.4 QC1

NO
NS

(NOMÉS UNA RESPOSTA)

SI

DEMANAR QA1 A QA3 SI "TÉ UN TELÈFON MÒBIL PERSONAL", CODI 1 A D43b - 
ALTRES ANAR A QA4

El seu contracte de telèfon mòbil li permet accedir a Internet per escoltar o descarregar 
continguts d'àudio o de vídeo, i per enviar i rebre correus electrònics?

NS

EB78.2 D46

Un pis / una casa que està pagant
Cap (ESPONTANI)

Un cotxe
Un pis / una casa que ja ha acabat de pagar

Ordinador 
Connexió a Internet a casa

DVD
CD

(MOSTRAR TARGETA  - LLEGIR  - RESPOSTA MÚLTIPLE)

Televisió

EB78.1 D43a D43b

Quins dels béns següents posseeix?

1
NO 2 2
SI 1

D43b
FIX MÒBIL

D43a

Hi ha telèfon fix a casa seva?

Té vostè un telèfon mòbil personal?

A. COMUNICACIONS ELECTRÒNIQUES
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QA2

(200-206)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,NS

NEW

No, no sap com fer ús d'aquesta opció
No, per altres raons (ESPONTANI)

No, no sabia que això era possible
No, les restriccions imposades pel seu operador de telefonia mòbil no li 
permeten executar aquesta mena d'aplicació a l'smartphone, tablet o altres 
dispositius de mà

SÍ
No, no li fa falta

Fa ús d'un contracte de telèfon mòbil per a realitzar trucades més econòmiques a través 
d'Internet mitjançant un smartphone, tablet o alguna altra mena de dispositiu de mà?

(LLEGIR -  RESPOSTA MÚLTIPLE POSSIBLE)
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QA3

Total
ment 
d'ac
ord 

Més 
aviat 
d'ac
ord

Més 
aviat 
en 

desa
cord

Total
ment 

en 
desa
cord 

No 
aplic
able 
(ESP
ONT
ANI)

NS

(207)
1 1 2 3 4 5 6

(208)
2 1 2 3 4 5 6

(209)

3 1 2 3 4 5 6

(210)

4 1 2 3 4 5 6

(211)

5 1 2 3 4 5 6

(212)

6 1 2 3 4 5 6

EB76.4 QC3 TREND MODIFIED 

Limita les trucades a telèfons mòbils o fixos d'un 
altre operador de telefonia perquè li preocupa que el 
cost de les trucades sigui més elevat que quan fa 
trucades a telèfons del seu mateix operador

(NOMÉS SI CODI 1 A QA1) Limita l'accés a Internet 
a través del telèfon mòbil perquè li preocupa el cost 
del servei

Limita les trucades d'àmbit nacional des del telèfon 
mòbil perquè li preocupa el cost de les trucades

Limita les trucades d'àmbit internacional des del 
telèfon mòbil perquè li preocupa el cost de les 
trucades

Les seves trucades per telèfon mòbil mai no es 
tallen 
Sempre pot connectar-se a la xarxa del seu 
operador de telefonia mòbil per fer trucades 

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

(LLEGIR)

Digui'm, si us plau, si està d'acord o en desacord amb cadascuna de les frases següents. 
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QA4

(213-220)

1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,

QA5

(221-229)

1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,NS

EB76.4 QC5 TREND MODIFIED

A través de la línia elèctrica (Internet de banda ampla) (ESPONTANI) 
Altres (ESPONTANI) 

A través d'una connexió per satèl·lit (Internet de banda ampla)
A través d'una línia de fibra òptica (Internet de banda ampla)

A través de la TV per cable, amb un mòdem per cable o un router (Internet 
de banda ampla) 
A través de la línia de telefonia mòbil (Internet de banda ampla)

A través d'una connexió de marcatge directe (dial-up) mitjançant una línia 
telefònica estàndard o una connexió XDSI (Internet de banda estreta)

A través d'ADSL, XDSL o d'una connexió similar a la línia de telèfon fix, 
amb un mòdem o un router (Internet de banda ampla) 

Com accedeixen els membres de la seva llar a Internet des de casa? 

MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - POSSIBLE RESPOSTA MÚLTIPLE 

DEMANAR DE QA5 A QA15 SI "TÉ INTERNET A CASA", CODI 5 A D46 - ALTRES ANAR A 
QA16

NS

EB76.4 QC4 TREND MODIFIED

La línia telefònica + mòdem i/o descodificador
Internet (TV, PC i/o algun altre dispositiu amb connexió Wi-Fi)

Televisió per cable + descodificador (TV digital)
Televisió per satèl·lit via antena parabòlica  + descodificador

Televisió digital terrestre (antena + descodificador) (TDT)
Televisió per cable (connexió analògica = directament connectada a la TV)

MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - POSSIBLE RESPOSTA MÚLTIPLE 

Una antena convencional (per exemple, a la teulada o damunt de l'aparell 
de TV) 

A la seva llar, la televisió es rep a través de…? 

DEMANAR QC4 SI "TÉ TELEVISIÓ A CASA", CODI 1 A D46 - ALTRES ANAR A QC5
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QA6a

(230)
1
2
3

4
5
6
7
8
9

QA6b

(231-239)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,NS

EB76.4 QC6b

El cost de la instal·lació
Altres (ESPONTANI)

El servei al client ofert
El cost de l'equipament

El preu de la connexió a Internet
El fet que la connexió a Internet formi part d'un paquet (ENT., SI CAL: per 
"paquet" entenem un conjunt de serveis de comunicació que ofereix el 
mateix proveïdor per un preu global)

La velocitat màxima de descàrrega
La quantitat màxima que es pot carregar/descarregar

En segon lloc? 

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - GIRAR - MÀX. 3 RESPOSTES)

EB76.4 QC6a

Altres (ESPONTANI)
NS

El cost de l'equipament 
El cost de la instal·lació

El fet que la connexió a Internet formi part d'un paquet (ENT., SI CAL: per 
"paquet" entenem un conjunt de serveis de comunicació que ofereix el 
mateix proveïdor per un preu global)
El servei al client ofert

La quantitat màxima que pot carregar/descarregar
El preu de la connexió a Internet

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR - UNA SOLA RESPOSTA)

La velocitat màxima de descàrrega

Quan contracta una connexió a Internet, quins són els factors principals que té en compte? 
En primer lloc?
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QA7

(240)
1

2

3
4
5

QA8

(241-243)

EB76.4 QC8

(ENT.: Si l'entrevistat dóna la resposta en una unitat diferent de "Mbps", si us plau anoti-ho 
com a resposta incorrecta, codi "998" - SI "NS", APUNTI CODI "999")

Mbps

Quina és la velocitat màxima de descàrrega que li permet el seu contracte?

EB76.4 QC7

DEMANAR QA8 I QA9.1 SI "DISPOSA D'ACCÉS A INTERNET DE BANDA AMPLA A CASA", 
CODIS DE 2 A 7 A QA5 - ALTRES ANAR A QA9.2

Si, ambdues opcions (ESPONTANI) 
NS

Sí, truquen gratuïtament a usuaris que s'han subscrit al mateix servei 
telefònic per Internet que vostè (ENT.: webs d'Internet per a trucades com 
SKYPE).
Sí, fan trucades més econòmiques a l'estranger, a telèfons fixos o a mòbils 
mitjançant un servei de telefonia a través d'Internet

(UNA SOLA RESPOSTA)

No 

Algun dels membres de la seva llar, vostè inclòs, utilitza el PC o un dispositiu amb connexió 
Wi-Fi per fer trucades telefòniques a través d'Internet? 

EB0791ESCTRA 8/37 22/02/2013



QA9

Total
ment 
d'ac
ord 

Més 
aviat 
d'ac
ord

Més 
aviat 
en 

desa
cord

Total
ment 

en 
desa
cord 

No 
aplic
able 
(ESP
ONT
ANI)

NS

(244)

1 1 2 3 4 5 6

(245) 2 1 2 3 4 5 6

(246)
3 1 2 3 4 5 6

QA10

(247)
1
2
3
4NS

EB76.4 QC10

Sí de tant en tant
No, mai

LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA

Sí, sovint

Ha tingut problemes per accedir a continguts i a aplicacions en línia a causa d'una velocitat o 
d'una capacitat de descàrrega de dades insuficient?

En cas de problemes, el seu proveïdor d'Internet li 
dóna una resposta útil

EB76.4 QC9

(NOMÉS SI ELS ENTREVISTATS DONEN UNA 
RESPOSTA VÀLIDA A Q8) La velocitat de 
càrrega/descàrrega es correspon amb les 
condicions del seu contracte
La seva connexió a Internet mai cau 

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

(LLEGIR)

Digui'm, si us plau, si està d'acord o en desacord amb cadascuna de les frases següents. 

DEMANAR DE QA9.2 A QA15 SI "TÉ INTERNET A CASA", CODI 5 A D46 - ALTRES ANAR 
A QA16
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QA11

(248)
1
2
3
4
5

QA12

(249-254)
1,
2,
3,

4,
5,
6,

QA13

(255)
1
2
3
4NS

EB76.4 QC14

Sí de tant en tant
No, mai

(LLEGIR -NOMÉS UNA RESPOSTA)

Sí, sovint

Quan navega per Internet des de casa, ha experimentat mai un bloqueig a certs continguts o 
a certes aplicacions en línia? (ENT.: Un 'bloqueig d'Internet', també conegut com a 'filtre 
d'Internet', no permet que els usuaris accedeixin a certs continguts i a certes aplicacions en 
línia)

NS

NEW

No, perquè canviar de proveïdor és un procés massa costós, fins i tot quan 
la quota de subscripció és la mateixa
No, per altres raons (ESPONTANI)

No, perquè estic satisfet amb el que tinc
No, perquè canviar de proveïdor costa temps i esforç

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - POSSIBLE RESPOSTA MÚLTIPLE)

SÍ

Estaria disposat a canviar de proveïdor d'Internet si li oferissin una connexió amb una 
velocitat o una capacitat de descàrrega de dades superior a la que té ara, pel mateix preu 
que paga actualment?

NS

EB76.4 QC11 TREND MODIFIED

Sí, estaria disposat a pagar entre  un 16 i un 33% més
Sí, estaria disposat a pagar més d'un 33% més

No, no estaria disposat a pagar més
Sí, estaria disposat a pagar fins a un 15% més

Estaria disposat a pagar més per una connexió a Internet amb una velocitat o capacitat de 
descàrrega de dades superior a la que té actualment sense haver de canviar de proveïdor 
d'Internet?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

DEMANAR QA11 A QA15 SI "DISPOSA D'ACCÉS A INTERNET DE BANDA AMPLA A 
CASA", CODIS DE 2 A 7 A QA5 - ALTRES ANAR A QA16

EB0791ESCTRA 10/37 22/02/2013



QA14

(256-265)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA15

(266-271)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

EB76.4 QC16

Altres (ESPONTANI)
NS

El seu proveïdor d'Internet
Les restriccions geogràfiques de drets d'autor

El fabricant de l'aparell mitjançant el qual vostè es connecta a Internet
El proveïdor de l'aplicació o contingut

Qui o què creu que va ser el responsable de bloquejar el contingut o les aplicacions en línia?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR -RESPOSTA MÚLTIPLE)

EB76.4 QC15

Altres (ESPONTANI)
NS

Fer trucades per Internet
Mirar la televisió

Descarregar vídeos gratuïtament
Descarregar àudio gratuïtament

Escoltar música
Mirar retransmissions en temps real (esports, notícies, etc.)

Jugar a jocs en línia
Mirar un vídeo

En quins dels casos següents ha experimentat el bloqueig a continguts en línia o a 
aplicacions des de casa? Quan intentava…

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR -RESPOSTA MÚLTIPLE)

DEMANAR QA14 I QA15 SI "HA EXPERIMENTAT BLOQUEIG", CODIS 1 O 2 A QA13 - 
ALTRES ANAR A QA16
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QA16

(272)
1
2
3
4

QA17

(273-282)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

EB76.4 QC18

Altres (ESPONTANI)
NS

Fer trucades per Internet
Mirar la televisió

Descarregar vídeos gratuïtament
Descarregar àudio gratuïtament

Escoltar música
Mirar retransmissions en temps real (esports, notícies, etc.)

Jugar a jocs en línia
Mirar un vídeo

En quins dels casos següents ha experimentat bloqueig a continguts en línia o a aplicacions? 
Quan intentava…

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR -RESPOSTA MÚLTIPLE)

DEMANAR QA1/ I QA18 SI "HA EXPERIMENTAT BLOQUEIG", CODIS 1 O 2 A QA16 - 
ALTRES ANAR A QA19

NS

EB76.4 QC17

Sí, de tant en tant
No, mai

(LLEGIR -NOMÉS UNA RESPOSTA)

Sí, sovint

Quan navega per Internet des del seu telèfon mòbil, ha experimentat mai un bloqueig per 
accedir a certs continguts o a certes aplicacions en línia? (ENT.: Un 'bloqueig d'Internet', 
també conegut com a 'filtre d'Internet', no permet que els usuaris accedeixin a certs 
continguts i a certes aplicacions en línia)

DEMANAR QA16 A QA18 SI "TÉ UN TELÈFON MÒBIL PERSONAL AMB ACCÉS A 
INTERNET", CODI 1 A QA1 - ALTRES ANAR A QA19
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QA18

(283-288)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

QA19

(289-300)
1,
2,
3,

4,
5,

6,

7,
8,

9,
10,
11,
12,NS

EB76.4 QC20

Els preocupa que hi hagi pàgines d'Internet amb contingut poc fiable
Altres (ESPONTANI) 

La quota mensual és massa elevada 
Els membres de la seva llar que hi estan interessats tenen accés a Internet 
des de la feina, l'escola o des de qualsevol altre lloc, i amb això ja n'hi ha 
prou.

El cost de la quota mensual a Internet de banda ampla és massa elevat 

La despesa que suposa comprar un ordinador personal i un mòdem és 
massa elevada

Casa seva no està ubicada en una àrea coberta per infraestructura amb 
xarxa d'accés de banda ampla
El cost inicial de la instal·lació de banda ampla és massa elevat

No saben què és exactament Internet
Cap de les persones de la seva llar té interès per Internet 

MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - POSSIBLE RESPOSTA MÚLTIPLE 

Tenen previst connectar-se en els pròxims sis mesos 

Vostè ha dit que no té accés a Internet a casa seva. De la llista següent, quines raons 
expliquen millor per què no hi ha accés a Internet a casa seva?

EB76.4 QC19

DEMANAR QA19 SI "NO TÉ ACCÉS A INTERNET A CASA", NO CODI 5 A D46 - ALTRES 
ANAR A QA20

Altres (ESPONTANI)
NS

El seu proveïdor d'Internet
Les restriccions geogràfiques de drets d'autor

El fabricant del telèfon mòbil
El proveïdor de l'aplicació o del contingut

Qui o què creu que va ser el responsable de bloquejar el contingut o les aplicacions en línia?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR -RESPOSTA MÚLTIPLE)
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QA20

(301-307)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

QA21

Total
ment 
d'ac
ord

Més 
aviat 
d'ac
ord

Més 
aviat 
en 

desa
cord

Total
ment 

en 
desa
cord

No 
aplic
able 
(ESP
ONT
ANI)

NS

(308)
1 1 2 3 4 5 6

(309)
2 1 2 3 4 5 6

EB76.4 QC23

Pot comparar fàcilment les condicions de servei i les 
tarifes incloses en les ofertes de paquets 
Llegeix habitualment comparacions sobre ofertes de 
paquets

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

(LLEGIR)

Digui'm, si us plau, si està d'acord o en desacord amb cadascuna de les frases següents. 

NS

EB76.4 QC21

Sí, accés a Internet 
Altres (ESPONTANI)

Sí, servei de telefonia fixa
Sí, servei de telefonia mòbil

No, no hem contractat cap servei com a part d'un paquet
Sí, canals de televisió

Entenem per "paquet" un conjunt de serveis de comunicació que ofereix el mateix proveïdor a 
un preu fix. A casa seva han contractat dos o més dels serveis següents com a part d'un 
paquet? 

(LLEGIR - MIN. 2 RESPOSTES) 

A TOTS
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QA22

(310-321)
1,
2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,
10,
11,
12,

QA23

MOL
T 

BON
A

BAS
TAN

T  
BON

A

BAS
TAN

T 
DOL
ENT

A 

MOL
T 

DOL
ENT

A

No 
aplic
able 
(ESP
ONT
ANI)

NS

(322) 1 1 2 3 4 5 6
(323) 2 1 2 3 4 5 6
(324) 3 1 2 3 4 5 6(SI QA7=2,3 o 4) Trucades a través d'Internet

NEW

(SI D43a=1) Trucades des del telèfon fix
(SI D43b=1) Trucades des del telèfon mòbil

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA) 

(LLEGIR)

Quan fa o rep trucades de telèfon, diria que la qualitat del so durant les trucades generalment 
és bona o dolenta?

NS

EB76.4 QC24

Sí, però fer-ho suposa massa esforç i temps
Altres (ESPONTANI)

Sí, però no tenen clars els passos que haurien de seguir per fer el canvi

Sí, però no volen perdre les adreces de correu electrònic / pàgines web 
actives allotjades al servidor del seu proveïdor d'Internet

Sí, però no volen córrer el risc de perdre temporalment el servei durant el 
procés de canvi
Sí, però no volen córrer el risc d'haver de pagar més d'un proveïdor durant 
el procés de canvi

Sí, ja han canviat i actualment estan vinculats per contracte amb el seu 
proveïdor actual
Sí, però finalment el seu proveïdor els va oferir unes millors condicions i van 
decidir no canviar

Sí, però estan contents amb el servei que tenen actualment
Sí, però no hi ha cap altre proveïdor de paquets a la zona on viuen que els 
ofereixi un servei amb una bona relació qualitat-preu

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - GIRAR - MÚLTIPLES RESPOSTES POSSIBLES)

No, no s'ho han plantejat mai

Vostè o algú de casa seva ha pensat mai a canviar de proveïdor de paquet?

DEMANAR QA22 SI "TÉ UN PAQUET", CODI 2 A 5 A QA20 - ALTRES ANAR A QA23
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QB1

(345)
1
2
3

QB2

(346)
1
2
3
4NS

NEW

NO
Rebuig (ESPONTANI)

(NOMÉS UNA RESPOSTA)

SÍ

A part de les despeses oficials, va haver de fer algun pagament addicional o va haver d'oferir 
obsequis de valor a una infermera o a un metge, o va haver de fer algun donatiu a l'hospital?

NEW

DEMANAR QB2 I QB3 SI "HA ESTAT ATÈS A LA SANITAT PÚBLICA DURANT ELS 
ÚLTIMS 12 MESOS", CODI 1 A QB1 - ALTRES ANAR A QB4

NO
NS

(NOMÉS UNA RESPOSTA)

SÍ

Durant els últims 12 mesos, l'ha visitat algun metge del sistema sanitari públic (per exemple, 
el metge de capçalera) o ha estat atès en alguna institució del sistema sanitari públic, com 
ara un hospital públic? (ENT.: Si cal, expliqui a l'entrevistat que per 'institució del sistema 
sanitari públic' entenem totes les consultes mèdiques on els tractaments es cobreixen, 
sobretot, mitjançant els fons de la seguretat social pública o dels impostos).

B. CORRUPCIÓ

A TOTS
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QB3

(347-356)

1,

2,

3,

4,

5,
6,
7,
8,
9,

10,

QB4

(357) 1
(358) 2
(359) 3 2 3 4

NEW

Fer un favor 1
1 2 3 4Oferir un obsequi

2 3 4Oferir diners 1

Sempre 
acceptable

De 
vegades 

acceptable

Mai 
acceptable

NS(LLEGIR)

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA) 

En termes generals, si volgués obtenir alguna cosa de l'Administració pública o d'un servei 
públic, fins a quin punt consideraria acceptables les accions següents?

NEW

A TOTS

Rebuig (ESPONTANI)
NS

Altre (ESPONTANI)
Cap (ESPONTANI)

Li van demanar que es visités en una consulta privada per tal de ser tractat 
posteriorment en un hospital públic
Li van demanar que pagués per tal de rebre un tractament privilegiat

El metge / la infermera li va demanar que fes un pagament addicional o que 
li oferís un obsequi de valor per endavant
El metge / la infermera esperava que vostè fes un pagament addicional o 
que li oferís un obsequi de valor després de ser atès

Vostè es va sentir obligat a fer un pagament addicional o a oferir un obsequi 
de valor, i ho va fer abans de ser atès
Vostè es va sentir obligat a fer un pagament addicional o a oferir un obsequi 
de valor, i ho va fer després de ser atès

Quines de les afirmacions següents descriuen el que va passar?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR -GIRAR - POSSIBLE RESPOSTA MÚLTIPLE)

DEMANAR QB3 SI "VA HAVER DE FER UN PAGAMENT ADDICIONAL", CODI 1 A QB2 – 
ALTRES ANAR A QB4
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QB5

(360)
1
2
3
4
5
6

QB6

(361)
1
2
3
4
5
6
7

EB76.1 QC2

No hi ha corrupció a Espanya (ESPONTANI)
NS

Ha disminuït una mica
Ha disminuït molt

Ha augmentat una mica
Ha quedat igual

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Ha augmentat molt

En els últims tres anys, diria que el nivell de corrupció a Espanya...

NS

NEW

Gens habitual
No hi ha corrupció a Espanya (ESPONTANI)

Bastant habitual
Poc habitual

(LLEGIR -NOMÉS UNA RESPOSTA)

Molt habitual

El problema de la corrupció a Espanya es…

A TOTS

A partir d'ara, quan parlem de 'corrupció' ens referim al sentit més ampli de la paraula, 
incloent-hi oferir, donar, exigir o acceptar suborns o comissions, obsequis de valor o favors 
importants, així com qualsevol abús de poder en benefici propi. Si us plau, tingui en compte 
que és important que es basi en la seva pròpia experiència quan respongui les preguntes 
següents.
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QB7

(362-378)
1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

13,
14,
15,
16,
17,

QB8

(379)
1
2
3
4NS

NEW

NO
Rebuig (ESPONTANI)

(NOMÉS UNA RESPOSTA)

SÍ

Coneix algú personalment que accepti o hagi acceptat suborns?

NS

NEW (BASED ON EB76.1 QC4)

Els bancs i institucions financeres
Cap (ESPONTANI)

Els inspectors (sanitat i seguretat, construcció, treball, qualitat alimentària, 
control sanitari i llicències)
Les empreses privades

El sistema sanitari
El sector educatiu

Els funcionaris que concedeixen llicències de construcció
Els funcionaris que concedeixen permisos per a negocis 

Els partits polítics 
Els funcionaris que resolen els concursos públics

La fiscalia (ENT.: Quan diem la 'fiscalia' ens referim al Govern o als 
funcionaris que processen accions criminals en nom de l'Estat o de la 
comunitat)
Els polítics de l'àmbit nacional, regional o local

Els jutjats (tribunals)
Les autoritats de la seguretat social i de benestar

La policia, els agents de duanes
Les autoritats fiscals

A Espanya, creu que subornar o acceptar suborns i l'abús de poder en benefici propi estan 
molt estesos entre alguns dels grups següents?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - GIRAR - POSSIBLE RESPOSTA MÚLTIPLE)
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QB9a

QB9b

(380-397) (398-415)

NEW (BASED ON EB76.1 QC5)

17,
NS 18, 18,
Rebuig (ESPONTANI) 17,

15,
Cap (ESPONTANI) 16, 16,
Els bancs i institucions financeres 15,

13,

Les empreses privades 14, 14,

Els inspectors (sanitat i seguretat, construcció, treball, 
qualitat alimentària, control sanitari i llicències)

13,

11,
El sector educatiu 12, 12,
El sistema sanitari 11,

9,

Els funcionaris que concedeixen permisos per a negocis 10, 10,

Els funcionaris que concedeixen llicències de construcció 9,

7,
Els funcionaris que resolen els concursos públics 8, 8,
Els partits polítics 7,

5,

Els polítics de l'àmbit nacional, regional o local 6, 6,

La fiscalia (ENT.: Quan diem la 'fiscalia' ens referim al 
Govern o als funcionaris que processen accions criminals 
en nom de l'Estat o de la comunitat)

5,

3,
Autoritats de la seguretat social i de benestar 4, 4,
Els jutjats (tribunals) 3,

1,
Les autoritats fiscals 2, 2,
La policia, els agents de duanes 1,

QB9a QB9b
HI HA TINGUT 

CONTACTE
LI HA 

DEMANAT O 
HA ESPERAT 
UN SUBORN

(MOSTRAR TARGETA - RESPOSTA MÚLTIPLE POSSIBLE PER COLUMNA)

(LLEGIR - GIRAR)

Durant els últims 12 mesos, ha tingut algun contacte amb algú dels grups següents a 
Espanya?

D'aquestes persones amb les quals ha estat en contacte durant els últims 12 mesos, algú a 
Espanya li ha demanat o ha esperat que vostè el subornés a canvi dels seus serveis?

DEMANAR QB9b PER CADA RESPOSTA A QB9a - ALTRES ANAR A QB10
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QB9c1

(416-423)

QB9c2

(424-431)

QB9c3

(432-439)

QB9c4

(440-447)

NEW

(APUNTI LA QUANTITAT EXACTA AMB DECIMALS - SI "NO HO RECORDA" CODI 
'99999997' - SI "REBUIG" CODI '99999998' - SI "NS" CODI '99999999')

EUROS

DEMANAR QB9c4 SI CODI 4 A QB9b

Quina quantitat en concepte de suborn li va demanar o va esperar de vostè el seu contacte 
de la seguretat social i de benestar?

EUROS

NEW

Quina quantitat en concepte de suborn li va demanar o va esperar de vostè el seu contacte 
dels jutjats (tribunals)?

(APUNTI LA QUANTITAT EXACTA AMB DECIMALS - SI "NO HO RECORDA" CODI 
'99999997' - SI "REBUIG" CODI '99999998' - SI "NS" CODI '99999999')

NEW

DEMANAR QB9c3 SI CODI 3 A QB9b

(APUNTI LA QUANTITAT EXACTA AMB DECIMALS - SI "NO HO RECORDA" CODI 
'99999997' - SI "REBUIG" CODI '99999998' - SI "NS" CODI '99999999')

EUROS

DEMANAR QB9c2 SI CODI 2 A QB9b

Quina quantitat en concepte de suborn li va demanar o va esperar de vostè el seu contacte 
de les autoritats fiscals?

EUROS

NEW

Quina quantitat en concepte de suborn li va demanar o va esperar de vostè el seu contacte 
de la policia o de la duana?

(APUNTI LA QUANTITAT EXACTA AMB DECIMALS - SI "NO HO RECORDA" CODI 
'99999997' - SI "REBUIG" CODI '99999998' - SI "NS" CODI '99999999')

DEMANAR QB9c1 SI CODI 1 A QB9b
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QB9c5

(448-455)

QB9c6

(456-463)

QB9c7

(464-471)

QB9c8

(472-479)

NEW

(APUNTI LA QUANTITAT EXACTA AMB DECIMALS - SI "NO HO RECORDA" CODI 
'99999997' - SI "REBUIG" CODI '99999998' - SI "NS" CODI '99999999')

EUROS

DEMANAR QB9c8 SI CODI 8 A QB9b

Quina quantitat en concepte de suborn li va demanar o va esperar de vostè el seu contacte 
del grup de funcionaris que resolen els concursos públics?

EUROS

NEW

Quina quantitat en concepte de suborn li va demanar o va esperar de vostè el seu contacte 
dels partits polítics?

(APUNTI LA QUANTITAT EXACTA AMB DECIMALS - SI "NO HO RECORDA" CODI 
'99999997' - SI "REBUIG" CODI '99999998' - SI "NS" CODI '99999999')

NEW

DEMANAR QB9c7 SI CODI 7 A QB9b

(APUNTI LA QUANTITAT EXACTA AMB DECIMALS - SI "NO HO RECORDA" CODI 
'99999997' - SI "REBUIG" CODI '99999998' - SI "NS" CODI '99999999')

EUROS

DEMANAR QB9c6 SI CODI 6 A QB9b

Quina quantitat en concepte de suborn li va demanar o va esperar de vostè el seu contacte 
de la política d'àmbit nacional, regional o local?

EUROS

NEW

Quina quantitat en concepte de suborn li va demanar o va esperar de vostè el seu contacte 
de la fiscalia?

(APUNTI LA QUANTITAT EXACTA AMB DECIMALS - SI "NO HO RECORDA" CODI 
'99999997' - SI "REBUIG" CODI '99999998' - SI "NS" CODI '99999999')

DEMANAR QB9c5 SI CODI 5 A QB9b
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QB9c9

(480-487)

QB9c10

(488-495)

QB9c11

(496-503)

QB9c12

(504-511)

NEW

(APUNTI LA QUANTITAT EXACTA AMB DECIMALS - SI "NO HO RECORDA" CODI 
'99999997' - SI "REBUIG" CODI '99999998' - SI "NS" CODI '99999999')

EUROS

DEMANAR QB9c12 SI CODI 12 A QB9b

Quina quantitat en concepte de suborn li va demanar o va esperar de vostè el seu contacte 
del sector educatiu?

EUROS

NEW

Quina quantitat en concepte de suborn li va demanar o va esperar de vostè el seu contacte 
del sistema sanitari?

(APUNTI LA QUANTITAT EXACTA AMB DECIMALS - SI "NO HO RECORDA" CODI 
'99999997' - SI "REBUIG" CODI '99999998' - SI "NS" CODI '99999999')

NEW

DEMANAR QB9c11 SI CODI 11 A QB9b

(APUNTI LA QUANTITAT EXACTA AMB DECIMALS - SI "NO HO RECORDA" CODI 
'99999997' - SI "REBUIG" CODI '99999998' - SI "NS" CODI '99999999')

EUROS

DEMANAR QB9c10 SI CODI 10 A QB9b

Quina quantitat en concepte de suborn li va demanar o va esperar de vostè el seu contacte 
del grup de funcionaris que concedeixen permisos per a negocis?

EUROS

NEW

Quina quantitat en concepte de suborn li va demanar o va esperar de vostè el seu contacte 
del grup de funcionaris que concedeixen llicències de construcció?

(APUNTI LA QUANTITAT EXACTA AMB DECIMALS - SI "NO HO RECORDA" CODI 
'99999997' - SI "REBUIG" CODI '99999998' - SI "NS" CODI '99999999')

DEMANAR QB9c9 SI CODI 9 A QB9b
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QB9c13

(512-519)

QB9c14

(520-527)

QB9c15

(528-535)

QB10

(536)
1
2
3NS

NEW

SÍ
NO

Si fos víctima o testimoni d'un cas de corrupció, sabria on l'ha d'anar a denunciar?

(NOMÉS UNA RESPOSTA)

A TOTS

EUROS

NEW

Quina quantitat en concepte de suborn li va demanar o va esperar de vostè el seu contacte 
dels bancs o les institucions financeres?

(APUNTI LA QUANTITAT EXACTA AMB DECIMALS - SI "NO HO RECORDA" CODI 
'99999997' - SI "REBUIG" CODI '99999998' - SI "NS" CODI '99999999')

NEW

DEMANAR QB9c15 SI CODI 15 A QB9b

(APUNTI LA QUANTITAT EXACTA AMB DECIMALS - SI "NO HO RECORDA" CODI 
'99999997' - SI "REBUIG" CODI '99999998' - SI "NS" CODI '99999999')

EUROS

DEMANAR QB9c14 SI CODI 14 A QB9b

Quina quantitat en concepte de suborn li va demanar o va esperar de vostè el seu contacte 
de les empreses privades?

EUROS

NEW

Quina quantitat en concepte de suborn li va demanar o va esperar de vostè el seu contacte 
del grup d'inspectors (sanitat i seguretat, construcció, treball, qualitat alimentària, control 
sanitari i llicències)?

(APUNTI LA QUANTITAT EXACTA AMB DECIMALS - SI "NO HO RECORDA" CODI 
'99999997' - SI "REBUIG" CODI '99999998' - SI "NS" CODI '99999999')

DEMANAR QB9c13 SI CODI 13 A QB9b

EB0791ESCTRA 24/37 22/02/2013



QB11

(537-548)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,

QB12

(549-553)
1,
2,
3,
4,
5,

NEW

Rebuig (ESPONTANI)
NS

Sí, testimoni
NO

(LLEGIR - RESPOSTA MÚLTIPLE POSSIBLE)

Sí, víctima

Durant els últims 12 mesos, ha estat víctima o testimoni d'algun cas de corrupció?

EB76.1 QC9 TREND MODIFIED

A TOTS

Cap (ESPONTANI)
NS

Les institucions de la Unió Europea
Altres (ESPONTANI)

Agència especialitzada anticorrupció ("La Fiscalía contra la Corrupción y la 
Criminalidad Organizada" o la "Oficina Antifrau de Catalunya")

Els sindicats

El Defensor del Poble 
Un representant polític (membre del Parlament, del consell local)

Organitzacions no governamentals (ONG) o altres associacions
Mitjans de comunicació, premsa, periodistes

La policia
La justícia (els jutjats, els tribunals o la fiscalia)

I si decidís de denunciar aquest cas de corrupció, en qui confiaria més perquè el solucionés?

(MOSTRAR TARGETA – LLEGIR – ROTAR – POSSIBLE RESPOSTA MÚLTIPLE)

DEMANAR ÍTEM 7 NOMÉS A AT, BG, ES, FR, IT, LT, LV, PL, PT, RO i SI
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QB13

(554)
1
2
3
4

QB14

(555-565)
1,
2,

3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,NS

NEW

Altre (ESPONTANI)
Cap (ESPONTANI)

No hi ha protecció per a aquells que denuncien casos de corrupció
Ningú vol trair ningú

Tothom sap que aquests casos es donen però ningú els denuncia
No val la pena esforçar-se per denunciar-ho

Denunciar és inútil perquè els responsables dels fets no seran castigats

Les persones que denuncien aquests casos acostumen a acabar tenint 
problemes amb la policia o altres autoritats

No saben on anar a denunciar-ho
És difícil de provar

A continuació li llegiré algunes de les possibles raons per les quals la gent pot decidir no 
denunciar un cas de corrupció. Digui'm, si us plau, quines d'aquestes raons considera les 
més importants.

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - GIRAR - MÀX. 3 RESPOSTES)

A TOTS

NS

NEW

NO
Rebuig (ESPONTANI)

(NOMÉS UNA RESPOSTA)

SÍ

Ho va denunciar?

DEMANAR QB13 SI "HA ESTAT VÍCTIMA O TESTIMONI D'UN CAS DE CORRUPCIÓ", 
CODI 1 O 2 A QB12 – ALTRES ANAR A QB14

EB0791ESCTRA 26/37 22/02/2013



QB15

(566)

1

(567)

2

(568)

3

(569)

4

(570)

5

(571)

6

(572)

7

(573)

8

(574)

9

(575)

10 3 4 5Els vincles estrets que hi ha 
entre les empreses i la 
classe política a Espanya 
promouen la corrupció

1 2

3 4 5Les institucions de la Unió 
Europea ajuden a reduir la 
corrupció a Espanya

1 2

3 4 5Els esforços que dedica el 
Govern espanyol a 
combatre la corrupció són 
efectius

1 2

3 4 5A Espanya, els casos de 
corrupció en alts nivells no 
es persegueixen tant com 
s'haurien de perseguir

1 2

3 4 5Hi ha prou processos 
judicials que s'han resolt 
amb èxit a Espanya per 
dissuadir la gent de dur a 
terme pràctiques corruptes

1 2

3 4 5Està personalment 
afectat/ada per la corrupció 
en la seva vida diària

1 2

3 4 5La corrupció forma part de la 
cultura empresarial 
d'Espanya

1 2

3 4 5Existeix corrupció en les 
institucions de la Unió 
Europea

1 2

3 4 5Hi ha corrupció a les 
institucions públiques 
nacionals d'Espanya 

1 2

3 4 5Hi ha corrupció a les 
institucions públiques locals 
o regionals d'Espanya 

1 2

Més aviat 
en 

desacord

Totalment 
en 

desacord 

NS(LLEGIR) Completa
ment 

d'acord 

Més aviat 
d'acord

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA) 

Digui'm, si us plau, si està d'acord o en desacord amb cadascuna de les frases següents. 
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(576)

11

(577)

12

(578)

13

(579)

14

(580)

15 3 4 5

EB76.1 QC1 + QC7 TREND MODIFIED

A Espanya, les mesures 
anticorrupció s'apliquen de 
manera imparcial i sense 
motius ocults

1 2

3 4 5A Espanya, el favoritisme i la 
corrupció dificulten la 
competència en el món dels 
negocis

1 2

3 4 5A Espanya, l'única manera 
de triomfar en els negocis és 
a través de contactes en el 
món de la política

1 2

3 4 5El finançament dels partits 
polítics a Espanya és prou 
transparent i està supervisat 
de manera suficient

1 2

3 4 5Els suborns i l'ús de 
contactes és sovint la 
manera més fàcil d'obtenir 
certs serveis públics a 
Espanya

1 2
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D7

(601-602)

1
2
3
4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(603-604)

(ENTREVISTADOR: SI ENCARA ESTÀ ESTUDIANT CODIFICAR "00" - SI NO VA 
ESTUDIAR CODIFICAR "01" - SI REBUTJA CONTESTAR CODIFICAR "98" - SI "NS" 
CODIFICAR "99")

EB78.2 D8

EB78.2 D7

Quina edat tenia vostè quan va deixar els estudis que realitzava com a única ocupació, és a 
dir, quan es dedicava solament a estudiar (no treballava alhora)?

Altres (ESPONTANI)
Rebutja contestar (ESPONTANI)

Que viu amb fills

VIDU/VÍDUA
Que viu sense fills

Que viu sense fills
Que viu amb fills

Que viu amb fills
DIVORCIAT/DA O SEPARAT/DA

SOLTER/A
Que viu sense fills

Viu amb els fills d'una altra relació anterior 
Viu amb els fills d'aquesta relació i amb els de l'altra relació prèvia

Que viu sense fills
Viu amb els fills que ha tingut en aquesta relació 

Que viu amb els fills d'aquest matrimoni i els d'un matrimoni anterior
SOLTER/A QUE VIU AMB PARELLA

Que viu amb els fills d'aquest matrimoni
Que viu amb els fills d'un matrimoni anterior

CASAT/DA O TORNAT A CASAR
Que viu sense fills

Podria dir-me la lletra que millor correspon a la seva pròpia situació actual?

ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - UNA SOLA RESPOSTA

NO HI HA PREGUNTES D1 A D6

DEMOGRAFIA

A TOTS
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D10
(605)

1
2

D11
(606-607)

EB78.2 D11

EB78.2 D10

Digui'm si li plau, quants anys té?

Home
Dona

NO HI HA PREGUNTA D9

ENTREVISTADOR: Anotar el sexe de l'entrevistat
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D15a

D15b
(608-609) (610-611)

19

EB78.2 D15a D15b

NO HE REALITZAT MAI UNA FEINA REMUNERADA 19

18Treballador no qualificat (personal domèstic, etc.,..) 18

16
Treballador qualificat 17 17
Supervisor / Encarregat 16

14

Empleat, no en oficina sinó en empresa de serveis 
(hospital, restaurant, policia, bombers, etc.)

15 15

Empleat que no treballa en oficina sinó que viatja 
(venedor, representant, xofer, etc.) 

14

12

Empleat dedicat la major part del temps a treballs d'oficina 13 13

Executiu Mig, Gerent (Cap de Departament, Director 
Júnior, Professor, Tècnic, etc.)

12

10

Alt Executiu / Directiu (President, Conseller Delegat, 
Director General, etc.)

11 11

Professionals Empleats (Advocats, Metges, Comptables, 
Arquitectes, etc.)

10

9

TREBALLA PER COMPTE D'ALTRI /ASSALARIAT

Propietari d'un negoci (total o parcialment) o d'una 
empresa

9

7

Propietari d'un comerç /Tallers d'artesania o un altre tipus 
de treball per compte propi, autònom

8 8

Professional (Advocats, Metges, Comptables, Arquitectes, 
etc.)

7

5
Pescador 6 6
Granja, agricultor, pagès 5

4
TREBALLA PER COMPTE PROPI 
Jubilat o de baixa per malaltia prolongada o crònica 4

2
A l'atur o temporalment sense feina 3 3

1 1

Estudiant 2

INACTIU
Responsabilitat de comprar i del manteniment de la llar o 
sense activitat actual, no treballa

D15a D15b
feina actual última feina

Ha tingut alguna feina remunerada en el passat? Quina va ser la seva última feina?

SI NO DESENVOLUPA CAP ACTIVITAT REMUNERADA ACTUALMENT, CODIS 1 A 4 A 
D15a, PREGUNTAR D15b 

Quina és la seva ocupació actual?

NO HI HA PREGUNTES D12 A D14

EB0791ESCTRA 31/37 22/02/2013



D25

(612)
1
2
3
4

D40a

(613-614)

D40b

(615-616)

D40c

(617-618)
(ENTREVISTADOR: LLEGIR - ANOTAR)

EB78.2 D40c

EB78.2 D40b

Podria dir-me quants nens entre 10 i 14 anys viuen a la seva llar?

Podria dir-me quants nens de menys de 10 anys viuen a la seva llar?

(ENTREVISTADOR: LLEGIR - ANOTAR)

(ENTREVISTADOR: LLEGIR - ANOTAR)

EB78.2 D40a

NO HI HA PREGUNTES D26 a D39

Podria dir-me quantes persones de 15 anys o més viuen a la seva llar, inclòs vostè?

No ho sap

EB78.2 D25

Ciutat petita o mitjana
Ciutat gran

(LLEGIR)

Àrea rural o poble

NO HI HA PREGUNTES D16 a D24

Diria  vostè que viu en .... ? (LLEGIR)

EB0791ESCTRA 32/37 22/02/2013



D60

(619)
1
2
3
4

D61

(620-621)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11Rebutja contestar (ESPONTANI)

EB78.2 D61

9
10 El nivell més alt de la societat

7
8

5
6

3
4

1 El nivell més baix de la societat
2

En la següent escala, el nivell 1 equival al lloc menys elevat en la societat i el 10 al més 
elevat de la societat. Podria dir-me en quin nivell se situa vostè? 

(MOSTRAR TARGETA - UNA SOLA RESPOSTA)

EB78.2 D60

Gairebé mai/ mai
Rebutja contestar (ESPONTANI)

La majoria de vegades
Ocasionalment

Durant els últims dotze mesos, diria que ha tingut dificultats per pagar les factures a finals de 
mes...?

ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - UNA SOLA RESPOSTA

NO HI HA PREGUNTES D47 A D59

NO HI HA PREGUNTES D44 I D45 

DEMANAR D46 ABANS DE LES PREGUNTES A

NO HI HA PREGUNTES D41 I D42

DEMANAR D43a I D43b ABANS DE LES PREGUNTES A
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D62

Tots 
els 
dies 

o 
gaire

bé 
tots 
els 
dies

Dos 
o 

tres 
vega
des 
a la 

setm
ana 

Un 
cop 
a la 

setm
ana

Dos 
o 

tres 
vega
des 
al 

mes

Amb 
men
or 

freqü
ènci

a 

Mai No 
té 

accé
s a 

Inter
net 

(ESP
ONT
ANI)

(622) 1 1 2 3 4 5 6 7
(623) 2 1 2 3 4 5 6 7

(624)
3 1 2 3 4 5 6 7

D63

(625)
1
2
3
4
5
6
7

EB78.2 D63

Rebutja contestar (ESPONTANI)
NS

Altres (ESPONTANI)
Cap (ESPONTANI)

La classe mitjana de la societat
La classe alta de la societat

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

La classe treballadora de la societat

Considera que vostè i la seva llar pertanyen a…?

Utilitza Internet a altres llocs (escola, 
universitat, cibercafè, etc.)

EB78.2 D62

Utilitza Internet a la llar, a casa seva
Utilitza Internet al lloc de treball

(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LÍNIA) 

(LLEGIR)

Podria dir-me si...?
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P1
(646-647) (648-649)

P2

(650-651) (652-653)

P3
(654-656)

P4
(657)

1
2
3
4

P5
(658)

1
2
3
4

P6

(659-660)

EB78.2 P6

grandària de l'hàbitat

(CODIS LOCALS)

Dolenta

EB78.2 P5

Bona
Regular

Cooperació de l'entrevistat

Excel·lent

5 o més

EB78.2 P4

3
4

Nombre de persones presents durant l'entrevista, inclòs l'entrevistador

2 (entrevistador i entrevistat)

MINUTS

EB78.2 P3

EB78.2 P2

DURACIÓ EN MINUTS DE L'ENTREVISTA

(ENTREVISTADOR: UTILITZA EL RELLOTGE DE 24h)

HORA MINUTS

EB78.2 P1

HORA DE COMENÇAMENT DE L'ENTREVISTA

DATA DE L'ENTREVISTA

DIA MES

PROTOCOL DE L'ENTREVISTA
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P7

(661-662)

P8
(663-670)

P9
(671-678)

P10
(679-686)

P11
(687-694)

P13
(695)

1
2

EB78.2 P13

Català

Idioma de l'entrevista

Castellà

NO HI HA PREGUNTA P12

PREGUNTAR NOMÉS A LU, BE, ES, FI, EE, LV i MT

LEAVE BLANK

EB78.2 P11

Número d'entrevistador

EB78.2 P10

Número de ruta

EB78.2 P9

Codi postal

EB78.2 P8

(CODIS LOCALS)

EB78.2 P7

Comunitat Autònoma
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