ZA5687

Eurobarometer 79.1

Country Questionnaire
Slovakian Republic



[Nase gislo prieskumu

(101-105)

[EB78.2 A

[Kod krajiny

(106-107)

[EB78.2B

[Klientove &islo prieskumu

(108-110)

[EB78.2 C

[Cislo rozhovoru

(111-116)

[EB78.2 D

EBO791SKXTRA

1/38

19/02/2013



[POLOZKU 28 SA PYTAJTE LEN V CHORVATSKU

Q1

(ob&iankou).

Aka je VaSa Statna prislusnost? Povedzte mi, prosim, krajinu alebo krajiny, kde ste obanom

[(MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI)

(137-166)
Belgicko 1,
Dansko 2,
Nemecko 3,
Grécko 4,
Spanielsko 5,
Francuzsko 6,
irsko 7,
Taliansko 8,
Luxembursko 9,
Holandsko 10,
Portugalsko 11,
Spojené Kralovstvo (Velka Britania, Severné Irsko) 12,
Rakusko 13,
Svédsko 14,
Finsko 15,
Cyperska republika (Juh) 16,
Ceska republika 17,
Estonsko 18,
Madarsko 19,
LotySsko 20,
Litva 21,
Malta 22,
Polsko 23,
Slovensko 24,
Slovinsko 25,
Bulharsko 26,
Rumunsko 27,
Iné krajiny 29,
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 30,
[EB78.2 Q1 |
[AK INA ODPOVED ALEBO NEVIE, UKONCITE ROZHOVOR |
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[A. Elektronicka komunikéacia |

[D43a  |Vlastnite vo Vasej domacnosti pevnu telefénnu linku? |
[D43b  |Vlastnite osobny mobilny telefén? |
(187) (188)
| D43a D43b
Pevna linka Mobil
Ano 1 1
Nie 2 2
[EB78.1 D43a D43b |
[D46 [Ktoré z nasleduijticich produktov viastnite vo Va$ej domacnosti? |

[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE — MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI) |
(189-198)

Televizor 1,

DVD prehravac

CD prehravacé

Pocitac

Pripojenie na Internet

Auto

Byt, dom, ktory ste uz splatili

Byt, dom, ktory splacate

Ziadne (NEPONUKAJTE)

nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

COWONOOUAWN

—_

|[EB78.2 D46 |

OTAZKY QA1 AZ QA3 SA PYTAJTE, AK ,VLASTNI OSOBNY MOBILNY TELEFON*, KOD 1
V D43b — OSTATNIi PREJDITE NA QA4

QA1 Umoznuje vam sluzba vasho mobilného operatora na mobilnom telefone pristup na internet
na prehravanie alebo stahovanie audio/videoobsahu, posielanie a prijimanie e-mailov?

[(LEN JEDNA ODPOVED)

(199)
Ano 1
Nie 2
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 3

|[EB76.4 QC1
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QA2 Vyuzivate sluzbu mobilného operatora na mobilnom telefone na uskutocfiovanie lacnejSich
volani cez internet prostrednictvom smartfénu, tabletu alebo iného prenosného zariadenia?

[(PRECITAJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI) |

(200-206)

Ano 1,
Nie, nepotrebujete to. 2,
Nie, neviete, Ze to bolo mozné 3,
Nie, nemoézete vyuzivat tento typ aplikacie na vaSom smartfone, tablete

alebo inom prenosnom zariadeni z dévodu obmedzeni zo strany vasho

mobilného operatora 4,
Nie, neviete, ako to urobit 5,
Nie, pre iny dévod (NEPONUKAJTE) 6,
Nevie 7,
[NEW

EBO791SKXTRA 4/38 19/02/2013



QA3

Pre kazdé z nasledujucich tvrdeni mi, prosim, povedzte, ¢i s nim suhlasite alebo nesuhlasite.

(207)

(208)

(209)

(210)

(211)

(212)

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU) |

PRECITAJTE Roz [ Skor| Skér| Roz [Nepr| Nevi
hodn| suhl [nesu|hodnl|isliuc| e,
e |asim|hlasi| e ha | bez

suhl m |nesu| (NE |odpo
asim hlasi| PON|vede
m |UKA|INEP
JTE)|ONU
KAJ
TE]
1 |VaSe volania cez mobilny telefon nie su nikdy 1 2 3 4 5 6
prerusené
2 |Ked chcete volat, vZdy sa vdm podari pripojit na 1 2 3 4 5 6
mobilnu siet
3 |VaSe vnutrostatne volania z mobilného telefénu 1 2 3 4 5 6

obmedzujete, lebo mate obavy z poplatkov za
mobilnd komunikaciu

4 |VaSe medzinarodné volania z mobilného telefénu 1 2 3 4 5 6
obmedzujete, lebo mate obavy z poplatkov za
mobilnd komunikaciu

5 |VaSe volania na mobilné telefony alebo pevné linky 1 2 3 4 5 6
operatora inej siete obmedzujete, lebo mate obavy z
vy&Sich poplatkov za mobilni komunikaciu pri volani
do inej ako vlastnej siete

6 [(IBA AKKOD 1V QA1) Pouzivanie mobilného 1 2 3 4 5 6
pristupu na internet obmedzujete, lebo mate obavy z
poplatkov

|[EB76.4 QC3 TREND MODIFIED
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PREJDITE NA QA5

OTAZKU QA4 SA PYTAJTE, AK ,DOMACNOST MA TELEVIZOR*, KOD 1V D46 — OSTATNI

[QA4

[Prijima vaga domacnost televiziu cez...?

[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI)

anténu (napriklad na streche alebo na televizore)

digitalne pozemné vysielanie (anténu + dekodér) (UPC, T-com, Orange...)

siet’ kablovej televizie (analdbgovu = priamo zapojenu do televizora)

siet kablovej televizie + dekodér (digitalnu TV)

satelitnu televiziu cez satelitnu anténu (tanier) + dekdder

telefénnu siet + modem alebo dekoder

internet (televizor, osobny pocita¢ a/alebo prenosné zariadenie pripojené
cez Wi-Fi)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(213-220)
1 )

SorbwDd

~N

|[EB76.4 QC4 TREND MODIFIED

OSTATNI PREJDITE NA QA16

OTAZKY QA5 AZ QA15 SA PYTAJTE, AK ,DOMACNOST MA INTERNET“, KOD 5 V D46 —

[QA5

[Akym spdsobom sa vaga domacnost pripaja doma na internet?

[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI)

Cez vytacané (dial-up) pripojenie pouzitim Standardnej telefonnej linky alebo
ISDN linky (Uzkopasmovy internet)

Cez ADSL, XDSL alebo podobny typ pripojenia cez pevnu telefénnu linku
pouzitim modemu, boxu alebo rutra (Sirokopasmovy internet)

Cez siet kablovej televizie pouzitim kablového modemu, boxu alebo rutra
(Sirokopasmovy internet)

Cez siet mobilného telefénu (Sirokopasmovy internet)

Cez satelitnu siet’ (Sirokopasmovy internet)

Cez opticku siet (Sirokopasmovy internet)

Cez elektricku siet (Sirokopasmovy internet) (NEPONUKAJTE)

Iné (NEPONUKAJTE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(221-229)

1 ’

N

©O~NO AW

|[EB76.4 QC5 TREND MODIFIED
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[QA6a

[Ktoré hlavné faktory zvaZujete, ked si objednavate pripojenie na internet? Po prvé?

ODPOVED)

(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MENTE PORADIE POLOZIEK - LEN JEDNA

Maximalna rychlost stahovania (download-u)

Maximalny objem, ktory mbzete stiahnut/odoslat

Cena pripojenia na internet

Skutognost, Ze internet je predplateny ako sugast balika (ANK.: V PRIPADE
POTREBY: Balikom myslime kombinovany balik, v ramci ktorého sa ponuka
viac ako jedna komunikacna sluzba od jedného poskytovatela za celkovu
cenu)

Ponukany zékaznicky servis

Naklady na zariadenie

Naklady na inStalaciu

Iné (NEPONUKAJTE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(230)
1
2
3

©O© oo~NO O

|[EB76.4 QC6a

[QA6b

[A ktoré dalSie?

ODPOVEDE)

(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MENTE PORADIE POLOZIEK - NAJVIAC 3

Maximalna rychlost stahovania (download-u)

Maximalny objem, ktory mbzete stiahnut/odoslat

Cena pripojenia na internet

Skutognost, Ze internet je predplateny ako suéast balika (ANK.: V PRIPADE
POTREBY: Balikom myslime kombinovany balik, v ramci ktorého sa ponuka
viac ako jedna komunikacna sluzba od jedného poskytovatela za celkovu
cenu)

Ponukany zékaznicky servis

Naklady na zariadenie

Naklady na instalaciu

Iné (NEPONUKAJTE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(231-239)

© o~ A

[EB76.4 QC6b
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QA7 Pouziva niektory €len vasej doméacnosti, vratane vas, osobny pocita alebo zariadenie s Wi-Fi
pripojenim na telefonovanie cez internet z domu?
[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |
(240)
Nie 1
Ano, vy alebo &len vasej domacnosti volate zdarma pouzivatelom, ktori si
zriadili rovnaku sluzbu internetového telefonovania ako vy (ANK.:
Internetové stranky na telefonovanie ako SKYPE) 2
Ano, vy alebo &len vasej domacnosti volate lacnejsie do zahraniéia na
pevné telefonne linky alebo mobilné telefény prostrednictvom internetove;
telefonnej sluzby 3
Ano, obidve moznosti (NEPONUKAJTE) 4
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 5
|[EB76.4 QC7 |
OTAZKY QA8 A QA9.1 SA PYTAJTE, AK ,DOMACNOST MA SIROKOPASMOVY PRISTUP
NA INTERNET Z DOMU*, KODY 2 AZ 7 V QA5 — OSTATNI PREJDITE NA QA9.2
QA8 Aka je maximalna rychlost stahovania (download-u) podla vaSich zmluvnych podmienok?

odpoved, kodujte ,998"— AK ,NEVIE“, KODUJTE ,999°)

(ANK.: Ak respondent odpovie v inych jednotkach ako Mbps, prekédujte to ako nespravnu

(241-243)

L[ [ [wmbps

|[EB76.4 QC8
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OTAZKY QA9.2 AZ QA15 SA PYTAJTE, AK ,DOMACNOST MA INTERNET*, KOD 5 V D46 —
OSTATNI PREJDITE NA QA16

QA9 Ku kazdému z nasledujucich tvrdeni mi, prosim, povedzte, ¢i s nim suhlasite alebo
nesuhlasite.

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU) |

PRECITAJTE Roz [ Skor| Skér| Roz [Nepr| Nevi
hodn| suhl |nesu|hodnlisluc| e,
e |asim|hlasi| e ha | bez
suhl m |nesu| (NE |odpo
asim hlasi| PON|vede
m |UKA|INEP
JTE)|ONU
KAJ
TE]

1 |(IBA AK REPONDENT ODPOVEDAL NA OTAZKU 1 2 3 4 5 6
Q8) Rychlost stahovania/odosielania
(download/upload) zodpoveda vasim zmluvnym

(244) podmienkam
(245) 2 |Vase internetové spojenie sa nikdy neprerusi 1 2 3 4 5 6
3 |V pripade problémov vam va$ poskytovatefl 1 2 3 4 5 6
(246) internetu da uzito€nu odpoved
|[EB76.4 QC9 |
QA10 Mali ste niekedy problémy s pristupom k online obsahu a aplikacidam z dévodu nedostatoénej

rychlosti alebo kapacity stahovania?

[(PRECITAJTE — LEN JEDNA ODPOVED) |

(247)
Ano, &asto 1
Ano, ob&as 2
Nie, nikdy 3
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 4

[EB76.4 QC10
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OTAZKY QA11 AZ QA15 SA PYTAJTE, AK ,DOMACNOST MA SIROKOPASMOVY

PRISTUP NA INTERNET Z DOMU*, KODY 2 AZ 7 V QA5 — OSTATNI PREJDITE NA QA16

QA11 Boli by ste ochotni platit viac za pripojenie na internet s vySSou rychlostou alebo vacsou
kapacitou stahovania nez mate teraz bez toho, aby ste menili vasho su¢asného
poskytovatela internetu?

[(UKAZTE KARTU - PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)
(248)
Nie, nie ste ochotni platit viac 1
Ano, boli by ste ochotni platit viac maximalne o 15 % 2
Ano, boli by ste ochotni platit viac 0 16 % az 33 % 3
Ano, boli by ste ochotni platit viac aj ako 33 % 4
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 5
|[EB76.4 QC11 TREND MODIFIED |

QA12 Boli by ste ochotni zmenit poskytovatela internetu, ak by vam bola ponuknuta vysSia rychlost
alebo vacsia kapacita stahovania za rovnaku cenu?
[(UKAZTE KARTU - PRECITAJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI) |

(249-254)

Ano 1,
Nie, pretoZe ste spokojni s tym, €o mate 2,
Nie, pretoZze zmena si vyZaduje prili§ vela ¢asu a namahy 3,
Nie, pretoZze zmena je prili§ nakladna, aj ked cena za poskytovanie
internetu zostane rovnaka 4,
Nie, pre iny dévod (NEPONUKAJTE) 5,
Nevie 6,
[NEW

QA13 Zazili ste pri surfovani na internete doma nejaké blokovanie istého online obsahu alebo

aplikacii? (ANK.: Blokovanie internetu, oznaCované aj ako filtrovanie webu, zabranuje
pouzivatefom v pristupe k istému obsahu a aplikaciam online)

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

(255)
Ano, &asto 1
Ano, ob&as 2
Nie, nikdy 3
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 4

[EB76.4 QC14
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V QA13 — OSTATNI PREJDITE NA QA16

OTAZKU QA14 A QA15 SA PYTAJTE, IBA AK ,ZAZIL(-A) BLOKOVANIE*, KODY 1 ALEBO 2

QA14 V ktorych z nasledujucich pripadov ste doma zazili blokovanie online obsahu alebo aplikacii?

Pri pokuse o:

VIACERYCH ODPOVEDI)

(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MENTE PORADIE POLOZIEK - MOZNOST

Hranie hier online

Sledovanie videa

Pocuvanie hudby

Sledovanie akcii nazivo (Sport, spravy atd.)

Stahovanie obrazového obsahu zadarmo

Stahovanie zvukového obsahu zadarmo

Telefonovanie cez internet

Sledovanie televizie

Iné (NEPONUKAJTE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(256-265)

1 k)

COWONOOUAWN

—_

|[EB76.4 QC15

QA15 Ktoré z nasledujucich moznosti podla vas sposobili blokovanie online obsahu alebo aplikacii?

VIACERYCH ODPOVEDI)

(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MENTE PORADIE POLOZIEK - MOZNOST

Vyrobca zariadenia zabezpecujuceho vade pripojenie na internet

Poskytovatel aplikacie alebo obsahu

V&S poskytovatel pripojenia na internet

Geografické obmedzenia autorskych prav

Iné (NEPONUKAJTE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(266-271)

1 ’

O WN

|[EB76.4 QC16
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OTAZKY QA16 AZ QA18 SA PYTAJTE, AK ,VLASTNI OSOBNY MOBILNY TELEFON S
PRISTUPOM NA INTERNET*, KOD 1V QA1 — OSTATNIi PREJDITE NA QA19

QA16 Zazili ste pri surfovani na internete pouzitim vasho mobilného telefonu nejaké blokovanie
online obsahu alebo aplikacii? (ANK.: Blokovanie internetu, oznacované aj ako filtrovanie
webu, zabranuje pouzivatefom v pristupe k online obsahu a aplikaciam)

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

Ano, ¢asto

Ano, obgas

Nie, nikdy

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(272)

B WODN

[EB76.4 QC17

QA16 — OSTATNI PREJDITE NA QA19

OTAZKU QA17 A QA18 SA PYTAJTE, AK ,ZAZIL(-A) BLOKOVANIE“, KODY 1 ALEBO 2 V

QA17 V ktorych z nasledujucich pripadov ste zazili blokovanie online obsahu alebo aplikacii? Pri

pokuse o:

VIACERYCH ODPOVEDI)

(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MENTE PORADIE POLOZIEK - MOZNOST

Hranie hier online

Sledovanie videa

Pocuvanie hudby

Sledovanie akcii nazivo (Sport, spravy atd.)

Stahovanie obrazového obsahu zadarmo

Stahovanie zvukového obsahu zadarmo

Telefonovanie cez internet

Sledovanie televizie

Iné (NEPONUKAJTE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(273-282)
1 b

COWONOOUAWN

—_

[EB76.4 QC18
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QA18 Ktoré z nasledujucich moznosti podla vas spdsobili blokovanie online obsahu alebo aplikacii?

(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MENTE PORADIE POLOZIEK - MOZNOST
VIACERYCH ODPOVEDI)

(283-288)
Vyrobca vasho mobilného teleféonu 1,
Poskytovatel aplikacie alebo obsahu 2,
V&S poskytovatel pripojenia na internet 3,
Geografické obmedzenia autorskych prav 4,
Iné (NEPONUKAJTE) 5,
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 6,

[EB76.4 QC19 |

OTAZKU QA19 SA PYTAJTE, AK ,ZIADNY PRISTUP NA INTERNET Z DOMU*, ZIADNY
KOD 5 V D46 — OSTATNI PREJDITE NA QA20

QA19 Povedali ste, Ze nemate z domu pristup na internet. Ktoré z nasledujucich mozZnosti najlepsie
vystihuju dévody, pre¢o vaSa domacnost nema pristup na internet?

[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI) |

(289-300)

Vy alebo niekto z vasej domacnosti si planujete predplatit/ zriadit pripojenie
na Internet v najblizSich 6 mesiacoch 1,
Vy a €lenovia vasej domacnosti neviete presne, €o je Internet 2,
Nikoho vo vasej domacnosti Internet nezaujima 3,
Va$a domacnost sa nenachadza v oblasti pokrytej sietovou infrastruktirou
so Sirokopasmovym pristupom 4,
Pociatoéné poplatky za inStalaciu Sirokopasmovej siete su prili§ vysoké

3,
Mesacné poplatky za Sirokopasmovy Internet su prili§ vysoké 6,
Naklady na kupu osobného pocitata a modemu su prili§ vysoké 7,
Cena mesacného poplatku je prili§ vysoka 8,
Clenovia vagej domacnosti, ktorych internet zaujima, maju k nemu pristup v
praci, Skole alebo inde, a to je postadujuce 9,
Vy alebo niekto vo vasej domacnosti sa obavate pristupu k strdnkam s
nevhodnym obsahom 10,
Iné (NEPONUKAJTE) 11,
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 12,
[EB76.4 QC20
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[PYTAJTE SA VSETKYCH |

QA20 Pod balikom myslime kombinovany balik ponukajuci viac ako jednu komunika¢nu sluzbu od
jedného poskytovatela za celkovu cenu. Kupila si vaSa doméacnost dve alebo viaceré z
nasledujucich sluzieb ako suc€ast balika?

[(PRECITAJTE - NAIMENEJ 2 ODPOVEDE) |

(301-307)
Nie, nekupili sme si sluzby ako sucast balika 1,
Ano, televizne kanaly 2,
Ano, telefén pevnej linky 3,
Ano, mobilny telefon 4,
Ano, pristup na internet 5,
Iné (NEPONUKAJTE) 6,
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 7,
[EB76.4 QC21
QA21 Ku kazdému z nasledujucich tvrdeni mi, prosim, povedzte, ¢i s nim suhlasite alebo
nesuhlasite.
[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU) |
PRECITAJTE Roz | Skér| Skér| Roz [Nevz| Nevi
hodn| suhl | nesu|hodn|tahuj| e,
e |asim|hlasi| e |esa| bez
suhl m |nesu| (NE |odpo
asim hlasi| PON|vede
m |UKA|INEP
JTE)|ONU
KAJ
TE]
1 [M&zZete lahko porovnat podmienky réznych 1 2 3 4 5 6
ponukanych balikov sluzieb (z hladiska sluzieb a
(308) cien)
2 |Pravidelne Citate porovnania ponukanych balikov 1 2 3 4 5 6
(309) sluzieb
|[EB76.4 QC23 |
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OTAZKU QA22 SA PYTAJTE, AK ,MAJU BALIK SLUZIEB*, KODY 2 AZ 5V QA20 —
OSTATNi PREJDITE NA QA23

QA22

Zvazovali ste niekedy vy alebo ¢len vasej domacnosti zmenu poskytovatela balika sluzieb?

(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MENTE PORADIE POLOZIEK - MOZNOST
VIACERYCH ODPOVEDI)

(310-321)
Nie, nikdy ste to nezvaZovali 1,
Ano, ale ste spokojni s aktualne poskytovanou sluzbou 2,
Ano, ale v oblasti, kde Zijete, nie su ini poskytovatelia balikov sluZieb, ktori
by poskytovali dobré sluzby za dobru cenu 3,
Ano, uz ste ho zmenili a v sti¢asnosti ste viazani zmluvou s aktualnym
poskytovatelom 4,
Ano, ale poskytovatel vam napokon ponukol lepsie podmienky a rozhodli
ste sa, ze ho nezmenite 5,
Ano, ale nechcete podstupit riziko dogasnej straty sluzby v priebehu
procesu zmeny 6,
Ano, ale nechcete podstupit riziko, Ze v priebehu procesu zmeny budete
musiet’ platit viac neZ len jednému poskytovatelovi 7,
Ano, ale nie je jasné, aké kroky treba podniknut pri zmene 8,
Ano, ale nechcete prist o svoju siéasni(-€) e-mailovi(-é) adresu(-
y)/webovu(-é) stranku(-y) umiestnenu(-é) na serveri poskytovatela 9,
Ano, ale urobit to stoji prili§ vela namahy a &asu 10,
Iné (NEPONUKAJTE) 11,
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 12,
[EB76.4 QC24

EBO791SKXTRA 15/38 19/02/2013



QA23 Ked uskuto€nujete alebo prijimate volania..., povedali by ste, Ze kvalita zvuku telefonickych
hovorov je vo vSeobecnosti dobra alebo zIa?

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU) |

(PRECITAJTE) Vel | Skér|Skor| Vel | Neh | Nevi

mi |[dobr| zla | mi | odi | e,

dobr| a zld | sa | bez

a (NE |[odpo

PON|vede

UKA[[NEP

JTE)|ONU

KAJ

TE]

(322) 1 |(AK D43a=1) cez vasu pevnu linku 1 2 3 4 5 6
(323) 2 |(AK D43b=1) cez vas mobilny telefon 1 2 3 4 5 6
(324) 3 [(AKQA7=2, 3 ALEBO 4) cez internet 1 2 3 4 5 6

[NEW |

EBO791SKXTRA 16/38 19/02/2013



[B. KORUPCIA |

[PYTAJTE SA VSETKYCH |

QB1 Navstivili ste za poslednych 12 mesiacov lekara poskytujuceho verejnu zdravotnu
starostlivost, napriklad vSeobecného lekara, alebo verejné zdravotnicke zariadenie? (ANK.: V
pripade potreby respondentovi vysvetlite, Ze verejné zdravotnicke zariadenie vykonava vSetky
lekarske postupy, v rdmci ktorych je oSetrenie z velkej ¢asti hradené zo zdravotného
poistenia)

[(LEN JEDNA ODPOVED)

(345)
Ano 1
Nie 2
Nevie 3

[NEW |

OTAZKY QB2 A QB3 SA PYTAJTE, AK ,ZA POSLEDNYCH 12 MESIACOV PRISIEL DO
KONTAKTU SO SEKTOROM VEREJNEJ ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI*, KOD 1V QB1
- OSTATNIi PREJDITE NA QB4

QB2 Museli ste okrem oficialnych poplatkov dat’ extra platbu, alebo hodnotny dar zdravotnej sestre
Ci lekarovi alebo prispiet darom nemocnici?

[(LEN JEDNA ODPOVED) |

(346)
Ano 1
Nie 2
Odmietnutie (NEPONUKAJTE) 3
Nevie 4
[NEW
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[OTAZKU QB3 SA PYTAJTE AK ,EXTRA PLATBU* - OSTATNI PREJDITE NA QB4

QB3 |Ktoré z nasleduijucich tvrdeni opisuju, o sa stalo? |
(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MENTE PORADIE POLOZIEK - MOZNOST
VIACERYCH ODPOVEDI)

(347-356)

Mali ste pocit, Ze musite dat extra platbu, alebo hodnotny dar a urobili ste
tak pred poskytnutim starostlivosti 1,
Mali ste pocit, Ze musite dat extra platbu, alebo cenny dar a urobili ste tak
po poskytnuti starostlivosti 2,
Lekar/zdravotna sestra vopred poziadali o extra platbu, alebo hodnotny dar

3a
Lekar/zdravotna sestra o¢akavali extra platbu, alebo hodnotny dar po
procedure 4,
Boli ste poZiadani o absolvovanie sukromnej konzultacie, alebo vySetrenia
na to, aby ste boli oSetreny(-a) vo verejnej nemocnici 5,
Boli ste poZiadani zaplatit za rychlejSie, alebo kvalitnejSie oSetrenie 6,
Iné (NEPONUKAJTE) 7,
Ziadne (NEPONUKAJTE) 8,
Odmietnutie (NEPONUKAJTE) 9,
Nevie 10,
[NEW |
[PYTAJTE SA VSETKYCH |

QB4 V3SeobecnejSie povedané, ak by ste chceli nieCo od verejnej spravy alebo verejného uradu, do
akej miery je podla vas prijatelné urobit niektoru z nasledujucich veci?

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU) |
(PRECITAJTE) Vzdy Niekedy Nikdy Nevie
prijatelné | prijatelné | prijatelné

(357) 1 |Dat peniaze 1 2 3 4

(358) 2 |Dat dar 1 2 3 4

(359) 3 |Urobit laskavost 1 2 3 4

[NEW |
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[PYTAJTE SA VSETKYCH |

Ked odteraz spomenieme korupciu, myslime tym korupciu v Sirokom zmysle slova vratane
ponukania, davania, poZadovania alebo prijimania uplatkov alebo provizii, hodnotnych darov
alebo vyznamnych laskavosti, ako aj akéhokolvek zneuzitia moci na osobny prospech. Chceli
by sme Vas upozornit, Ze je dblezité, aby ste na nasledujuce otazky odpovedali na zaklade
vasich vlastnych skusenosti.

|QB5 [Nakolko rozéireny je podla vas problém korupcie na Slovensku? |

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |
(360)

Velmi rozSireny 1

Skor rozSireny

Skor zriedkavy

Velmi zriedkavy

Na Slovensku nie je korupcia (NEPONUKAJTE)

Nevie

OOk, WDN

[NEW |

|QB6 [Povedali by ste, Ze za posledné tri roky sa miera korupcie na Slovensku...? |

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |
(361)

Velmi zvysSila 1

Trochu zvysila

Zostala rovnaka

Trochu zniZila

Velmi znizila

Na Slovensku nie je korupcia (NEPONUKAJTE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

NOoO O WN

[EB76.1 QC2
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QB7

Slovensku rozsirené v niektorej z nasledujucich oblasti?

Myslite si, Ze davanie alebo branie uplatkov a zneuzivanie moci na osobny prospech je na

VIACERYCH ODPOVEDI)

(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MENTE PORADIE POLOZIEK - MOZNOST

(362-378)
Policia, colné urady 1,
Darnové urady 2,
Sudy 3,
Urady socialneho zabezpeé&enia a socialnej pomoci 4,
Urad prokuratiry (ANK.: Tymto myslime vladneho alebo verejného
uradnika, ktory stiha trestné €iny v mene statu alebo komunity) 5,
Politici na Statnej, regionalnej alebo miestnej urovni 6,
Politické strany 7,
Uradnici, ktori vyhodnocuju verejné sutaze 8,
Uradnici, ktori vydavaju stavebné povolenia 9,
Uradnici, ktori vydavaiju povolenia na podnikanie 10,
Systém zdravotnej starostlivosti 11,
Sektor vzdelavania 12,
InSpektori (zdravie a bezpecnost, stavebnictvo, praca, kvalita potravin,
hygienicka kontrola a vydavanie licencii) 13,
Sukromné spolognosti 14,
Banky a finan¢né institucie 15,
Ziadne (NEPONUKAJTE) 16,
Nevie 17,
[NEW (BASED ON EB76.1 QC4) |
QB8 [Poznate osobne niekoho, kto berie alebo bral Gplatky? |
[(LEN JEDNA ODPOVED) |
(379)
Ano 1
Nie 2
Odmietnutie (NEPONUKAJTE) 3
Nevie 4
[NEW
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OTAZKU QB9b SA PYTAJTE V PRIPADE KAZDEJ ODPOVEDE V OTAZKE QB9a -
OSTATNi PREJDITE NA QB10

QB9a Prisli ste za poslednych 12 mesiacov do kontaktu s niektorym z nasledujucich subjektov na
Slovensku?
QB9b Pokial ide o tieto kontakty za poslednych 12 mesiacov, poziadal vas niekto na Slovensku o

uplatok za poskytnutie sluzieb alebo od vas niekto oakaval, Ze mu ho date?

[(PREDLOZTE KARTU - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI V STLPCI) |

(380-397) (398-415)
[(PRECITAJTE - MENTE PORADIE POLOZIEK) QB9a QB9b
PRISIEL POZIADAL HO
(PRISLA) DO (JU) O
KONTAKTU UPLATOK
ALEBO
OCAKAVAL OD
NEHO (NEJ)
JEHO
ZAPLATENIE
Policia, colné urady 1, 1,
Darnové urady 2, 2,
Sudy 3, 3,
Urady socialneho zabezpeé&enia a socialnej pomoci 4, 4,
Verejny urad prokuratury (ANK.: Tymto myslime vladneho 5, 5,
alebo verejného uradnika, ktory stiha trestné €iny v mene
Statu alebo komunity)
Politici na Statnej, regionalnej alebo miestnej urovni 6 6
Politické strany 7 7
Uradnici, ktori vyhodnocuju verejné sutaze 8 8
Uradnici, ktori vydavaju stavebné povolenia 9, 9,
Uradnici, ktori vydavaiju povolenia na podnikanie 10, 10,
Systém zdravotnej starostlivosti 11, 11,
Sektor vzdelavania 12, 12,
InSpektori (zdravie a bezpecnost, stavebnictvo, praca, 13, 13,
kvalita potravin, hygienicka kontrola a vydavanie licencii)
Sukromné spolo¢nosti 14, 14,
Banky a finan¢né institucie 15, 15,
Ziadne (NEPONUKAJTE) 16, 16,
Odmietnutie (NEPONUKAJTE) 17, 17,
Nevie 18, 18,

[NEW (BASED ON EB76.1 QC5) |
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[OTAZKU QB9c1 SA PYTAJTE, AK KOD 1V QB9b |

QB9c1 Aka bola vyska uplatku, o ktory ste boli poZiadani, alebo ktory sa od vas o€akaval pri kontakte
s policiou, colnymi uradmi?

(ZAZNACTE PRESNU SUMU - AK ,NEPMATAM SA*, KODUJTE ,99999997“ - AK
LODMIETNUTIE*, KODUJTE ,99999998“ - AK ,NEVIE*, KODUJTE ,99999999)
(416-423)

L1 T [ [ [ [ [ JewR |

[NEW |

[OTAZKU QB9c2 SA PYTAJTE, AK KOD 2 V QB9b |

QB9c2 |Aka bola vySka uplatku, o ktory ste boli poziadani, alebo ktory sa od vas oCakaval pri kontakte
s dafovymi uradmi?

(ZAZNACTE PRESNU SUMU - AK ,NEPMATAM SA*, KODUJTE ,99999997“ - AK
LODMIETNUTIE*, KODUJTE ,99999998“ - AK ,NEVIE*, KODUJTE ,99999999)
(424-431)

L1 T [ [ [ [ [ JewR |

[NEW |

[OTAZKU QB9c3 SA PYTAJTE, AK KOD 3 V QB9b |

QB9c3  |Aka bola vyska uplatku, o ktory ste boli poziadani, alebo ktory sa od vas oCakaval pri kontakte
S0 sudmi?

(ZAZNACTE PRESNU SUMU - AK ,NEPMATAM SA*, KODUJTE ,99999997“ - AK
LODMIETNUTIE*, KODUJTE ,99999998“ - AK ,NEVIE*, KODUJTE ,99999999)
(432-439)

L1 T [ [ [ [ [ JewR |

[NEW |

[OTAZKU QB9c4 SA PYTAJTE, AK KOD 4 V QB9b |

QB9c4  |Aka bola vySka uplatku, o ktory ste boli poziadani, alebo ktory sa od vas oCakaval pri kontakte
s uradmi socialneho zabezpecenia a socialnej pomoci?

(ZAZNACTE PRESNU SUMU - AK ,NEPMATAM SA*, KODUJTE ,99999997“ - AK
LODMIETNUTIE*, KODUJTE ,99999998“ - AK ,NEVIE*, KODUJTE ,99999999)
(440-447)

L1 T [ T [ [ [ JewR |

[NEW |
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[OTAZKU QB9c5 SA PYTAJTE, AK KOD 5V QB9b |

QB9c5 |Aka bola vySka uplatku, o ktory ste boli poziadani, alebo ktory sa od vas oCakaval pri kontakte
s verejnym uradom prokuratury?

(ZAZNACTE PRESNU SUMU - AK ,NEPMATAM SA*, KODUJTE ,99999997“ - AK
LODMIETNUTIE*, KODUJTE ,99999998“ - AK ,NEVIE*, KODUJTE ,99999999)
(448-455)

L1 T [ [ [ [ [ JewR |

[NEW |

[OTAZKU QB9c6 SA PYTAJTE, AK KOD 6 V QB9b |

QB9c6 |Aka bola vySka uplatku, o ktory ste boli poziadani, alebo ktory sa od vas oCakaval pri kontakte
s politikmi na $tatnej, regionalnej alebo miestnej turovni?

(ZAZNACTE PRESNU SUMU - AK ,NEPMATAM SA*, KODUJTE ,99999997“ - AK
LODMIETNUTIE*, KODUJTE ,99999998“ - AK ,NEVIE*, KODUJTE ,99999999)
(456-463)

L1 T [ [ [ [ [ JewR |

[NEW |

[OTAZKU QB9c7 SA PYTAJTE, AK KOD 7 V QB9b |

QB9c7  |Aka bola vySka uplatku, o ktory ste boli poziadani, alebo ktory sa od vas oCakaval pri kontakte
s politickymi stranami?

(ZAZNACTE PRESNU SUMU - AK ,NEPMATAM SA*, KODUJTE ,99999997“ - AK
LODMIETNUTIE*, KODUJTE ,99999998“ - AK ,NEVIE*, KODUJTE ,99999999)
(464-471)

L1 T [ [ [ [ [ JewR |

[NEW |

[OTAZKU QB9c8 SA PYTAJTE, AK KOD 8 V QB9b |

QB9c8 |Aka bola vyska uplatku, o ktory ste boli poziadani, alebo ktory sa od vas oCakaval pri kontakte
s uradnikmi, ktori vyhodnocuju verejné sutaze?

(ZAZNACTE PRESNU SUMU - AK ,NEPMATAM SA*, KODUJTE ,99999997“ - AK
LODMIETNUTIE*, KODUJTE ,99999998“ - AK ,NEVIE*, KODUJTE ,99999999)
(472-479)

L1 T [ T [ [ [ JewR |

[NEW |
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[OTAZKU QB9c9 SA PYTAJTE, AK KOD 9 V QB9b |

QB9c9 |Aka bola vyska uplatku, o ktory ste boli poziadani, alebo ktory sa od vas oCakaval pri kontakte
s uradnikmi, ktori vydavaju stavebné povolenia?

(ZAZNACTE PRESNU SUMU - AK ,NEPMATAM SA*, KODUJTE ,99999997“ - AK
LODMIETNUTIE*, KODUJTE ,99999998“ - AK ,NEVIE*, KODUJTE ,99999999)
(480-487)

L1 T [ [ [ [ [ JewR |

[NEW |

[OTAZKU QB9c10 SA PYTAJTE, AK KOD 10 V QB9b |

QB9c10 |Aka bola vySka uplatku, o ktory ste boli poziadani, alebo ktory sa od vas oCakaval pri kontakte
s uradnikmi, ktori vydavaju povolenia na podnikanie?

(ZAZNACTE PRESNU SUMU - AK ,NEPMATAM SA*, KODUJTE ,99999997“ - AK
LODMIETNUTIE*, KODUJTE ,99999998“ - AK ,NEVIE*, KODUJTE ,99999999)
(488-495)

L1 T [ [ [ [ [ JewR |

[NEW |

[OTAZKU QB9c11 SA PYTAJTE, AK KOD 11V QB9b |

QB9c11 |Aka bola vySka uplatku, o ktory ste boli poziadani, alebo ktory sa od vas oCakaval pri kontakte
so systémom zdravotnej starostlivosti?

(ZAZNACTE PRESNU SUMU - AK ,NEPMATAM SA*, KODUJTE ,99999997“ - AK
LODMIETNUTIE*, KODUJTE ,99999998“ - AK ,NEVIE*, KODUJTE ,99999999)
(496-503)

L1 T [ [ [ [ [ JewR |

[NEW |

[OTAZKU QB9c12 SA PYTAJTE, AK KOD 12 V QB9b |

QB9c12 |Aka bola vySka uplatku, o ktory ste boli poziadani, alebo ktory sa od vas oCakaval pri kontakte
so sektorom vzdelavania?

(ZAZNACTE PRESNU SUMU - AK ,NEPMATAM SA*, KODUJTE ,99999997“ - AK
LODMIETNUTIE*, KODUJTE ,99999998“ - AK ,NEVIE*, KODUJTE ,99999999)
(504-511)

L1 T [ T [ [ [ JewR |

[NEW |
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[OTAZKU QB9c13 SA PYTAJTE, AK KOD 13 V QB9b |

QB9c13 |Aka bola vyska uplatku, o ktory ste boli poziadani, alebo ktory sa od vas oCakaval pri kontakte
s inSpektormi (zdravie a bezpecnost, stavebnictvo, praca, kvalita potravin, hygienicka
kontrola a vydavanie licencii)?

(ZAZNACTE PRESNU SUMU - AK ,NEPMATAM SA*, KODUJTE ,99999997“ - AK
LODMIETNUTIE*, KODUJTE ,99999998“ - AK ,NEVIE*, KODUJTE ,99999999)
(512-519)

[ [ [ [ [ewr |

[NEW |

[OTAZKU QB9c14 SA PYTAJTE, AK KOD 14 V QB9b |

QB9c14 |Aka bola vySka uplatku, o ktory ste boli poziadani, alebo ktory sa od vas oCakaval pri kontakte
S0 sukromnymi spolo€nostami?

(ZAZNACTE PRESNU SUMU - AK ,NEPMATAM SA*, KODUJTE ,99999997“ - AK
LODMIETNUTIE*, KODUJTE ,99999998“ - AK ,NEVIE*, KODUJTE ,99999999)
(520-527)

[ [ [ [ [ewr |

[NEW |

[OTAZKU QB9c15 SA PYTAJTE, AK KOD 15 V QB9b |

QB9c15 |Aka bola vyska uplatku, o ktory ste boli poziadani, alebo ktory sa od vas oCakaval pri kontakte
s bankami a finanénymi institiciami?

(ZAZNACTE PRESNU SUMU - AK ,NEPMATAM SA*, KODUJTE ,99999997“ - AK
LODMIETNUTIE*, KODUJTE ,99999998“ - AK ,NEVIE*, KODUJTE ,99999999)

(528-535)

[ [ [ [ [euwr |
[NEW |
[PYTAJTE SA VSETKYCH |
(QB10 [Keby ste zazili korupciu, alebo boli jej svedkom, vedeli by ste, kde to nahlasit? |
[(LEN JEDNA ODPOVED) |

(536)

Ano 1

Nie 2

Nevie 3

[NEW
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[POLOZKU 7 SA PYTAJTE IBA V AT, BG, ES, FR, IT, LT, LV, PL, PT, RO A SI |

QB11 A keby ste chceli podat staznost v suvislosti s tymto pripadom korupcie, komu by ste najviac
dbverovali, Ze sa nou bude zaoberat?
(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MENTE PORADIE POLOZIEK - MOZNOST
VIACERYCH ODPOVEDI)
(537-548)

Policia 1,
Justicia (sudy, alebo verejné urady prokuratury) 2,
Mimovladne organizacie (MVO) alebo iné zdruzenia 3,
Média, noviny, novinari 4,
Narodny ombudsman (Verejny ochranca prav) 5,
Politicky zastupca (¢len parlamentu, mestského/obecného zastupitelstva)

6a
Odbory 8,
EU institucie 9,
Iné (NEPONUKAJTE) 10,
Ziadne (NEPONUKAJTE) 11,
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 12,
|[EB76.1 QC9 TREND MODIFIED |
[PYTAJTE SA VSETKYCH |

QB12 Zazili ste za poslednych 12 mesiacov, alebo ste boli svedkom nejakého pripadu korupcie?
[(PRECITAJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI) |
(549-553)

Ano, zazil(-a) 1,
Ano, bol(-a) som svedkom 2,
Nie 3,
Odmietnutie (NEPONUKAJTE) 4,
Nevie 5,
[NEW
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OTAZKU QB13 SA PYTAJTE, AK ,ZAZIL(-A) ALEBO BOL(-A) SVEDKOM PRIPADU
KORUPCIE*, KOD 1 ALEBO 2 V QB12 - OSTATNi PREJDITE NA QB14

[QB13  |Nahlasili ste to nieckomu alebo nie? |

[(LEN JEDNA ODPOVED) |
(554)

Ano 1

Nie

Odmietnutie (NEPONUKAJTE)

Nevie

A ODN

[NEW |

[PYTAJTE SA VSETKYCH |

QB14 Prec¢itam vam niekolko moznych dévodov, pre€o sa ludia mézu rozhodnut’ nenahlasit’ pripad
korupcie. Povedzte mi, prosim, ktoré z nich su podla vas najddlezitejSie?

(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MENTE PORADIE POLOZIEK - NAJVIAC 3
ODPOVEDE)

(555-565)
Nevedia, kde to nahlasit 1,
Je tazké nie€o dokazovat 2,
Nahlasenie by nemalo zmysel, pretoZe zodpovedni nebudu potrestani 3,
Ti, ktori nahlasuju pripady, sa dostavaju do problémov s policiou alebo
inymi organmi
Kazdy vie o tychto pripadoch, ale nikto ich nenahlasuje
Neoplati sa vynakladat snahu nahlasit’ takyto pripad
Ti, ktori nahlasuju pripady korupcie, nie su nijako chraneni
Nikto nechce nikoho zradit
Iné (NEPONUKAJTE)
Ziadne (NEPONUKAJTE)
Nevie

~ O OWoNO A

_

[NEW
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QB15

Ku kazdému z nasledujucich tvrdeni mi, prosim, povedzte, ¢i s nim suhlasite alebo
nesuhlasite.

(566)

(567)

(568)

(569)

(570)

(571)

(572)

(573)

(574)

(575)

(576)

(577)

EBO791SKXTRA

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU)

(PRECITAJTE)

Rozhodne
suhlasim

Skor
suhlasim

Skor
nesuhlasi
m

Rozhodne
nesuhlasi
m

Nevie

V miestnych alebo
regionalnych verejnych
instituciach na Slovensku je
korupcia

3

4

V nérodnych verejnych
instituciach na Slovensku je
korupcia

V ramci indtitacii Eurdpskej
unie je korupcia

Korupcia je su¢astou
podnikatelskej kultury na
Slovensku

Korupcia ovplyvriuje Vas
kaZdodenny osobny Zivot

Na Slovensku je dostatok
uspednych trestnych stihani,
aby to odradilo ludi od
korupénych praktik

Pripady korupcie na vysokej
Urovni nie su na Slovensku
dostatocne stihané

Usilie Slovenskej viady
bojovat proti korupcii je
efektivne

Institicie EU pomahaju
znizovat korupciu na
Slovensku

10

Prili§ uzke prepojenie medzi
podnikanim a politikou na
Slovensku vedie ku korupcii

11

Uplatkarstvo a vyuZivanie
konexii je ¢asto
najjednoduchsi spésob, ako
ziskat' urcité verejné sluzby
na Slovensku

12

Financovanie politickych
stran na Slovensku je
dostatoCne transparentné a
kontrolované
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(578)

(579)

(580)

EBO791SKXTRA

13

Jediny spbsob, ako na
Slovensku dosiahnut
uspech v podnikani, je mat
politické konexie

14

Protekcionizmus a korupcia
su na Slovensku prekazkou
obchodnej sutaze

15

Protikorupéné opatrenia sa
na Slovensku uplatfiuju
nestranne a bez skrytych
umyslov

|[EB76.1 QC1 + QC7 TREND MODIFIED
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[DEMOGRAFIA |

[PYTAJTE SA VSETKYCH |

[ZIADNE OTAZKY D1 AZ D6 |

(D7 [Aky je Va$ rodinny stav? |

[(UKAZTE KARTU - PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |
(601-602)

ZENATY(VYDATA) ALEBO ZNOVU ZENATY(VYDATA)
Zijete bez deti 1
Zijete s detmi zo suasného manzelstva 2
Zijete s detmi z predchadzajliceho manzelstva 3
Zijete s detmi z predchadzajliceho i si¢asného manzelstva 4
SLOBODNY(A), ZIJETE S PARTNEROM
Zijete bez deti 5
Zijete s detmi zo sucasného partnerstva 6
Zijete s detmi z predchadzajliceho partnerstva 7
Zijete s detmi z predchadzajliceho i si¢asného partnerstva 8
SLOBODNY/(A)
Zijete bez deti 9
Zijete s detmi 10
ROZVEDENY/(A) ALEBO TRVALO ODLUCENY(A)
Zijete bez deti 11
Zijete s detmi 12
VDOVEC/VDOVA
Zijete bez deti 13
Zijete s detmi 14
Iné (NEPONUKAJTE) 15
Odmietnutie (NEPONUKAJTE) 16
|[EB78.2 D7 |

D8 Kolko ste mali rokov, ked ste ukon¢ili Vase vzdelanie? Mame na mysli riadne, denné stadium.

(ANK.: AK ,STALE STUDUJE", OZNACTE ,00" - AK "ZIADNE VZDELANIE" OZNACTE "01" 4
AK "ODMIETNUTIE", OZNACTE "98" - AK "NEVIE", OZNACTE "99")
(603-604)

|[EB78.2 D8
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[NIE JE OTAZKA D9 |

(D10 [Pohlavie. |
(605)

Muz 1

Zena 2

[EB78.2 D10 |

(D11 [Kolko mate rokov? |
(606-607)

|[EB78.2 D11
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[NIE JE OTAZKA D12 AZ D14

OZNACENE 1 az 4 v D15a

PYTAJTE SA D15b IBA AK "V SUCASNOSTI NEVYKONAVA ZIADNU PLATENU PRACU",

[D15a

[Aké je Vase sticasné zamestnanie?

D15b

Vykonavali ste nejaku platenu pracu v minulosti? Aké bolo Vase posledné zamestnanie?

(608-609) (610-611)
| D15a D15b
SUCASNE POSLEDNE

ZAMESTNANIE

ZAMESTNANIE

NIE JE ZAROBKOVO CINNY

zamestnanie, nepracuje

Stara sa o bezné nakupy a domacnost alebo nema ziadne

Student/-ka 2

Nezamestnany(a) alebo prechodne bez prace 3

Na penzii alebo praceneschopny(a) kvéli nemoci 4

SAMOSTATNE ZAROBKOVO CINNY(A)

Polnohospodar 5 5
Rybar 6 6
Odbornik (pravnik, lekar, uctovnik, architekt, ...) 7 7
Maijitel predajne, remeselnik alebo ina samostatne 8 8
zarobkovo €inna osoba

Maijitel firmy, vlastnik (Uplny alebo spolo¢nik) podniku 9 9
ZAMESTNANEC

Zamestnany odbornik (zamestnany lekar, pravnik, 10 10
uctovnik, architekt)

Generalny riaditel, riaditel alebo vrcholovy manazment 11 11
(generalni riaditelia, riaditelia vSeobecne, ini riaditelia)

Stredny manazment, ini manazéri (veduci oddelenia, 12 12
ucitel, technik)

Zamestnanec, pracujuci hlavne v kancelarii (na jednom 13 13
mieste)

Zamestnanec, ktory nepracuje na jednom mieste, ale na 14 14
cestach (obchodny cestujuci, vodic ..)

Zamestnanec v sluzbach (nemocnice, restauracie, policia, 15 15
hasici)

Supervizor / majster 16 16
Kvalifikovany robotnik 17 17
ini (nekvalifikovani) robotnici, sluzobnictvo 18 18
Nikdy nevykonaval platenu pracu _ 19 |

|[EB78.2 D15a D15b
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[NIE SU OTAZKY D16 AZ D24 |

[D25 [Povedali by ste, Ze Zijete...? |

[PRECITAJTE |
(612)

na vidieku alebo na dedine 1

v malom alebo v stredne velkom meste

vo velkom meste

nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

A ODN

|[EB78.2 D25 |

[NIE SU OTAZKY D26 AZ D39 |

D40a Mohli by ste mi povedat kolko oséb vo veku 15 rokov alebo starSich Zije vo vasej domacnosti
vratane Vas?

[PRECITAJTE A ZAPISTE |
(613-614)

[EB78.2 D40a |

[D40b  |Kolko deti, mladsich ako 10 rokov Zije vo vadej domacnosti? |

[PRECITAJTE A ZAPISTE |
(615-616)

[EB78.2 D40b |

[D40c  |A kolko deti, vo veku 10 aZ 14 rokov Zije vo vadej domacnosti? |

[PRECITAJTE A ZAPISTE |
(617-618)

[EB78.2 D40c
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[ZIADNE OTAZKY D41 A D42 |

[OTAZKY D43a A D43b SA PYTAJTE PRED OTAZKAMI A |

[ZIADNE OTAZKY D44 A D45 |

[OTAZKU D46 SA PYTAJTE PRED OTAZKAMI A |

[ZIADNE OTAZKY D47 AZ D59 |

D60 Stalo sa vam za poslednych dvanast mesiacov, Ze ste mali problém na konci mesiaca zaplatit
ucty...?

[(UKAZTE KARTU - PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |

(619)
Vacsinou 1
PrileZitostne 2
Takmer nikdy/nikdy 3
Odmietnutie (NEPONUKAJTE) 4
|[EB78.2 D60 |

D61 Na nasledujucej stupnici predstavuje stupen 1 "najniz8iu uroven v spolo¢nosti” a stupef 10

"najvysSiu uroven v spolocnosti”. M6zete mi povedat, kam by ste sa zaradili?
[(PREDLOZTE KARTU - LEN JEDNA ODPOVED) |

(620-621)
1 najniZ8ia uroven v spolo€nosti 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6
7 7
8 8
9 9
10 najvySSia uroven v spolo¢nosti 10
odmietnutie (NEPONUKAJTE) 11

|[EB78.2 D61
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(D62 [Mohli by ste mi povedat &i...? |

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU) |

(PRECITAJTE) Kazd| Dva | Asi | Dva | Men|Nikd |Nem
y |aleb| raz |aleb]| e€j y a
deA| o do o | cast prist
aleb |trikra| tyZd |trikra] o up k
o |tza| fa t inter
takm| tyzd mes netu
er | en acne (NE
kazd PON
y UKA
den JTE)
1 [pouzivate internet u vas doma, vo vasej 1 2 3 4 5 6 7
(622) domacnosti
(623) 2 |pouzivate internet v praci 1 2 3 4 5 6 7
3 |pouzivate internet inde (Skola, univerzita, 1 2 3 4 5 6 7
(624) internetova kaviaren atd.)
|[EB78.2 D62 |
(D63 [Myslite si, Ze vy a vasa domacnost patrite k...? |

[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |
(625)

Robotnickej triede spolo€nosti 1

Strednej triede spolo€nosti

Vy&3ej triede spolo¢nosti

Iné (NEPONUKAJTE)

Ziadne (NEPONUKAJTE)

Odmietnutie (NEPONUKAJTE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

NOoO O WN

|[EB78.2 D63
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[PROTOKOL ROZHOVORU

[P1

[DATUM ROZHOVORU

(646-647) (648-649)

| | [DEN | | | [MESIAC

|[EB78.2 P1

[CAS ZACIATKU ROZHOVORU

[(INT.: POUZITE 24-HODINOVY CASOVY UDAJ)

(650-651) (652-653)

[ T THODINA | [ [ [mMINUTY

|[EB78.2 P2

(P3

|[TRVANIE ROZHOVORU V MINUTACH

(654-656)

| | [MINUTY

|[EB78.2 P3

[Pocet 0sdb, pritomnych poéas rozhovoru, vratane anketara

dvaja (anketar a respondent)

traja

Styria

piati a viac

(657)

A WODN

|[EB78.2 P4

|Spo|upréca respondenta

vyborna

celkom dobra

priemerna

zla

(658)

A WODN

|[EB78.2 P5

[P6

[Velkost miesta bydliska

obyvatelov; viac ako 100 000 obyvatelov

do 1 000 obyvatelov; 1 000-5 000 obyvatelov; 5 001-20 000 obyvatelov; 20 001 - 100 000

(659-660)

|EB78.2 P6
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(P7 [Okres |

[Vypiste: |
(661-662)

|EB78.2 P7 |

(P8 [Postové smerové é&islo |
(663-670)

|[EB78.2 P8 |

(P9 [Cislo vyberového bodu |
(671-678)

|[EB78.2 P9 |

(P10 [Cislo anketara |
(679-686)

[EB78.2 P10 |

(P11 [Ponechaijte nevyplnené |
(687-694)

|[EB78.2 P11
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