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Q1

(137-166)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
29,
30,

PERGUNTAR ITEM 28 APENAS NA CROÁCIA

Qual é a sua nacionalidade? Diga-me por favor, qual é o país (ou países) da sua 
nacionalidade?

(VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

Bélgica
Dinamarca
Alemanha
Grécia
Espanha
França
Irlanda
Itália
Luxemburgo
Países Baixos
Portugal
Reino Unido ( Grã Bretanha, Irlanda do Norte)
Áustria
Suécia
Finlândia
República do Chipre
República Checa
Estónia
Hungria
Letónia
Lituânia
Malta
Polónia
Eslováquia
Eslovénia

Outros países

Bulgária
Roménia

NS/NR

EB79.2 Q1

SE OUTRO PAÍS ou NS/NR FIM DA ENTREVISTA

PERGUNTAR A TODOS
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QA1

(187)
1
2
3
4
5

A. CLIMA SOCIAL

De uma maneira geral,  está muito satisfeito, satisfeito, não muito satisfeito ou nada satisfeito 
com a vida que leva? Diria que está...?

(APENAS UMA RESPOSTA)

Muito satisfeito
Satisfeito
Não muito satisfeito
Nada satisfeito
NS/NR

EB77.4 QB1
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QA2

(188) 1

(189)
2

(190)
3

(191)
4

(192)
5

(193)

6

(194)

7

(195)

8

(196)

9

(197)

10

(198)
11

(199)
12

(200)
13

(201)
14

Como avalia a situação actual em cada um dos seguintes domínios?

(MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA)

(LER) Muito boa Boa Má Muito má NS/NR

A zona onde vive 1 2 3 4 5
Cuidados de saúde 
prestados em PORTUGAL

1 2 3 4 5

O sistema de pensões em 
PORTUGAL

1 2 3 4 5

Subsídio de desemprego 
em PORTUGAL

1 2 3 4 5

O custo de vida em Portugal 1 2 3 4 5

Relações em PORTUGAL 
entre pessoas de diferentes 
culturas ou religiões ou 
nacionalidades

1 2 3 4 5

A forma como as 
desigualdades e a pobreza 
são abordadas em 
PORTUGAL

1 2 3 4 5

A acessibilidade dos preços 
da energia em PORTUGAL

1 2 3 4 5

A acessibilidade dos preços 
da habitação em 
PORTUGAL

1 2 3 4 5

A forma como funciona a 
administração pública em 
PORTUGAL

1 2 3 4 5

A situação da economia 
Portuguesa

1 2 3 4 5

A sua situação profissional 1 2 3 4 5

A situação financeira do seu 
agregado familiar

1 2 3 4 5

Situação do emprego em 
Portugal

1 2 3 4 5

EB77.4 QB2
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QA3

(202) 1
(203) 2
(204) 3
(205) 4

(206)
5

(207) 6

(208)

7

(209)
8

(210)
9

(211)
10

(212)
11

(213) 12
(214) 13

(215)
14

(216) 15

Quais são as suas expectativas para os próximos doze meses: os próximos doze meses 
serão melhores, piores ou iguais, no que diz respeito ...

(UMA RESPOSTA POR LINHA)

Iguais NS/NR(LER) Melhores Piores

À sua vida em geral 1 2 3 4
3 4À zona onde vive 1 2

Ao sistema de saúde em Portugal 1 2 3 4
3 4Ao sistema de pensões em Portugal 1 2

Aos subsídios de desemprego em 
Portugal 

1 2 3 4

3 4Ao custo de vida em Portugal 1 2
Às relações em Portugal entre as 
pessoas de diferentes culturas ou 
religiões ou de outras nacionalidades

1 2 3 4

3 4À forma como as desigualdades e a 
pobreza são abordadas em Portugal

1 2

À acessibilidade dos preços da energia 
em Portugal

1 2 3 4

3 4À acessibilidade dos preços da 
habitação em Portugal

1 2

Ao funcionamento da administração 
pública em Portugal

1 2 3 4

3 4À situação económica em Portugal 1 2
À sua situação profissional 1 2 3 4

3 4À situação financeira do seu agregado 
familiar

1 2

À situação do emprego em Portugal 1 2 3 4

EB77.4 QB3
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QA4

(217) 1
(218) 2

(219)
3

(220)
4

(221)
5

(222) 6

(223)

7

(224)
8

(225)
9

(226)
10

(227)

11

(228) 12
(229) 13

(230)
14

(231) 15

Em comparação com há cinco anos atrás, diria que a situação melhorou, piorou ou manteve-
se quase igual no que diz respeito...?

(UMA RESPOSTA POR LINHA)

Manteve-
se quase 

igual 

NS/NR(LER) Melhorou Piorou

À sua vida em geral 1 2 3 4
3 4À zona onde vive 1 2

Aos cuidados de saúde prestados em 
PORTUGAL

1 2 3 4

3 4Ao sistema de pensões em PORTUGAL 1 2

Ao subsídio de desemprego em 
PORTUGAL

1 2 3 4

3 4Ao custo de vida em Portugal 1 2
Às relações em PORTUGAL entre 
pessoas de diferentes culturas ou 
religiões ou nacionalidades

1 2 3 4

3 4À forma como as desigualdades e a 
pobreza são abordadas em Portugal

1 2

À acessibilidade dos preços da energia 
em PORTUGAL

1 2 3 4

3 4À acessibilidade dos preços da 
habitação em PORTUGAL

1 2

À forma como funciona a administração 
pública em PORTUGAL

1 2 3 4

3 4À situação económica em Portugal 1 2
À sua situação profissional 1 2 3 4

3 4À situação financeira do seu agregado 
familiar

1 2

À situação do emprego em Portugal 1 2 3 4

EB77.4 QB4
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QA5

(232-243)
1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

QA6

(244-257)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,

Na sua opinião, de entre os seguintes aspectos, quais os três que deveriam ser prioritários 
para a União Europeia?

[MOSTRAR CARTÃO – LER – MÁXIMO 3 RESPOSTAS]

O envelhecimento da população
O desemprego
A pobreza
A igualdade de oportunidades para todos
A integração das minorias (minorias étnicas, deficientes, migrantes, etc.)

A saúde
As alterações climáticas
O crime
A educação e formação
Outro (ESPONTÂNEO)
Nenhum (ESPONTÂNEO)

Na sua opinião, relativamente às questões sociais e de emprego, quais as três áreas 
prioritárias onde a UE deveria investir os seus recursos?

NS/NR

EB73.5 QB1

[MOSTRAR CARTÃO – LER – MÁXIMO 3 RESPOSTAS]

Na educação e formação
Na saúde
No empreendorismo
Na criação de emprego
Na segurança social
Na cultura
No combate à discriminação
Numa administração pública mais eficaz
Na investigação e inovação
Na integração das pessoas excluídas da sociedade
No acesso ao emprego
Outro (ESPONTÂNEO)
Nenhum (ESPONTÂNEO)
NS/NR

EB73.5 QB2
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QA7

(258)
1
2
3
4

QA8

(259)
1
2
3
4

Na sua opinião, no que diz respeito às questões sociais e de emprego, a União Europeia 
deveria focar-se…?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Em toda a UE
Principalmente nos países/regiões mais pobres da UE
Depende do tema (ESPONTÂNEO)

Já ouviu falar do Fundo Social Europeu (FSE)?

NS/NR

EB73.5 QB3

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Sim, e sabe exactamente o que é
Sim, mas não sabe exactamente o que é
Não
NS/NR

EB73.5 QB4
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QB1

(280)
1
2
3
4
5

QB2

(281)

1

2

3

4
5

Na sua opinião, é muito importante, importante, pouco importante ou nada importante ajudar 
as pessoas nos países em vias de desenvolvimento?

B. AJUDA AO DESENVOLVIMENTO DA UE E OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO 
DO MILÉNIO

A UE fornece ajuda ao desenvolvimento para apoiar alguns países fora da UE no seu 
combate à pobreza e no seu desenvolvimento. A ajuda ao desenvolvimento da UE consiste 
na ajuda fornecida tanto pela Comissão Europeia como pelos governos nacionais dos 
Estados-Membros da UE.

(APENAS UMA RESPOSTA)

Muito importante
Importante
Pouco importante

EB77.4 QA1

Nada importante
NS/NR

A UE (a Comissão Europeia e os Estados-Membros) comprometeu-se a aumentar o seu 
nível de ajuda aos países em vias de desenvolvimento. Dada a actual situação económica, 
qual das seguintes afirmações melhor descreve a sua opinião?

(LER – APENAS UMA RESPOSTA)

Devemos aumentar a ajuda aos países em vias de desenvolvimento para 
além daquilo que já foi prometido
Devemos manter a nossa promessa de aumentar a ajuda aos países em 
vias de desenvolvimento.
Não devemos aumentar os níveis da ajuda aos países em vias de 
desenvolvimento mesmo que tal tenha sido prometido
Devemos reduzir a ajuda aos países em vias de desenvolvimento porque já 
não a podemos suportar
NS/NR

EB77.4 QA2
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QB3

(282)
1
2
3
4
5
6
7

QB4

(283)
1
2
3
4
5

QB5

(284)
1
2
3
4

A actual população mundial é de 7 mil milhões de pessoas. Pode dizer-me, 
aproximadamente, quantas pessoas no mundo vivem em pobreza extrema, ou seja, com 
menos de 1 dólar norte-americano por dia?

(MOSTRAR CARTÃO - LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Menos de 500 milhões
Entre 500 milhões e 1 mil milhão
Entre mais de 1 mil milhão e 1,5 mil milhões
Entre mais de 1,5 mil milhões e 2 mil milhões
Entre mais de 2 mil milhões e 2,5 mil milhões

NEW

Mais de 2,5 mil milhões
NS/NR

Estaria preparado para pagar mais por bens alimentares ou outros produtos de países em 
vias de desenvolvimento para ajudar as pessoas que vivem nesses países (por exemplo, por 
produtos de comércio justo)?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Não, não está preparado(a) para pagar mais
Sim, estaria preparado(a) para pagar até mais 5%
Sim, estaria preparado(a) para pagar até mais 6% a 10% 
Sim, estaria preparado(a) para pagar mais de 10% 

Já ouviu falar ou leu algo sobre os Objectivos de Desenvolvimento do Milénio?

NS/NR

EB77.4 QA9

(LER - APENAS UM RESPOSTA)

Sim, e sabe o que são
Sim, mas não sabe muito bem o que são
Não
NS/NR

EB71.2 QF2
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QB6

(285-301)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,

Em quais das seguintes áreas pensa que a política de desenvolvimento se deve focar após 
2015?

(MOSTRAR CARTÃO - LER - ROTACIONAR - MÁX. 3 RESPOSTAS)

Alimentação e agricultura
Saúde
Educação
Emprego
Igualdade de género
Acesso à informação
Comércio
Água e saneamento
Paz e segurança
Protecção do meio ambiente
Democracia e direitos humanos
Energia
Crescimento económico
Protecção social
Outras (ESPONTÂNEO)
Nenhuma (ESPONTÂNEO)
NS/NR

NEW (BASED ON EB77.4 QA4)
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QB7

(302)
1

(303)
2

(304) 3

(305)
4

(306)

5

(307) 6

Dos seguintes objetivos, diga-me se pensa que são totalmente alcançáveis, parcialmente 
alcançáveis ou não alcançáveis a nível mundial nos próximos 10 anos?

No ano 2000, os chefes de Estado ou de governo, representando quase todos os países do 
mundo, chegaram a acordo sobre os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio para melhorar 
as vidas das pessoas nos países em vias de desenvolvimento até 2015.

(MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA)

Não, não 
é 

alcançável

NS/NR(LER) Sim, é 
totalmente 
alcançável

Sim, é 
parcialme

nte 
alcançável

Erradicar a pobreza extrema e a fome 1 2 3 4

3 4Conseguir uma educação primária 
universal

1 2

Alcançar a igualdade de género 1 2 3 4
3 4Reduzir para o mínimo as taxas de 

mortalidade infantil 
1 2

Reduzir para o mínimo o número de 
mulheres que morrem devido a 
complicações no parto

1 2 3 4

1 2 3 4Deter a propagação do VIH/SIDA

NEW

EB0794PTXTRA 12/47 23/01/2014



QB8

(308)

1

(309)

2

(310)

3

(311)

4

Em que medida concorda ou discorda com cada uma das seguintes afirmações sobre a 
ajuda ao desenvolvimento.

(MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA)

NS/NR(LER - ROTACIONAR)

3

Discorda 
totalmente

Concorda 
totalmente

Tende a 
concordar

Tende a 
discordar

Como indivíduo, pode ter 
um papel no combate à 
pobreza nos países em vias 
de desenvolvimento

1 2 4 5

5O combate à pobreza nos 
países em vias de 
desenvolvimento deve ser 
uma das principais 
prioridades da UE

3

41 2 3

O combate à pobreza nos 
países em vias de 
desenvolvimento deve ser 
uma das principais 
prioridades do governo 
Português

1 2 4 5

4 5

NEW

O combate à pobreza nos 
países em vias de 
desenvolvimento tem uma 
influência positiva nos 
cidadãos da UE

1 2 3

EB0794PTXTRA 13/47 23/01/2014



QC1

(332)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

QC2

(333-339)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

Com que frequência acede à internet (por exemplo, para enviar emails, ler noticias online, 
falar com amigos ou comprar produtos online)?

C. SEGURANÇA CIBERNÉTICA

PERGUNTAR A TODOS

(MOSTRAR CARTÃO - LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Várias vezes por dia/de forma constante
Uma vez por dia
Várias vezes por semana
Uma vez por semana
Várias vezes por mês
Uma vez por mês
Menos frequentemente
Nunca
NS/NR

Que dispositivos utiliza para aceder à internet?

EB77.2 QE1 TREND SLIGHTLY MODIFIED

PERGUNTAR QC2 A QC6 SE "ALGUMA VEZ USOU A INTERNET", CÓDIGO 1 A 7 NA QC1 
- OUTROS IR PARA QC7

(MOSTRAR CARTÃO  - LER - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

Computador de secretária
Computador portátil/ Netbook
Computador tablet/ Ecrá táctil
Smartphone
Televisão

EB77.2 QE3 TREND MODIFIED

Outro (ESPONTÂNEO)
NS/NR

EB0794PTXTRA 14/47 23/01/2014



QC3

(340-350)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

QC4

(351)
1
2
3
4
5

QC5

(352-358)

1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,

Quais das seguintes actividades faz online?

(MOSTRAR CARTÃO  - LER - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

Serviços bancários online
Comprar bens ou serviços (férias, livros, música, etc.)
Vender bens ou serviços
Utilizar redes sociais online
Correio electrónico (Email)
Ler notícias online
Jogar jogos online
Ver televisão
Outra (ESPONTÂNEO) 
Nenhuma (ESPONTÂNEO)

Em que medida está confiante na sua capacidade de utilizar a internet para coisas tais como 
serviços bancários online ou fazer compras online?

NS/NR

EB77.2 QE4 TREND MODIFIED

(MOSTRAR CARTÃO - LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Muito confiante
Confiante
Pouco confiante

EB77.2 QE5

Nada confiante
NS/NR

Que preocupações tem, se alguma, em utilizar a Internet para coisas tais como serviços 
bancários online ou fazer compras online?

(NÃO MOSTRAR CARTÃO - NÃO LER - RESPOSTA MÚLTIPLA)

Prefere conduzir a transacção pessoalmente por ex. para poder 
inspeccionar o produto pessoalmente ou fazer perguntas sobre ele a uma 
pessoa real 
Preocupa-se com a segurança dos pagamentos online
Preocupa-se com a possibilidade de alguém roubar/ dar mau uso aos seus 
dados pessoais
Preocupa-se em não receber os bens ou serviços que comprou online
Outra
Nenhuma
NS/NR

EB77.2 QE6
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QC6

(359-371)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

QC7

(372-378)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

As preocupações com assuntos de segurança fizeram-no mudar a forma como utiliza a 
Internet em alguma das seguintes formas?

(MOSTRAR CARTÃO  - LER - RESPOSTA MÚLTIPLA)

É menos provável que compre bens online
É menos provável que utilize os serviços bancários online
É menos provável que forneça informações pessoais em sites
Alterar as configurações de segurança (ex. o seu navegador, redes sociais 
online, motor de busca, etc.)
Visitar apenas sites que conhece e nos quais confia
Utilizar palavras-chave diferentes para sites diferentes
Não abrir emails de pessoas que não conhece
Utilizar apenas o seu computador pessoal
Ter instalado software antivirus
Ter cancelado uma compra online porque suspeitou do vendedor ou do seu 
site
Outro (ESPONTÂNEO)
Nenhum (ESPONTÂNEO)
NS/NR

Pensando sobre o assédio online, você ou um dos seus filhos foi vítima de qualquer tipo de 
assédio online (isto pode incluir desde o ciberbullying ou chantagem a perigos mais graves 
na Internet)?

 EB77.2 QE7 TREND MODIFIED

PERGUNTAR A TODOS

(LER - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

Sim, o/a Sr(a) pessoalmente
Sim, um dos seus filhos
Não
Não possui acesso à Internet (ESPONTÂNEO)
Os seus filhos nunca acedem à Internet (ESPONTÂNEO)

NEW

Recusa (ESPONTÂNEO)
NS/NR

EB0794PTXTRA 16/47 23/01/2014



QC8

(379)
1
2
3
4
5

QC9

(380)

1

(381)

2

(382)

3

(383)

4

(384)

5

(385)
6

(386)

7

Até que ponto se sente informado acerca dos riscos do cibercrime?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Muito bem informado(a)
Bem informado(a)
Mal informado(a)
Nada informado(a)
NS/NR

EB77.2 QE9

Os cibercrimes podem incluir muitos tipos diferentes de actividade criminal. Com que 
frequência lhe aconteceu ou foi vítima de uma das seguintes situações?

(MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA)

PERGUNTAR QC9 A QC13 SE "ALGUMA VEZ UTILIZOU A INTERNET" CÓDIGO 1 A 7 EM 
QC1 - OUTROS IR PARA QD1

(LER - ROTACIONAR) Frequente
mente

Ocasional
mente

Nunca NS/NR

3 4Roubo de identidade (alguém roubar os 
seus dados pessoais e assumir a sua 
identidade, ex. fazer compras sob o seu 
nome)

1 2

Receber emails ou telefonemas 
fraudulentos a pedir acesso ao seu 
computador, logins ou dados pessoais 
(incluindo dados bancários ou de 
pagamento)

1 2 3 4

3 4Fraude online em que os bens 
comprados não foram entregues, eram 
contrafeitos ou não eram conforme o 
anunciado

1 2

Encontrar acidentalmente material que 
promova o racismo ou o extremismo 
religioso

1 2 3 4

3 4Não conseguir aceder a serviços online 
(ex. serviços bancários) devido a 
ataques cibernauticos

1 2

A sua conta nas redes sociais ou de e-
mail ser pirateada

1

Ser vítima de fraude online com o 
cartão de crédito ou serviços bancários

2 3 4

EB77.2 QE10 TREND MODIFIED

1 2 3 4
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QC10

(387)

1

(388)

2

(389)

3

(390)
4

(391)

5

(392)

6

(393)

7

(394)

8

E até que ponto está pessoalmente preocupado em lhe acontecer ou ser vítima de um dos 
seguintes cibercrimes?

(MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA)

(LER - ROTACIONAR) Muito 
preocupad

o

Preocupad
o

Pouco 
preocupad

o

Nada 
preocupad

o

NS/NR

Roubo de identidade 
(alguém roubar os seus 
dados pessoais e assumir a 
sua identidade, ex. fazer 
compras sob o seu nome)

1 2 3 4 5

Receber emails ou 
telefonemas fraudulentos a 
pedir acesso ao seu 
computador, logins ou 
dados pessoais (incluindo 
dados bancários ou de 
pagamento)

1 2 3 4 5

Fraude online em que os 
bens comprados não são 
entregues, são contrafeitos 
ou não são conforme o 
anunciado

1 2 3 4 5

Encontrar acidentalmente 
pornografia infantil online

1 2 3 4 5

Encontrar acidentalmente 
material que promova o 
racismo ou o extremismo 
religioso

1 2 3 4 5

Não conseguir aceder a 
serviços online (ex. serviços 
bancários) devido a ataques 
cibernauticos

1 2 3 4 5

A sua conta nas redes 
sociais ou de e-mail ser 
pirateada

1 2 3 4 5

2 3 4 5

EB77.2 QE11 TREND MODIFIED

Ser vítima de fraude online 
com o cartão de crédito ou 
serviços bancários

1
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QC11

A 
políc

ia

Site/ 
vend
edor

O 
seu 
forn
eced

or 
do 

servi
ço 
de 

inter
net

Uma 
asso
ciaç
ão 
de 

prot
ecçã

o 
dos 
direit

os 
do 

cons
umid

or

Outr
o 

(LE
R)

Ning
uém 
(LE
R)

NS 
(LE
R)

(395-401)

1 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

(402-408)

2 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

(409-415)

3 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

(416-422)
4 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

(423-429)

5 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

(430-436)

6 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

(437-443)
7 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

(444-450)
8 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

Se lhe acontecesse ou fosse vítima dos seguintes cibercrimes, quem contactaria?

(MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - RESPOSTA MÚLTIPLA POR LINHA)

(LER - ROTACIONAR)

Roubo de identidade (alguém roubar os seus 
dados pessoais e assumir a sua identidade, 
ex. fazer compras sob o seu nome)

Receber emails ou telefonemas fraudulentos 
a pedir acesso ao seu computador, logins ou 
dados pessoais (incluindo dados bancários ou 
de pagamento)

Fraude online em que os bens comprados 
não são entregues, são contrafeitos ou não 
são conforme o anunciado
Encontrar acidentalmente pornografia infantil 
online
Encontrar acidentalmente material que 
promova o racismo ou o extremismo religioso

Não conseguir aceder a serviços online (ex. 
serviços bancários) devido a ataques 
cibernauticos

EB77.2 QE12 TREND MODIFIED

A sua conta nas redes sociais ou de e-mail 
ser pirateada
Ser vítima de fraude online com o cartão de 
crédito ou serviços bancários
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QC12

(451)

1

(452)

2

(453)
3

(454)

4

QC13

(455-460)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

Pode por favor dizer-me em que medida concorda ou discorda com cada uma das seguintes 
afirmações?

(MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA)

(LER - ROTACIONAR) Concorda 
totalmente

Tende a 
concordar

Tende a 
discordar

Discorda 
totalmente

NS/NR

Está preocupado que a sua 
informação pessoal online 
não seja mantida em 
segurança pelos sites

1 2 3 4 5

Está preocupado que a sua 
informação pessoal online 
não seja mantida em 
segurança pelas 
autoridades públicas

1 2 3 4 5

Evita fornecer informação 
pessoal online

1 2 3 4 5

2 3

Nos últimos 12 meses mudou a sua palavra-chave de acesso a algum dos seguintes serviços 
online?

4 5

EB77.2 QE13

Acredita que o risco de se 
tornar uma vítima de 
cibercrime aumentou no 
último ano

1

(LER - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

Correio electrónico (Email) baseado na web
Redes sociais online
Site de compras (ex. agências de viagens)
Serviços bancários online
Nenhum (ESPONTÂNEO)
NS/NR

EB77.2 QE14
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QD1

Vári
as 

veze
s por 
dia

Uma 
vez 
por 
dia

2 ou 
3 

veze
s por 
sem
ana

Cerc
a de 
uma 
vez 
por 
sem
ana

Dua
s ou 
três 
veze
s por 
mês

Men
os 

freq
uent
eme
nte

Nun
ca

NS/
NR

(481)
1 1 2 3 4 5 6 7 8

(482) 2 1 2 3 4 5 6 7 8

(483)
3 1 2 3 4 5 6 7 8

(484) 4 1 2 3 4 5 6 7 8
(485) 5 1 2 3 4 5 6 7 8

QD2

(486)
1
2
3
4
5
6
7
8

Com que frequência…?

D. MOBILIDADE URBANA

PERGUNTAR A TODOS

(MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA)

(LER)

Usa um carro (seja como condutor ou 
como passageiro)
Usa os transportes públicos
Usa uma motorizada (seja como 
condutor ou como passageiro)
Usa uma bicicleta

Com que frequência se desloca dentro de cidades?

Anda a pé

NEW

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Várias vezes por dia
Uma vez por dia
2 ou 3 vezes por semana
Cerca de uma vez por semana
Duas ou três vezes por mês
Menos frequentemente
Nunca
NS/NR

NEW
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QD3

(487)
1
2
3
4
5

QD4

(488) 1
(489) 2
(490) 3
(491) 4
(492) 5

PERGUNTAR QD3 SE “DESLOCA-SE DENTRO DE CIDADES”, CÓDIGO 1 A 6 NA QD2 – 
OUTROS IR PARA QD4

Quando se desloca dentro de cidades, com que frequência encontra problemas que limitam o 
seu acesso às actividades, bens ou serviços?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Frequentemente
Algumas vezes
Raramente
Nunca

PERGUNTAR A TODOS

NS/NR

NEW

Pensa que as seguintes questões são um problema grave ou não dentro das cidades?

(MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA)

(LER) Um 
problema 

muito 
grave

Um 
problema 
bastante 

grave

Um 
problema 
não muito 

grave

Não é um 
problema

NS/NR

Trânsito na estrada 1 2 3 4 5
Poluição sonora 1 2 3 4 5
Poluição do ar 1 2 3 4 5
Acidentes 1 2 3 4 5

2 3 4 5

NEW

Custos de deslocação 1
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QD5

(493)
1
2
3
4
5
6

QD6

(494-506)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

No futuro, pensa que a situação do trânsito nas cidades vai melhorar, permanecer igual ou 
piorar?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Vai melhorar muito
Vai melhorar ligeiramente
Vai permanecer igual
Vai piorar ligeiramente
Vai piorar muito

Quais das seguintes medidas poderiam melhorar as deslocações dentro das cidades?

NS/NR

NEW

(MOSTRAR CARTÃO - LER - ROTACIONAR - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

Melhores transportes públicos
Reduzir o número de lugares de estacionamento
Limites de velocidade inferiores
Infra-estruturas melhoradas para andar a pé 
Infra-estruturas melhoradas para andar de bicicleta 
Restrições de acesso em determinadas alturas
Restrições de acesso a determinados tipos de veículos (por ex., camiões)

Taxas para o uso da estrada (por ex., portagens na cidade)
Preços inferiores para os transportes públicos
Incentivos à partilha de carro
Outros (ESPONTÂNEO)

NEW (BASED ON FL206b Q4)

Nenhuma (ESPONTÂNEO)
NS/NR
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QD7

(507)

1

(508)

2

(509)

3

QD8

(510-517)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

Em que medida pensa que cada uma das seguintes medidas melhoraria as deslocações 
dentro das cidades…?

(MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA)

(LER) Muito 
eficaz

Eficaz Pouco 
Eficaz

Nada 
eficaz

NS/NR

Restrições de uso de 
determinados tipos de 
veículos (por ex., camiões)

1 2 3 4 5

Campanhas de 
sensibilização a encorajar 
as pessoas a limitar o uso 
dos seus carros

1 2 3 4 5

2 3

Na sua opinião, quem deve ser o principal responsável pela redução do trânsito nas cidades?

4 5

NEW

Taxas adicionais para o uso 
de estradas específicas em 
horas específicas

1

(MOSTRAR CARTÃO - LER - ROTACIONAR - MÁX. 2 RESPOSTAS)

Governo Português
Autoridades regionais
Autoridades locais
As empresas privadas
Os próprios cidadãos 
Outros (ESPONTÂNEO)
Nenhum (ESPONTÂNEO)
NS/NR

NEW
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QE1a

(538)
1
2

QE1b

(539)
1
2
3
4
5
6
7

Tomou algum antibiótico por via oral, tais como comprimidos, pó ou xarope nos últimos 12 
meses?

E. RESISTÊNCIA ANTIMICROBIANA

PERGUNTAR A TODOS

(SÓ UMA RESPOSTA)

Sim

PERGUNTAR QE1b E QE1c SE "SIM", CÓDIGO 1 NA QE1a - OUTROS IR PARA QE2a

Não

EB72.5 QD1a

Como obteve o último tratamento de antibióticos que tomou?

(LER – APENAS UMA RESPOSTA)

Através de uma receita médica
Administrado por um profissional de saúde
Sobraram-lhe alguns de um tratamento anterior
Sem receita numa farmácia
Sem receita noutro sítio
Não se recorda (ESPONTÂNEO)
NS/NR

EB72.5 QD1b
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QE1c

(540-553)

1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,

QE2a

(554) 1

(555)
2

(556)
3

(557)
4

Qual foi a razão pela qual tomou antibióticos, da última vez que o fez?

(MOSTRAR CARTÃO - LER - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

Pneumonia (infecção que provoca a inflamação de um ou ambos os 
pulmões)
Bronquite (inflamação e inchaço dos brônquios, nas vias aéreas que 
transportam o fluxo de ar da traqueia até aos pulmões)
Rinofaringite (inflamação da membrana mucosa do nariz e da faringe)
Gripe
Constipação
Dor de garganta
Tosse
Febre
Dor de cabeça
Diarreia
Infecção das vias urinárias
Infecção dermatológica ou de um ferimento
Outra (SE ESPONTÂNEO)
NS/NR

EB72.5 QD1c

Para cada uma das seguintes afirmações, gostaria que me dissesse se pensa que ela é 
verdadeira ou falsa.

(UMA RESPOSTA POR LINHA)

PERGUNTAR A TODOS

(LER) Verdadeir
a

Falsa NS/NR

2 3Os antibióticos matam os vírus 1
Os antibióticos são eficazes contra a constipação e 
a gripe

1 2 3

1 2 3O uso desnecessário de antibióticos torna-os 
ineficazes

EB72.5 QD2a

Tomar antibióticos com frequência tem efeitos 
secundários tais como diarreia

1 2 3
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QE2b

(558)
1
2
3
4
5

QE3a

(559)
1
2

QE3b

(560-561)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

Diga-me, por favor, em que medida concorda ou discorda da seguinte afirmação: "Todos têm 
um papel a desempenhar para garantir que os antibióticos continuem a ser eficazes"?

(LER – APENAS UMA RESPOSTA)

Completamente de acordo
Tendência para concordar
Tendência para discordar
Completamente em desacordo

Nos últimos 12 meses, recorda-se de receber alguma informação sobre evitar tomar 
antibióticos desnecessariamente, por exemplo, mensagens sobre evitar tomar antibióticos 
para constipações ou gripes?

NS/NR

EB72.5 QD2b

(APENAS UMA RESPOSTA)

Sim

PERGUNTAR QE3b A QE3d SE "SIM", CÓDIGO 1 NA QE3a - OUTROS IR PARA QE4

Não

EB72.5 QD3a

Onde é que recebeu esta informação sobre não tomar antibióticos desnecessariamente, pela 
primeira vez?

(NÃO LER - NÃO MOSTRAR CARTÃO - USAR A LISTA PRÉ-CODIFICADA - UMA 
RESPOSTA SÓ)

Disse-me um médico
Disse-me um farmacêutico
Disse-me outro profissional da saúde (p.ex. enfermeira, fisioterapeuta)
Disse-me um familiar ou amigo
Vi num anúncio televisivo
Vi num panfleto ou num cartaz
Li num jornal ou vi nas notícias televisivas
Ouvi na rádio
Vi na Internet
Outras
NS/NR

EB72.5 QD3b
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QE3c

(562)
1
2
3

QE3d

(563-569)

1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,

A informação que recebeu mudou a sua opinião em relação aos antibióticos?

(APENAS UMA RESPOSTA)

Sim
Não
NS/NR

De que forma esta informação mudou a sua opinião em relação aos antibióticos?

EB72.5 QD3c

PERGUNTAR QE3d SE "SIM", CÓDIGO 1 NA QE3c - OUTROS IR PARA QE4

(LER - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

Vai passar a consultar um médico sempre que achar que precisa de um 
antibiótico
Vai parar de se auto-medicar com antibióticos
Nunca mais vai tomar antibióticos sem uma receita do médico
Nunca mais vai guardar o resto dos antibióticos para a próxima vez que 
estiver doente
Outra (ESPONTÂNEO)
Nenhuma (ESPONTÂNEO)
NS/NR

EB72.5 QD3d
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QE4

(570-586)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,

16,
17,

Quais destas fontes de informação consultaria para ter acesso a informação credível sobre 
antibióticos?

PERGUNTAR A TODOS

MOSTRAR CARTÃO - LER - MÁXIMO 3 RESPOSTAS

Um médico
Uma enfermeira
Uma farmácia
Um hospital
Outras instalações de cuidados de saúde
Família ou amigos
O site na Internet do Governo Nacional\Ministério da Saúde
O site na Internet da Direcção Geral de Saúde
O site na Internet sobre Saúde Pública da União Europeia
Outro site na Internet sobre saúde
Uma enciclopédia de saúde
Um órgão ou organização de saúde pública nacional e independente
Um jornal ou uma revista
Uma revista de saúde
Outra (ESPONTÂNEO)
Não estou à procura de informação sobre antibióticos (ESPONTÂNEO)

NS/NR

EB72.5 QD4
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QF1

(607-622)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,

F. ACTIVIDADES ESPACIAIS

Quais dos seguintes aspectos pensa que devem ser as principais prioridades da UE daqui a 
20 anos?

PERGUNTAR A TODOS

Este inquérito é sobre as necessidades dos cidadãos europeus daqui a cerca de 20 anos. 
Debruça-se sobre que tecnologias e serviços provenientes de actividades espaciais poderão 
estar disponíveis para melhorar o quotidiano e abordar os "grandes desafios" que o mundo 
enfrentará no futuro.

(MOSTRAR CARTÃO - LER - ROTACIONAR - MÁX. 4 RESPOSTAS)

Saúde
Segurança
Habitação
Meio ambiente
Energia
Transportes       
Comunicação
Qualidade e distribuição da produção de alimentos
Lazer
Educação
Direitos sociais
Direitos humanos
Emprego
Economia
Outros (ESPONTÂNEO)
NS/NR

NEW
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QF2

(623-638)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,

QF3

(639)
1
2
3
4
5

Em quais das seguintes áreas pensa que as tecnologias e os serviços espaciais terão um 
papel importante num prazo de 20 anos?

(MOSTRAR CARTÃO - LER - ROTACIONAR - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

Saúde
Segurança
Habitação
Meio ambiente
Energia
Transportes       
Comunicação
Qualidade e distribuição da produção de alimentos
Actividades de lazer
Educação
Direitos sociais
Direitos humanos
Emprego
Economia
Outros (ESPONTÂNEO)

Em que medida pensa que o investimento na exploração do espaço pelo ser humano pode 
resultar em progressos médicos?

NS/NR

NEW

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Certamente
Provavelmente
Provavelmente não

NEW

Certamente não
NS/NR
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QF4

(640)
1
2
3
4
5

QF5

(641)
1
2
3
4
5

QF6

(642)
1
2
3
4
5

Em que medida pensa que mais investimentos na observação da Terra a partir do Espaço 
pode fornecer um melhor entendimento sobre as consequências das alterações climáticas na 
sua região?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Certamente
Provavelmente
Provavelmente não
Certamente não

Daqui a 20 anos, a observação da Terra a partir do Espaço e outras tecnologias deverão 
conseguir ajudar a criar mapas que indicam a probabilidade de ameaças, como a poluição 
atmosférica, a qualidade da água ou doenças contagiosas.

NS/NR

NEW

Em que medida estaria interessado em usar tais informações para planear viagens e 
actividades ao ar livre para si e para a sua família?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Certamente
Provavelmente
Provavelmente não
Certamente não

Em que medida pensa que as tecnologias espaciais e os serviços baseados no espaço 
podem ser usados para prever ventos dominantes, períodos de sol ou a disponibilidade da 
água?

NS/NR

NEW

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Certamente
Provavelmente
Provavelmente não

NEW

Certamente não
NS/NR
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QF7

(643)
1
2
3
4
5

QF8

(644)
1
2
3
4
5

QF9

(645)
1
2
3
4
5

Em que medida pensa que as tecnologias e os serviços baseados no espaço podem 
contribuir para uma melhor protecção do ambiente e tornar as actividades agrícolas mais 
eficientes?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Certamente
Provavelmente
Provavelmente não
Certamente não

Em que medida pensa que incluir assuntos relacionados com as actividades espaciais nos 
materiais escolares encorajaria mais estudantes a optar por carreiras nas ciências, 
tecnologia, engenharia e matemática?

NS/NR

NEW

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Certamente
Provavelmente
Provavelmente não

NEW

Certamente não
NS/NR

Em que medida pensa que ensinar assuntos relacionados com as actividades espaciais na 
escola pode ajudar os jovens a imaginar melhor a sociedade do futuro?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Certamente
Provavelmente
Provavelmente não
Certamente não
NS/NR

NEW
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QF10

(646)
1
2
3
4
5

QF11

(647)
1
2
3
4
5

QF12

(648)
1
2
3
4
5

Daqui a 20 anos, os veículos (por ex., carros, camiões, comboios, navios, aviões) serão 
capazes de funcionar sem qualquer controlo humano directo. Serão guiados por sistemas de 
navegação baseados em satélite.

Daqui a 20 anos, em que medida estaria preparado para usar veículos automatizados 
guiados por sistemas de navegação baseados em satélite?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Certamente
Provavelmente
Provavelmente não
Certamente não

Em que medida pensa que investir nas actividades espaciais contribui para a criação de 
emprego na UE?

NS/NR

NEW

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Certamente
Provavelmente
Provavelmente não

NEW

Certamente não
NS/NR

Qual das seguintes afirmações melhor descreve a sua opinião sobre o uso das observações 
obtidas através de satélites e de veículos aéreos não tripulados e a monitorização das 
comunicações para gerir o controlo das fronteiras e combater o crime organizado na UE?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

O uso desta tecnologia vai melhorar a segurança na UE
O uso desta tecnologia será uma ameaça à privacidade
Ambos (ESPONTÂNEO)
Nenhum destes (ESPONTÂNEO)
NS/NR

NEW

EB0794PTXTRA 34/47 23/01/2014



QF13

(649)
1
2
3
4
5

QF14

(650)
1
2
3
4
5

QF15

(651)
1
2
3
4
5

Em que medida está preocupado com a probabilidade de asteróides e cometas de grandes 
dimensões embaterem na Terra?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Muito preocupado
Preocupado
Pouco preocupado

NEW

Nada preocupado
NS/NR

Em que medida está preocupado com interrupções dos serviços baseados no espaço, como 
as previsões meteorológicas, telecomunicações ou rádionavegação por satélite, causadas 
por colisões entre satélites ou entre satélites e pedaços de foguetões ou de outros satélites 
(os chamados detritos espaciais)?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Muito preocupado
Preocupado
Pouco preocupado
Nada preocupado

Em que medida pensa que as tecnologias espaciais podem ter um papel na redução das 
ameaças como impactos com asteróides e cometas e os detritos espaciais?

NS/NR

NEW

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Um papel muito importante
Um papel importante
Um papel não muito importante
Um papel nada importante
NS/NR

NEW
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QF16

(652)
1
2
3
4
5

QF17a

(653-663)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

Em que medida é importante para si que a UE invista mais na exploração espacial?

Vamos agora falar em específico sobre a exploração espacial.

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Muito importante
Bastante Importante
Pouco importante
Nada importante
NS/NR

Por quais das seguintes razões, pensa que é importante que a UE invista mais na exploração 
espacial?

NEW

PERGUNTAR QF17a SE “INVESTIR NA EXPLORAÇÃO ESPACIAL É IMPORTANTE”, 
CÓDIGO 1 OU 2 EM QF16 – OUTROS IR PARA QF17b

(MOSTRAR CARTÃO - LER - ROTACIONAR - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

Para aumentar os nossos conhecimentos sobre as origens da vida
Para fazer descobertas científicas inesperadas
Para desenvolver e testar novas tecnologias
Para demonstrar o prestígio da UE
Para inspirar os jovens
Para acompanhar outros actores globais
Para promover uma cooperação internacional e pacífica
Para contribuir para o desenvolvimento económico
Outras (ESPONTÂNEO)
Nenhuma (ESPONTÂNEO)
NS/NR

NEW
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QF17b

(664-671)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QF18

(672)
1
2
3
4
5

Por quais das seguintes razões pensa que não é importante que a UE invista mais na 
exploração espacial?

PERGUNTAR QF17b SE “INVESTIR NA EXPLORAÇÃO ESPACIAL NÃO É IMPORTANTE”, 
CÓDIGO 3 OU 4 EM QF16 – OUTROS IR PARA QF18

(MOSTRAR CARTÃO - LER - ROTACIONAR - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

Não existirão benefícios imediatos
Será um desperdício de recursos
Existem outros problemas mais urgentes
A UE não consegue alcançar isto
É uma iniciativa muito complexa
Outras (ESPONTÂNEO)
Nenhuma (ESPONTÂNEO)

PERGUNTAR A TODOS

NS/NR

NEW

Quão importante é para si que os europeus explorem Marte daqui a 20 anos como parte de 
uma missão internacional?

(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Muito importante
Bastante Importante
Pouco importante
Nada importante
NS/NR

NEW
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QF19

(673-678)
1,
2,

3,
4,
5,
6,

Daqui a 20 anos, os voos poderão circular no limite do espaço (a uma altitude de cerca de 
100 quilómetros). Estes voos chamam-se voos espaciais suborbitais. Por quais das 
seguintes razões pensa que os voos espaciais suborbitais podem ser úteis?

(LER - ROTACIONAR - VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

Para viajar mais rápido de um ponto a outro
Para desenvolver novas oportunidades para o turismo
Para transportar bens extremamente valiosos e urgentes para destinos 
distantes
Outras (ESPONTÂNEO)
Nenhuma (ESPONTÂNEO)
NS/NR

NEW
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D7

(699-700)

1
2
3
4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(701-702)

D10
(703)

1
2

Poderia indicar-me qual a situação que melhor corresponde à sua situação actual?

DEMOGRÁFICAS

SEM PERGUNTA D1

(MOSTRAR CARTÃO- LER - APENAS UMA RESPOSTA)

CASADO(A) OU CASADO(A) DE NOVO
Vive sem os filhos
Vive com os filhos do casamento actual
Vive com os filhos de um casamento anterior
Vive com os filhos deste casamento e com os do casamento anterior
SOLTEIRO(A) A VIVER COM UM(A) PARCEIRO(A)
Vive sem os filhos
Vive com os filhos da união actual
Vive com os filhos de uma união anterior
Vive com os filhos desta união e com os da união anterior
SOLTEIRO(A)  
Vive sem os filhos
Vive com os filhos
DIVORCIADO(A) OU SEPARADO(A)
Vive sem os filhos
Vive com os filhos
VIÚVO(A)
Vive sem os filhos
Vive com os filhos

Outro (ESPONTÂNEO)
Recusa (ESPONTÂNEO)

EB79.3 D7

Que idade tinha quando terminou ou interrompeu os seus estudos a tempo inteiro?

(ENT.: SE "AINDA ESTÁ A ESTUDAR" CODIFICAR '00' - SE "NUNCA ESTUDOU" 
CODIFICAR '01' - SE "RECUSA" CODIFICAR '98' - SE "NS/NR" CODIFICAR 99)

EB79.3 D8

NÃO EXISTE A D9

Sexo

Masculino
Feminino

EB79.3 D10
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D11
(704-705)
Poderia dizer-me a sua idade?

EB79.3 D11
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D15a

D15b
(706-707) (708-709)

NÃO EXISTE DA D12 A D14

PERGUNTAR D15b SE "NÃO EXERCER UMA ATIVIDADE REMUNERADA ATUALMENTE", 
CÓDIGOS 1 a 4 na D15a

Qual é a sua ocupação / profissão actual?

Já exerceu uma actividade profissional remunerada anteriormente? Qual foi a última?

D15a

- Responsável pelas compras e pelas tarefas domésticas 
ou NÃO exercendo qualquer actividade profissional

D15b
OCUPAÇÃO 

ACTUAL
OCUPAÇÃO 
ANTERIOR

- Estudante 2

INACTIVOS

3 3

1 1

2
- Desempregado / temporariamente sem emprego

4
EMPREGADOS POR CONTA PRÓPRIA
- Reformado ou incapacitado por doença prolongada 4

- Agricultor 5 5
- Pescador 6 6
- Profissional liberal (advogado, médico, economista, 
arquitecto, contabilista, ...)

7 7

- Comerciante, artífice ou outro trabalhador independente 8 8

- Industrial, proprietário (na totalidade ou em parte) de 
uma empresa

9 9

EMPREGADOS POR CONTA DE OUTREM

- Quadro superior, diretor ou administração 
(administradores, diretor-geral, outros diretores)

11 11

- profissional liberal por conta de outrem (médico, 
advogado, economista, arquitecto, contabilista, ...)

10 10

- Empregados escriturários trabalhando principalmente à 
secretária, empregados de escritório

13 13

- Quadro Médio ( Chefes de Departamento, Gerentes, 
Professores, Técnicos Especializados, ...)

12 12

- Empregados não escriturários mas tendo uma função de 
serviços em hospitais, restaurantes, polícia e bombeiros 
...

15 15

- Empregados não escriturários mas viajando ( 
vendedores, condutores, representantes de vendas, ...)

14 14

- Trabalhador manual qualificado 17 17
- Contramestres / capatazes 16 16

18- Outros trabalhadores manuais ( não qualificados, 
empregados domésticos)

18

19

EB79.3 D15a D15b

Nunca exerceu actividade profissional remunerada 19
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D25

(710)
1
2
3
4

D40a

(711-712)

D40b

(713-714)

D40c

(715-716)

NÃO EXISTE DA D16 A D24

O (A) Sr. (a) diria que vive numa ...?

(LER)

Zona rural ou aldeia
Cidade pequena ou média
Cidade grande
NS/NR

EB79.3 D25

NÃO EXISTE DA D26 A D39

Pode dizer-me quantas pessoas com 15 ou mais anos de idade vivem em sua casa, incluindo 
o Sr(a)?

(ENT. LER - ESCREVER EM BAIXO)

EB79.3 D40a

Pode dizer-me quantas pessoas com menos de 10 anos vivem em sua casa?

(ENT. LER - ESCREVER EM BAIXO)

EB79.3 D40b

Pode dizer-me quantas pessoas com idades entre os 10 e 14 anos vivem em sua casa?

(ENT. LER - ESCREVER EM BAIXO)

EB79.3 D40c
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D43a

D43b
(717) (718)

D46

(719-728)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

D60

(729)
1
2
3
4

NÃO EXISTEM QUESTÕES D41 A D45

Tem um telefone fixo em sua casa?

Possui um telemóvel pessoal?

D43a D43b
Telefone fixo Telemóvel

Sim 1 1
Não 2 2

EB79.2 D43a D43b

NÃO EXISTEM QUESTÕES D44 E D45

De entre os seguintes bens, quais são os que tem (no lar)?

(MOSTRAR CARTÃO  - LER – VÁRIAS RESPOSTAS POSSÍVEIS)

Uma televisão
Um leitor de DVD
Um leitor de CD áudio
Um computador
Uma ligação à Internet em casa
Um carro
Um apartamento / uma casa que já acabou de pagar 
Um apartamento / uma casa que está a pagar 
Nenhum (ESPONTÂNEA)
NS/NR

Nos últimos doze meses, diria que teve dificuldades em pagar as suas contas no final do 
mês...?

EB79.3 D46

NÃO EXISTEM QUESTÕES D47 A D59

(MOSTRAR CARTÃO - LER - APENAS UMA RESPOSTA)

A maioria das vezes
De vez em quando
Quase nunca/nunca
Recusa (ESPONTÂNEO)

EB79.3 D60
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D61

(730-731)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

D62

Tod
os 
os 

dias 
ou 

quas
e 

todo
s os 
dias

2 ou 
3 

veze
s por 
sem
ana

Cerc
a de 
uma 
vez 
por 
sem
ana

Uma 
ou 

duas 
veze
s por 
mês

Men
os 

freq
uent
eme
nte

Nun
ca

Sem 
aces
so à 
Inter
net 
(ES
PON
TÂN
EO)

(732) 1 1 2 3 4 5 6 7
(733) 2 1 2 3 4 5 6 7

(734)
3 1 2 3 4 5 6 7

Na seguinte escala, "1" corresponde ao "nível mais baixo na sociedade" e "10" ao "nível mais 
elevado na sociedade". Poderia dizer-me em que posição se colocaria?

(MOSTRAR CARTÃO - APENAS UMA RESPOSTA)

1 Nível mais baixo na sociedade
2
3
4
5
6
7
8
9

EB79.3 D61

10 Nível mais elevado na sociedade
Recusa (ESPONTÂNEO)

Poderia dizer-me se...?

(MOSTRAR CARTÃO COM ESCALA - UMA RESPOSTA POR LINHA)

(LER)

Usa a Internet em casa, na sua casa

EB79.3 D62

Usa a Internet no seu local de trabalho
Usa a Internet noutro local (escola, 
universidade, café Internet, etc)
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D63

(735)
1
2
3
4
5
6
7

Considera-se a si e ao seu agregado familiar como pertencendo a…?

(MOSTRAR CARTÃO - LER – APENAS UMA RESPOSTA) 

Classe trabalhadora da sociedade
Classe média da sociedade
Classe alta da sociedade
Outro (ESPONTÂNEO)
Nenhum (ESPONTÂNEO)
Recusa (ESPONTÂNEO)
NS/NR

EB79.3 D63
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P1
(756-757) (758-759)

P2

(760-761) (762-763)

P3
(764-766)

P4

(767)
1
2
3
4

P5
(768)

1
2
3
4

P6

(769-770)

PROTOCOLO DE ENTREVISTA

DATA DA ENTREVISTA

DIA MÊS

EB79.3 P1

HORA DE INÍCIO DA ENTREVISTA

(DE 0 A 24H)

HORA MINUTOS

EB79.3 P2

DURAÇÃO DA ENTREVISTA

MINUTOS

EB79.3 P3

NÚMERO DE PESSOAS PRESENTES DURANTE A ENTREVISTA INCLUINDO O 
ENTREVISTADOR

Duas ( Entrevistador e entrevistado)
Três
Quatro
Cinco e mais

EB79.3 P4

GRAU DE COOPERAÇÃO DO ENTREVISTADO

Excelente
Boa
Média
Medíocre

EB79.3 P5

HABITAT

(CÓDIGOS LOCAIS)

EB79.3 P6
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P7

(771-772)

P8
(773-780)

P9
(781-788)

P10
(789-796)

P11
(797-804)

REGIÕES (NUTS)

(CÓDIGOS LOCAIS)

EB79.3 P7

CÓDIGO POSTAL

EB79.3 P8

NÚMERO DO PONTO DE AMOSTRAGEM

EB79.3 P9

NÚMERO DO ENTREVISTADOR

EB79.3 P10

DEIXAR EM BRANCO

EB79.3 P11

NÃO EXISTE PERGUNTA P12

PERGUNTAR APENAS em LU, BE, ES, FI, EE, LV, MT, TR e MK
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