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Q1

(138-167)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,
30,

AKO "OSTALE ZEMLJE" ILI "NZ" ZAVRŠI ANKETU

NZ

EB79.1 Q1

Hrvatska
Ostale zemlje

Bugarska
Rumunjska

Slovačka
Slovenija

Malta
Poljska

Latvija
Litva

Estonija
Mađarska

Cipar
Češka Republika

Švedska
Finska

Ujedinjeno Kraljevstvo (Velika Britanija, Sj. Irska)
Austrija

Nizozemska
Portugal

Italija
Luksemburg

Francuska
Irska

Grčka
Španjolska

Danska
Njemačka

MOGUĆE VIŠE ODGOVORA

Belgija

PITAJ BROJ 28 SAMO U HRVATSKOJ

Koje je Vaše državljanstvo? Molim navedite sve države čiji ste državljanin.
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QA1a

(188-193)
1,
2,
3,
4,

5,
6,

QA1b

(194)
1

(195)

2

(196)

3 4 5

NEW

(AKO KOD 3 U QA1a) 
Prodavača u drugoj zemlji 
izvan EU

1 2 3

4 5(AKO KOD 2 U QA1a) 
Prodavača u zemlji članici 
EU

1 2 3

4 5(AKO KOD 1 U QA1a) 
Prodavača u Hrvatskoj

1 2 3

Rjeđe NZ(PROČITAJ) Nekoliko 
puta 

mjesečno

Jedanput 
mjesečno

Svaka 2-3 
mjeseca

Koliko ste često u proteklih 12 mjeseci kupili proizvode ili usluge putem Interneta od ….?

(POKAŽI KARTICU SKALE - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

NEW

Kupili ste putem Interneta, ali Vam nije poznato iz koje je zemlje bio 
prodavač (NE ČITAJ)
NZ

Prodavača u drugoj zemlji izvan EU
Niste ništa kupili putem Interneta

Prodavača u Hrvatskoj
Prodavača u zemlji članici EU

Jeste li tijekom proteklih 12 mjeseci kupili ikakve proizvode ili usluge putem Interneta od….?

(PROČITAJ - MOGUĆE JE VIŠE ODGOVORA)

PITAJ SVE

A. Unutarnje tržište
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QA2a

QA2b

(197-213) (214-230)

17,

NEW

NZ 17,

15,
Ništa (NE ČITAJ) 16, 16,
Nešto drugo (NE ČITAJ) 15,

13,

Isporučeni je proizvod bio neispravan i bilo je problema s 
jamstvom

14, 14,

Isporučeni proizvod nije odgovarao proizvodu koji ste 
naručili

13,

11,

Radno vrijeme mjesta za podizanje paketa nije bilo 
prikladno

12, 12,

Trebali ste podići paket na mjestu za podizanje koje je bilo 
udaljeno

11,

9,
Isporuka na kućnu adresu je bila izvršena kad nitko nije 
bio kod kuće

10, 10,
Nije bilo načina da se prati status isporuke 9,

7,

Paket se bio izgubio na pošti prilikom povrata prodavaču 8, 8,

Proizvod je bio vraćen prodavaču, ali se nije dobio povrat 
novca

7,

5,

Proizvod nije bio isporučen, ali je bio naplaćen 6, 6,

Nije bilo moguće vratiti proizvod kako bi se dobio povrat 
novca

5,

3,
Morali ste vratiti proizvod 4, 4,
Troškovi isporuke su previsoki 3,

1,
Troškovi isporuke bili su viši od navedenih 2, 2,
Kašnjenje isporuke 1,

QA2b
HRVATSKA Zemlja članica 

EU

(PROČITAJ - ROTIRAJ) QA2a

Prilikom kupovine proizvoda ili usluga putem Interneta od prodavača u zemlji članici EU, jeste 
li iskusili bilo koji od sljedećih problema?

(POKAŽITE KARTICU - U STUPCU JE MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

Prilikom kupovine proizvoda ili usluga putem Interneta od prodavača u Hrvatskoj, jeste li 
iskusili bilo koji od sljedećih problema?

PITAJ QA2a AKO JE ODGOVOR "KUPIO JE PROIZVODE ILI USLUGE PUTEM 
INTERNETA OD PRODAVAČA U HRVATSKOJ", KOD 1 U QA1a - OSTALI IDU NA QA2b

PITAJ QA2b AKO JE ODGOVOR "KUPIO JE PROIZVODE ILI USLUGE PUTEM 
INTERNETA OD PRODAVAČA U ZEMLJI ČLANICI EU", KOD 2 U QA1a - OSTALI IDU NA 
QA3a
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QA3a

QA3b

(231-245) (246-260)

15,

NEW

NZ 15,

13,
Ništa od navedenog (NE ČITAJ) 14, 14,
Nešto drugo (NE ČITAJ) 13,

11,
Brinu Vas jamstva ili popravljanje neispravnih proizvoda 12, 12,
Brine Vas povrat proizvoda ili novca 11,

9,
Imali ste prijašnje loše iskustvo i ne želite ga ponoviti 10, 10,
Troškovi isporuke su previsoki 9,

7,
Previše je složeno 8, 8,
Brinete se dati svoje osobne podatke putem Interneta 7,

5,
Brine Vas sigurnost plaćanja putem Interneta 6, 6,
Brine Vas da kupljeni proizvodi neće biti isporučeni 5,

3,
Ne vjerujete u kvalitetu proizvoda koji niste u mogućnosti 
vidjeti ili dotaknuti

4, 4,
Više volite kupovati u trgovinama 3,

1,
Ne znate kako kupovati putem Interneta 2, 2,
Nije Vam potrebno 1,

QA3b
Hrvatska Zemlja članica 

EU

(PROČITAJ - ROTIRAJ) QA3a

Zašto ne kupujete proizvode ili usluge putem Interneta od prodavača u zemlji članici EU?

(POKAŽI KARTICU - MOGUĆE JE VIŠE ODGOVORA U STUPCU)

Zašto ne kupujete proizvode ili usluge putem Interneta od prodavača u Hrvatskoj?

PITAJ QA3a AKO JE ODGOVOR "NIJE KUPIO PROIZVODE ILI USLUGE PUTEM 
INTERNETA OD PRODAVAČA U HRVATSKOJ", BEZ KODA 1 U QA1a - OSTALI IDU NA 
QA3b

PITAJ QA3b AKO JE ODGOVOR "NIJE KUPIO PROIZVODE ILI USLUGE PUTEM 
INTERNETA OD PRODAVAČA U ZEMLJI ČLANICI EU", BEZ KODA 2 U QA1a - OSTALI IDU 
NA QA4
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QA4

(261-269)
1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,

8,
9,

QA5

(270)
1

(271)

2

(272)
3

NEW

1 2 3 4Provjeravate internetske recenzije 
drugih kupaca

2 3 4Provjeravate na internetskoj stranici je li 
internetskoj trgovini dodijeljena oznaka 
ili logotip pouzdanosti

1

1 2 3 4Koristite samo internetske stranice 
dobro poznatih marki

Ponekad Nikada NZ(PROČITAJ) Uvijek

Prilikom kupovine proizvoda ili usluga putem Interneta, što od sljedećeg činite kako biste 
procijenili je li internetska stranica trgovca na malo koji prodaje putem Interneta pouzdana?

(POKAŽI KARTICU SKALE - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

PITAJ QA5 AKO JE ODGOVOR " KUPIO JE PROIZVODE ILI USLUGE PUTEM INTERNETA 
OD PRODAVAČA U HRVATSKOJ ILI ZEMLJI ČLANICI EU", KODOVI 1 ILI 2 U QA1a - 
OSTALI IDU NA QA6

NZ

NEW

Ništa od navedenog, usluga isporuke je dobra (NE ČITAJ)
Ništa od navedenog, nikada ne biste kupovali putem Interneta iz inozemstva 
(NE ČITAJ)

Prikladnije opcije isporuke za koje nije potrebna isporuka na kućnu adresu

Nešto drugo (NE ČITAJ)

Jeftinije cijene od dosadašnjih za isporuke iz inozemstva
Lakši postupak povrata proizvoda od dosadašnjeg

Ako biste mogli znati vrijeme i dan isporuke proizvoda
Ako biste u svako doba mogli pratiti mjesto ili status proizvoda

Koje, ako ijedno, od sljedećih poboljšanja u postupku isporuke bi Vas vjerojatno više potaklo 
na kupovinu putem Interneta od prodavača u zemlji članici EU?

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ - ROTIRAJ - MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

PITAJ SVE
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QA6

(273-278)
1,
2,

3,
4,
5,
6,

QA7

(279-287)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,NZ

NEW

Naišli ste na jezične probleme
Nešto drugo (NE ČITAJ)

Internetska stranica nije sadržavala informacije o postupku povrata
Niste znali u kojoj se zemlji trgovac na malo nalazi

Recenzije drugih kupaca bile su negativne
Internetska stranica nije sadržavala  informacije o postupku isporuke

Niste prije čuli za tog trgovac na malo koji prodaje putem Interneta 
Internetska stranica nije sadržavala oznaku ili logotip pouzdanosti

Zašto niste vjerovali trgovcu na malo koji prodaje putem Interneta?

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ – MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

PITAJ QA7 AKO JE ODGOVOR "DA", KODOVI 1 DO 4 U QA6 - OSTALI IDU NA QA8

NZ

NEW

Da, ali ne znate u kojoj se zemlji nalazi trgovac na malo (NE ČITAJ)
NE

Da, trgovcu na malo u zemlji članici EU koji prodaje putem Interneta
Da, trgovcu na malo u drugoj zemlji izvan EU koji prodaje putem Interneta

(PROČITAJ - MOGUĆE JE VIŠE ODGOVORA)

Da, trgovcu na malo u Hrvatskoj koji prodaje putem Interneta

Jeste li tijekom proteklih 12 mjeseci ikada razmišljali o kupovini proizvoda ili usluga putem 
Interneta, a zatim ste promijenili svoje mišljenje jer niste vjerovali trgovcu na malo koji prodaje 
putem Interneta?

PITAJ SVE
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QA8

(288-297)

1,
2,

3,

4,

5,
6,

7,
8,
9,

10,

NEW

Ništa od navedenog (NE ČITAJ)
NZ

Sadržaj internetske stranice (na primjer film, glazba) nije bio dostupan u 
Hrvatskoj te Vam je njegovo korištenje bilo blokirano
Nikada ne kupujete putem Interneta (NE ČITAJ)

Niste bili u mogućnosti dobiti ponuđene dodatne pogodnosti, kao na primjer 
besplatno otkazivanje ili besplatnu isporuku
Internetska stranica nije bila dostupna na Vašem jeziku

Internetska stranica nije prihvaćala načine plaćanja dostupne u Hrvatskoj

Od Vas se zahtijevalo da kupite dodatno jamstvo ili uplatite dodatne 
naknade

Bili ste preusmjereni na internetsku stranicu u Hrvatskoj na kojoj su cijene 
bile drugačije
Internetska stranica nije vršila isporuku u Hrvatsku

Jeste li ikada tijekom proteklih 12 mjeseci iskusili bilo što od sljedećeg prilikom pokušaja 
internetske kupovine proizvoda ili usluge od prodavača u zemlji članici EU? 

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ - ROTIRAJ - MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

PITAJ SVE
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QA9

(298-311)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,

QA10

(312-321)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,NZ

NEW

Nešto drugo (NE ČITAJ)
Ništa od navedenog (NE ČITAJ)

Odjeća ili obuća
Lijekovi

Oprema za kućanstvo (na primjer namještaj ili kućanski uređaji itd.)
Živežne namirnice

Časopisi, novine ili knjige
Elektronička oprema

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ - ROTIRAJ - MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

Glazbeni ili filmski CD ili DVD 

Jeste li tijekom proteklih 12 mjeseci kupili bilo koje od sljedećih proizvoda putem Interneta u 
Hrvatskoj ili zemlji članici EU čija Vam je isporuka bila izvršena fizički?

NZ

NEW

Nešto drugo (NE ČITAJ)
Ništa od navedenog (NE ČITAJ)

Igre
Aplikacije za pametni telefon

Putne karte (na primjer za vlak, zrakoplov)
Ulaznice za događanja (na primjer za koncerte)

Telekomunikacijske usluge (na primjer TV, Internet, telefon)
Rezervacije smještaja (na primjer hotela)

Financijske ili osiguravajuće usluge
Računalna programska podrška

Filmovi
Časopisi, novine, e-knjige ili audio knjige

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ - ROTIRAJ - MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

Glazba

Jeste li tijekom proteklih 12 mjeseci kupili bilo koji od sljedećih proizvoda ili usluga putem 
Interneta u Hrvatskoj ili zemlji članici EU čija Vam je isporuka bila izvršena digitalno (na 
primjer putem elektroničke pošte, skidanjem (download), streaming itd.)?

PITAJ QA9 DO QA11 AKO JE ODGOVOR "KUPIO JE PROIZVODE ILI USLUGE PUTEM 
INTERNETA OD PRODAVAČA U HRVATSKOJ ILI ZEMLJI ČLANICI EU", KODOVI 1 ILI 2 U 
QA1a - OSTALI IDU NA QA12
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QA11

(322-328)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

QA12

(329)
1
2
3
4

QA13

(330)
1
2
3
4
5

NEW (BASED ON EB75.1 QD2b)

Ne, sigurno ne
NZ

Da, vjerojatno
Ne, vjerojatno ne

(PROČITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR) PROČITAJ "PONOVNO" AKO JE QA 12=1ILI 2

Da, sigurno

Biste li uzeli u obzir (ponovno) raditi u zemlji članici EU-a u sljedećih 10 godina?

NZ

Eb75.1 QD2a

Da, trenutno
NE

(PROČITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

Da, prije

Jeste li radili ili trenutno radite u nekoj državi članici EU-a? Pod raditi se misli, rad na duži rok, 
najmanje 6 mjeseci ili više, za tvrtku ili kao samozaposleni u drugoj zemlji. To isključuje 
poslovna putovanja ili kratkoročni premještaj iz Vaše tvrtke u državu članice Europske unije.

NEW

PITAJ SVE

Ništa od navedenog (NE ČITAJ)
NZ

Pametni telefon
Nešto drugo (NE ČITAJ)

Prijenosno računalo
Tablet

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ – MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

Stolno računalo

Pri kupovini proizvoda ili usluga putem Interneta u Hrvatskoj ili zemlji članici EU, što od 
sljedećeg koristite?
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QA14

(331-342)
1,
2,

3,
4,
5,

6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,

QA15

(343-355)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,NZ

NEW (BASED ON EB75.1 QD3a&b)

Nešto drugo (NE ČITAJ)
Ništa od navedenog (NE ČITAJ)

Lošija su socijalna jamstva za zaposlene u zemljama članicama EU
Bojite se da Vaše kvalifikacije neće biti priznate u zemljama članicama EU

Ne znate bi li vrijeme provedeno na radu u inozemstvu ulazilo u Vašu 
mirovinu
Brinu vas inozemni porezni sustavi i zakoni

Iz obiteljskih ili osobnih razloga
Imate bolje mogućnosti u Hrvatskoj

Ne znate kako tražiti posao u drugim zemljama
Ne biste mogli pronaći bolji posao u inozemstvu

Ne želite raditi ili živjeti u drugoj zemlji
Ne poznajete jezik

Koji bi bili glavni razlozi zbog kojih ne biste uzeli u obzir raditi u zemlji članici EU?

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ - ROTIRAJ - MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

PITAJ QA15 AKO JE ODGOVOR "NE BI UZEO OBZIR RADITI U ZEMLJI ČLANICI EU", 
KODOVI 3 ILI 4 U QA13 - OSTALI IDU NA QA16

NZ

NEW

Nešto drugo (NE ČITAJ)
Ništa od navedenog (NE ČITAJ)

Plaćanje nižih poreza
Rad u inozemstvu će doprinijeti Vašoj mirovini u Hrvatskoj

Profesionalni razvoj ili mogućnosti za razvoj karijere su bolji za Vaše 
zanimanje u zemljama članicama EU
Postoje bolja socijalna jamstva za zaposlene u zemljama članicama EU

Ne možete pronaći posao u Hrvatskoj
Obiteljski ili osobni razlozi

Koristi od boljih radnih uvjeta, osim plaće
Voljeli biste živjeti ili raditi u drugoj zemlji čak i ako gospodarski uvjeti tamo 
nisu mnogo bolji

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ - ROTIRAJ - MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

Bolja plaća

Koji bi bili glavni razlozi zbog kojih biste uzeli u obzir raditi u zemlji članici EU?

PITAJ QA14 AKO JE ODGOVOR "UZEO BI OBZIR RADITI U ZEMLJI ČLANICI EU", 
KODOVI 1 ILI 2 U QA13 - OSTALI IDU NA QA15
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QA16

(356) 1

(357)
2

(358) 3
(359) 4

QA17

(360) 1

(361)
2

(362) 3
(363) 4 3 4 5

NEW

Godine iskustva 1 2
3 4 5Njegova naknada 1 2

3 4 5Zemlja u kojoj je stekao 
svoje kvalifikacije

1 2
3 4 5Njegov ugled 1 2

Ne 
naročito 
važno

Potpuno 
nevažno

NZ(PROČITAJ - ROTIRAJ) Vrlo važno Prilično 
važno

(POKAŽI KARTICU SKALE - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

Zamislite da želite ocijeniti kvalitetu frizera koji govori Vaš jezik. Molim vas kažite mi koliko bi 
Vam bio važan svaki od sljedećih kriterija.

4 5

NEW

Godine iskustva 1 2 3
4 5Njihove naknade 1 2 3

4 5Zemlja u kojoj su stekli svoje 
kvalifikacije

1 2 3
4 5Njihov ugled 1 2 3

Potpuno 
nevažno

NZ(PROČITAJ - ROTIRAJ) Vrlo važno Prilično 
važno

Ne 
naročito 
važno

Zamislite da želite ocijeniti kvalitetu zdravstvenog stručnjaka (na primjer liječnika, medicinske 
sestre, fizioterapeuta ili psihologa) koji govori Vaš jezik. Molim Vas kažite mi koliko bi Vam bio 
važan svaki od sljedećih kriterija.  

(POKAŽI KARTICU SKALE - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

PITAJ SVE
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QA18

(364) 1

(365)
2

(366) 3
(367) 4

QA19

(368) 1

(369)
2

(370) 3
(371) 4 3 4 5

NEW

Godine iskustva 1 2
3 4 5Njihove naknade 1 2

3 4 5Zemlja u kojoj su stekli svoje 
kvalifikacije

1 2
3 4 5Njihov ugled 1 2

Ne 
naročito 
važno

Potpuno 
nevažno

NZ(PROČITAJ - ROTIRAJ) Vrlo važno Prilično 
važno

(POKAŽI KARTICU SKALE - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

Zamislite da želite ocijeniti kvalitetu stručnjaka poput vodoinstalatera, zidara ili električara koji 
govori Vaš jezik. Molim vas kažite mi koliko bi Vam bio važan svaki od sljedećih kriterija.

3 4 5

NEW

Godine iskustva 1 2
3 4 5Njihove naknade 1 2

3 4 5Zemlja u kojoj su stekli svoje 
kvalifikacije

1 2
3 4 5Njihov ugled 1 2

Ne 
naročito 
važno

Potpuno 
nevažno

NZ(PROČITAJ - ROTIRAJ) Vrlo važno Prilično 
važno

(POKAŽI KARTICU SKALE - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

Zamislite da želite ocijeniti kvalitetu stručnjaka poput računovođe, arhitekta, odvjetnika ili 
poreznog savjetnika koji govori Vaš jezik. Molim Vas kažite mi koliko bi Vam bio važan svaki 
od sljedećih kriterija.
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QA20

(372) 1

(373)

2

(374) 3

(375)

4

QA21

(376)
1
2
3
4
5

NEW

Uopće niste informirani
NZ

Prilično dobro informirani
Ne naročito informirani

(PROČITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

Jako dobro informirani

Koliko se osjećate informirani o uzrocima financijske i gospodarske krize?

3 4 5

NEW

Projektni i građevinski 
stručnjaci (na primjer 
arhitekti, zidari, 
vodoinstalateri, električari 
itd.)

1 2
3 4 5Agenti za nekretnine 1 2

3 4 5Pravni i računovodstveni 
stručnjaci (odvjetnici, 
računovođe, porezni 
savjetnici itd.)

1 2
3 4 5Frizeri 1 2

Prilično 
neopravda

no

Potpuno 
neopravda

no

NZ(PROČITAJ) Potpuno 
opravdano

Prilično 
opravdano

(POKAŽI KARTICU SKALE - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

Kao što Vam može biti poznato, za obavljanje određenog zanimanja u nekim je zemljama 
zakonom propisana završena praksa ili pak stjecanje određenih specifičnih kvalifikacija, dok 
se u drugim zemljama odluka ostavlja poslodavcu i potrošaču. Za svakog od sljedećih 
stručnjaka, molim Vas kažite mi smatrate li je li ili nije opravdano postaviti ove zakonske 
uvjete? 
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QA22

(377) 1
(378) 2

(379)
3

(380) 4
(381) 5

QA23a

(382)
1
2
3

QA23b

(383-389)

1,
2,
3,

4,

5,
6,
7,NZ

NEW

Zahtijevati od banaka da posjeduju mnogo više kapitala koji mogu koristiti 
za plaćanje bilo kojih gubitaka 
Nešto drugo (NE ČITAJ)

Ograničiti aktivnosti kojima se banke mogu baviti
Premjestiti rizičnije aktivnosti banke u drugi dio koji bi bio zaseban pravni 
subjekt

Da banke i njihova uprava postanu izravno odgovorne za sve gubitke, 
uključujući novčane kazne i neograničenu odgovornost
Stroži nadzor nad bankama

Koje bi se mjere trebale poduzeti kako bi se to postiglo?

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ – MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

PITAJ QA23b AKO JE ODGOVOR "DA", KOD 1 U QA23a - OSTALI IDU NA QA24

Ne zna

NEW

Da
Ne

Smatrate li da bi banke trebalo ograničiti po pitanju načina na koji ulažu primljene depozite? 

(SAMO JEDAN ODGOVOR)

NEW

1 2 3 4Agencije za kreditni rejting
2 3 4Europske institucije 1

1 2 3 4Državna tijela u Hrvatskoj (na primjer 
Vladu, Sabor, regulatorna tijela)

2 3 4Financijsku industriju 1
1 2 3 4Svoju  banku ili svoje banke

Ostalo je 
isto

Smanjilo 
se

NZ(PROČITAJ) Povećalo 
se

U kojoj je mjeri, ako je to uopće slučaj, financijska i gospodarska kriza utjecala na Vaše 
povjerenje u sljedeće? Je li se Vaše povjerenje povećalo, ostalo je isto ili se smanjilo?

(POKAŽI KARTICU SKALE - JEDAN ODGOVOR U RETKU)
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QA24

(390)
1
2
3
4

NEW

Ne, sigurnost Vam je važnija
NZ

Da, ali samo ako je kamatna stopa te banke mnogo viša
Da, čak i ako je kamatna stopa te banke samo neznatno viša

Biste li razmislili o premještanju svojih uloga u drugu banku koja nudi višu kamatnu stopu čak i 
ako nemate nikakvu informaciju o financijskom stanju te banke?

(PROČITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

PITAJ SVE
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QB1

(411)
1

(412) 2
(413) 3
(414) 4
(415) 5

(416)

6

(417) 7

(418)

8

(419) 9 4 5

EB67.1 QA4 TREND MODIFIED

Pročitali knjigu 1 2 3

4 5Pogledali ili poslušali kulturni 
program na televiziji ili radiju

1 2 3
4 5Posjetili muzej ili galeriju 1 2 3

4 5Posjetili povijesni spomenik 
ili građevinu (palače, dvorce, 
crkve, vrtove itd.)

1 2 3
4 5Posjetili javnu knjižnicu 1 2 3
4 5Bili na koncertu 1 2 3
4 5Bili u kazalištu 1 2 3
4 5Bili u kinu 1 2 3

4 5Pogledali baletnu, plesnu ili 
opernu predstavu

1 2 3

Više od 5 
puta

NZ(PROČITAJ) Nijednom 
u proteklih 
dvanaest 
mjeseci

1-2 puta 3-5 puta

Koliko ste puta tijekom proteklih dvanaest mjeseci …?

(POKAŽI KARTICU SKALE - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

PITAJ SVE

B. Kulturni pristup i sudjelovanje
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QB2

Ned
ostat

ak 
inter
esa

Ned
ostat
ak 

vrem
ena

Pres
kupo

Ned
ostat

ak 
infor
maci

ja

Ogra
niče

n 
izbor 

ili 
loša 
kvalit
eta 
ove 
aktiv
nosti 

u 
mjes
tu u 
koje
m 

živite

Nešt
o 

drug
o 

(NE 
ČITA

J)

NZ

(420)
1 1 2 3 4 5 6 7

(421) 2 1 2 3 4 5 6 7
(422) 3 1 2 3 4 5 6 7
(423) 4 1 2 3 4 5 6 7
(424) 5 1 2 3 4 5 6 7

(425)
6 1 2 3 4 5 6 7

(426) 7 1 2 3 4 5 6 7

(427)
8 1 2 3 4 5 6 7

(428) 9 1 2 3 4 5 6 7Pročitali knjigu

NEW

Posjetili muzej ili galeriju
Pogledali ili poslušali kulturni program na 
televiziji ili radiju

Posjetili javnu knjižnicu
Posjetili povijesni spomenik ili građevinu 
(palače, dvorce, crkve, vrtove itd.)

Bili u kazalištu
Bili na koncertu

Pogledali baletnu, plesnu ili opernu predstavu

Bili u kinu

(POKAŽI KARTICU SKALE - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

(PROČITAJ)

I za svaku od sljedećih aktivnosti, molim Vas kažite mi zašto to niste radili ili niste češće radili 
u proteklih 12 mjeseci?
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QB3

(429)

1

(430)
2

(431)

3

(432)

4

(433)
5

(434)

6

(435)

7 4 5

NEW

Posjetili predstavu uživo, 
festival, izložbu ili kulturnu 
aktivnost U zemlji članici EU-
a

1 2 3

4 5Posjetili povijesni spomenik 
ili građevinu (palače, dvorce, 
crkve, vrtove itd.) U zemlji 
članici EU-a

1 2 3

4 5Čitali knjigu autora IZ druge 
europske zemlje

1 2 3

4 5Pogledali ili poslušali kulturni 
program na televiziji ili radiju 
IZ druge europske zemlje

1 2 3

4 5Bili na glazbenoj predstavi 
(koncertu, nastupu benda 
itd.) IZ druge europske 
zemlje

1 2 3

4 5Bili na kazališnoj predstavi 
IZ druge europske zemlje

1 2 3

4 5Pogledali baletnu, plesnu ili 
opernu predstavu IZ druge 
europske zemlje

1 2 3

Više od 5 
puta

NZ(PROČITAJ) Nijednom 
u proteklih 
dvanaest 
mjeseci

1-2 puta 3-5 puta

Koliko ste puta u proteklih 12 mjeseci…?

(POKAŽI KARTICU SKALE - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

NE ČITAJ: U zadnje dvije stavke (STAVKE 6 I 7) ovog pitanja pozivamo se na zemlje EU-a, a 
ne na europske zemlje izvan EU-a

PROČITAJ: Razgovarajmo sada specifično o Vašem sudjelovanju u kulturnim aktivnostima ili 
događajima IZ drugih europskih zemalja, a ne iz Hrvatske i/ili o Vašem sudjelovanju u 
kulturnim aktivnostima ili događajima U zemljama EU-a, a ne u Hrvatskoj.

NE ČITAJ: U prve četiri stavke (STAVKE 1-4) govorimo o trupi/glumačkoj 
družini/bendu/umjetnicima iz druge europske zemlje, a ne o kazališnom piscu, koreografu, 
kompozitoru
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QB4

(436-446)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,

8,
9,

10,
11,

QB5

(447)
1
2
3
4
5
6
7
8

NEW

Bez pristupa Internetu (NE ČITAJ)
NZ

Rjeđe
Nikada

Jedanput tjedno
1 do 3 puta mjesečno

Svaki dan
Nekoliko puta tjedno

Koliko često koristite Internet u kulturne svrhe kao na primjer za pretraživanje kulturnih 
informacija, kupnju kulturnih proizvoda ili čitanje članaka o kulturi?

(PROČITAJ – SAMO JEDAN ODGOVOR)

NEW (BASED ON EB67.1 QA5)

Ništa od navedenog (NE ČITAJ)
NZ

Sudjelovali u kreativnom računarstvu kao što su izrada internetskih stranica 
ili blogova itd.
Nešto drugo (NE ČITAJ)

Snimili film, fotografirali
Sudjelovali u ikakvim drugim umjetničkim aktivnostima kao što su kiparstvo, 
slikarstvo, rukotvorine ili crtanje

Plesali
Napisali pjesmu, esej, roman itd.

Pjevali
Glumili na pozornici ili u filmu

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ - ROTIRAJ - MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

Svirali glazbeni instrument

Pročitat ću popis kulturnih aktivnosti. Molim Vas kažite mi jeste li u proteklih 12 mjeseci Vi 
sami ili kao dio organizirane skupine ili razreda …?
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QB6

(448-461)

1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,NZ

NEW

Pretraživanje informacija o kulturnim proizvodima ili događajima
Nešto drugo (NE ČITAJ)

Postavljanje (upload) vlastitog kulturnog sadržaja na Internet, na primjer na 
internetsku društvenu mrežu ili na zajedničku stranicu
Kupnja kulturnih proizvoda poput knjiga, CD-a ili kazališnih karata

Slušanje radija ili glazbe
Čitanje ili gledanje kulturnih blogova

Izrada vlastite internetske stranice ili bloga s kulturnim sadržajem
Preuzimanje (download)  glazbe

Gledanje filmova ili TV programa emitiranih na Internetu ili na zahtjev
Čitanje novinskih članaka na Internetu

Igranje računalnih igara, interaktivnih ili ne
Preuzimanje (download) filmova, radijskih programa (digitalnih datoteka s 
audio ili audio-video zapisima) ili televizijskih programa

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ - ROTIRAJ - MOGUĆE VIŠE ODGOVORA) 

Za posjet internetskim stranicama muzeja ili knjižnica ili drugih 
specijaliziranih internetskih stranica kako biste unaprijedili svoje znanje

 Za što koristite Internet, kada su u pitanju kulturne svrhe?

PITAJ QB6 AKO JE ODGOVOR " KORISTI INTERNET U KULTURNE SVRHE", KODOVI 1 
DO 5 U QB5 - OSTALI IDU NA QC1
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QC1

(482-487)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

QC2

(488)
1
2
3
4
5
6
7NZ

NEW

Rjeđe
Nikada

Otprilike jedanput tjedno
Dvaput ili triput mjesečno

Svaki dan/ gotovo svaki dan
Dvaput ili triput tjedno

Koliko često koristite ceste izvan gradova, bilo kao vozač ili putnik?

(PROČITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

EB65.4 QE1 TREND MODIFIED

Nešto drugo (NE ČITAJ)
NZ

Vi ste putnik u tuđem vozilu
Rijetko vozite ili nikada ne vozite

Vozite svoje vlastito vozilo
Vozite službeno vozilo

Molim Vas recite mi koja se od sljedećih situacija odnosi na Vas kada je riječ o upravljanju 
motornim vozilom.

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ – MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

Ova je anketa usmjerena na korištenje cestovnih motornih vozila (na primjer automobila, 
kombija, kamiona, autobusa i skutera/motocikala) kojima se vozi na cestama izvan gradova te 
se stoga isključuje njihovo korištenje na ulicama gradova.

C. Cestarine

PITAJ SVE
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QC3

(489)
1
2
3
4
5

QC4

(490)
1
2
3
4
5

QC5

(491)
1
2
3

4
5
6

NEW

Nešto drugo (NE ČITAJ)
NZ

Iz razloga vezanih uz posao
Jer ste profesionalni vozač (na primjer vozač taksija, vozač kamiona itd.)

Za odlazak na posao
Za aktivnosti u slobodno vrijeme

U koju svrhu najčešće koristite ceste izvan gradova?

(PROČITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

NEW

Uopće se ne slažem
NZ

Uglavnom se slažem
Uglavnom se ne slažem

(PROČITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

Slažem se u potpunosti

U kojoj se mjeri slažete ili ne slažete sa sljedećom tvrdnjom: Vlada Republike Hrvatske ili 
lokalna tijela trebali bi trošiti više novaca na održavanje i popravljanje cesta izvan gradova u 
Hrvatskoj?

NZ

NEW

Prilično loša
Vrlo loša

Vrlo dobra
Prilično dobra

Kako ocjenjujete cjelokupnu kvalitetu cesta izvan gradova u Hrvatskoj?

(PROČITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

PITAJ QC3 DO QC8 AKO JE ODGOVOR "KORISTI CESTE IZVAN GRADOVA"; KODOVI 1 
DO 5 U QC2 - OSTALI IDU NA QD1
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QC6

(492)
1
2
3
4
5
6
7

QC7

(493)
1
2
3
4
5
6

QC8

(494-500)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,NZ

NEW

Da, ako se cestarine koriste za unaprjeđenje javnog prijevoza
Da, ako se cestarine koriste za unaprjeđenje sigurnosti na cestama

Da, ako to osigurava manje gužvi na cestama
Da, ako je to korisno za okoliš

Ne, ne biste bili spremni platiti više
Da, ako to osigurava bolje održavanje i popravljanje cesta

Biste li ili ne biste bili spremni platiti više cestarine?

(PROČITAJ - ROTIRAJ - MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

PITAJ QC8 AKO JE ODGOVOR "PLAĆA CESTARINE", KODOVI 1 DO 4 U QC7 - OSTALI 
IDU NA QD1

NZ

NEW

Uopće niste informirani
Ne plaćate cestarine (NE ČITAJ)

Prilično dobro informirani
Ne naročito informirani

(PROČITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

Jako dobro informirani

Ako plaćate cestarine, koliko se osjećate informirani o onome što plaćate prilikom plaćanja 
cestarina, uključujući i povećanje cestarina?

NZ

NEW

Rjeđe
Nikada

Otprilike jedanput tjedno
Dvaput ili triput mjesečno

Svaki dan/ gotovo svaki dan
Dvaput ili triput tjedno

Koliko često se susrećete s gužvama na cestama izvan gradova?

(PROČITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)
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QD1

(521)
1
2
3
4
5

QD2

(522)
1
2
3
4
5

QD3a

(523-527)
1,
2,
3,
4,
5,NZ

EB73.1 QB30 TREND MODIFIED

Da, neki drugi član Vaše obitelji
Ne, nitko u Vašoj obitelji

Da, Vaš otac
Da, Vaša majka

Ima li ili je imao bilo koji član Vaše obitelji posao ili visokoškolsku kvalifikaciju u području 
znanosti ili tehnologije?

(PROČITAJ - MOGUĆE JE VIŠE ODGOVORA)

NEW

Uopće niste zainteresirani
NZ

Donekle zainteresirani
Ne baš zainteresirani

(PROČITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

Vrlo zainteresirani

Koliko ste zainteresirani za razvoje u području znanosti i tehnologije?

NZ

NEW

Ne naročito informirani
Uopće niste informirani

Jako dobro informirani
Prilično dobro informirani

Koliko se osjećate informirani o razvojima u području znanosti i tehnologije?

(PROČITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

PROČITAJ: Sada ćemo Vam postaviti nekoliko pitanja o znanosti, tehnologiji i inovacijama. U 
ovoj anketi "znanost i tehnologija" znače prirodne znanosti poput fizike, kemije, biologije i 
njihove primjene u tehnologiji i inženjeringu, na primjer primjene u računalnoj tehnologiji, 
biotehnologiji i medicini. "Inovacije" znače razvoj novih proizvoda i usluga temeljenih na 
znanosti i tehnologiji.

D. Odgovorno istraživanje i inovacija, znanost i tehnologija

PITAJ SVE
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QD3b

(528)
1
2
3
4
5

QD4

(529-538)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

9,
10,

QD5

(539)
1
2
3
4
5NZ

NEW

Prilično negativan
Vrlo negativan

Vrlo pozitivan
Prilično pozitivan

Smatrate li da je ukupan utjecaj znanosti i tehnologije na hrvatsko društvo pozitivan ili 
negativan?

(PROČITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

NEW

Ne tražite informacije o razvojima u području znanosti i tehnologije (NE 
ČITAJ)
NZ

Na društvenim mrežama ili blogovima
Nešto drugo (NE ČITAJ)

Putem radija
Na internetskim stranicama

U časopisima
U knjigama

Putem televizije
Putem novina

Gdje dobivate informacije o razvojima u području znanosti i tehnologije?

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ - ROTIRAJ - MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

EB73.1 QB31 TREND MODIFIED

Ne
NZ

Da, na fakultetu ili u višoj školi
Da, drugdje

(PROČITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

Da, u školi

Jeste li ikad izučavali znanost ili tehnologiju: u školi, na fakultetu ili u višoj školi ili bilo gdje 
drugdje?
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QD6

(540)
1
2

3
4
5
6
7

QD7

(541-556)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,

EB73.1 QC5

Nijedna od navedenih kategorija (NE ČITAJ)
Ne zna

Pisci i intelektualci
Nešto drugo (NE ČITAJ)

Predstavnici Vlade
Liječnici

Vojska
Predstavnici različitih vjera

Udruge za zaštitu okoliša
Industrija

Političari
Potrošačke organizacije

Novinari zaposleni u tiskanim medijima
Televizijski novinari

Znanstvenici zaposleni na sveučilištima ili u državnim laboratorijima
Znanstvenici zaposleni u privatnim laboratorijima

Od sljedećih kategorija ljudi i organizacija koje djeluju u Hrvatskoj, koje su najbolje 
kvalificirane da objasne utjecaj znanstvenog i tehnološkog razvoja na društvo?

[POKAŽI KARTICU – PROČITAJ – NAJVIŠE 3 ODGOVORA]

NEW (BASED ON EB73.1 QC4)

Ništa od navedenog (NE ČITAJ)
NZ

Građani trebaju sudjelovati te imati aktivnu ulogu
Mišljenje građana treba biti obvezujuće

Građani trebaju biti samo informirani
S građanima se treba posavjetovati i njihovo se mišljenje treba razmotriti

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ – SAMO JEDAN ODGOVOR)

Građani ne trebaju biti uključeni ili informirani

Koju razinu uključenosti bi građani trebali imati kada je riječ o odlukama na području znanosti i 
tehnologije? 
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QD8

(557)

1

(558)

2

(559)

3

(560)

4

(561) 5
(562) 6
(563) 7 4 5

NEW

Industrija 1 2 3
4 5Predstavnici Vlade 1 2 3
4 5Novinari 1 2 3

4 5(PITAJ SAMO U VERZIJI 
UPITNIKA B) Potrošačke 
organizacije

1 2 3

4 5(PITAJ SAMO U VERZIJI 
UPITNIKA A) Udruge za 
zaštitu okoliša

1 2 3

4 5(PITAJ SAMO U VERZIJI 
UPITNIKA B) Znanstvenici 
zaposleni u privatnim 
laboratorijima

1 2 3

4 5(PITAJ SAMO U VERZIJI 
UPITNIKA A) Znanstvenici 
zaposleni na sveučilištima ili 
u državnim laboratorijima

1 2 3

Ne, uopće 
ne

NZ(PROČITAJ - ROTIRAJ) Da, 
sigurno

Da, 
donekle

Ne, ne 
naročito

Za svaku od sljedećih kategorija ljudi i organizacija koje djeluju u Hrvatskoj, smatrate li da se 
pokušavaju ponašati odgovorno prema društvu tako da pridaju pažnju utjecaju njihovih 
aktivnosti na području znanosti i tehnologije?

(POKAŽI KARTICU SKALE - JEDAN ODGOVOR U RETKU)
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QD9

U 
potp
unos
ti se 
slaž
em

Ugla
vno

m se 
slaž
em

Niti 
se 

slaž
em 
niti 
ne 

slaž
em

Ugla
vno

m se 
ne 

slaž
em

Uop
će 
se 
ne 

slaž
em

Ne 
zna

(564)

1 1 2 3 4 5 6

(565)
2 1 2 3 4 5 6

(566) 3 1 2 3 4 5 6

(567)
4 1 2 3 4 5 6

(568)
5 1 2 3 4 5 6

(569)
6 1 2 3 4 5 6

(570)
7 1 2 3 4 5 6

(571)

8 1 2 3 4 5 6

(572)

9 1 2 3 4 5 6Ako previše važnosti pridajemo rizicima koji još 
uvijek nisu u potpunosti shvaćeni, možemo 
propustiti priliku za tehnološki napredak

EB73.1 QC6 TREND MODIFIED & EB73.1 QC7 (item 8) TREND MODIFIED

Znanost i tehnologiju bi u budućnosti mogli koristiti 
teroristi
Znanstveni i tehnološki razvoji mogu imati 
nepredviđene nuspojave štetne za ljudsko zdravlje i 
okoliš

Zahvaljujući znanosti i tehnologiji, bit će više 
mogućnosti za buduće generacije 
Primjena znanosti i tehnologije može ugroziti ljudska 
prava

Previše ovisimo o znanosti, a nedovoljno o vjeri.
Zbog znanosti naš se način života prebrzo mijenja

(PITAJ SAMO U VERZIJI UPITNIKA A) Znanost i 
tehnologija čine naš život lakšim, udobnijim i 
zdravijim
(PITAJ SAMO U VERZIJI UPITNIKA B) Znanost i 
tehnologija čine naš život zdravijim

POKAŽI KARTICU  SKALE – JEDAN ODGOVOR PO RETKU

(PROČITAJ - ROTIRAJ)

Sada ću Vam pročitati nekoliko tvrdnji koje su ljudi rekli o znanosti, tehnologiji ili okolišu. 
Molim vas da mi za svaku tvrdnju kažete koliko se s njom slažete ili ne slažete.
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QD10

(573)
1
2
3
4

NEW

NE
NZ

Da, u svim slučajevima
Da, u nekim slučajevima

Smatrate li da bi u području znanosti i tehnologije trebalo biti dopušteno kršenje temeljnih 
prava i moralnih načela kako bi se došlo do novog otkrića?

(PROČITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

PROČITAJ: Sada ću Vam postaviti neka pitanja o o etici u znanosti, tehnologiji i inovacijama. 
U svrhu ovog upitnika, etika je povezana s brigom o vrijednostima poput privatnosti, zaštite 
zdravlja i dostojanstva osoba koje sudjeluju u istraživanju kao i dobrobiti životinja koje se 
koriste u istraživanju.
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QD11

Slaž
em 
se u 
potp
unos

ti

Ugla
vno

m se 
slaž
em

Niti 
se 

slaž
em 
niti 
ne 

slaž
em

Ugla
vno

m se 
ne 

slaž
em

Uop
će 
se 
ne 

slaž
em

NZ

(574)

1 1 2 3 4 5 6

(575)

2 1 2 3 4 5 6

(576)

3 1 2 3 4 5 6

(577)

4 1 2 3 4 5 6

(578)

5 1 2 3 4 5 6

(579)

6 1 2 3 4 5 6

(580)

7 1 2 3 4 5 6

NEW

Poput liječnika, svi mladi znanstvenici trebali bi 
prisegnuti da će poštovati etička načela i 
odgovarajuće zakone
Znanstveni stručnjaci trebali bi biti obvezni otvoreno 
prijaviti moguće sukobe interesa, kao što su njihovi 
izvori financiranja, kada savjetuju državna tijela

U cilju rješavanja etičkih rizika koji se pojavljuju u 
novim tehnologijama kao što su biotehnologije, 
potrebno je poduzeti mjere na europskoj razini

Svi istraživači trebali bi pohađati obveznu obuku o 
etici znanstvenog istraživanja (na primjer o 
privatnosti, dobrobiti životinja itd.)

EU bi trebala aktivno promicati da se europska 
etička načela za provođenje znanstvenog 
istraživanja poštuju u cijelom svijetu
Poštovanje etike i temeljnih prava jamči da će 
znanstveno istraživanje i tehnološke inovacije 
ispuniti očekivanja građana

(PROČITAJ - ROTIRAJ)

Europsko financiranje znanstvenog istraživanja 
izvan EU-a trebalo bi se zabraniti ako je to 
istraživanje protuzakonito u EU

Pročitat ću Vam neke tvrdnje o etici i znanosti. Za svaku od njih, kažite mi molim Vas koliko se 
slažete ili ne slažete.

(POKAŽI KARTICU SKALE - JEDAN ODGOVOR U RETKU)
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QD12

(581)
1
2
3
4

QD13

Slaž
em 
se u 
potp
unos

ti

UGL
AVN
OM 
SE 
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Niti 
se 

slaž
em 
niti 
ne 

slaž
em

UGL
AVN
OM 
SE 
NE 
SLA
ŽEM

Uop
će 
se 
ne 

slaž
em

NZ

(582)
1 1 2 3 4 5 6

(583)
2 1 2 3 4 5 6

(584)
3 1 2 3 4 5 6

QD14

(585)
1
2
3
4
5NZ

NEW

Ne naročito važno
Potpuno nevažno

Vrlo važno
Prilično važno

Po Vašem mišljenju, koliko je znanstveno obrazovanje važno za poticanje kreativnog 
razmišljanja kod mladih ljudi?

(PROČITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

EB73.1 QC15

Svojom zainteresiranošću za znanost mladi ljudi 
također unaprijeđuju svoju kulturu
Znanost priprema mlađe generacije da postupaju 
kao dobro informirani građani

(PROČITAJ)

Mladi ljudi zainteresirani za znanost imaju bolje 
izglede za dobivanje posla

Želio/la bih pročitati neke tvrdnje koje su ljudi iznijeli o zainteresiranosti mladih ljudi za 
znanost. Recite mi koliko se slažete ili ne slažete sa svakom od ovih tvrdnji.

(POKAŽI KARTICU SKALE - JEDAN ODGOVOR PO RETKU)

EB73.1 QC14

Premalo
NZ

Previše
Dovoljno

Po Vašem mišljenju, radi li Vlada Repulike Hrvatske previše, dovoljno, ili premalo na poticanju 
zainteresiranosti mladih ljudi za znanost?

(SAMO JEDAN ODGOVOR)
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QD15

(586)
1
2
3
4
5

QD16

(587-593)
1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,

QD17

(594-598)
1,
2,
3,
4,
5,

NEW

NE
NZ

Da, drugim istraživačima
Da, industriji

(PROČITAJ - MOGUĆE JE VIŠE ODGOVORA)

Da, općoj javnosti

Po Vašem mišljenju, trebaju li rezultati javno financiranog istraživanja biti besplatno dostupni 
na Internetu? 

NEW

PITAJ SVE

Ništa od navedenog (NE ČITAJ)
NZ

Da bi se općenito poštovala spolna jednakost
Nešto drugo (NE ČITAJ)

Da bi se tehnološke inovacije bolje prilagodile kako ženama tako i 
muškarcima
Za promicanje više inovacija u području znanosti i tehnologije

(PROČITAJ - ROTIRAJ - MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

Da bi se unaprijedila kvaliteta znanstvenog istraživanja

Zašto mislite da je važno da znanstvena istraživanja jednako uzimaju u obzir potrebe žena i 
muškaraca?

NEW

PITAJ QD16 AKO JE ODGOVOR "VAŽNO JE DA SE ZNANSTVENA ISTRAŽIVANJA 
JEDNAKO UZIMAJU U OBZIR POTREBE ŽENA I MUŠKARACA", KODOVI 1 ILI 2 U QD15 - 
OSTALI IDU NA QD17

POTPUNO NEVAŽNO
NZ

Prilično važno
Ne naročito važno

(PROČITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

Vrlo važno

Po Vašem mišljenju, koliko je važno da znanstvena istraživanja jednako uzimaju u obzir 
potrebe žena i muškaraca?

EB0792HRXTRA 33/52 26/04/2013



D15a

D15b
(619-620) (621-622)

19

EB79.1 D15a D15b

NIKAD NIJE RADIO ZA PLAĆU 19

18Ostali (nekvalificirani) fizički radnici, posluga 18

16
Kvalificirani fizički radnici 17 17
Nadzornik 16

14

Zaposlenik, ali ne u uredu već u uslužnom sektoru 
(bolnica, restoran, policija, vatrogasac, itd.)

15 15

Zaposlenik, ali ne radi u uredu već putuje (trgovački 
putnici, vozači, itd.)

14

12

Zaposlenik koji uglavnom radi u uredu 13 13

Srednji menadžment, ostali menadžment (voditelj odjela, 
mlađi menadžer, nastavnik, tehničar)

12

10

Viši menadžment, direktor ili visoki menadžment (izvršni 
direktor, generalni direktor, ostali direktori)

11 11

Zaposleni stručnjaci (liječnici, odvjetnici, računovođe, 
arhitekti, itd.)

10

9
ZAPOSLENI
Vlasnici firme, samostalno ili kao partneri 9

7

Vlasnici trgovina, obrtnici, ostali samostalno zaposleni 8 8

Stručnjaci (odvjetnici, zdravstveni djelatnici, računovođe, 
arhitekti, itd.)

7

5
Ribar 6 6
Poljoprivrednik 5

4
SAMOSTALNO ZAPOSLENI
U mirovini ili nesposoban za rad zbog bolesti 4

2
Nezaposlen ili trenutno bez posla 3 3

1 1

Student 2

NIJE U AKTIVNOM RADNOM ODNOSU
Odgovoran za redovitu kupnju i brigu o kućanstvu, 
trenutno nema nikakvo zanimanje, ne radi

D15b
SADAŠNJE 
ZANIMANJE

ZADNJE 
ZANIMANJE

D15a

Koje je Vaše trenutno zanimanje?

Jeste li dosad radili kakav plaćeni posao? Koje Vam je bilo zadnje zanimanje?

PITAJ SVE

PITAJ D15b SAMO AKO "TRENUTNO NE RADI ZA PLAĆU" - KODOVI 1 DO 4 U D15a

E. Rad na crno u EU
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QE1

(623)
1
2
3
4

QE2

(624)
1

2
3
4
5
6

NEW (BASED ON EB67.3 QB4)

Odbija odgovoriti (NE ČITAJ)
NZ

Kaznu zatvora
Nešto drugo (NE ČITAJ)

Plaćanje uobičajenog dospjelog poreza ili doprinosa
Plaćanje uobičajenog dospjelog poreza ili doprinosa plus novčanu kaznu

Koju bi kaznu, ako ijednu, po Vašem mišljenju dobila osoba u slučaju da državna tijela otkriju 
da ta osoba prima dohodak od rada koji nije prijavljen poreznoj službi ili institucijama za 
socijalno osiguranje?

(PROČITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

EB67.3 QB2

Odbija odgovoriti (NE ČITAJ)
NZ

DA
NE

Poznajete li osobno osobe koje rade, a da nisu prijavile svoj dohodak ili dio svog dohotka 
poreznim službama ili institucijama za socijalno osiguranje?

(SAMO JEDAN ODGOVOR)

PITAJ SVE

PROČITAJ: Sljedeća pitanja su osjetljive prirode i želim potvrditi da se sve prikupljene 
informacije obrađuju strogo povjerljivo i anonimno. Stoga će Vaši odgovori na sljedeća pitanja 
biti potpuno ANONIMNI.

PROČITAJ: Opće je poznato da dio stanovništva radi na crno u smislu aktivnosti koje se 
djelomično ili u cijelosti ne prijavljuju poreznim službama ili institucijama za socijalno 
osiguranje (Zavodi za mirovinsko ili zdravstveno osiguranje) , a koje su inače zakonite. Riječ 
je o osobama koje rade u određenim sektorima kao što su graditeljstvo, prijevoz ili 
poljoprivreda, ali također i u hotelima, restoranima i kafićima. Često se to odnosi samo na dio 
njihovog prihoda od rada poput naknade za prekovremeni rad ili drugih dodatnih naknada. 
Rad na crno također je uobičajen kod niza usluga u kući kao što su vrtlarenje, čuvanje djece i 
skrb o starijim osobama, osobnih usluga kao što su frizerske, kozmetičke ili medicinske 
usluge te usluga servisiranja automobila i popravaka odjeće ili računala.
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QE3

(625)
1
2
3
4
5
6

QE4a

QE4b

(626-627) (628-629)

EB67.3 QB7a&b TREND MODIFIED

13
NZ 14 14
Odbija odgovoriti (NE ČITAJ) 13

11
Nešto drugo (NE ČITAJ) 12 12
Teško je živjeti od socijalne pomoći 11

9

Porezi i/ili doprinosi za socijalno osiguranje su previsoki 10 10

Nitko ne bi kupio ove proizvode ili usluge po cijenama na 
redovnom tržištu

9

7
Država ne čini ništa za ljude, pa zašto bi oni trebali plaćati 
poreze

8 8
Nedostatak stalnih poslova na tržištu rada 7

5

Plaće za stalne poslove su preniske 6 6

U određenim sektorima ili područjima ne postoji stvarna 
alternativa

5

3
Kazne su preblage 4 4
Nedostatak kontrole od strane državnih tijela 3

1

Birokracija ili birokratski postupak za manje ili povremene 
gospodarske aktivnosti su presloženi

2 2

Birokracija ili birokratski postupak za uobičajene 
gospodarske aktivnosti su presloženi

1

QE4a QE4b
Prvo Drugo

(POKAŽI KARTICU - JEDAN ODGOVOR PO STUPCU)

(PROČITAJ)

Po Vašem mišljenju, koji su razlozi rada na crno?  Prvo?

Drugo?

EB67.3 QB3 

Odbija odgovoriti (NE ČITAJ)
NZ

Prilično nizak
Vrlo nizak

Vrlo visok
Prilično visok

Osobe koje rade, a da ne prijave dohodak izložene su riziku da ih otkriju porezne službe ili 
institucije za socijalno osiguranje te da im te institucije ispostave dodatne račune za poreze, a 
možda i novčane kazne. Po Vašem mišljenju, koliki je rizik da netko bude otkriven u 
Hrvatskoj?

(PROČITAJ – SAMO JEDAN ODGOVOR)
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QE5

(630)
1
2
3
4

QE6

(631-647)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,NZ

NEW

Kupovina ostalih usluga
Odbija odgovoriti (NE ČITAJ)

Kupovina hrane (na primjer proizvedene na selu)
Kupovina ostalih proizvoda

Administrativna ili računalna pomoć
Popravljanje automobila

Pomoć pri selidbi
Pomoć uzdržavanom ili starijem rođaku ili prijatelju

Vrtlarenje
Poduka (instrukcije)

Glačanje odjeće
Popravljanje ili renoviranje Vašeg doma

Zdravstvene usluge
Čišćenje Vašeg doma

Čuvanje djece u Vašem domu
Čuvanje djece izvan Vašeg doma

Koji ste od sljedećih proizvoda ili usluga platili tijekom proteklih 12 mjeseci, a za koje imate 
dobar razlog za pretpostaviti da se radilo o radu na crno, to jest da dohodak nije bio u cijelosti 
prijavljen poreznoj službi ili institucijama za socijalno osiguranje?

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ – MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

PITAJ QE6 DO QE9 AKO JE ODGOVOR "DA", KOD 1 U QE5 - OSTALI IDU NA QE10

NZ

EB67.3 QB8 TREND MODIFIED

NE
Odbija odgovoriti (NE ČITAJ)

(SAMO JEDAN ODGOVOR) (MOLIMO UPOZORITE ISPITANIKA DA ĆE SVI ODGOVORI 
BITI ANONIMNI)

DA

Jeste li tijekom proteklih 12 mjeseci platili ijedne proizvode ili usluge za koje imate dobar 
razlog za pretpostaviti da se radilo o radu na crno (na primjer budući da nije izdan račun ili 
potvrda o uplati poreza)?

PROČITAJ: Opće je poznato da mnogi ljudi u određenoj mjeri prihvaćaju "rad na crno", to jest 
aktivnosti koje se ne prijavljuju poreznoj službi ili institucijama za socijalno osiguranje. Kao što 
je prethodno navedeno, ovaj rad može uključiti niz proizvoda i usluga kao što su vrtlarenje, 
čuvanje djece, frizerske usluge te mnoge druge stvari.
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QE7a

(648-652)

QE7b

(653-657)

QE8

(658-666)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

EB67.3 QB12 TREND STRONGLY MODIFIED

Odbija odgovoriti (NE ČITAJ)
NZ

Tvrtki ili kompanija
Nešto drugo (NE ČITAJ)

Pružatelja zdravstvenih usluga
Ostalih privatnih osoba ili kućanstava

Rođaka
Susjeda

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ – MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

Prijatelja, kolega ili poznanika

Između navedenih, možete li molim Vas reći od koga ste kupili ove proizvode ili usluge?

kuna

NEW (BASED ON EB67.3 QB11)

Ako uzmete u obzir samo uslugu na crno koju ste najčešće kupovali, koliko ste za nju 
približno platili po satu?

(ZAPIŠI - SAMO JEDAN ODGOVOR) (BEZ DECIMALA - AKO JE ODGOVOR "NIKADA NIJE 
KUPIO USLUGE", KOD '99996' - AKO JE ODGOVOR "NE SJEĆA SE", KOD '99997' - AKO 
"ODBIJA ODGOVORITI", KOD '99998' - AKO "NE ZNA", KOD '99999')

NEW (BASED ON EB67.3 QB11)

(ZAPIŠI - SAMO JEDAN ODGOVOR) (BEZ DECIMALA - AKO JE ODGOVOR "NE SJEĆA 
SE", KOD '99997' - AKO JE ODGOVOR "ODBIJA ODGOVORITI", KOD '99998' - AKO NE 
ZNA, KOD '99999')

kuna

I koliko ste približno potrošili za sve ove proizvode i usluge na crno u proteklih 12 mjeseci?
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QE9

(667-675)
1,
2,
3,
4,
5,

6,
7,
8,
9,

QE10

(676)
1
2
3
4

EB67.3 QB15 TREND MODIFIED

Odbija odgovoriti (NE ČITAJ)
NZ

DA
NE

Ponekad poslodavci više vole platiti cijelu plaću ili dio plaće ili naknade (za dodatni rad, 
prekovremeni rad ili dio iznad zakonskog minimuma) u gotovini i bez prijave poreznoj službi ili 
službama za socijalno osiguranje. Je li Vam Vaš poslodavac platio ijedan dohodak u proteklih 
12 mjeseci na ovaj način?

(SAMO JEDAN ODGOVOR) (MOLIMO PODSJETITE ISPITANIKA DA ĆE ODGOVORI BITI 
ANONIMNI) 

PITAJ QE10 DO QE13 AKO JE ODGOVOR " ZAPOSLENICI KOJI OSTVARUJU DOHODAK 
OD NESAMOSTALNOG RADA", KODOVI 10 DO 18 U D15a - OSTALI IDU NA QE14

NZ

EB67.3 QB13 

Nešto drugo (NE ČITAJ)
Odbija odgovoriti (NE ČITAJ)

Bila je riječ o usluzi između prijatelja, rođaka ili kolega
Proizvodi ili usluga nisu dostupni ili su jedva dostupni na redovnom tržištu

Bolja kvaliteta
Pomisao da pomognete nekome kome je potreban novac

Niža cijena
Brža usluga

Između navedenog, što Vas je ponukalo da kupujete na crno umjesto da kupovinu obavite na 
redovnom tržištu?

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ – MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)
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QE11

(677)
1
2
3
4
5

QE12

(678-680)

QE13

(681)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

NEW

Odbija odgovoriti (NE ČITAJ)
NZ

100-499
500 ili više

20-49
50-99

5-9
10-19

(PROČITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

1-4

Govoreći o organizaciji u kojoj radite, koliko ima PRIBLIŽNO zaposlenika (uključujući 
zaposlenike s punim i skraćenim radnim vremenom)?

%

EB67.3 QB17

Koliki ste postotak od svojeg bruto godišnjeg dohotka od svojeg glavnog rada približno dobili 
na ovaj način?

(ZAPIŠI - SAMO JEDAN ODGOVOR) (BEZ DECIMALA - AKO JE ODGOVOR "NE SJEĆA 
SE", KOD '997' - AKO "ODBIJA ODGOVORITI", KOD '998' - AKO "NE ZNA", KOD '999)

EB67.3 QB16

Odbija odgovoriti (NE ČITAJ)
NZ

Za prekovremeni, dodatni rad
Kako za redovni tako i za prekovremeni rad

(SAMO JEDAN ODGOVOR)

Dio naknade za redovni rad

Je li ovaj dohodak bio dio naknade za Vaš redovni rad, je li bio uplata za prekovremeni rad ili 
je bio i jedno i drugo?

PITAJ QE11 I QE12 AKO JE ODGOVOR "DA", KOD 1 U QE10 - OSTALI IDU NA QE13

EB0792HRXTRA 40/52 26/04/2013



QE14

(682)
1
2
3
4

QE15a

(683-698)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,

NEW

Odbija odgovoriti (NE ČITAJ)
NZ

Prodaja ostalih proizvoda
Prodaja ostalih usluga

Popravljanje automobila
Prodaja hrane (na primjer proizvedene na selu)

Pomoć uzdržavanom ili starijem rođaku ili prijatelju
Administrativna ili računalna pomoć

Poduka (instrukcije)
Pomoć pri selidbi

Vrtlarenje
Kao konobar ili konobarica

Glačanje odjeće
Popravljanje ili renoviranje

Čuvanje djece
Čišćenje

Koje ste od sljedećih aktivnosti radili na crno u proteklih 12 mjeseci?

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ – MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

PITAJ QE15a DO QE18 AKO JE ODGOVOR "DA", KOD 1 U QE14 - OSTALI IDU NA QE19

NZ

EB67.3 QB19 TREND MODIFIED

NE
Odbija odgovoriti (NE ČITAJ)

(SAMO JEDAN ODGOVOR) (MOLIMO PODSJETITE ISPITANIKA DA ĆE SVI ODGOVORI 
BITI ANONIMNI)

DA

Pored redovnog zaposlenja, jeste li Vi osobno obavili ikakve aktivnosti plaćene na crno u 
proteklih 12 mjeseci?

PITAJ SVE
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QE15b

(699-703)

QE16

(704-711)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QE17

(712-725)
1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,

8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,NZ

NEW (BASED ON EB67.3 QB30)

Nešto drugo (NE ČITAJ)
Odbija odgovoriti (NE ČITAJ)

Teško je živjeti od socijalne pomoći
Nemate drugi izvor prihoda

Rad na crno uobičajena je praksa u Vašoj sredini ili sektoru rada, tako da 
nema stvarne alternative
Država ne čini ništa za Vas, pa zašto biste Vi plaćali poreze

Obje strane su se time okoristile
Porezi i/ili doprinosi za socijalno osiguranje su previsoki

Niste mogli pronaći stalan posao
Mogli ste tražiti višu naknadu za svoj rad

Birokracija ili birokratski postupak za redovne gospodarske aktivnosti su 
presloženi
Birokracija ili birokratski postupak za manje ili povremene aktivnosti su 
presloženi

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ – MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

Osoba ili osobe koje su to naručile inzistirale su na radu na crno

Uzimajući u obzir sljedeće, koji su bili razlozi za obavljanje na crno ovih aktivnosti?

NZ

NEW (BASED ON EB67.3 QB29)

Nešto drugo (NE ČITAJ)
Odbija odgovoriti (NE ČITAJ)

Ostale privatne osobe ili kućanstva
Tvrtke ili kompanije

Rođake
Susjede

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ – MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

Prijatelje, kolege ili poznanike

Biste li molim Vas kazali za koga ste obavili bilo koju od ovih aktivnosti?

kuna

NEW

Koliko ste PRIBLIŽNO novaca zaradili od tih aktivnosti na crno u proteklih 12 mjeseci?

(ZAPIŠI - SAMO JEDAN ODGOVOR) - (BEZ DECIMALA - AKO JE ODGOVOR "NE SJEĆA 
SE", KOD '99997' - AKO JE ODGOVOR "ODBIJA ODGOVORITI", KOD '99998' - AKO "NE 
ZNA", KOD '99999')
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QE18

(726-734)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QE19

(735-740)

1,

2,

3,
4,
5,
6,NZ

NEW

Ništa od navedenog (NE ČITAJ)
Odbija odgovoriti (NE ČITAJ)

(SAMO AKO JE "ZAPOSLENIK OSTVARUJE DOHODAK OD 
NESAMOSTALNOG RADA", KODOVI 10 DO 18 U D15a") Vaša je plaća 
promjenjiva, sa znatnim dijelom koji se temelji na rezultatima
Radite bez plaće (bilo puno ili skraćeno radno vrijeme) za partnera ili u 
obiteljskoj tvrtki

(PROČITAJ - MOGUĆE JE VIŠE ODGOVORA)

(SAMO AKO JE "ZAPOSLENIK OSTVARUJE DOHODAK OD 
NESAMOSTALNOG RADA", KODOVI 10 DO 18 U D15a) Zaposleni ste 
BEZ službenog ugovora u pisanom obliku

Odnosi li se sljedeće na Vas?

EB67.3 QB18b TREND MODIFIED

PITAJ SVE

Odbija odgovoriti (NE ČITAJ)
NZ

Nešto drugo (NE ČITAJ - NAVEDI)
Ništa od navedenog (NE ČITAJ)

Veći rizik od gubitka posla
Bez prava na socijalno osiguranje

Nedostatak osiguranja u slučaju nesreća
Teži fizički radni uvjeti u usporedbi s redovnim radom

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ – MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

Veći rizik od nesreća u usporedbi s redovnim radom

Pored financijskih razloga, jeste li doživjeli bilo koju od sljedećih posljedica prilikom rada na 
crno?
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QE20

1 
Potp
uno 
nepri
hvatlj
ivo

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Potp
uno 
prihv
atljiv

o

Odbi
ja 

odgo
voriti 
(NE 
ČITA

J)

NZ

(741-742)

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(743-744)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(745-746)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12Privatna osoba 
je angažirana za 
obavljanje posla 
u  privatnom 
kućanstvu, a ona 
ne prijavi 
primljeni prihod 
poreznoj službi 
ili institucijama 
za socijalno 
osiguranje iako 
je trebala prijaviti

Osoba prima 
socijalnu pomoć 
bez prava na nju

Osoba koristi 
javni prijevoz 
bez važeće karte

(POKAŽI KARTICU SKALE - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

(PROČITAJ)

Sada bih htio znati kako ocjenjujete različita ponašanja. Za svako od njih, molim Vas kažite mi 
u kojoj ga mjeri smatrate prihvatljivim ili neprihvatljivim. Molim Vas koristite sljedeću skalu na 
kojoj "1" označava da ga smatrate "potpuno neprihvatljivim", a "10" da ga smatrate "potpuno 
prihvatljivim".
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(747-748)

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(749-750)

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(751-752)

6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(753-754)

7 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12Osoba izbjegava 
poreze na način 
da ne prijavi 
dohodak ili ga 
prijavi samo 
djelomično

EB67.3 QB32

Tvrtka je 
angažirana za 
obavljanje rada 
drugoj tvrtci, a 
ona ne prijavi 
svoj rad 
poreznoj službi 
ili insitucijama za 
socijalno 
osiguranje 
Tvrtka angažira 
privatnu osobu, 
a cijela plaća ili 
dio plaće koju je 
ta osoba dobila 
nije službeno 
prijavljena 

Tvrtka je 
angažirana za 
obavljanje posla 
za privatno 
kućanstvo, a ona 
ne prijavi 
primljeni prihod 
poreznoj službi 
ili insitucijama za 
socijalno 
osiguranje 
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D7

(775-776)

1
2
3
4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(777-778)

(ANKETAR:AKO JE ODGOVOR “JOŠ STUDIRAM”, KOD ‘00’, AKO JE ODGOVOR "BEZ 
OSNOVNE ŠKOLE " ILI "NEDOVRŠENA OSNOVNA ŠKOLA", KOD "01", AKO "ODBIJA", 
KOD "98", AKO "NE ZNA", KOD "99")

EB79.1 D8

EB79.1 D7

Koliko Vam je bilo godina kad ste završili s redovnim obrazovanjem?

Ostalo (NE ČITAJ)
Odbija odgovoriti (NE ČITAJ)

Živim s djecom

Udovica/Udovac
Živim bez djece

Živim bez djece
Živim s djecom

Živim s djecom 
Rastavljen ili razveden

Samac
Živim bez djece

Živim s djecom iz prethodne zajednice
Živim s djecom iz ove i iz prethodne zajednice

Živim bez djece
Živim s djecom iz ove zajednice

Živim s djecom iz ovog i iz prethodnog braka
Neudana/neoženjen, živim s partnerom

Živim s djecom iz ovog braka
Živim s djecom iz prethodnog braka

Udana/oženjen ili ponovno udana/oženjen
Živim bez djece

Možete li mi reći što od slijedećeg najbolje odgovara Vašoj trenutnoj situaciji?

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ – MOGUĆ JE SAMO JEDAN ODGOVOR)

NEMA PITANJA OD D1 DO D6

DEMOGRAFIJA

PITAJ SVE
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D10
(779)

1
2

D11
(780-781)

D25

(782)
1
2
3
4

D40a

(783-784)

D40b

(785-786)
(ANKETAR.: PROČITAJ – ZAPIŠI)

EB79.1 D40b

EB79.1 D40a

Možete li mi reći koliko djece mlađe od 10 godina živi u Vašem kućanstvu?

Možete li mi reći koliko osoba od 15 i više godina živi u Vašem kućanstvu, uključujući Vas?

(ANKETAR.: PROČITAJ – ZAPIŠI)

EB79.1 D25

NEMA PITANJA D26 DO D39

Velikom gradu
NZ

Ruralnom području ili selu
Malom ili srednje velikom gradu

Biste li rekli da živite u...?

(PROČITAJ)

D15a I D15b TREBA PITATI PRIJE PITANJA E

NEMA PITANJA D16 DO D24

EB79.1 D11

NEMA PITANJA D12 DO D14

EB79.1 D10

Koliko imate godina?

Muški
Ženski

NEMA PITANJA D9

Spol.
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D40c

(787-788)

D43a

D43b
(789) (790)

D46

(791-800)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

EB79.1 D46

Ništa (NE ČITAJ)
NZ

Stan / Kuću koju ste otplatili 
Stan / Kuću koju još otplaćujete

Pristup Internetu
Automobil

Glazbeni CD player
Osobno računalo

Televizor
DVD player

Koje od slijedećih dobara posjedujete u kućanstvu?

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ – MOGUĆE VIŠE ODGOVORA)

EB79.1 D43a D43b

NEMA PITANJA D41 DO D45

1
Ne 2 2
Da 1

D43b
Fiksna linija Mobilni telefon

D43a

Imate li fiksnu telefonsku liniju u Vašem kućanstvu?

Posjedujete li Vi osobno mobilni telefon?

EB79.1 D40c

NEMA PITANJA D41 I D42

Možete li mi reći koliko djece između 10 i 14 godina živi u Vašem kućanstvu?

(ANKETAR.: PROČITAJ – ZAPIŠI)
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D60

(801)
1
2
3
4

D61

(802-803)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

EB79.1 D61

10 Najviša razina u društvu
Odbija odgovoriti (NE ČITAJ)

8
9

6
7

4
5

2
3

(POKAŽI KARTICU - SAMO JEDAN ODGOVOR)

1 Najniža razina u društvu

Na sljedećoj skali '1' označava 'najnižu razinu u društvu', a '10' označava 'najvišu razinu u 
društvu'. Možete li mi reći na koju razinu biste svrstali sebe?

Odbija odgovoriti (NE ČITAJ)

EB79.1 D60

Povremeno 
Gotovo nikada /Nikada

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ – MOGUĆ JE SAMO JEDAN ODGOVOR)

Većinu vremena

Biste li rekli da ste tijekom proteklih 12 mjeseci imali poteškoća s plaćanjem računa na kraju 
mjeseca...?

NEMA PITANJA OD D47 DO D59
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D62

Svak
i dan 

ili 
goto
vo 

svaki 
dan

Dva
put ili 
triput 
tjedn

o

Otpri
like 
jedn
om 

tjedn
o

Dva
put ili 
triput 
mjes
ečno

Rijet
ko

Nika
da

Nem
am 
prist
up 

Inter
netu 
(NE 
ČITA

J)

(804) 1 1 2 3 4 5 6 7
(805) 2 1 2 3 4 5 6 7

(806)
3 1 2 3 4 5 6 7

D63

(807)
1
2
3
4
5
6
7NZ

EB79.1 D63

Niti jedan (NE ČITAJ)
Odbija odgovoriti (NE ČITAJ)

Višoj društvenoj klasi
Ostalo (NE ČITAJ)

Radničkoj društvenoj klasi 
Srednjoj društvenoj klasi 

Smatrate li da Vi i Vaše kućanstvo pripadate....? 

(POKAŽI KARTICU - PROČITAJ – SAMO JEDAN ODGOVOR)

EB79.1 D62

Koristite li Internet na svom radnom mjestu
Koristite li internet negdje drugdje (škola, 
sveučilište, internetski kafić itd.)

(PROČITAJ)

Koristite li Internet kod kuće, u svom domu

Možete li mi reći...?

(POKAŽI KARTICU SKALE - JEDAN ODGOVOR U RETKU)
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P1
(828-829) (830-831)

P2

(832-833) (834-835)

P3
(836-838)

P4
(839)

1
2
3
4

P5
(840)

1
2
3
4

P6

(841-842)
(LOKALNI KODOVI)

EB79.1 P6

EB79.1 P5

Veličina naselja

Prosječna
Loša

Izvrsna
Dobra

EB79.1 P4

Suradnja ispitanika

Četiri
Pet ili više

Dvije (anketar i ispitanik)
Tri

EB79.1 P3

Broj osoba prisutnih tijekom anketiranja, uključujući anketara

KOLIKO JE MINUTA TRAJALA ANKETA

MINUTA

SAT MINUTA

EB79.1 P2

TOČNO VRIJEME POČETKA ANKETE

(ANKETAR:KORISTI 24 SATA)

DAN MJESEC

EB79.1 P1

ANKETNI PROTOKOL 

DATUM ANKETIRANJA
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P7

(843-844)

P8
(845-852)

P9
(853-860)

P10
(861-868)

P11
(869-876)

PITAJ SAMO u LU, BE, ES, FI, EE, LV I MT

EB79.1 P11

NEMA PITANJA P12

EB79.1 P10

OSTAVITE PRAZNO

EB79.1 P9

Broj anketara

EB79.1 P8

Broj početne točke

EB79.1 P7

Poštanski broj

Regija

(LOKALNI KODOVI)
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