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Q1

(138-167)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
29,
30,

INDIEN ALLEEN 'EEN ANDER LAND' OF 'WEET NIET' BIJ Q1 STOP INTERVIEW

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

EB79.1 Q1

Andere landen

Bulgarije
Roemenië

Slowakije
Slovenië

Malta
Polen

Letland
Litouwen

Estland
Hongarije

Cyprus (Zuid)
Tsjechië

Zweden
Finland

Engeland (Groot-Brittannië, Noord-Ierland)
Oostenrijk

Nederland
Portugal

Italië
Luxemburg

Frankrijk
Ierland

Griekenland
Spanje

Denemarken
Duitsland

(ENQ.: MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

België

VRAAG ITEM 28 ALLEEN IN KROATIE

Wat is uw nationaliteit? Noemt u alstublieft het land, of de landen, waarvan u de nationaliteit 
bezit.
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QA1a

(188-193)
1,
2,
3,
4,

5,
6,

QA1b

(194)

1

(195)

2

(196)

3 4 5

NEW

(ALS CODE 3 IN QA1a) 
Verkopers gevestigd in een 
ander land buiten de EU

1 2 3

4 5(ALS CODE 2 IN QA1a) 
Verkopers gevestigd in een 
andere EU-lidstaat

1 2 3

4 5(ALS CODE 1 IN QA1a) 
Verkopers gevestigd in 
Nederland

1 2 3

Minder 
vaak

WEET 
NIET 

(INDIEN 
SPONTAA

N 
GENOEM

D)

(OPLEZEN) Meerdere 
malen per 

maand

Eén keer 
per maand

Iedere 2 – 
3 

maanden

Hoe vaak heeft u in de afgelopen 12 maanden producten of diensten online gekocht van...?

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL- SLECHTS ÉÉN ANTWOORD PER REGEL)

NEW

Online aankoop gedaan maar u weet niet waar de verkoper was gevestigd 
(SPONTAAN)
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Een verkoper gevestigd in een ander land buiten de EU
U heeft geen online aankopen gedaan

Een verkoper gevestigd in Nederland
Een verkoper gevestigd in een andere EU-lidstaat

Heeft u in de afgelopen 12 maanden producten of diensten online gekocht van...?

(LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

IEDEREEN

A. Interne markt
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QA2a

QA2b

(197-213) (214-230)

17,

NEW

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD) 17,

15,
Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) 16, 16,
Anders (SPONTAAN) 15,

13,

Het bezorgde product was defect en er waren problemen 
met de garantie

14, 14,

Het bezorgde product was anders dan het product dat u 
besteld had

13,

11,

De openingstijden van het ophaalpunt waren niet handig 12, 12,

U moest het pakketje ophalen bij een ophaalpunt ver weg 11,

9,

Bezorging thuis toen er niemand was 10, 10,

Er waren geen manieren om de bezorgstatus te volgen 9,

7,

Het pakje was verdwenen in de post toen het werd 
geretourneerd naar de verkoper

8, 8,

Het product werd geretourneerd naar de verkoper maar u 
kreeg uw geld niet terug

7,

5,

Het product werd niet bezorgd maar werd toch 
gefactureerd

6, 6,

Het was niet mogelijk om het product te retourneren om 
uw geld terug te krijgen

5,

3,
U moest het product retourneren 4, 4,
Bezorgkosten zijn te hoog 3,

1,
Bezorgkosten hoger dan vermeld 2, 2,
Een vertraging in de bezorging 1,

QA2b
(ONS LAND) Een andere EU-

lidstaat

(ENQ.: LEES OP- RANDOMISEREN) QA2a

Hebt u een of meer van de volgende problemen ondervonden toen u producten of diensten 
online hebt gekocht van een verkoper gevestigd in een andere EU-lidstaat?

(ENQ.: TOON SCHERM - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK PER KOLOM)

Hebt u een of meer van de volgende problemen ondervonden toen u producten of diensten 
online hebt gekocht van een verkoper gevestigd in Nederland?

VRAAG QA2a ALS “HEEFT PRODUCTEN OF DIENSTEN ONLINE GEKOCHT VAN 
VERKOPERS GEVESTIGD IN Nederland”, CODE 1 IN QA1a – ANDEREN GAAN NAAR 
QA2b

VRAAG QA2b ALS “HEEFT PRODUCTEN OF DIENSTEN ONLINE GEKOCHT VAN 
VERKOPERS GEVESTIGD IN EEN ANDERE EU-LIDSTAAT”, CODE 2 IN QA1a – 
ANDEREN GAAN NAAR QA3a
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QA3a

QA3b

(231-245) (246-260)

15,

NEW

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD) 15,

13,
Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD) 14, 14,
Anders (SPONTAAN) 13,

11,

U maakt zich zorgen over garanties of het repareren van 
defecte producten

12, 12,

U maakt zich zorgen over het retourneren van producten 
of uw geld terugkrijgen

11,

9,
U heeft een slechte ervaring gehad in het verleden en u 
wilt het niet opnieuw proberen

10, 10,
De bezorgkosten zijn te hoog 9,

7,

Het is te ingewikkeld 8, 8,

U maakt zich zorgen over het geven van uw persoonlijke 
gegevens online

7,

5,

U maakt zich zorgen over de veiligheid van online 
betalingen

6, 6,

U maakt zich zorgen dat de producten die u koopt niet 
bezorgd zullen worden

5,

3,
U vertrouwt de kwaliteit niet van een product dat u niet 
kunt zien of aanraken

4, 4,
U koopt liever in winkels 3,

1,
U weet niet hoe u online moet kopen 2, 2,
Dat hoeft u niet 1,

QA3b
(ONS LAND) Een andere EU-

lidstaat

(ENQ.: LEES OP- RANDOMISEREN) QA3a

Waarom koopt u geen producten of diensten online van verkopers gevestigd in een andere 
EU-lidstaat?

(TOON SCHERM –  MEER ANTWOORDEN MOGELIJK PER KOLOM)

Waarom koopt u geen producten of diensten online van verkopers gevestigd in Nederland?

VRAAG QA3a ALS “HEEFT GEEN PRODUCTEN OF DIENSTEN ONLINE GEKOCHT VAN 
VERKOPERS GEVESTIGD IN Nederland”, GEEN CODE 1 IN QA1a – ANDEREN GAAN 
NAAR QA3b

VRAAG QA3b ALS “HEEFT GEEN PRODUCTEN OF DIENSTEN ONLINE GEKOCHT VAN 
VERKOPERS GEVESTIGD IN EEN ANDERE EU-LIDSTAAT”, GEEN CODE 2 IN QA1a – 
ANDEREN GAAN NAAR QA4
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QA4

(261-269)

1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QA5

(270)
1

(271)

2

(272)
3

NEW

1 2 3 4U controleert online recensies van 
andere kopers

2 3 4U controleert op de website of de online 
winkel voorzien is van een 
vertrouwensmerklabel of -logo

1

1 2 3 4U gebruikt alleen de websites van 
bekende merken

Soms Nooit WEET 
NIET 

(INDIEN 
SPONTAA

N 
GENOEM

D)

(OPLEZEN) Altijd

Wanneer u producten of services online koopt, welke van de volgende dingen doet u om te 
beoordelen of de website van een online detailhandelaar betrouwbaar is?

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL- SLECHTS ÉÉN ANTWOORD PER REGEL)

VRAAG QA5 ALS “HEEFT PRODUCTEN OF DIENSTEN ONLINE GEKOCHT VAN 
VERKOPERS GEVESTIGD IN Nederland OF IN EEN ANDERE EU-LIDSTAAT”, CODE 1 OF 
2 IN QA1a – ANDEREN GAAN NAAR QA6

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

NEW

Geen, de bezorgservice is prima (SPONTAAN)
Geen, u zou nooit online uit het buitenland kopen (SPONTAAN)

Handigere bezorgopties waarvoor geen thuisbezorging vereist is
Anders (SPONTAAN)

Lagere prijzen dan nu voor bezorgingen vanuit het buitenland
Een eenvoudiger retourproces dan nu

In staat zijn om het tijdstip en de dag te weten waarop de producten zullen 
worden bezorgd
In staat zijn om de locatie of status van het product op ieder moment te 
kunnen volgen

Welke, van de eventuele verbeteringen in het bezorgproces zou ervoor zorgen dat u eerder 
geneigd zou zijn om online te kopen van verkopers gevestigd in een andere EU-lidstaat?

(LEES OP - TOON SCHERM - ROTEER - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

IEDEREEN
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QA6

(273-278)
1,
2,

3,

4,
5,
6,

QA7

(279-287)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

NEW

U kreeg te maken met taalproblemen
Anders (SPONTAAN)

De website had geen informatie over het retourproces
U wist niet waar de detailhandelaar was gevestigd

De recensies van andere kopers waren negatief
De website had geen informatie over het bezorgproces

U had niet eerder van de online detailhandelaar gehoord
De website had geen vertrouwensmerklabel of -logo

Waarom vertrouwde u de online detailhandelaar niet?

(ENQ.: TOON SCHERM - LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

VRAAG QA7 ALS “JA”, CODE 1 TOT 4 IN QA6 – ANDEREN GAAN NAAR QA8

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

NEW

Ja, maar u weet niet waar de detailhandelaar was gevestigd (SPONTAAN)

Nee 

Ja, een online detailhandelaar gevestigd in een andere EU-lidstaat
Ja, een online detailhandelaar gevestigd in een ander land buiten de EU

(LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Ja, een online detailhandelaar gevestigd in Nederland

Heeft u in de afgelopen 12 maanden ooit overwogen om producten of diensten online te 
kopen, maar bent u daarna van gedachten veranderd omdat u de online detailhandelaar niet 
vertrouwde?

IEDEREEN
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QA8

(288-297)

1,
2,

3,

4,

5,
6,

7,
8,
9,

10,

NEW

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

De inhoud van de website (bijv. film, muziek) was niet beschikbaar in 
Nederland en het gebruik ervan werd geblokkeerd
U koopt nooit online (SPONTAAN)

U kon de extra aangeboden voordelen niet krijgen, zoals bijvoorbeeld gratis 
annulering of gratis bezorging
De website was niet beschikbaar in uw taal

De website accepteerde de betalingsmethoden niet die beschikbaar zijn in 
Nederland
U werd verzocht een aanvullende garantie te kopen of aanvullende kosten 
te betalen

U werd doorgestuurd naar een website in Nederland waar de prijzen anders 
waren
De website bezorgde niet in Nederland

Heeft u in de afgelopen 12 maanden ooit één van de volgende zaken meegemaakt toen u 
probeerde om een product of dienst online te kopen van een verkoper gevestigd in een 
andere EU-lidstaat?

(LEES OP - TOON SCHERM - ROTEER - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK) ALS DE 
RESPONDENT NIET GEPROBEERD HEEFT OM EEN PRODUCT OF DIENST TE KOPEN 
VAN EEN VERKOPER UIT EEN ANDERE EU LIDSTAAT, KIES DAN CODE 8 "U KOOPT 
NOOIT ONLINE". OOK ALS DE RESPONDENT DIENSTEN OF PRODUCTEN ONLINE 
HEEFT GEKOCHT IN ZIJN EIGEN LAND OF IN EEN LAND BUITEN DE EU

IEDEREEN
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QA9

(298-311)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,

QA10

(312-321)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

NEW

Anders (SPONTAAN)
Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Kleding of schoenen
Medicijnen

Huishoudelijke uitrusting (bijv. meubels of huishoudelijke apparatuur enz.)

Boodschappen

Tijdschriften, kranten of boeken
Elektronische apparatuur

(LEES OP - TOON SCHERM - ROTEER - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Cd's of dvd's van muziek of films

Heeft u in de afgelopen 12 maanden één van de volgende producten of diensten online 
gekocht in Nederland of in een andere EU-lidstaat die fysiek aan u werden geleverd?

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

NEW

Anders (SPONTAAN)
Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Spelletjes
Smartphone-applicaties

Reistickets (bijv. treinen, vliegreizen)
Tickets voor evenementen (bijv. concerten)

Telecommunicatiediensten (bijv. tv, internet, telefoon)
Boekingen van accomodatie (bijv. hotels, hostels, appartementen, huizen)

Financiële of verzekeringsdiensten
Computersoftware

Films
Tijdschriften, kranten, e-boeken of audioboeken

(LEES OP - TOON SCHERM - ROTEER - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Muziek

Heeft u in de afgelopen 12 maanden één van de volgende producten of diensten online 
gekocht in Nederland of in een andere EU-lidstaat die digitaal aan u werden geleverd (bijv. via 
e-mail, download, streaming enz).?

VRAAG QA9 TOT QA11 ALS “HEEFT PRODUCTEN OF DIENSTEN ONLINE GEKOCHT 
VAN VERKOPERS GEVESTIGD IN Nederland OF IN EEN ANDERE EU-LIDSTAAT”, CODE 
1 OF 2 IN QA1a – ANDEREN GAAN NAAR QA12
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QA11

(322-328)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

QA12

(329)
1
2
3
4

QA13

(330)
1
2
3
4
5

NEW (BASED ON EB75.1 QD2b)

Nee, zeker niet
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Ja, waarschijnlijk
Nee, waarschijnlijk niet

("OPNIEUW" OPLEZEN ALS QA12 = 1 of 2 - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Ja, zeker 

Zou u overwegen om (opnieuw) in een EU-lidstaat te werken anders dan Nederland in de 
komende 10  jaar?

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Eb75.1 QD2a

Ja, op dit moment
NEE

(LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Ja, in het verleden

Heeft u gewerkt of werkt u nu in een andere EU-lidstaat dan uw “thuisland” (d.w.z. waar u het 
grootste deel van uw leven hebt gewoond)? Met werken bedoelen we een langere periode, 
minimaal 6 maanden, voor een bedrijf of als zelfstandige in dat land. We bedoelen hier geen 
zakenreizen of korte detacheringen voor uw bedrijf naar een andere EU-lidstaat 

NEW

IEDEREEN

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Een smartphone
Anders (SPONTAAN)

Een laptop
Een tablet

(ENQ.: TOON SCHERM - LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Een desktopcomputer

Wanneer u producten of diensten online koopt in Nederland of in een andere EU-lidstaat, 
welke van de volgende gebruikt u dan?
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QA14

(331-342)
1,
2,

3,
4,
5,

6,

7,
8,

9,
10,
11,
12,WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

NEW

Anders (SPONTAAN)
Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Om minder belasting te betalen
In het buitenland werken zal bijdragen aan uw pensioenkrediet in Nederland

De professionele ontwikkelings- of carrièrekansen zijn beter voor uw beroep 
in andere EU-lidstaten
Er zijn betere sociale garanties voor werknemers in andere EU-lidstaten

U kunt geen baan vinden in Nederland
Om familie- of persoonlijke redenen

Om te profiteren van betere arbeidsvoorwaarden anders dan salaris
U zou graag willen wonen of werken in een ander land, zelfs als de 
economische omstandigheden daar niet veel beter zijn

(LEES OP - TOON SCHERM - ROTEER - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Om een beter salaris te krijgen

Wat zouden de belangrijkste redenen zijn waarom u zou overwegen om te werken in een 
andere EU-lidstaat?

VRAAG QA14 ALS “ZOU OVERWEGEN OM TE WERKEN IN ANDERE EU-LIDSTAAT”, 
CODE 1 OF 2 IN QA13 – ANDEREN GAAN NAAR QA15
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QA15

(343-355)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,
8,

9,

10,
11,
12,
13,WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

NEW (BASED ON EB75.1 QD3a&b)

Anders (SPONTAAN)
Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Er zijn slechtere sociale garanties voor werknemers in andere EU-lidstaten

U maakt zich zorgen dat uw kwalificaties niet zullen worden erkend in 
andere EU-lidstaten

U weet niet of de tijd die u hebt besteed aan werken in het buitenland zou 
bijdragen aan uw pensioenkrediet
U maakt zich zorgen over buitenlandse belastingsystemen en wetten

Om familie- of persoonlijke redenen
U heeft betere kansen in Nederland

U weet niet hoe u een baan moet zoeken in andere landen
U zou niet in staat zijn een betere baan in het buitenland te vinden

U wilt niet wonen of werken in een ander land
U kent de taal niet

Wat zouden de belangrijkste redenen zijn waarom u niet zou overwegen om te werken in een 
andere EU-lidstaat?

(LEES OP - TOON SCHERM - ROTEER - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

VRAAG QA15 ALS “ZOU NIET OVERWEGEN OM TE WERKEN IN ANDERE EU-
LIDSTAAT”, CODE 3 OF 4 IN QA13 – ANDEREN GAAN NAAR QA16
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QA16

(356) 1

(357)

2

(358) 3
(359) 4

QA17

(360) 1

(361)

2

(362) 3
(363) 4 3 4 5

NEW

Het aantal jaren ervaring 1 2
3 4 5Hun tarieven 1 2

3 4 5Het land waar ze hun 
kwalificaties hebben 
verkregen

1 2
3 4 5Hun reputatie 1 2

Niet zo 
belangrijk

Helemaal 
niet 

belangrijk

WEET 
NIET 

(INDIEN 
SPONTAA

N 
GENOEM

D)

(ENQ.: LEES OP- 
RANDOMISEREN)

Erg 
belangrijk

Tamelijk 
belangrijk

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL- SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Stelt u zich voor dat u de kwaliteit van een kapper wilt beoordelen die uw taal spreekt. Vertelt 
u mij hoe belangrijk elk van de volgende criteria voor u zou zijn.

4 5

NEW

Het aantal jaren ervaring 1 2 3
4 5Hun tarieven 1 2 3

4 5Het land waar ze hun 
kwalificaties hebben 
verkregen

1 2 3
4 5Hun reputatie 1 2 3

Helemaal 
niet 

belangrijk

WEET 
NIET 

(INDIEN 
SPONTAA

N 
GENOEM

D)

(ENQ.: LEES OP- 
RANDOMISEREN)

Erg 
belangrijk

Tamelijk 
belangrijk

Niet zo 
belangrijk

Stelt u zich voor dat u de kwaliteit van een medische professional (zoals een arts, een 
verpleegkundige, een fysiotherapeut of een psycholoog) wilt beoordelen die uw taal spreekt. 
Vertelt u mij hoe belangrijk elk van de volgende criteria voor u zou zijn.

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL- SLECHTS ÉÉN ANTWOORD PER REGEL)

IEDEREEN
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QA18

(364) 1

(365)

2

(366) 3
(367) 4

QA19

(368) 1

(369)

2

(370) 3
(371) 4 3 4 5

NEW

Het aantal jaren ervaring 1 2
3 4 5Hun tarieven 1 2

3 4 5Het land waar ze hun 
kwalificaties hebben 
verkregen

1 2
3 4 5Hun reputatie 1 2

Niet zo 
belangrijk

Helemaal 
niet 

belangrijk

WEET 
NIET 

(INDIEN 
SPONTAA

N 
GENOEM

D)

(ENQ.: LEES OP- 
RANDOMISEREN)

Erg 
belangrijk

Tamelijk 
belangrijk

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL- SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Stelt u zich voor dat u de kwaliteit van een professional zoals een loodgieter, een bouwvakker 
of een elektricien wilt beoordelen die uw taal spreekt. Vertelt u mij hoe belangrijk elk van de 
volgende criteria voor u zou zijn.

3 4 5

NEW

Het aantal jaren ervaring 1 2
3 4 5Hun tarieven 1 2

3 4 5Het land waar ze hun 
kwalificaties hebben 
verkregen

1 2
3 4 5Hun reputatie 1 2

Niet zo 
belangrijk

Helemaal 
niet 

belangrijk

WEET 
NIET 

(INDIEN 
SPONTAA

N 
GENOEM

D)

(ENQ.: LEES OP- 
RANDOMISEREN)

Erg 
belangrijk

Tamelijk 
belangrijk

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL- SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Stelt u zich voor dat u de kwaliteit van een professional zoals een accountant, een architect, 
een advocaat of een belastingconsulent wilt beoordelen die uw taal spreekt. Vertelt u mij hoe 
belangrijk elk van de volgende criteria voor u zou zijn.
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QA20

(372) 1

(373)

2

(374) 3

(375)

4

QA21

(376)
1
2
3
4
5

NEW

Helemaal niet op de hoogte
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Tamelijk goed op de hoogte
Niet zo goed op de hoogte

(OPLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Zeer goed op de hoogte

Hoe goed op de hoogte voelt u zich over de oorzaken van de financiële en economische 
crisis?

3 4 5

NEW

Ontwerp- en bouwberoepen 
(bijv. architecten, 
bouwvakkers, loodgieters, 
elektriciens enz.)

1 2
3 4 5Makelaars 1 2

3 4 5Juridische en accountancy 
beroepen (advocaten, 
accountants, 
belastingconsulenten enz.)

1 2
3 4 5Kappers 1 2

Tamelijk 
ongerechtv

aardigd

Volledig 
ongerechtv

aardigd

WEET 
NIET 

(INDIEN 
SPONTAA

N 
GENOEM

D)

(OPLEZEN) Volledig 
gerechtvaa

rdigd

Tamelijk 
gerechtvaa

rdigd

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL- SLECHTS ÉÉN ANTWOORD PER REGEL)

Zoals u misschien weet, is voor toegang tot bepaalde beroepen in sommige landen wettelijk 
vereist om een stage af te ronden of er zijn bepaalde specifieke kwalificaties vereist, terwijl in 
andere landen de beslissing wordt overgelaten aan de werkgever en de consument. Voor elk 
van de volgende beroepen, vertelt u mij of u denkt dat het gerechtvaardigd is of niet om 
dergelijke wettelijke vereisten op te leggen?
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QA22

(377) 1
(378) 2

(379)

3

(380) 4
(381) 5

QA23a

(382)
1
2
3Weet niet

NEW

Ja
Nee 

Denkt u dat banken beperkt zouden moeten worden in termen van hoe zij het gestortte geld 
investeren die zij ontvangen?

(SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

NEW

1 2 3 4Kredietbeoordelingsbureaus
2 3 4Europese instituten 1

1 2 3 4Nationale autoriteiten in Nederland (bijv. 
regering, parlement, regelgevende 
instanties)

2 3 4De financiële sector 1
1 2 3 4Uw eigen bank(en)

Hetzelfde 
gebleven

Afgenome
n

WEET 
NIET 

(INDIEN 
SPONTAA

N 
GENOEM

D)

(OPLEZEN) Toegenom
en

In welke mate heeft, indien dit het geval is, de financiële en economische crisis uw vertrouwen 
in de volgende zaken beïnvloed? Is uw vertrouwen toegenomen, hetzelfde gebleven of 
afgenomen?

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL- SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)
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QA23b

(383-389)

1,
2,
3,

4,

5,
6,
7,

QA24

(390)
1
2
3
4

NEW

Nee, zekerheid is belangrijker voor u
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Ja, maar alleen als het rentetarief van deze bank veel hoger is
Ja, zelfs als het rentetarief van deze bank slechts enigszins hoger is

Zou u overwegen om uw deposito over te zetten naar een andere bank die een hoger 
rentetarief biedt, zelfs als u geen informatie had over de financiële situatie van deze bank?

(OPLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

IEDEREEN

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

NEW

Van banken eisen dat ze veel meer kapitaal behouden dat ze kunnen 
gebruiken om eventuele verliezen te betalen
Anders (SPONTAAN)

De activiteiten beperken waarmee banken zich bezig mogen houden
De meer risicovolle activiteiten van een bank naar een ander gedeelte 
verplaatsen dat een afzonderlijke juridisch geheel zou zijn

De banken en hun management rechtstreeks verantwoordelijk stellen voor 
alle verliezen met betrekking tot boetes en aansprakelijkheid?
Strenger toezicht op de banken instellen

Welke maatregelen zouden moeten worden genomen om dit te bereiken?

(ENQ.: TOON SCHERM - LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Vraag QA23b als "Ja" code 1 bij QA23a- Anderen ga naar QA24
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QB1

(411)

1

(412) 2
(413) 3
(414) 4

(415)
5

(416)

6

(417)
7

(418)

8

(419) 9 4 5

EB67.1 QA4 TREND MODIFIED

een boek gelezen 1 2 3

4 5naar een cultureel 
programma op TV of op de 
radio gekeken of geluisterd

1 2 3

4 5een museum of galerie 
bezocht

1 2 3

4 5een historisch monument of 
locatie bezocht (paleizen, 
kastelen, kerken, tuinen, 
etc.)

1 2 3

4 5een openbare bibliotheek 
bezocht

1 2 3
4 5een concert bijgewoond 1 2 3
4 5een theater bezocht 1 2 3
4 5een bioscoop bezocht 1 2 3

4 5een ballet-, dans-, of 
operavoorstelling 
bijgewoond

1 2 3

Meer dan 
5 keer

Weet niet(LEES OP) Nooit in de 
afgelopen 

12 
maanden

1 – 2 keer 3 – 5 keer

Hoeveel keer gedurende de afgelopen 12 maanden heeft u…?

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL – ÉÉN ANTWOORD PER REGEL)

IEDEREEN

B. Culturele toegang en participatie
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QB2

Gebr
ek 

aan 
bela
ngst
ellin

g

Tijdg
ebre

k

Te 
duur

Gebr
ek 

aan 
infor
mati

e

Bep
erkte 
keus 

of 
slec
hte 

kwali
teit 
van 

deze 
activi
teit 

in de 
plaat

s 
waar 

u 
woo
nt

And
ers 
(SP
ONT
AAN

)

WEE
T 

NIET 
(IND
IEN 
SPO
NTA
AN 

GEN
OEM

D)

(420)
1 1 2 3 4 5 6 7

(421) 2 1 2 3 4 5 6 7
(422) 3 1 2 3 4 5 6 7
(423) 4 1 2 3 4 5 6 7
(424) 5 1 2 3 4 5 6 7

(425)

6 1 2 3 4 5 6 7

(426) 7 1 2 3 4 5 6 7

(427)
8 1 2 3 4 5 6 7

(428) 9 1 2 3 4 5 6 7een boek gelezen

NEW

een museum of galerie bezocht
naar een cultureel programma op TV of op de 
radio gekeken of geluisterd

een openbare bibliotheek bezocht
een historisch monument of locatie bezocht 
(paleizen, kastelen, kerken, tuinen, etc.)

een theater bezocht
een concert bijgewoond

een ballet-, dans-, of operavoorstelling 
bijgewoond
een bioscoop bezocht

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL- SLECHTS ÉÉN ANTWOORD PER REGEL)

(OPLEZEN)

En voor elk van de volgende activiteiten, vertelt u mij waarom u deze niet heeft gedaan of niet 
vaker heeft gedaan in de afgelopen 12 maanden?
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QB3

(429)

1

(430)

2

(431)

3

(432)

4

(433)

5

(434)

6 4 5Een historisch monument of 
locatie bezocht (paleizen, 
kastelen, kerken, tuinen, 
etc.) IN een ander EU-land

1 2 3

4 5Een boek gelezen van een 
auteur VANUIT een ander 
Europees land

1 2 3

4 5Naar een cultureel 
programma op TV of op de 
radio gekeken of geluisterd 
VAN een ander Europees 
land

1 2 3

4 5Naar een muzikale 
voorstelling (concert, band 
enz.) geweest VAN een 
ander Europees land

1 2 3

4 5Naar een theatervoorstelling 
geweest VAN een ander 
Europees land

1 2 3

4 5Een ballet-, dans-, of 
operavoorstelling 
bijgewoond VAN een ander 
Europees land

1 2 3

Meer dan 
5 keer

WEET 
NIET 

(INDIEN 
SPONTAA

N 
GENOEM

D)

(OPLEZEN) Niet in de 
afgelopen 

12 
maanden

1 – 2 keer 3 – 5 keer

Hoe vaak in de afgelopen 12 maanden heeft u...?

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL- SLECHTS ÉÉN ANTWOORD PER REGEL)

INT: NIET VOORLEZEN: In de laatste twee items (ITEM 6 EN 7) van deze vraag verwijzen 
we naar EU-landen en niet naar Europese landen buiten de EU

VOORLEZEN: Laten we het nu specifiek hebben over uw deelname aan culturele activiteiten 
of evenementen VANUIT andere Europese landen dan Nederland en/of uw deelname aan 
culturele activiteiten of evenementen IN andere EU-landen dan Nederland.

INT: NIET VOORLEZEN: In de eerste vier items (ITEM 1 – 4) hebben we het over de 
groep/gezelschap/band/artiesten vanuit een ander Europees land en niet over de 
theaterschrijver, de choreograaf of de componist
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(435)

7

QB4

(436-446)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,

8,
9,

10,
11,

QB5

(447)
1
2
3
4
5
6
7
8

NEW

Geen toegang tot het internet (SPONTAAN)
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Minder vaak
Nooit

1 keer per week
1 tot 3 keer per maand

Iedere dag
Meerdere malen per week

Hoe vaak gebruikt u het internet voor culturele doeleinden zoals, bijvoorbeeld, het zoeken 
naar culturele informatie, het kopen van culturele producten of het lezen van artikelen met 
betrekking tot cultuur?

(OPLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

NEW (BASED ON EB67.1 QA5)

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Creatieve dingen op de computer gedaan, zoals het ontwerpen van 
websites of blogs enz.
Anders (SPONTAAN)

Een film gemaakt, enige fotografie gedaan
Andere artistieke activiteiten gedaan zoals beeldhouwen, schilderen, 
knutselen of tekenen

Gedanst
Een gedicht, een essay, een roman enz. geschreven

Gezongen
Geacteerd op het podium of in een film

(TOON SCHERM - LEES OP - ROTEER - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Een muziekinstrument bespeeld

Ik ga u een lijst met culturele activiteiten voorlezen. Vertelt u mij of u, in de afgelopen 12 
maanden, het volgende hebt gedaan op uzelf of als onderdeel van een georganiseerde groep 
of klas...?

4 5

NEW

Een live voorstelling, festival, 
tentoonstelling of culturele 
activiteit IN een ander EU-
land bijgewoond

1 2 3
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QB6

(448-461)

1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

12,
13,
14,WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

NEW

Om naar informatie te zoeken over culturele producten of evenementen

Anders (SPONTAAN)

Om uw eigen culturele inhoud online te zetten, bijv. op een online sociaal 
netwerk of op een website om met anderen te delen
Om culturele producten zoals boeken, cd's of theatertickets te kopen

Om naar de radio of naar muziek te luisteren
Om culturele blogs te lezen of naar te kijken

Om uw eigen website of blog met culturele inhoud te maken
Om muziek te downloaden

Om naar gestreamde films of tv-programma's on demand te kijken
Om krantenartikelen online te lezen

Om computerspelletjes te spelen, al dan niet interactief
Om films, radioprogramma's (podcasts) of tv-programma's te downloaden

(TOON SCHERM - LEES OP - ROTEER - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Om websites van musea en bibliotheken of andere gespecialiseerde 
websites te bezoeken om uw kennis te vergroten

Waarvoor gebruikt u het internet, in termen van culturele doeleinden?

VRAAG QB6 ALS “GEBRUIKT INTERNET VOOR CULTURELE DOELEINDEN”, CODE 1 
TOT 5 IN QB5 – ANDEREN GAAN NAAR QC1
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QC1

(482-487)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

QC2

(488)
1
2
3
4
5
6
7WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

NEW

Minder vaak
Nooit

Ongeveer een keer per week 
Twee of drie keer per maand

Iedere dag/ bijna iedere dag
Twee of drie keer per week

Hoe vaak gebruikt u wegen die zich buiten de steden bevinden, hetzij als chauffeur of als 
passagier?

(OPLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

EB65.4 QE1 TREND MODIFIED

Anders (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
Weet niet

U bent een passagier in het voertuig van iemand anders
U rijdt zelden of nooit

U rijdt in uw eigen voertuig
U rijdt in een bedrijfs/ lease-voertuig

Kunt u mij zeggen welke van de volgende situaties op u van toepassing zijn als het gaat over 
het rijden in een voertuig.

(TOON SCHERM -  LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

VOORLEZEN: Deze enquête concentreert zich op het gebruik van gemotoriseerde 
wegvoertuigen (bijv. auto's, busjes, vrachtauto's, bussen en scooters/motorfietsen) die op 
wegen rijden die zich buiten de steden bevinden en sluit daarom het gebruik van wegen die 
zich in steden bevinden uit

C. Tolwegen

IEDEREEN

EB0792NLXTRA 23/58 26/04/2013



QC3

(489)
1
2
3
4
5

QC4

(490)
1
2
3
4
5

QC5

(491)
1
2
3

4
5
6

NEW

Anders (SPONTAAN)
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

In verband met werk
Omdat u een professionele chauffeur bent (bijv. taxichauffeur, 
vrachtwagenchauffeur enz.)

Om naar het werk te gaan
In verband met uw vrijetijdsactiviteiten

Voor welk doel gebruikt u wegen die zich buiten steden bevinden het meest?

(OPLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

NEW

Helemaal mee oneens
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Eerder mee eens
Eerder mee oneens

(OPLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Helemaal mee eens

In welke mate bent u het eens of oneens met de volgende uitspraak: De Nederlandse 
overheid of de lokale autoriteiten zouden meer geld moeten besteden aan het onderhouden 
en herstellen van wegen die zich buiten steden bevinden in Nederland?

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

NEW

Tamelijk slecht
Zeer slecht

Zeer goed
Tamelijk goed

Hoe beoordeelt u over het algemeen de kwaliteit van de wegen die zich buiten de steden in 
Nederland bevinden?

(OPLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

VRAAG QC3 TOT QC8 ALS “NEEMT WEGEN DIE ZICH BUITEN STEDEN BEVINDEN”, 
CODE 1 TOT 5 IN QC2 – ANDEREN GAAN NAAR QD1
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QC6

(492)
1
2
3
4
5
6
7

QC7

(493)
1
2
3
4
5
6

QC8

(494-500)
1,
2,
3,
4,

5,

6,
7,WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

NEW

Ja, als de tolgelden worden besteed aan het verbeteren van het openbaar 
vervoer
Ja, als de tolgelden worden besteed aan het verbeteren van de veiligheid op 
de weg

Ja, als het minder file garandeert
Ja, als het goed is voor het milieu

Nee, u zou niet bereid zijn om meer te betalen
Ja, als het een beter onderhoud en herstel van wegen garandeert

Zou u bereid zijn om hogere tolgelden te betalen of niet?

(LEES OP - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

VRAAG QC8 ALS “BETAALT TOLGELDEN”, CODE 1 TOT 4 IN QC7 – ANDEREN GAAN 
NAAR QD1

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

NEW

Helemaal niet op de hoogte
U betaalt geen tolgeld (SPONTAAN)

Tamelijk goed op de hoogte
Niet zo goed op de hoogte

(OPLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Zeer goed op de hoogte

Als u tolgeld betaalt, hoe goed op de hoogte voelt u zich over waarvoor u het betaalt, inclusief 
verhoogde tolgeldbedragen?

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

NEW

Minder vaak
Nooit

Ongeveer een keer per week 
Twee of drie keer per maand

Iedere dag/ bijna iedere dag
Twee of drie keer per week

Hoe vaak maakt u file mee op wegen die zich buiten steden bevinden?

(OPLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)
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QD1

(521)
1
2
3
4
5

QD2

(522)
1
2
3
4
5

NEW

Helemaal niet geïnteresseerd
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Redelijk geïnteresseerd
Niet erg geïnteresseerd

(OPLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Zeer geïnteresseerd

Hoe geïnteresseerd bent u in ontwikkelingen in wetenschap en technologie?

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

NEW

Niet zo goed op de hoogte
Helemaal niet op de hoogte

Zeer goed op de hoogte
Tamelijk goed op de hoogte

Hoe goed op de hoogte voelt u zich over ontwikkelingen in de wetenschap en technologie?

(OPLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

LEES VOOR: We gaan u nu een paar vragen stellen over wetenschap, technologie en 
innovatie. In deze vragenlijst betekent 'wetenschap en technologie' de natuurwetenschappen, 
zoals natuurkunde, scheikunde, biologie en hun toepassing in technologie en machinebouw, 
bijvoorbeeld computertechnologie, biotechnologie en medische toepassingen. 'Innovatie' 
betekent de ontwikkeling van nieuwe producten en diensten die zijn gebaseerd op 
wetenschap en technologie.

D. Verantwoordelijk onderzoek en innovatie, wetenschap en technologie

IEDEREEN
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QD3a

(523-527)
1,
2,
3,
4,
5,

QD3b

(528)
1
2
3
4
5

QD4

(529-538)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

9,
10,

NEW

U zoekt niet naar informatie over ontwikkelingen in wetenschap en 
technologie (SPONTAAN)
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Op social media of blogs
Anders (SPONTAAN)

Radio
Op websites

Tijdschriften
Boeken

Televisie
Kranten

Waar vindt u informatie over ontwikkelingen in wetenschap en technologie?

(LEES OP - TOON SCHERM - ROTEER - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

EB73.1 QB31 TREND MODIFIED

Nee 
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Ja, op de universiteit of het HBO
Ja, ergens anders

(ENQ.: LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Ja, op school

Heeft u ooit wetenschap of technologie gestudeerd: op school, op de universiteit of het HBO 
of ergens anders?

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

EB73.1 QB30 TREND MODIFIED

Ja, een ander gezinslid
Nee, niemand uit uw gezin

Ja, uw vader
Ja, uw moeder

Heeft of had iemand in uw gezin een baan of een universitaire graad in wetenschap of 
technologie?

(LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)
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QD5

(539)
1
2
3
4
5

QD6

(540)
1
2

3
4
5
6
7

NEW (BASED ON EB73.1 QC4)

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Burgers zouden moeten deelnemen en een actieve rol moeten spelen
De mening van burgers zou bindend moeten zijn

Burgers zouden alleen op de hoogte moeten zijn
Burgers zouden geraadpleegd moeten worden en hun mening zou in 
overweging moeten worden genomen

(TOON SCHERM -  LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Burgers hoeven niet betrokken of op de hoogte te zijn

Wat is de mate van betrokkenheid die burgers zouden moeten hebben als het gaat om 
beslissingen die genomen worden over wetenschap en techniek?

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

NEW

Tamelijk negatief
Zeer negatief

Zeer positief
Tamelijk positief

Denkt u dat de algemene invloed van wetenschap en technologie op de Nederlandse 
maatschappij positief of negatief is?

(OPLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)
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QD7

(541-556)

1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,

EB73.1 QC5

Geen van deze (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
Weet niet

Schrijvers en intellectuelen
Anders (SPONTAAN)

Overheidsvertegenwoordigers
Medici

Het leger
Religieuze leiders of hun vertegenwoordigers

Milieubeschermingorganisaties
De industrie

Politici
Consumentenorganisaties

Schrijvende journalisten
Televisiejournalisten

Wetenschappers die werken bij een universiteit of een 
overheidslaboratorium
Wetenschappers die werken bij een laboratorium van een particulier bedrijf

Welke van de volgende groepen mensen en organisaties die werkzaam zijn in Nederland zijn 
het best in staat om u uit te leggen wat de gevolgen zijn voor de samenleving van 
wetenschappelijke en technologische ontwikkelingen?

(ENQ:  – LEES OP, TOON SCHERM  – MAXIMAAL 3 ANTWOORDEN)
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QD8

(557)

1

(558)

2

(559)

3

(560)

4

(561) 5

(562)
6

(563) 7 4 5

NEW

De industrie 1 2 3

4 5Overheidsvertegenwoordige
rs

1 2 3
4 5Journalisten 1 2 3

4 5VRAAG ALLEEN SPLIT B) 
Consumentenorganisaties

1 2 3

4 5(VRAAG ALLEEN SPLIT A) 
Milieubeschermingsorganisa
ties

1 2 3

4 5(VRAAG ALLEEN SPLIT B) 
Wetenschappers die in 
laboratoria van particuliere 
bedrijven werken

1 2 3

4 5(VRAAG ALLEEN SPLIT A) 
Wetenschappers die bij een 
universiteit of 
overheidslaboratoria werken

1 2 3

Nee, zeker 
niet

WEET 
NIET 

(INDIEN 
SPONTAA

N 
GENOEM

D)

(ENQ.: LEES OP- 
RANDOMISEREN)

Ja, zeker Ja, tot op 
zekere 
hoogte

Nee, niet 
echt

Voor elk van de volgende categorieën mensen en organisaties die werken in Nederland, 
denkt u dat ze proberen zich verantwoordelijk te gedragen ten opzichte van de maatschappij 
door aandacht te besteden aan de impact van hun activiteiten die aan de wetenschap en 
technologie zijn gerelateerd?

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL- SLECHTS ÉÉN ANTWOORD PER REGEL)
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QD9

Geh
eel 

mee 
eens

Eerd
er 

mee 
eens

Noc
h 

mee 
eens

, 
noch 
mee 
onee

ns

Eerd
er 

mee 
onee

ns

Geh
eel 

mee 
onee

ns

Wee
t niet

(564)

1 1 2 3 4 5 6

(565)
2 1 2 3 4 5 6

(566)
3 1 2 3 4 5 6

(567)
4 1 2 3 4 5 6

(568)

5 1 2 3 4 5 6

(569)
6 1 2 3 4 5 6

(570)
7 1 2 3 4 5 6

(571)

8 1 2 3 4 5 6

(572)

9 1 2 3 4 5 6Als we te veel belang hechten aan risico's die nog 
niet volledig worden begrepen, kunnen we 
technologische vooruitgang mislopen

EB73.1 QC6 TREND MODIFIED & EB73.1 QC7 (item 8) TREND MODIFIED

Wetenschap en technologie kunnen in de toekomst 
door terroristen worden gebruikt
Wetenschappelijke en technologische 
ontwikkelingen kunnen onvoorziene neveneffecten 
hebben die schadelijk zijn voor de menselijke 
gezondheid en het milieu

Dankzij wetenschap en technologie zullen 
toekomstige generaties meer mogelijkheden hebben

De toepassingen van wetenschap en technologie 
kunnen mensenrechten bedreigen

Men rekent te veel op de wetenschap en te weinig 
op het geloof
Door de wetenschap wordt onze manier van leven 
te snel veranderd

(VRAAG ALLEEN SPLIT A) Wetenschap en 
technologie maken ons leven gemakkelijker, 
comfortabeler en gezonder
(VRAAG ALLEEN SLIT B) Wetenschap en 
technologie maken ons leven gezonder

(Enq: lees op, toon scherm, slechts een antwoord mogelijk)

(ENQ: LEES OP – ROTEER)

Ik ga een aantal uitspraken oplezen die sommigen hebben gedaan over wetenschap, 
technologie of het milieu. Kunt u mij alstublieft voor elke uitspraak vertellen hoe zeer u het er 
mee eens of oneens bent?
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QD10

(573)
1
2
3
4

NEW

Nee 
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Ja, in alle gevallen
Ja, in sommige gevallen

Denkt u dat de wetenschap en technologie fundamentele rechten en morele principes zouden 
mogen schenden om een nieuwe ontdekking te doen?

(OPLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

LEES VOOR: Ik ga u nu een paar vragen over ethiek in de wetenschap, technologie en 
innovatie. Voor het doel van deze vragenlijst heeft ethiek betrekking op zorgen over waarden 
zoals privacy, de bescherming van de gezondheid en waardigheid van personen die 
deelnemen aan onderzoek, evenals het welzijn van dieren die voor onderzoek worden 
gebruikt.
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QD11

Hele
maal 
mee 
eens

Eerd
er 

mee 
eens
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mee 
eens
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noch 
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onee
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Eerd
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mee 
onee

ns

Hele
maal 
mee 
onee

ns

WEE
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NIET 
(IND
IEN 
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AN 

GEN
OEM

D)

(574)

1 1 2 3 4 5 6

(575)

2 1 2 3 4 5 6

(576)

3 1 2 3 4 5 6

(577)

4 1 2 3 4 5 6

(578)

5 1 2 3 4 5 6

(579)

6 1 2 3 4 5 6

(580)

7 1 2 3 4 5 6

NEW

Net als artsen zouden alle jonge wetenschappers 
een eed moeten afleggen om ethische principes en 
relevante wetgeving te respecteren

Wetenschappelijke experts zouden verplicht moeten 
zijn om openlijk belangenconflicten te melden, zoals 
hun financieringsbronnen, wanneer ze openbare 
instanties adviseren

Teneinde om te gaan met de ethische risico's die 
voor komen in nieuwe technologieën zoals 
biotechologieën, zouden er maatregelen op 
Europees niveau moeten worden genomen
Alle onderzoekers zouden verplichte training moeten 
krijgen over wetenschappelijke onderzoeksethiek 
(bijv. over privacy, dierenwelzijn enz.)

De EU zou actief moeten promoten dat Europese 
ethische principes voor het uitvoeren van 
wetenschappelijk onderzoek overal ter wereld 
worden gerespecteerd
Respect voor ethiek en fundamentele rechten 
garandeert dat wetenschappelijk onderzoek en 
technologische innovaties aan de verwachtingen 
van burgers zullen voldoen

(ENQ.: LEES OP – ROTEER)

Europese financiering van wetenschappelijk 
onderzoek buiten de EU zou verboden moeten zijn 
als dat onderzoek illegaal zou zijn in de EU

Ik zou graag een aantal uitspraken voorlezen over ethiek en wetenschap. Vertelt u mij voor 
elke uitspraak in welke mate u het er mee eens of mee oneens bent.

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL- SLECHTS ÉÉN ANTWOORD PER REGEL)
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QD12

(581)
1
2
3
4

QD13

Hele
maal 
mee 
eens

Eerd
er 

mee 
eens

Niet 
mee 
eens
, niet 
mee 
onee

ns

Eerd
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mee 
onee

ns

Hele
maal 
mee 
onee

ns
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AN 
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OEM

D)

(582)
1 1 2 3 4 5 6

(583)
2 1 2 3 4 5 6

(584)

3 1 2 3 4 5 6

EB73.1 QC15

Door hun belangstelling voor de wetenschap 
verbeteren jonge mensen ook hun cultuur
De wetenschap maakt de jongere generatie klaar 
om als goed geïnformeerde burgers te handelen

(ENQ.: LEES OP)

Jonge mensen die belangstelling hebben voor de 
wetenschap hebben meer kans op een baan

Ik zou graag een aantal uitspraken willen voorlezen die mensen hebben gedaan over de 
belangstelling van jonge mensen voor de wetenschap. Vertelt u mij voor elke uitspraak in 
welke mate u het er mee eens of mee oneens bent.

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL- SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

EB73.1 QC14

Te weinig
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Te veel
Genoeg

Naar uw mening, doet de Nederlandse regering te veel, genoeg of te weinig om de 
belangstelling van jonge mensen voor de wetenschap te stimuleren?

(SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)
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QD14

(585)
1
2
3
4
5

QD15

(586)
1
2
3
4
5

QD16

(587-593)
1,

2,
3,

4,
5,
6,
7,

NEW

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Om gelijkheid tussen mannen en vrouwen in het algemeen te respecteren

Anders (SPONTAAN)

Om technologische innovaties beter geschikt voor zowel vrouwen als 
mannen te maken
Om meer innovaties in wetenschap en technologie te stimuleren

(LEES OP - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

Om de kwaliteit van wetenschappelijk onderzoek te verbeteren

Waarom denkt u dat het belangrijk is dat wetenschappelijk onderzoek in gelijke mate rekening 
houdt met de behoeften van vrouwen en mannen?

NEW

VRAAG QD16 ALS “BELANGRIJK DAT WETENSCHAP IN GELIJKE MATE REKENING 
HOUDT MET BEHOEFTEN VAN VROUWEN EN MANNEN”, CODE 1 OF 2 IN QD15 – 
ANDEREN GAAN NAAR QD17

Helemaal niet belangrijk
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Tamelijk belangrijk
Niet zo belangrijk

(OPLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Erg belangrijk

Hoe belangrijk denkt u dat het is dat wetenschappelijk onderzoek in gelijke mate rekening 
houdt met de behoeften van vrouwen en mannen?

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

NEW

Niet zo belangrijk
Helemaal niet belangrijk

Erg belangrijk
Tamelijk belangrijk

Hoe belangrijk denkt u dat wetenschappelijk onderwijs is voor het stimuleren van jonge 
mensen om creatief te denken?

(OPLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)
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QD17

(594-598)
1,
2,
3,
4,
5,

NEW

Nee 
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Ja, voor andere onderzoekers
Ja, voor industrieën

(LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Ja, voor het algemene publiek

Denkt u dat de resultaten van publiek gefinancierd onderzoek gratis online beschikbaar 
zouden moeten worden gemaakt?

IEDEREEN
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D15a

D15b
(619-620) (621-622)

19

EB79.1 D15a D15b

HEEFT NOOIT BETAALD WERK VERRICHT 19

18Ongeschoolde handarbeider, hulp in de huishouding 18

16
Geschoolde handarbeider 17 17
Opzichter, voorman 16

14

Werknemer, niet werkend achter een bureau maar in 
dienstverlenend beroep (ziekenhuis, restaurant, politie, 
brandweer, en dergelijke)

15 15

Werknemer, niet werkend achter een bureau maar reizend 
(vertegenwoordiger, chauffeur, etcetera)

14

12

Werknemer, hoofdzakelijk werkend achter een bureau 13 13

Middelbare leidinggevende functie (afdelingshoofden, 
leraren, junior managers en technici)

12

10

Hogere leidinggevende functie (president-directeur, 
algemeen directeur, directeur)

11 11

Vrije beroepen, zoals doctoren, advocaten, accountant, 
architect

10

9

IN LOONDIENST

Eigenaar van een onderneming, (mede-) eigenaar van 
een bedrijf

9

7

Eigenaar van een winkel, kleine zelfstandige 8 8

Zelfstandige beoefenaar van vrij beroep, bijv. advocaat, 
arts, accountant, architect en dergelijke

7

5
Visser 6 6
Boer\Tuinder 5

4
ZELFSTANDIG
Gepensioneerd of arbeidsongeschikt 4

2
Werkloos of tijdelijk zonder werk 3 3

1 1

Student 2

NIET WERKZAAM
Zorgend voor de dagelijkse boodschappen en het 
huishoudelijk werk, of zonder beroep

D15b
HUIDIGE 
BEROEP

LAATSTE 
BEROEP

D15a

Wat is uw huidige beroep?

Welk beroep heeft u het laatst uitgeoefend?

IEDEREEN

STEL VRAAG D15b ALLEEN INDIEN "OP DIT MOMENT GEEN BETAALD WERK 
VERRICHT WORDT" - CODES 1 tot en met 4 in D15a

E. Niet-opgegeven arbeid in de EU
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QE1

(623)
1
2
3
4

QE2

(624)
1

2
3
4
5
6

NEW (BASED ON EB67.3 QB4)

Weigering (SPONTAAN)
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Gevangenisstraf
Anders (SPONTAAN)

Normale verschuldigde belastingen of sociale zekerheidsbijdragen
Normale verschuldigde belastingen of sociale zekerheidsbijdragen, plus een 
boete

Welke eventuele sanctie, zou iemand volgens u ontvangen als de instanties ontdekken dat ze 
opbrengsten uit werk ontvangen dat niet werd opgegeven bij de belastingdienst en de sociale 
zekerheidsinstellingen?

(OPLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

EB67.3 QB2

Weigering (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

JA
NEE

Kent u persoonlijk mensen die arbeid verrichten zonder de opbrengsten, of een deel ervan op 
te geven aan de belastingdienst of de sociale zekerheidsinstellingen?

(SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK)

IEDEREEN

LEES VOOR: De volgende vragen zijn van een gevoelige aard en ik zou willen bevestigen dat 
alle verzamelde informatie in strikte vertrouwelijkheid en anonimiteit wordt behandeld. Uw 
antwoorden op de volgende vragen blijven daarom absoluut ANONIEM.

LEES VOOR: Het is alom bekend dat een deel van de bevolking zich bezighoudt met niet-
opgegeven arbeid, in de zin van activiteiten die een gedeeltelijke of volledige opgave aan de 
belastingdienst of sociale zekerheidsinstanties vermijden, maar die anderszins legaal zijn. Dit 
zouden mensen kunnen zijn die werken in bepaalde sectoren zoals de bouw, het transport of 
de landbouw, maar ook in hotels, restaurants en cafés. Het betreft vaak slechts een gedeelte 
van hun opbrengsten uit werk zoals een vergoeding van overwerk of andere extra's. Niet-
opgegeven werk komt geregeld voor bij verschillende huishoudelijke diensten – zoals 
tuinieren, babysitten en ouderenzorg –, persoonlijke diensten – zoals haarknippen, 
cosmetische of medische behandeling – en reparatiediensten voor auto's, kleding of 
computers.
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QE3

(625)
1
2
3
4
5
6

EB67.3 QB3 

Weigering (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Vrij klein
Erg klein

Erg groot
Vrij groot

Mensen die werken zonder de opbrengsten op te geven, lopen het risico dat de 
belastingdienst of de sociale zekerheidsinstellingen dit ontdekken en aanvullende 
belastingaanslagen of eventueel boetes opleggen. Hoe zou u het risico beschrijven om te 
worden betrapt in Nederland?

(ENQ.: LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)
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QE4a

QE4b

(626-627) (628-629)

EB67.3 QB7a&b TREND MODIFIED

13
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD) 14 14
Weigering (INDIEN SPONTAAN GENOEMD) 13

11
Andere reden (SPONTAAN) 12 12
Het is moeilijk om van een uitkering te leven 11

9

De belastingen en/of bijdragen voor de sociale zekerheid 
zijn te hoog

10 10

Niemand zou deze producten of diensten voor de normale 
marktprijs aanschaffen

9

7

De staat doet niets voor de mensen, dus waarom zouden 
ze belastingen betalen?

8 8

Een tekort aan vaste, betaalde banen op de arbeidsmarkt 7

5

De gewone salarissen liggen te laag 6 6

In bepaalde sectoren of regio's is er geen echt alternatief 5

3
De sancties zijn te laag 4 4
Gebrek aan controle door de overheid 3

1

De formaliteiten of administratie voor kleine of incidentele 
economische activiteiten zijn te ingewikkeld

2 2

De formaliteiten of administratie voor een reguliere 
economische activiteit zijn te ingewikkeld 

1

QE4a QE4b
IN DE EERSTE 

PLAATS
IN DE TWEEDE 

PLAATS

(TOON SCHERM – EEN ANTWOORD PER KOLOM)

(ENQ.: LEES OP)

Wat zijn volgens u de redenen waarom mensen arbeid verrichten zonder de opbrengsten op 
te geven? Welke reden komt op de eerste plaats?

Welke reden komt op de tweede plaats?
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QE5

(630)
1
2
3
4WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

EB67.3 QB8 TREND MODIFIED

NEE
Weigering (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

(EEN ANTWOORD MOGELIJK) (HERINNER DE GEÏNTERVIEWDE ERAAN DAT ALLE 
ANTWOORDEN ANONIEM BLIJVEN)

JA

Heeft u in de afgelopen twaalf maanden voor goederen of diensten betaald waarvan u goede 
reden had om aan te nemen dat dit arbeid betrof waarvoor de opbrengsten niet werden 
opgegeven aan de belastingdienst of sociale zekerheidsinstellingen?

LEES VOOR : Het is alom bekend dat veel mensen in enige mate “niet-opgegeven” werk 
accepteren – d.w.z. activiteiten waarvan de opbrengsten niet worden opgegeven bij de 
belastingdienst of sociale zekerheidsinstellingen. Zoals eerder vermeld kan dit werk 
verschillende goederen en diensten omvatten – zoals tuinieren, babysitten, haarknippen en 
vele andere dingen.
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QE6

(631-647)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,

QE7a

(648-652)

NEW (BASED ON EB67.3 QB11)

(SCHRIJF OP – SLECHTS ÉÉN ANTWOORD) (GEEN DECIMALEN – INDIEN “WEET NIET 
MEER” CODE '99997'- INDIEN “GEWEIGERD” CODE '99998' – INDIEN “WEET NIET” CODE 
'99999')

EURO

En hoeveel heeft u ongeveer uitgegeven aan al deze niet-opgegeven goederen en diensten in 
de afgelopen 12 maanden?

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

NEW

Andere diensten kopen
Weigering (SPONTAAN)

Eten kopen (bijv. boerderijproducten)
Andere goederen kopen

Administratieve of IT-ondersteuning
Autoreparaties

Helpen verhuizen
Ondersteuning voor een afhankelijk of ouder familielid

Tuinieren
Bijles geven

Kleding strijken
Reparaties of renovaties van uw huis

Gezondheidszorgdiensten
Uw huis schoonmaken

Babysitten bij u thuis
Babysitten buiten uw huis

Voor welke van de volgende goederen of diensten heeft u in de afgelopen 12 maanden 
betaald, waar u een goede reden had om te geloven dat ze niet-opgegeven arbeid bevatten, 
d.w.z. dat de opbrengsten niet volledig werden opgegeven bij de belastingdienst of sociale 
zekerheidsinstellingen?

(ENQ.: TOON SCHERM - LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

VRAAG QE6 TOT QE9 INDIEN “JA” CODE 1 IN QE5 – ANDEREN GAAN NAAR QE10
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QE7b

(653-657)

QE8

(658-666)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QE9

(667-675)
1,
2,
3,
4,
5,

6,
7,
8,
9,WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

EB67.3 QB13 

Anders (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
Weigering (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Het was een gunst tussen vrienden, familieleden of collega's
De producten of dienst is niet of amper beschikbaar op de reguliere markt.

Betere kwaliteit
Om iemand te helpen die geld nodig had

Lagere prijs
Snellere service

Waarom heeft u het product of de dienst 'niet-opgegeven' gekocht in plaats van het op de 
reguliere markt te kopen?

(ENQ.: TOON SCHERM - LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

EB67.3 QB12 TREND STRONGLY MODIFIED

Weigering (SPONTAAN)
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Van bedrijven of ondernemingen
Anders (SPONTAAN)

Van gezondheidszorgverleners
Van particulieren of huishoudens

Van familieleden
Van buren

(ENQ.: TOON SCHERM - LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Van vrienden, collega's of kennissen

Van de volgende, zou u kunnen aangeven van wie u deze goederen of diensten hebt 
gekocht?

EURO

NEW (BASED ON EB67.3 QB11)

Als u alleen denkt aan de niet-opgegeven dienst die u het meest regelmatig koopt, hoeveel 
kost deze dienst dan ongeveer per uur?

(SCHRIJF OP – SLECHTS ÉÉN ANTWOORD) (GEEN DECIMALEN – INDIEN “KOOPT 
NOOIT DIENSTEN”CODE '99996' – INDIEN “WEET NIET MEER” CODE '99997'- INDIEN 
“GEWEIGERD” CODE '99998' – INDIEN “WEET NIET” CODE '99999')
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QE10

(676)
1
2
3
4

QE11

(677)
1
2
3
4
5

QE12

(678-680)
%

EB67.3 QB17

Ongeveer welk percentage van uw bruto jaarinkomen in uw hoofdbaan ontving u op deze 
manier?

(NOTEER – SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK) (GEEN DECIMALEN – INDIEN 
“WEET NIET MEER” CODE '997' - INDIEN "WEIGERING" CODE '998' - INDIEN "WEET 
NIET" CODE '999')

EB67.3 QB16

Weigering (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Overwerk, extra uren
Zowel normaal salaris als overwerk

(SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Deel van het normale salaris

Waren deze inkomsten een deel van uw normale salaris, een vergoeding voor overwerk of 
beide?

EB67.3 QB15 TREND MODIFIED

VRAAG QE11 EN QE12 INDIEN “JA”, CODE 1 IN QE10 – ANDEREN GAAN NAAR QE13

Weigering (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

JA
NEE

Soms geven werkgevers er de voorkeur aan het hele of een deel van het gewone salaris, of 
de vergoedingen (voor extra uren of overwerk of het deel boven een wettelijk minimum) 
contant uit te betalen zonder dit aan te geven bij de belastingdienst of sociale 
zekerheidsinstellingen. Heeft u werkgever u de afgelopen 12 maanden op deze manier uw 
hele of een deel van uw salaris uitbetaald?

(SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK) (HERINNER DE GEÏNTERVIEWDE ERAAN DAT 
ALLE ANTWOORDEN ANONIEM BLIJVEN)

VRAAG QE10 TOT QE13 INDIEN “AFHANKELIJKE WERKNEMERS”, CODE 10 TOT 18 IN 
D15a – ANDEREN GAAN NAAR QE14
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QE13

(681)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

QE14

(682)
1
2
3
4WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

EB67.3 QB19 TREND MODIFIED

NEE
Weigering (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

(SLECHTS ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK) (HERINNER DE GEÏNTERVIEWDE ERAAN DAT 
ALLE ANTWOORDEN ANONIEM BLIJVEN)

JA

Naast een reguliere baan, heeft u zelf de afgelopen 12 maanden activiteiten verricht waarvan 
u de opbrengsten niet heeft opgegeven?

NEW

IEDEREEN

Weigering (SPONTAAN)
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

100 – 499
500 of meer

20 – 49
50 – 99

5 – 9
10 – 19

(OPLEZEN - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

1 – 4

Als u denkt aan de organisatie waarvoor u werkt, hoeveel werknemers heeft deze dan 
ONGEVEER (inclusief fulltime en parttime)?
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QE15a

(683-698)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,

QE15b

(699-703)
EURO

NEW

ONGEVEER hoeveel geld heeft u verdiend met deze niet-opgegeven activiteiten in de 
afgelopen 12 maanden?

(SCHRIJF OP – SLECHTS ÉÉN ANTWOORD) (GEEN DECIMALEN – INDIEN “WEET NIET 
MEER” CODE '99997'- INDIEN “GEWEIGERD” CODE '99998' – INDIEN “WEET NIET” CODE 
'99999')

NEW

Weigering (SPONTAAN)
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Andere goederen verkopen
Andere diensten verkopen

Autoreparaties
Voedsel verkopen (bijv. boerderijproducten)

Ondersteuning voor een afhankelijk of ouder familielid
Administratieve of IT-ondersteuning

Bijles geven
Helpen verhuizen

Tuinieren
Als ober of serveerster

Kleding strijken
Reparaties of renovaties

Babysitten
Schoonmaken

Welke van de volgende activiteiten heeft u in de afgelopen 12 maanden niet-opgegeven 
uitgevoerd?

(ENQ.: TOON SCHERM - LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

VRAAG QE15a TOT QE18 INDIEN “JA”, CODE 1 IN QE14 – ANDEREN GAAN NAAR QE19
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QE16

(704-711)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QE17

(712-725)

1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,

8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

NEW (BASED ON EB67.3 QB30)

Anders (SPONTAAN)
Weigering (SPONTAAN)

Het is moeilijk om van een uitkering te leven
U heeft geen andere manier van inkomen

Niet-opgegeven arbeid is een veel voorkomend in uw regio of 
activiteitssector dus er is geen echt alternatief
De staat doet niets voor u, dus waarom zou u belastingen betalen?

Beide partijen profiteerden ervan
De belastingen en/of bijdragen voor de sociale zekerheid zijn te hoog

U kon geen vaste baan vinden
U kon een hogere prijs vragen voor uw werk

De formaliteiten of administratie voor een reguliere economische activiteit 
zijn te ingewikkeld
De formaliteiten of administratie voor kleine of incidentele activiteiten zijn te 
ingewikkeld

(ENQ.: TOON SCHERM - LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

De person(en) die het product/de dienst verwierven, stonden erop dat het 
niet opgegeven zou worden

Wat waren uit de onderstaande de redenen dat u de inkomsten voor deze activiteiten niet 
opgaf?

WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

NEW (BASED ON EB67.3 QB29)

Anders (SPONTAAN)
Weigering (SPONTAAN)

Van particulieren of huishoudens
Van bedrijven of ondernemingen

Van familieleden
Van buren

(ENQ.: TOON SCHERM - LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

Van vrienden, collega's of kennissen

Zou u willen aangegeven voor wie u deze activiteiten heeft uitgevoerd?

EB0792NLXTRA 47/58 26/04/2013



QE18

(726-734)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QE19

(735-740)

1,

2,

3,
4,
5,
6,WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

NEW

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
Weigering (SPONTAAN)

(ALLEEN INDIEN “AFHANKELIJKE WERKNEMER”, CODE 10 TOT 18 IN 
D15a) Uw salaris is variabel, met een aanzienlijk deel gebaseerd op 
resultaten
U werkt onbetaald (hetzij part- of fulltime) voor een partner of familiebedrijf

(LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

(ALLEEN INDIEN “AFHANKELIJKE WERKNEMER”, CODE 10 TOT 18 IN 
D15a) U bent in dienst ZONDER een formeel schriftelijk contract

Is het volgende op u van toepassing?

EB67.3 QB18b TREND MODIFIED

IEDEREEN

Weigering (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Anders (SPONTAAN)
Geen (SPONTAAN) (N)

Een grotere kans om zonder werk te komen zitten
Geen recht op sociale zekerheid

Geen ongevallenverzekering
Zwaardere lichamelijke arbeidsomstandigheden in vergelijking met een 
vaste baan

(ENQ.: TOON SCHERM - LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

De kans op ongelukken is groter in vergelijking met een vaste baan

Afgezien van de financiële overwegingen, heeft het verrichten van 'niet-opgegeven' arbeid 
een van de volgende consequenties voor u gehad?
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QE20

1 
Volst
rekt 
onac
cept
abel

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Volst
rekt 
acce
ptab

el

Weig
ering 
(IND
IEN 
SPO
NTA
AN 

GEN
OEM

D)

WEE
T 

NIET 
(IND
IEN 
SPO
NTA
AN 

GEN
OEM

D)

(741-742)

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(743-744)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Iemand ontvangt 
een uitkering 
zonder dat hij of 
zij daar recht op 
heeft

Iemand maakt 
gebruik van het 
openbaar 
vervoer zonder 
geldig 
vervoersbewijs

(ENQ.: TOON SCHERM MET SCHAAL – ÉÉN ANTWOORD PER REGEL)

(ENQ.: LEES 
OP)

Nu zou ik graag willen weten hoe u bepaalde gedragingen beoordeelt. Kunt u voor elke 
gedraging de mate aangeven waarin u deze acceptabel vindt? De puntenschaal loopt van 1: u 
vindt iets 'volstrekt onacceptabel' tot 10: u vindt iets 'volstrekt acceptabel'
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(745-746)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(747-748)

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(749-750)

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12Een bedrijf wordt 
ingehuurd door 
een ander bedrijf 
voor 
werkzaamheden 
en dit bedrijf 
geeft de hiervoor 
ontvangen 
betaling niet op 
aan de 
belastingdienst 

Een particulier 
wordt ingehuurd 
door een 
particulier 
huishouden voor 
werkzaamheden 
en hij of zij geeft 
de hiervoor 
ontvangen 
betaling niet op 
aan de 
belastingdienst 
of sociale 
zekerheidsinstell
ingen terwijl dat 
wel zou moeten 

Een bedrijf wordt 
ingehuurd door 
een particulier 
huishouden voor 
werkzaamheden 
en dit bedrijf 
geeft de hiervoor 
ontvangen 
betaling niet op 
aan de 
belastingdienst 
of sociale 
zekerheidsinstell
ingen terwijl dat 
wel zou moeten 
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(751-752)

6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(753-754)

7 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12Iemand ontduikt 
belastingen door 
niet, of alleen 
maar deels, zijn 
of haar 
inkomsten op te 
geven

EB67.3 QB32

Een bedrijf huurt 
een particulier in 
en het betaalde 
salaris of een 
deel hiervan 
wordt niet 
officieel 
geregistreerd
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D7

(775-776)

1
2
3
4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(777-778)

(ENQ.: INDIEN "NOG BEZIG MET OPLEIDING", CODE ‘00’ - INDIEN "GEEN OPLEIDING 
GENOTEN" CODE '01' - INDIEN "WEIGERING" CODE '98' - INDIEN "WEET NIET" CODE 
'99')

EB79.1 D8

EB79.1 D7

Hoe oud was u toen u uw schoolopleiding of studie beëindigde? Het gaat om uw VOLLEDIGE 
DAGOPLEIDING.

Anders (SPONTAAN)
Weigering (SPONTAAN)

Samenwonend met kinderen

WEDUWNAAR/WEDUWE
Samenwonend zonder kinderen

Zonder kinderen
Samenwonend met kinderen

Samenwonend met kinderen
GESCHEIDEN OF UIT ELKAAR

ALLEENSTAAND
Zonder kinderen

Samenwonend met de kinderen uit een vorige relatie
Samenwonend met de kinderen uit die relatie en een vorige relatie

Zonder kinderen
Samenwonend met de kinderen uit die relatie

Samenwonend met de kinderen uit dat huwelijk en een vorig huwelijk
SAMENWONEND MET EEN PARTNER

Samenwonend met de kinderen uit dat huwelijk
Samenwonend met de kinderen uit een vorig huwelijk

GEHUWD OF OPNIEUW GEHUWD
Samenwonend zonder kinderen

Ik laat u een scherm zien met daarop een aantal situaties. Kunt u mij het cijfer noemen dat bij 
de situatie staat die op u van toepassing is? Bent u….?

(ENQ.: TOON SCHERM -  LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

GEEN VRAGEN D1 TOT D6

DEMOGRAFISCHE VRAGEN

IEDEREEN
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D10
(779)

1
2

D11
(780-781)

D25

(782)
1
2
3
4

D40a

(783-784)

D40b

(785-786)
(ENQ.: LEES OP - NOTEER HET JUISTE AANTAL)

EB79.1 D40b

EB79.1 D40a

En kunt u mij zeggen hoeveel kinderen jonger dan 10 jaar bij u thuis wonen?

Kunt u mij zeggen hoeveel personen van 15 jaar of ouder bij u thuis wonen, inclusief uzelf?

(ENQ.: LEES OP - NOTEER HET JUISTE AANTAL)

EB79.1 D25

GEEN VRAGEN D26 TOT D39

In een grote stad
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Op het platteland of in een dorp
In een kleine of middelgrote stad

Woont u ...?

(ENQ.: LEES OP)

D15a EN D15b GEVRAAGD VÓÓR VRAGEN E

GEEN VRAGEN D16 TOT D24

EB79.1 D11

GEEN VRAGEN D12 TOT D14

EB79.1 D10

Wat is uw leeftijd?

Man
Vrouw

GEEN VRAAG D9

(ENQ.: NOTEER GESLACHT ZONDER TE VRAGEN)
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D40c

(787-788)

D43a

D43b
(789) (790)

D46

(791-800)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

EB79.1 D46

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

Een appartement of een huis dat afbetaald is
Een appartement of een huis waarvoor nog afbetaald wordt

Internetaansluiting thuis
Een auto

Cd-speler voor muziek
Computer

Televisie
Dvd-speler

Welke van de volgende zaken zijn er in uw huishouden?

(ENQ.: TOON SCHERM - LEES OP - MEER ANTWOORDEN MOGELIJK)

EB79.1 D43a D43b

GEEN VRAGEN D44 EN D45

1
Nee 2 2
Ja 1

D43b
Vast Mobiel
D43a

Is er een vaste telefoon aanwezig in het huishouden?

Heeft u zelf een mobiele telefoon?

EB79.1 D40c

GEEN VRAGEN D41 EN D42

En kunt u mij zeggen hoeveel kinderen van 10 tot en met 14 jaar bij u thuis wonen?

(ENQ.: LEES OP - NOTEER HET JUISTE AANTAL)
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D60

(801)
1
2
3
4

D61

(802-803)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

EB79.1 D61

10 De hoogste sociale status
Weigering (SPONTAAN)

8
9

6
7

4
5

2
3

(TOON SCHERM - EEN ANTWOORD MOGELIJK)

1 De laagste sociale status

Op de volgende schaal komt '1' overeen met de laagste sociale status die mensen kunnen 
hebben in de maatschappij en '10' met de hoogste. Kunt u mij vertellen waar op deze schaal u 
zichzelf plaatst?

Weigering (SPONTAAN)

EB79.1 D60

Af en toe
Bijna nooit/nooit

(TOON SCHERM -  LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

Meestal

In de afgelopen twaalf maanden, zou u zeggen dat u moeilijkheden hebt gehad om uw 
rekeningen aan het einde van de maand te betalen… ?

GEEN VRAGEN D47 EN D59
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D62

Elke 
dag 
of 

vrijw
el 

elke 
dag

Twe
e of 
drie 
keer 
per 
wee

k

Ong
evee
r een 
keer 
per 
wee

k 

Twe
e of 
drie 
keer 
per 
maa
nd

Mind
er 

vaak

Nooi
t

Gee
n 

inter
netto
egan

g 
(SP
ONT
AAN

)

(804) 1 1 2 3 4 5 6 7
(805) 2 1 2 3 4 5 6 7

(806)
3 1 2 3 4 5 6 7

D63

(807)
1
2
3
4
5
6
7WEET NIET (INDIEN SPONTAAN GENOEMD)

EB79.1 D63

Geen van deze (ENQ.: INDIEN SPONTAAN GENOEMD)
Weigering (SPONTAAN)

De hogere klasse van de maatschappij
Iets anders (INT.: indien spontaan genoemd)

De arbeidersklasse van de maatschappij
De middenklasse van de maatschappij

Ziet u uzelf en uw huishouden als behorend tot…?

(ENQ.: TOON SCHERM - LEES OP - ÉÉN ANTWOORD MOGELIJK)

EB79.1 D62

U internet gebruikt op uw werkplek
U internet elders gebruikt (school, universiteit, 
internetcafés enz.)

(ENQ.: LEES OP)

U thuis internet gebruikt, bij u in huis

Kunt u mij zeggen of … ?

(TOON SCHERM MET SCHAAL - ÉÉN ANTWOORD PER REGEL)
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P1
(828-829) (830-831)

P2

(832-833) (834-835)

P3
(836-838)

P4
(839)

1
2
3
4

P5
(840)

1
2
3
4

P6

(841-842)
(LOKALE CODES)

EB79.1 P6

EB79.1 P5

Gemeente grootte

Middelmatig
Slecht

Uitstekend
Goed

EB79.1 P4

De medewerking van de ondervraagde was ...

Vier
Vijf of meer

Twee (interviewer + ondervraagde)
Drie

EB79.1 P3

Aantal personen dat aanwezig was bij het vraaggesprek, inclusief de interviewer

DUUR INTERVIEW IN MINUTEN

MINUTEN

UUR MINUTEN

EB79.1 P2

BEGINTIJD VAN HET INTERVIEW

TNS NIPO: WORDT AUTOMATISCH GEREGISTREERD

DAG MAAND

EB79.1 P1

INTERVIEW PROTOCOLE

DATUM VAN INTERVIEWEN
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P7

(843-844)

P8
(845-852)

P9
(853-860)

P10
(861-868)

P11
(869-876)

VRAAG ALLEEN in LU, BE, ES, FI, EE, LV EN MT

EB79.1 P11

GEEN VRAAG P12

EB79.1 P10

Leeg laten

EB79.1 P9

Interviewnummer

EB79.1 P8

Sample point nummer

EB79.1 P7

Postcode

Regio

(LOKALE CODES)
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