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Como as empresas influenciam nossa sociedade: visão dos cidadãos

Qual é a sua idade?

(ANOTE - SE "RECUSOU-SE A RESPONDER" CÓDIGO '99')

Sexo.

Masculino
Feminino

No que diz respeito à sua ocupação atual, você diria que é um profissional autônomo, 
empregado de uma organização, trabalhador manual ou que não mantém nenhuma atividade 
profissional no momento?

(RESPOSTA ÚNICA)

Autônomo
Empregado
Trabalhador manual
Sem atividade profissional
Prefere não responder (NÃO LER EM VOZ ALTA)

PERGUNTAR D5b PARA PROFISSIONAIS AUTÔNOMOS, CÓDIGO 1 EM D5a

Você diria que é...?

(LER EM VOZ ALTA - RESPOSTA ÚNICA)

Agricultor, guarda florestal, pescador
Dono de loja, artesão
Profissional liberal (advogado, médico, contador, arquiteto...) 
Gerente de uma empresa
Outro / Prefere não responder (NÃO LER EM VOZ ALTA)

PERGUNTAR D5c PARA EMPREGADOS DE ORGANIZAÇÕES, CÓDIGO 2 EM D5a

Você diria que é...?

(LER EM VOZ ALTA - RESPOSTA ÚNICA)

Profissional liberal (médico, advogado, contador, arquiteto com emprego) 
Alto executivo em geral, diretor ou membro de alta administração
Integrante de média gerência
Funcionário público civil
Funcionário administrativo
Outro (vendedor, enfermeiro...)
Outro / Prefere não responder (NÃO LER EM VOZ ALTA)
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(2041-2048)
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NEW

Hoje em dia, as empresas frequentemente têm grande influência sobre a sociedade e nossa 
maneira de viver. Assim, gostaria de fazer algumas perguntas sobre as empresas em nossa 
sociedade.

Q1: Fazer rodízio com itens 1 a 6

Muitos agentes influenciam o que as empresas fazem. Quem, na sua opinião, deve assumir 
função de comando na influência sobre o que as empresas fazem no Brasil?

(LER EM VOZ ALTA – MÁX. 3 RESPOSTAS)

As autoridades públicas (incluindo os governos nacional e local e 
organizações internacionais, como a União Europeia), por meio de políticas 
e regulamentos
Os próprios cidadãos, por meio das decisões de compra que tomam

Investidores, por meio das decisões que tomam sobre em que empresas 
investir
ONGs ou instituições de caridade, identificando problemas e propondo 
soluções 

PERGUNTAR D5d PARA TRABALHOS MANUAIS, CÓDIGO 3 EM D5a

Você diria que é...?

(LER EM VOZ ALTA - RESPOSTA ÚNICA)

Supervisor / encarregado (gerente de equipe…)
Trabalhador manual
Trabalhador manual não especializado
Outro / Prefere não responder (NÃO LER EM VOZ ALTA)

PERGUNTAR D5e PARA AQUELES QUE ESTÃO SEM ATIVIDADE PROFISSIONAL, 

Você diria que é...?

(LER EM VOZ ALTA - RESPOSTA ÚNICA)

Responsável pelo lar
Estudante em período integral
Aposentado
Desempregado procurando emprego
Outro / Prefere não responder (NÃO LER EM VOZ ALTA)

A administração das empresas, por meio das decisões que tomam sobre o 
que as empresas fazem
Associações empresariais, identificando problemas e propondo soluções 

Outro (NÃO LER EM VOZ ALTA)
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Positiva até certo ponto
Negativa até certo ponto
Muito negativa
NS/NA

NEW

NS/NA

NEW

Em sua opinião, a influência geral das empresas na sociedade no Brasil é muito positiva, 
positiva até certo ponto, negativa até certo ponto ou muito negativa?

(RESPOSTA ÚNICA)

Muito positiva

Você se sente muito interessado, razoavelmente interessado, não muito interessado ou nem 
um pouco interessado pelo que as empresas fazem para se comportar responsavelmente em 
relação a sociedade no Brasil?

(RESPOSTA ÚNICA)

Muito interessado
Razoavelmente interessado
Não muito interessado
Nem um pouco interessado

Razoavelmente bem informado
Não muito bem informado
Nem um pouco informado
NS/NA

NEW

Você se sente muito bem informado, razoavelmente bem informado, não muito bem 
informado ou nem um pouco informado sobre o que as empresas fazem para se comportar 
responsavelmente em relação a sociedade no Brasil?

(RESPOSTA ÚNICA)

Muito bem informado
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Muito menos
As empresa não prestam nenhuma atenção na sociedade (NÃO LER EM 
VOZ ALTA)
NS/NA

NEW

Relativamente a 10 anos atrás, você acha que as empresas em geral hoje prestam muito 
mais atenção, um pouco mais de atenção, atenção igual, um pouco menos atenção ou muito 
menos atenção em sua influência sobre a sociedade no Brasil?

(RESPOSTA ÚNICA)

Muito mais
Um pouco mais
Atenção igual
Um pouco menos 
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(2053)
1 1 2 3 4 5 6

(2054)
2 1 2 3 4 5 6

(2055) 3 1 2 3 4 5 6

(2056)
4 1 2 3 4 5 6

(2057)
5 1 2 3 4 5 6

(2058) 6 1 2 3 4 5 6
(2059) 7 1 2 3 4 5 6

(2060)
8 1 2 3 4 5 6

(2061) 9 1 2 3 4 5 6
(2062) 10 1 2 3 4 5 6
(2063) 11 1 2 3 4 5 6

Pequenas e médias empresas
Grandes empresas

NEW

Empresas do setor alimentício e agrícola

Empresas do setor de mineração, petróleo e gás

Empresas do setor de construção 
DIVISÃO A: Empresas do setor químico
DIVISÃO B: Empresas do setor farmacêutico

Empresas varejistas e supermercados 

Tendo em mente cada um dos tipos de empresa abaixo, você acha que essas empresas se 
esforçam para se comportar responsavelmente em relação à sociedade no Brasil?

(LER EM VOZ ALTA - RESPOSTA ÚNICA)

Empresas do setor de informação, tecnologia e 
comunicação (TIC)
Empresas do setor de confecções e calçados

Empresas do setor financeiro e bancário

Q6: Fazer rodízio com itens 1 a 11
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Poluição ambiental
Corrupção
Condições de trabalho ruins/Desrespeito às leis trabalhistas

Excesso de influência sobre as políticas governamentais
Estímulo ao consumo excessivo
Redução do número de funcionários
Produtos ou serviços de baixa qualidade
Outro (NÃO LER EM VOZ ALTA)
Nenhuma das alternativas anteriores (NÃO LER EM VOZ ALTA)

NEW

Q8: Fazer rodízio com itens 1 a 7

Q8: “Nenhuma das alternativas anteriores” código único

Da lista abaixo, qual/quais é/são, em sua opinião, o(s) principal(is) efeito(s) negativo(s) das 
empresas sobre a sociedade no Brasil?

(LER EM VOZ ALTA – MÁX. 3 RESPOSTAS)

Contribuir para o crescimento econômico
Proporcionar apoio financeiro ou material para a população local
Oferecer treinamento a seus funcionários
Outro (NÃO LER EM VOZ ALTA)
Nenhuma das alternativas anteriores (NÃO LER EM VOZ ALTA)
NS/NA

Da lista abaixo, qual/quais é/são, em sua opinião, o(s) principal(is) efeito(s) positivo(s) das 
empresas sobre a sociedade no Brasil?

(LER EM VOZ ALTA – MÁX. 3 RESPOSTAS)

Pagar impostos
Criar empregos
Desenvolver produtos e serviços inovadores 
Proporcionar retorno para os investidores 

Q7: Fazer rodízio com itens 1 a 7

Q7: “Nenhuma das alternativas anteriores” código único
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(LER EM VOZ ALTA - RESPOSTA ÚNICA)

A empresa tomou medidas para se comportar responsavelmente em 
relação à sociedade e você considera essas medidas eficazes

NEW

A empresa ainda não tomou medidas para se comportar responsavelmente 
em relação à sociedade 
Você não sabe o que a empresa está fazendo ou planejando fazer para se 
comportar responsavelmente em relação à sociedade 
Você não trabalha em nenhuma empresa
NS/NA

Fazer a pergunta Q9 SE O RESPONDENTE ESTIVER TRABALHANDO, códigos 1 a 3 em 

Se você trabalha em uma empresa, qual das seguintes afirmações mais se aplica à empresa 
na qual você trabalha?

A empresa tomou medidas para se comportar responsavelmente em 
relação à sociedade , mas você não considera essas medidas eficazes

Com que idade você deixou de estudar em período integral?

(ENTREVISTADOR: USAR O CÓDIGO “00” SE “AINDA ESTÁ ESTUDANDO’, O CÓDIGO 

Em que região o(a) senhor(a) vive atualmente?

(LEIA SE NECESSÁRIO - SOMENTE UMA RESPOSTA)

O(a) senhor(a) descreveria o local onde mora como...?

(LEIA - SOMENTE UMA RESPOSTA)

Povoado ou área rural

Sudeste

Cidade pequena ou média
Cidade grande
DK (NÃO LEIA)

Norte
Nordeste

Sul
Centro Oeste
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D22 Pode me dizer quantas pessoas com 15 anos de idade ou mais vivem em sua residência, 

O(a) senhor(a) possui um telefone celular pessoal?

(NÃO LEIA)

Sim

Número de pessoas com 15 anos de idade ou mais na residência

Não

(ANOTE - SE "DK" CÓDIGO '98' - SE "RECUSOU-SE A RESPONDER" CÓDIGO '99')

O(a) senhor(a) possui um telefone de linha fixa em sua residência?

(NÃO LEIA)

Sim
Não


