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FL 388 - Waste and Resource Efficiency - IT

(D1

[Quanti anni ha?

[(SCRIVERE CHIARAMENTE - SE "RIFIUTA" CODICE '99"

[T 1

(D2

[Sesso dellintervistato

Maschio

Femmina

[EEN

[ATUTTI

Q1

efficiente? Secondo Lei é...

L'uso efficiente delle risorse significa ottenere il massimo beneficio dalle risorse limitate,
come metalli, materiali, terra 0 acqua, causando il minor danno possibile all'ambiente.
Secondo Lei, quanto & importante che I'Europa utilizzi le proprie risorse in maniera piu

[(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Molto importante

Abbastanza importante

Non molto importante

Per niente importante

NS/NR (SPONTANEO)

ga b wN -

[NEW

[RUOTARE FRASIDA 1 A3

Q2

seguenti elementi?

Secondo Lei, quale sarebbe I'impatto di un utilizzo piu efficiente delle risorse su ciascuno dei

[(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Molto |Abbastanz|Abbastanz| Molto NS/NR
positivo | a positivo | a negativo| negativo | (SPONTA
NEO)
1 |La crescita economica in 1 2 3 4 5
Italia
2 |Le opportunita di lavoro in 1 2 3 4 5
Italia
3 |La qualita della vita in ltalia 1 2 3 4 5

[NEW

[RUOTARE ITEMS DA 1 A 6




Q3 Quali tra le seguenti azioni farebbero una maggiore differenza in merito a un utilizzo piu
efficiente delle risorse?
[(LEGGERE - MAX. 3 RISPOSTE)
Una protezione piu rigida delle risorse naturali (per es. acqua, aria, terra,
pesci, biodiversita ecc.) 1,
Stabilire degli obiettivi per I'efficienza delle risorse 2,
Stabilire standard di prodotto piu efficienti e sostenibili 3,
Tagliare le tasse sul lavoro e aumentare le tasse sull'utilizzo delle risorse
41
Ridurre i rifiuti ed effettuare la raccolta differenziata dei rifiuti riciclabili a
casa 5,
Ridurre e riciclare i rifiuti nel settore industriale e delle costruzioni 6,
NS/NR (SPONTANEOQO) 7,
[NEW
|RUOTARE FRASIDA1AS3
I
Q4 Per ciascuna delle seguenti affermazioni, mi dica se Lei € completamente d'accordo,
piuttosto d'accordo, piuttosto in disaccordo o completamente in disaccordo.
[(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)
Completa | Piuttosto | Piuttosto | Completa| NS/NR
mente | d’'accordo in mente in | (SPONTA
d'accordo disaccordo|disaccordo| NEO)
1 |L'lItalia sta producendo 1 2 3 4 5
troppi rifiuti nel complesso
2 |La Sua famiglia sta 1 2 3 4 5
producendo troppi rifiuti
3 |Si sforza di ridurre la 1 2 3 4 5
guantita dei rifiuti domestici
prodotti
[NEW
[SPLIT A
PORRE Q5a SE "Si sforza di ridurre i rifiuti domestici", (CODICI 1,2) IN Q4c - ALTRI
PASSARE A Q5b
[RUOTARE ITEMS DA 1 A 8
I
Qb5a Quale delle azioni seguenti sta effettuando per ridurre la quantita di rifiuti domestici prodotti?

[(LEGGERE - CONSENTITE PIU RISPOSTE)




Evita gli sprechi alimentari e altri tipi di sprechi comprando esattamente cio
di cui ha bisogno 1
Evita di acquistare prodotti "sovra confezionati" 2
Sta cercando di evitare di ricevere posta inutile 3
Ha implementato il compostaggio domestico 4,
5
6
7

Utilizza batterie ricaricabili

Beve acqua del rubinetto per evitare i rifiuti delle confezioni
Regala/vende articoli da riutilizzare

Si sforza di far riparare gli apparecchi rotti prima di acquistarne di nuovi

81
Altro (SPONTANEO) 9,
NS/NR (SPONTANEO) 10,
[NEW
[SPLIT B

PORRE Q5b SE "non si sforza di ridurre i rifiuti domestici”, (CODICI 3, 4) IN Q4c - ALTRI
PASSARE A Q6

[RUOTARE ITEMS DA 1 A5

Q5b Per quali motivi principali non sta cercando di ridurre la quantita di rifiuti prodotti? Direbbe
che...

[(LEGGERE - CONSENTITE PIU RISPOSTE)

Ridurre i rifiuti non & importante per Lei 1,
Non sa come fare per ridurre i rifiuti 2,
Ridurre i rifiuti € responsabilita dei produttori, non Sua 3,
Pensa che la quantita di rifiuti da Lei prodotta sia gia minima / non la pud
ridurre ulteriormente 4,
Tende a buttare via le cose, perché ripararle é difficile 0 costoso 5,
Altro (SPONTANEO) 6,
NS/NR (SPONTANEOQ) 7,
[NEW
[A TUTTI
[RUOTARE ITEMS DA 1 A 8. Il codice 3 segue sempre il codice 2.
[ITEM 10 E SINGOLO
I

[Q6 |Esegue la raccolta differenziata dei seguenti tipi di rifiuti, almeno occasionalmente?
[(LEGGERE - CONSENTITE PIU RISPOSTE)
Carta, cartone, cartoni per le bevande 1,
Bottiglie di plastica o altri materiali in plastica 2,
Lattine in metallo 3,




Vetro

Rifiuti di cucina

Rifiuti del giardino

Rifiuti nocivi domestici (vernici, prodotti chimici, batterie ecc.)
Rifiuti elettrici ed elettronici

Altro (SPONTANEO)

Non separo i rifiuti (SPONTANEO)

NS/NR (SPONTANEO)

PO©O®ONO U A

el

[NEW

[SPLIT A

PORRE Q7a SE" esegue la raccolta differenziata dei rifiuti", (NON CODICE 10, 11) IN Q6 -
ALTRI PASSARE A Q7b

[RUOTARE ITEMS DA 1 A 6

[Q7a [Cosa La convincerebbe a separare una maggior quantita dei Suoi rifiuti?

[(LEGGERE - CONSENTITE PIU RISPOSTE)

Raccolta differenziata dei rifiuti piu comoda presso il Suo domicilio 1,
Strutture per il riciclo dei rifiuti e il compostaggio pit numerose e migliori

nella Sua area 2,
Piu informazioni su come e dove separare i rifiuti 3,
Tariffe maggiorate se i rifiuti non sono differenziati correttamente 4,
Garanzia che questi rifiuti vengano effettivamente riciclati 5,
Incentivi economici per differenziare i rifiuti (anticipi, riduzione delle tariffe

ecc.) 6,
Altro (SPONTANEO) 7,
NS/NR (SPONTANEO) 8,

[NEW BASED ON FL316 — Q3a

[SPLIT B

PORRE Q7b SE "non esegue la raccolta differenziata dei rifiuti" (CODICE 10) IN Q6 - ALTRI
PASSARE A Q8

[RUOTARE ITEMS DA 1A 6

[Q7b [Cosa La convincerebbe a separare almeno alcuni dei suoi rifiuti?

[(LEGGERE - CONSENTITE PIU RISPOSTE)

Raccolta differenziata dei rifiuti piu comoda presso il Suo domicilio 1
Strutture per il riciclo dei rifiuti e il compostaggio pit numerose e migliori
nella Sua area

Piu informazioni su come e dove separare i rifiuti

Tariffe maggiorate se i rifiuti non sono differenziati correttamente
Garanzia che questi rifiuti vengano effettivamente riciclati

ahwWwN




Incentivi economici per differenziare i rifiuti (anticipi, riduzione delle tariffe

ecc.) 6,
Altro (SPONTANEO) 7,
NS/NR (SPONTANEO) 8,

[NEW BASED ON FL316 — Q3b

[ATUTTI

[RUOTARE ITEMS DA 1 A 3

Q8 Gestire i rifiuti domestici ha un costo. Ora Le leggero tre alternative per finanziare questa
gestione (ve ne sono anche altre): una tariffa a forfait, un contributo commisurato all'effettiva
produzione di rifiuti 0 maggiore responsabilita dei produttori. Quale preferirebbe?

[(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Pagare una somma fissa per la gestione dei rifiuti tramite il pagamento
delle tasse

Pagare in proporzione alla quantita di rifiuti non differenziati prodotti 2
Includere il costo della gestione dei rifiuti nel prezzo dei prodotti acquistati

[EEN

w

NS/NR (SPONTANEO) 4

[NEW BASED ON FL316 — Q12-Q13

[Q9 [Puo fornirmi una stima di quale percentuale del cibo che Lei acquista finisce nei rifiuti?

[(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Il 5% o meno

Dal 6% al 15%

Dal 16% al 30%

Dal 31% al 50%

Oltre il 50%

Nessuno (SPONTANEQO)
NS/NR (SPONTANEOQ)

~NOoO O WNPE

[TREND MODIFIED FL316 — Q5

PORRE Q10 SE "UNA PARTE DEL CIBO FINISCE NEI RIFIUTI", (CODICI DA 1 A5) IN Q9 -
ALTRI PASSARE A Q11

[RUOTARE ITEMS DA 1A 7

[Q10 [Tra i seguenti elementi, quali La aiuterebbero a sprecare meno cibo?

[(LEGGERE - CONSENTITE PIU RISPOSTE)




Maggiori e migliori informazioni su come interpretare le date “Da
consumarsi preferibilmente entro il” 1,
Maggiori e migliori informazioni sulle etichette dei prodotti alimentari, per
es. informazioni sulla conservazione e preparazione 2,
Migliore pianificazione degli acquisti da parte del Suo nucleo familiare 3,
Migliore stima delle dimensioni delle porzioni (quanto cibo cucinare) per
evitare di sprecare cibo 4,
Disponibilita di confezioni con porzioni piu piccole nei negozi 5,
Riutilizzare gli avanzi invece di buttarli via 6,
Usare il freezer per conservare il cibo piu a lungo 7,
Altro (SPONTANEO) 8,
NS/NR (SPONTANEO) 9,
[NEW BASED ON FL316 — Q6
[A TUTTI
|RUOTARE ITEMSDA1AS
I

Q11 Quali tra i seguenti aspetti considera piu importanti quando acquista un prodotto durevole,
come una lavatrice o un frigorifero?
[(LEGGERE - MAX. 3 RISPOSTE)
Puo utilizzare il prodotto a lungo 1,
Il produttore le fornisce una garanzia piu lunga sul prodotto 2,
Il prodotto € composto da materiali riciclati 3,
Il prodotto pud essere riciclato dopo I'utilizzo 4,
Il prodotto € ecologico 5,
Puo6 vendere facilmente il prodotto quando non desidera piu utilizzarlo 6,
Il venditore accetta di riprendere il prodotto vecchio se ne acquistate uno
nuovo 7,
| costi operativi Sono minori grazie ad una maggiore efficienza 8,
Altro (SPONTANEO) 9,
NS/NR (SPONTANEO) 10,
[NEW
[RUOTARE ITEMS DA 1 A5
[ITEM 6 E SINGOLO

[Q12 [Lei acquisterebbe i seguenti prodotti di seconda mano?
[(LEGGERE - CONSENTITE PIU RISPOSTE)
Tessili (indumenti, biancheria da letto, tende ecc.) 1,
Apparecchiature elettroniche (TV, computer ecc.) 2,
Mobili (divano, tavolo, sedie ecc.) 3,
Elettrodomestici per la casa (forno, lavastoviglie ecc.) 4,
Libri, CD, DVD, videogiochi 5,
Nessuno di questi prodotti (SPONTANEO) 6,




[NS/NR (SPONTANEO) | 7,

[NEW BASED ON FL316 — Q8

PORRE Q13 SOLO SE "Non acquisterebbe nessuno di questi prodotti di seconda mano"
(codice 6) in Q12 - ALTRI PASSARE A Q14

[RUOTARE ITEMS DA 1 A 4

[ITEM 5 E SINGOLO

[Q13 [Cosa Le impedisce di acquistare prodotti di seconda mano?

[(LEGGERE - CONSENTITE PIU RISPOSTE)

Preoccupazioni per la salute e la sicurezza 1,
Qualita inferiore del prodotto 2,
Aspetto del prodotto meno attraente 3,
Timore di cid che gli altri potrebbero pensare di Lei 4,
Non ci ho mai pensato 5,
Altro (SPONTANEO) 6,
NS/NR (SPONTANEQ) 7,
[TREND MODIFIED FL316 — Q9
[ATUTTI
|RUOTARE ITEMSDA1AS3
[ITEM 4 E SINGOLO
I

[Q14 [Stanno emergendo delle opzioni alternative all'acquisto di nuovi prodotti. Lei ha mai...
|(LEGGERE - CONSENTITE PIU RISPOSTE)
Acquistato un prodotto ricondizionato. Si tratta di prodotti usati, le cui parti
difettose o vecchie sono state sostituite, e che viene venduto con le stesse
garanzie dei prodotti nuovi. 1,
Noleggiato o preso in leasing un prodotto invece di acquistarlo (per es. una
lavatrice, dei mobili) 2,
Utilizzato programmi di condivisione: possono essere organizzati
formalmente, come il car sharing o il bike sharing, o informalmente, ad
esempio tra vicini che condividono un tagliaerba. 3,
Nessuna di queste alternative (SPONTANEOQO) 4,
NS/NR (SPONTANEO) 5,

[NEW

PORRE Q15a SOLO SE "Non ha mai acquistato un prodotto ricondizionato" (NON CODICE
1IN Q14) - ALTRI PASSARE A Q15b

[RUOTARE ITEMS DA 1 A 6




[015a  [Cosa le impedisce di acquistare un prodotto ricondizionato?

[(LEGGERE - CONSENTITE PIU RISPOSTE)

Non ha mai sentito parlare di prodotti ricondizionati

Preferisce un prodotto nuovo

Non ha fiducia nella qualita dei prodotti ricondizionati

Pensa che il loro design sia datato

Questa opzione non & disponibile nella Sua area

Pensa che il prezzo non sia vantaggioso rispetto a quello di un prodotto
nuovo

Altro (SPONTANEO)

NS/NR (SPONTANEO) 8,

ahWNP

o

N

[NEW

PORRE Q15b SOLO SE "Non ha mai preso in leasing un prodotto” (NON CODICE 2 IN
Q14) - ALTRI PASSARE A Q15c

[RUOTARE ITEMS DA 1A 5

Q15b Cosa Le impedisce di noleggiare o prendere in leasing un prodotto invece di acquistarlo?

[(LEGGERE - CONSENTITE PIU RISPOSTE)

Non ha mai sentito parlare di questa possibilita 1,
Preferisce possedere il prodotto 2,
Questa opzione non é disponibile nella Sua area 3,
Pensa che il prezzo non sia vantaggioso rispetto a quello di un prodotto

nuovo 4,
E' preoccupato per la qualita del prodotto/servizio 5,
Altro (SPONTANEO) 6,
NS/NR (SPONTANEO) 7,

[NEW

PORRE Q15c SOLO SE "Non ha mai utilizzato programmi di condivisione” (NON CODICE 3
IN Q14) - ALTRI PASSARE A Q16

[RUOTARE ITEMS DA 1 A5

[Q15¢c [Cosa le impedisce di utilizzare programmi di condivisione?

[(LEGGERE - CONSENTITE PIU RISPOSTE)

Non ha mai sentito parlare di programmi di condivisione 1,
Preferisce possedere il prodotto 2,
Questa opzione non & disponibile nella Sua area 3,




nuovo

Pensa che il prezzo non sia vantaggioso rispetto a quello di un prodotto

E' preoccupato per la qualita del prodotto/servizio

Altro (SPONTANEO)

NS/NR (SPONTANEO)

~No U~

[NEW

[ATUTTI

[RUOTARE FRASIDA 1A 7

Q16

rifiuti in plastica?

I rifiuti in plastica rimangono una sfida chiave in termini di riciclo e rifiuti. Lei & d'accordo o in
disaccordo con ciascuna delle seguenti affermazioni in merito alla questione specifica dei

[(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Completa
mente
d'accordo

Piuttosto
d’accordo

Piuttosto
in
disaccordo

Completa
mente in
disaccordo

NS/NR
(SPONTA
NEO)

riciclabile e quale no

1 |Dovrebbero essere fornite
migliori informazioni su
quale tipo di plastica sia

2 |La produzione di plastiche
non riciclabili (o difficili da
riciclare) dovrebbe essere
fermata e dovrebbero
essere utilizzati materiali
riciclabili in alternativa

monouso (sacchetti,
cannucce, piatti e
bicchieri...)

3 |Dovrebbero essere prese
delle misure per ridurre
I'utilizzo di articoli in plastica

essere vietato

4 [L'uso di particelle di micro
plastica nei cosmetici e
prodotti simili dovrebbe

5 [Lo smaltimento dei rifiuti in
plastica nelle discariche
dovrebbe essere proibito

6 |Sono necessarie piu

aumentarne il riciclo

iniziative da parte degli enti
pubblici per limitare la
presenza nell'ambiente dei
rifiuti in plastica e per




7 |Sono necessarie piu 1 2 3 4
iniziative da parte del
settore industriale
(produttori, riciclatori e tutti
gli intermediari) per limitare
la presenza nellambiente
dei rifiuti in plastica e per
aumentarne il riciclo

[NEW

[Q17 [Quanti rifiuti sono presenti nell'area in cui vive? (rifiuti per strada, nell'ambiente ecc.)

[(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Molti

Abbastanza

Pochi

Nessuno

NS/NR (SPONTANEO)

a b wNPF

[NEW

[PORRE Q18 SOLO SE "pensa ci siano rifiuti" (CODICI 1,2,3 IN Q17)

[RUOTARE ITEMS DA 1 A 4

[Q18 [Di che tipo di rifiuti si tratta?

[(LEGGERE - CONSENTITE PIU RISPOSTE)

Sacchetti di plastica

Altre confezioni di plastica

Confezioni in vetro, metallo e carta

Rifiuti elettrici ed elettronici (per es. elettrodomestici scartati)
Altro (SPONTANEO)

NS/NR (SPONTANEOQ)

oA WN PR

[NEW

[RUOTARE ITEMS DA 1A 7

[ITEM 8 E SINGOLO

[Q19 [Secondo Lei, quali tra le azioni seguenti sarebbero pitl efficaci per ridurre i rifiuti?

[(LEGGERE - MAX. 3 RISPOSTE)

[Eventi organizzati di pulizia [ 1,




Applicazione piu rigorosa delle leggi anti-rifiuti esistenti

Incoraggiare alternative ai sacchetti in plastica o altre confezioni in plastica

Aumentare e incoraggiare il riciclo dei rifiuti

Campagne di comunicazione per aumentare la consapevolezza tra i
cittadini

Garantire la disponibilita di cestini per la spazzatura pubblici

Partecipazione economica dei produttori di plastica alla lotta contro i rifiuti

Nessuna di queste azioni sarebbe efficace (SPONTANEO)

NS/NR (SPONTANEOQO)

[NEW

Q20 La quantita di rifiuti immessa nei mari & fonte di preoccupazione. Supporterebbe lo sviluppo
di un obiettivo a livello UE per ridurre tale spazzatura?
I |
Si 1
No 2
NS/NR (SPONTANEO) 3
NEW
[D4 Quanti anni aveva quando ha completato gli studi a tempo pieno?
(INT.: SE "STUDIA ANCORA", CODIFICARE '00' - SE "NESSUN TITOLO DI STUDIO"
CODIFICARE '01' - SE "RIFIUTA" CODIFICARE '98' - SE "NON SA" CODIFICARE '99")
D5a Per quanto riguarda la Sua occupazione attuale, direbbe di essere un lavoratore autonomo,
un impiegato, un operaio o direbbe di non svolgere alcuna attivita professionale?
[(UNA SOLA RISPOSTA)
Lavoratore autonomo 1
Impiegato 2
Operaio 3
Non svolge alcuna attivita professionale 4
Rifiuta (NON LEGGERE) 5
|PORRE D5b SE LAVORATORE AUTONOMO, CODICE 1 IN D5a |
[D5b [Direbbe di essere... |
[(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA) |
Agricoltore, silvicoltore, pescatore 1
Commerciante, artigiano 2
Libero professionista (avvocato, medico, commercialista, architetto...) 3
Dirigente di un'azienda 4
Altro/rifiuta (NON LEGGERE) 5

11



[PORRE D5c SE IMPIEGATO, CODICE 2 IN D5a

[D5c

[Direbbe di essere...

[(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Professionista (medico dipendente, avvocato, commercialista, architetto )

Dirigente, direttore oppure alto dirigente

Dirigente medio

Impiegato/a d’ufficio

Altro impiegato/a

Altro tipo di impiegato (addetto/a alle vendite, infermiere/a...)

Altro/rifiuta (NON LEGGERE)

~NOoO o~ WNPRE

[PORRE D5d SE OPERAIO, CODICE 3 IN D5a

[D5d

[Direbbe di essere...

[(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Supervisore\caposquadra (responsabile della squadra...)

Operaio

Operaio non specializzato

Altro/rifiuta (NON LEGGERE)

A WNPF

PORRE D5e SE NON SVOLGE ALCUNA ATTIVITA' PROFESSIONALE, CODICE 4 IN D5a

[D5e

[Direbbe di essere...

[(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Casalinga/o

Studente (a tempo pieno)

Pensionato/a

In cerca di lavoro

Altro\rifiuta (NON LEGGERE)

abh wnNPF

[D12

[Potrebbe dirmi in che provincia vive attualmente?

[(LEGGERE SE NECESSARIO - UNA SOLA RISPOSTA)

[D13

[Direbbe che lei abita...?

[(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

un villaggio o un‘area rurale

una piccola o media cittadina

una grande citta

NON SA (NON LEGGERE)

A WNPE

D18

[Lei ha un telefono cellulare?

12



[(NON LEGGERE)

Si 1
no 2
[D20 [Lei ha una linea telefonica fissa?
[(NON LEGGERE)
Si 1
no 2
D22 Potrebbe dirmi di quante persone di 15 anni o pit si compone il suo nucleo famigliare, lei
compreso?

[(REGISTRARE - SE "NON SA" CODICE '98' - SE "RIFIUTA" CODICE '99'

| [ [Numero di persone di 15 anni o pili nel nucleo familiare




