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Q1

(137-166)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,
30,

EB80.1 Q1 TREND MODIFIED

WANN ANERT LAND ODER WEESS NET DANN FIN D'INTERVIEW

anert Land
weess net

Rumänien
Kroatien

Slovenien
Bulgarien

Polen
Slowakei

Lithauen
Malta

Ungarn
Lettland

Tschechesch Republik
Estland

Finnland
Zypriotesch Republik

Éisteräich
Schweden

Portugal
Vereentent Kinnékräich (Groussbritannien, Nordirland)

Lëtzebuerg
Holland

Irland
Italien

Spuenien
Frankräich

Däitschland
Griechenland

Belge
Dänemark

Wat ass Är Nationalitéit ? Sot mir dat oder déi Länner déi fir Iech zoutreffen.

MEI ÄNTWERTEN MÉIGLECH
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QA1

(187)
1
2
3
4

QA2a

QA2b

(188-189) (190-191)

NEW (BASED ON EB78.2 QA11)

11
weess net 12 12
näischt dovunner (SPONTAN) 11

9
Aner (SPONTAN) 10 10
Der EU hiert Engagement fir Ëmweltresponsabilitéit 9

7
D'Capacitéit vun der EU fir Fridden an Demokratie 
ausserhalb vun hire Grenzen ze förderen

8 8
D'gutt Relatioun tëschent den EU-Memberstaten 7

5
D'Capacitéit vun der EU an der Fuerschung an der 
Innovatioun

6 6
D'Qualitéit vun den Infrastrukturen an der EU 5

3

D'Kompetenzen an Talenter vun den EU-Bierger 4 4

De Respekt vun der EU fir Demokratie, d'Mënscherechter 
an d'Rechtsstaatlechkeet

3

1
D'Stäerkt vun der EU an der Wirtschaft, der Industrie an 
dem Commerce

2 2
De Liewensstandard vun den EU-Bierger 1

QA2a QA2b
Als éischt Als zweet

(KAART WEISEN MAT SKALA - ENG ÄNTWERT PRO KOLONN)

(VIRLIESEN - ROTATIOUN)

Wat sinn Ärer Meenung no d'Haaptvirdeeler vun der EU? Éischtens?

An zweetens?

EB78.2 QA2 TREND MODIFIED

ongeféier d'selwecht
wees net

méi einfach
méi schwéier

Am allgemengen, mengt Dir dass d'Liewe vun deenen an der EU déi haut Kanner si méi 
einfach, méi schwéier oder ongeféier d'selwecht wäert si wéi fir d'Leit vun Ärer Generatioun?

(NËMMEN ENG ÄNTWERT)

Schwätzen mir vun engem anerem Sujet.
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QA3

(192-202)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

QA4

(203-211)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

EB78.2 QA12

näischt dovunner SPONTAN
wees net

d'Traditiounen
aner SPONTAN

d'kulturell Diversitéit an d'Offenheet vis-à-vis vun aneren
de Fortschrëtt an d'Innovatioun

d'sozial Gléichheet an d'Solidaritéit
den fräien Austausch/Maartwirtschaft

KAART WEISEN - VIRLIESEN - ROTATIOUN - MAX. 2 ÄNTWERTEN)

den Ëmweltschutz

Vun den folgenden Propositiounen, ob wéi eng zwee sollt eis Gesellschaft den Akzent léen fir 
sech den globalen Haapterausfuerderungen ze stellen?

weess net

NEW (BASED ON EB78.2 QA13)

Aner (SPONTAN)
näischt dovunner (SPONTAN)

D'Onstabilitéit an den Nopeschregioune vun der EU
Ëmweltproblemer/-themen

D'ëffentlech Schold vun den EU-Memberstaten
d’Aarbechtslosegkeet (Chômage)

Konkurrenz vun de Schwellelänner
een ze niddrege wirtschaftleche Wuesstem

d'alternd Populatioun
D'soziaal Ongläichheeten 

A wat sinn Ärer Meenung no vun den Folgenden déi zwou gréisst Erausfuerderunge fir d'EU?

(KAART WEISEN - VIRLIESEN - MAX. 2 ÄNTWERTEN)
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QA5

(212) 1
(213) 2
(214) 3
(215) 4
(216) 5

QA6

(217)
1

(218)

2

(219)
3 4 5

NEW

D'Designatioun vun engem 
Justizminister fir d'EU

1 2 3

4 5Datt de President vun der 
EU-Kommissioun direkt vun 
den EU-Bierger gewielt gëtt

1 2 3

4 5D'Schafe vun enger EU-
Arméi

1 2 3

ganz 
dogéint

weess net(VIRLIESEN - ROTATIOUN) ganz dofir éischter 
dofir

éischter 
dogéint

Wann Dir un d'Zukunft vun der EU denkt, sot mir w.e.g. fir all déi folgend Virschléi ob Dir fir 
oder géint dës sidd.

KAART MAT DER SKALA WEISEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT PRO LINN

EB78.2 QA15 TREND MODIFIED

1 2 3 4den Ëmweltschutz
2 3 4Immigratioun 1

1 2 3 4de Kampf géint d'Aarbechtslosegkeet
2 3 4Gesondheet a Sécurité Sociale 1

1 2 3 4Wirtschaftspolitik a Steieren

Manner 
Entscheed
ungen um 
Europäesc

hen 
Niveau 

Keng 
Ännerung 

néideg 
SPONTAN

wees net VIRLIESEN - ROTÉIEREN Méi 
Entscheed
ungen um 
Europäesc

hen 
Niveau

Sot mir fir jiddereen vun den folgenden Beräicher, ob Dir denkt dass méi Entscheedungen 
oder manner Entscheedungen um europäeschen Nivo getraff missten ginn?

KAART MAT DER SKALA WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO LINN
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QA7

(220)
1

2
3

QA8

Vill 
méi 

staar
k

E 
bëss
en 
méi 

staar
k

E 
bëss
en 
méi 

schw
aach

Vill 
méi 

schw
aach

D' 
selw
echt 
(SP
ONT
AN)

wee
ss 
net

(221) 1 1 2 3 4 5 6
(222) 2 1 2 3 4 5 6
(223) 3 1 2 3 4 5 6
(224) 4 1 2 3 4 5 6
(225) 5 1 2 3 4 5 6
(226) 6 1 2 3 4 5 6Russland

NEW (BASED ON EB78.2 QA5)

Indien
Brasilien

Japan
China

(VIRLIESEN)

Amerika (USA)

Wann Dir an d'Joer 2020 viraus bléckt, mengt Dir datt den allgemengen Afloss vun der EU 
méi staark oder méi schwaach wäert si wéi dee vun...?

KAART MAT DER SKALA WEISEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT PRO LINN

EB78.2 QA22

...mussen waarden bis all d'Memberlänner an der Europäescher Unioun 
beréed sinn dat ze maachen
wees net

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

...missten dat maachen kënnen ouni op déi aner Länner ze waarden

Wat d'Iddi vum "Europa mat zwou Geschwindegkeeten" ubelaangt, wat fir eng vun den 
folgenden Méenungen kënnt Ärer am Noosten? Déi Länner déi beréed sinn d'gemeinsam 
europäesch Politik a bestëmmten wichtegen Domäner ze verdéiwen,…
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D43a

D43b
(247) (248)

D46

(249-261)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

EB79.5 D46 TREND MODIFIED

näischt dovunner (SPONTAN)
weess net

en Appartement/Haus, dat Dir ofbezuelt hut
en Appartement/Haus, dat Dir am gaangen sidd ofzebezuelen

eng Internetverbindung doheem
en Auto

en Tablet
e Smartphone

e Computer (Desktop)
e Laptop

en DVD Player
en audio CD Player

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MEI ÄNTWERTEN MEIGLECH

eng Tëlee

EB79.5 D43a D43b

Wat fir eng vun de folgenden Objeten besetzt Dir?

1
Nee 2 2
Jo 1

D43a D43b
Fest Mobil

Hut Dir en mobilen Telefon / GSM / Portablen?

Schwätzen mir vun engem anerem Sujet.

Huet Äre Stot e Festuschloss fir en Telefon (fix)?
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QB1

1 2 3 4 5 6 7 8 9+ 0 wee
s net

(262-263)

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(264-265)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(266-267)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

QB2

(268)
1
2
3

EB79.1 QA1

nee
wees net

(NËMMEN ENG ÄNTWERT)

jo

QB2 A QB3 FROEN, WANN "HUET E PERSÉINLECHE MOBILEN TELEFON", CODE 1 BEI 
D43b - ANER BEI QB4 GOEN

Erlaabt Iech Äert Handy-Abonnement oder Äert Prepaid-Arrangement am Internet ze surfen, 
fir Audio/Video-Dateien ofzespillen oder erofzelueden an E-Mails ze schécken oder ze kréien?

(WANN HANDY AN 
ITEM 1 ODER 2) En 
Handy-Abonnement  
mat Internet-Access, 
fir z.B. am Internet 
Spiller ze spillen oder 
Audio/Video-Dateien 
erofzelueden an E-
Mails ze schécken 
oder ze kréien 

EB76.4 QC2

ën Zougang zuer 
Mobiltelefonie iwwert 
en Abonnement 
(Fakturatioun)
ën Zougang zur 
Mobiltelefonie iwwert 
een Pre-paid-
Arrangement (Pre-
Paid-Card)

(KAART MAT ÄNTWERTE WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO ZEIL)

VIRLIESEN

An wann der un allgeurten Memberen vun Ärem Stoot , mat Iech abgraff denkt, kënnt Dir mir 
soen wéivill vun den folgenden Servicer an Ärem Stot disponibel sin.
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QB3

(269-275)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,Weess net

EB79.1 QA2

Neen, Dir wësst net wéi dat geet
Neen, aus anere Grënn (SPONTAN)

Neen, Dir wosst net, datt dat méiglech ass
Neen, Dir kënnt dës Zort vun App net op Ärem Smartphone, Ärem Tablet 
oder engem anere mobilen Apparat benotzen, well den Operateur vun Ärem 
Handysnetz Restriktiounen imposéiert

Jo
Neen, Dir braucht dat net

Benotzt Dir en Handy-Abonnement fir méi bëlleg iwwer den Internet, via e Smartphone, en 
Tablet oder en anere mobilen Apparat ze telefoneiren?

VIRLIESEN - MÉI ÄNTWERTE MÉIGLECH
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QB4

ganz 
aver
stan
en

éisc
hter 
aver
stan
en

éisc
hter 
net 

aver
stan
en

guer 
net 

aver
stan
en

trëfft 
net 
zou 
SPO
NTA

N

wee
s net

(276)

1 1 2 3 4 5 6

(277)

2 1 2 3 4 5 6

(278)

3 1 2 3 4 5 6

(279)

4 1 2 3 4 5 6

(280)

5 1 2 3 4 5 6

EB79.1 QA3 TREND MODIFIED

Dir limitéiert Är Uriff op mobil oder fix Telefone bei 
engem Operateur vun engem aneren Réseau, well 
Dir wéinst méi héije Kommunikatiounskäschte 
besuergt sidd, wéi wann Dir en Aaneren am Réseau 
vun Ärem eegenen Operateur urufft

(NËMME WA CODE 1 BEI QB2) Dir limitéiert de 
Gebrauch vum mobilen Internet, well Dir wéinst de 
Käschte besuergt sidd 

Dir limitéiert Uriff mat Ärem Handy an aner EU-
Länner, well Dir wéinst de 
Kommunikatiounskäschten besuergt sidd
Dir limitéiert Uriff mat Ärem fixen Telefon an aner 
EU-Länner, well Dir wéinst de 
Kommunikatiounskäschten besuergt sidd

VIRLIESEN

Dir limitéiert d'national Uriff mat Ärem Handy, well 
Dir wéinst de Kommunikatiounskäschten besuergt 
sidd 

Sot mir w.e.g.ob Dir mat den folgenden Aussoën averstanen sidd oder net.

KAART MAT SKALA WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO LINN

QB4.1, QB4.2, QB4.4 a QB4.5 FROE WANN "PERSÉINLECHEN HANDY", CODE 1 BEI 
D43b - QB4.3 FROE WANN "FIXEN TELEFON AM STOT" CODE 1 BEI D43a - ANER BEI 
QB5 GOEN
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QB5

(281-288)

2,

3,
4,
5,

6,

7,
8,

QB6

(289-297)

1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,wees net

EB79.1 QA5

iwwert d'Stroumnetz (Breetband-Internet) (SPONTAN)
aner SPONTAN

iwwert de Satelliteréseau (Breetband-Internet)
iwwert Glasfaserkabelen (Breetband-Internet)

iwwert de Fernsehkabel mat Hëllef vun engem Kabelmodem, enger Box 
oder engem Router (Breetband-Internet)
iwwert den Handysréseau (Breetband-Internet)

iwwert eng Verbindung, déi eng standard Telefonslinn oder ISDN benotzt 
(Internet à bas débit)
iwwert ADSL, XDSL oder esou een ähnlechen Typ vu Verbindung iwwert de 
fixen Telefon mat Hëllef vun engem Modem, enger Box oder engem Router 
(Breetband-Internet)

Wéi een Typ vun Internetzougang huet Äre Stot doheem?

(KAART WEISEN - VIRLIESEN - NEMMEN ENG ÄNTWERT)

QB6 BIS QB8 FROE WANN "INTERNET AM STOT", CODE 8 BEI D46 - ANER BEI QB9 
GOEN

wees net

EB79.1 QA4

iwwert en Telefonsreseau + Modem an/oder Decoder, z.B. ADSL oder 
VDSL
iwwert den Internet (Televisioun, Computer an/oder e mobilen Apparat deen 
iwwer Wi-Fi ugeschloss ass)

mat engem Kabelabonnement + Decoder (digital Televisioun)
Satelliten Fernsee iwwert en Satellitenschossel + Decoder

iwwert eng terrestresch Digitaltelevisioun (Antenne + Dekoder) (FR:TNT, 
DE: SKY)
mat engem Kabelabonnement (analog= direkt ugeschloss un d'Televisioun)

(KAART WEISEN - VIRLIESEN - NEMMEN ENG ÄNTWERT)

Huet Äre Stot en Televisiounsunschloss … ?

QB5 FROE WANN "TELEVISIOUN AM STOT", CODE 1 BEI D46 - ANER BEI QB6 GOEN
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QB7a

(298)
1

2
3

4
5
6
7
8
9

QB7b

(299-307)
1,

2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,wees net

EB79.1 QA6b

D'Käschte vun der Installatioun 
aner SPONTAN

Den ugebuedene Service-Client
D'Käschte vum Equipement

De Präis vum Internetabonnement
De Fait, dass d'Internetabonnement en Deel vun engem Package ass (INT.: 
WANN NÉIDEG: Mat Package menge mir eng kombinéiert Offer mat méi 
wéi engem Kommunikatiounsservice vun dem selwechte Provider fir e 
globale Präis)

D'maximal Download-Geschwindegkeet
D'maximal Quantitéit vun Daten (MB/GB), déi Dir erof-/eropluede kënnt

A wat nach?

KAART WEISEN - VIRLIESEN -  ROTÉIEREN - MAX. 3 ÄNTWERTEN

EB79.1 QA6a

aner SPONTAN
wees net

D'Käschte vum Equipement
D'Käschte vun der Installatioun 

De Fait, dass d'Internetabonnement en Deel vun engem Package ass (INT.: 
WANN NÉIDEG: Mat Package menge mir eng kombinéiert Offer mat méi 
wéi engem Kommunikatiounsservice vun dem selwechte Provider fir e 
globale Präis)
Den ugebuedene Service-Client

D'maximal Quantitéit vun Daten (MB/GB), déi Dir erof-/eropluede kënnt

De Präis vum Internetabonnement

KAART WEISEN - VIRLIESEN - ROTATIOUN -  NËMMEN  1  ÄNTWERT

D'maximal Download-Geschwindegkeet

Wann Dir e Kontrakt fir eng Internetverbindung ofschléisst, wat sinn dann d'Haaptfacteure fir 
Iech? Fir d'éischt?

EB0811LULTRA 12/35 13/1/2014



QB8

(308)
1

2

3
4
5

QB9

(309-311)

EB79.1 QA8

(INT.: Wann den Interviewten eng Äntwert gëtt an enger anerer Unitéit wéi 'Mbps', w.e.g. als 
falsch Äntwert ëmcodéieren, Code "998" - WANN "WEESS NET", W.E.G. CODE "999")

Mbps

Wat ass d'maximal Download-Geschwindegkeet an de Conditions de vente vun Ärem 
Vertrag?

EB79.1 QA7

QB9 FROE WANN "BREETBAND-INTERNETACCES DOHEEM", CODEN 2 BIS 7 BEI QB6 - 
ANER BEI QB10 GOEN

Jo, déi 2 Méiglechkeeten SPONTAN
wees net

Jo, Dir (oder ee Member aus Ärem Stot) telefonéiert mat Benotzer déi sech 
um selwechte Gratistelefonsservice via Internet ageschriwwen hu wéi Dir 
(ENQ.: Uruffsäite wéi SKYPE)
Jo, Dir (oder ee Member aus Ärem Stot) maacht international Uriff an 
d'Festnetz oder op Handyen, déi manner kaschten, andeems Dir en 
Telefonsservice via Internet benotzt

VIRLEISEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

Nee

Ass een an Ärem Stot, Dir selwer mat abegraff, deen e Computer benotzt, fir doheem via 
Internet oder iwwert en un den WIFI konnektéierten Apparat ze telefonéieren?

EB0811LULTRA 13/35 13/1/2014



QB10

ganz 
aver
stan
EN

éisc
hter 
aver
stan
EN

éisc
hter 
net 

aver
stan
EN

guer 
net 

aver
stan
EN

trefft 
net 
zou 
SPO
NTA

N

wee
s net

(312)

1 1 2 3 4 5 6

(313) 2 1 2 3 4 5 6

(314)

3 1 2 3 4 5 6

(315)
4 1 2 3 4 5 6

QB11

(316)

1

2

3
4weess net

NEW

Dir wësst datt et an de Bestëmmunge vun Ärem Kontrakt Limitë vun der 
Dateconsommatioun ginn, mä Dir wësst net wierklech wéi eng dat sinn

Dir wësst vu kenge Limitatioune vun der Dateconsommatioun no de 
Bestëmmunge vun Ärem Kontrakt

(VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT)

Dir wësst wat d'Limitë vun der Dateconsommatioun no de Bestëmmunge 
vun Ärem Kontrakt sinn

Wat wësst Dir iwwer d'Limitë vun der Dateconsommatioun oder aner Limitatioune vum 
Datevolume no de Bestëmmunge vum Kontrakt fir Ären Internetzougang doheem?

EB79.1 QA9 (ITEMS 1-2) + EB72.5 QA16 (ITEMS 3-4)

QB11 A QB12 FRO WANN "BREETBANDINTERNET DOHEEM", CODEN 2 BIS 7 BEI QB6 - 
ANER BEI QB13 GOEN

Dir kënnt Ären Provider op eng einfach Art a Weis 
kontaktéieren wann Dir e Problem mat der 
Internetverbindung hutt
D'Äntwert déi Dir vum Personal vun der Helpline 
oder um Assistenzsite kritt ass nëtzlech

(NËMME WA VALABEL ÄNTWERT BEI QB9) 
D'Download/Upload-Geschwindegkeet entsprécht 
Äre Vertragsbedéngungen
Är Internetverbindung geet nie fort

KAART MAT SKALA WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO LINN

VIRLIESEN

Sot mir w.e.g.ob Dir mat den folgenden Aussoën averstanen sidd oder net.

QB10 FROE WANN "INTERNET AM STOT", CODE 8 BEI D46 - ANER BEI QB11 GOEN
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QB12

(317)
1
2
3
4

QB13

(318)
1
2
3
4

QB14

(319)
1
2
3
4wees net

EB79.1 QA13 (FILTER MODIFIED)

Jo,  heiansdo
Nee, ni

(VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT)

jo, oft

Beim Benotzen vun Ärem Internetabonnement doheem, ass et Iech da schonns virkomm, 
dass verschidden Online-Inhalter oder Applikatioune gespaart waren?

NEW (BASED ON EB79.1 QA10)

QB14 A QB15 FROE WANN "BREETBANDINTERNET-ZOUGANG DOHEEM, CODEN 2 BIS 
7 BEI QB6 - ANER BEI QB16 GOEN

Nee, ni
weess net

jo, oft
Jo,  heiansdo

Wann Dir Äert Internetabonnement doheem benotzt hutt, hat Dir schonn eng Kéier Problemer 
fir op Inhalter oder Apps am Internet zouzegräifen, well d'Vitesse net héich genuch oder 
d'Capacitéit fir Erofzelueden net grouss genuch war?

(VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT)

QB13 FROE WANN "INTERNET AM STOT", CODE 8 BEI D46 - ANER BEI QB14 GOEN

weess net

NEW

Jo,  heiansdo
Nee, ni

(VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT)

jo, oft

Hutt Dir schonn eng Kéier missen extra bezuelen, zousätzlech zu Ärer regelméisseger 
Rechnung pro Mount, fir zousätzlech Dateconsommatioun vun Ärem Internetzougang 
doheem?
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QB15

(320-330)
1,
2,
3,
4,
5,

6,
7,
8,
9,

10,
11,

QB16

(331)
1
2
3
4

NEW

Nee, ni
weess net

jo, oft
Jo, heiansdo

Wann Dir den Internet op Ärem Handy benotzt, hat Dir schonn eng Kéier Problemer fir op 
Inhalter oder Apps op Internet zouzegräifen, well d'Vitesse net héich genuch oder d'Capacitéit 
fir Erofzelueden net grouss genuch war?

(VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT)

QB16 BIS QB18 FROE WANN "HUET E PERSÉINLECHEN HANDY MAT 
INTERNETZOUGANG", CODE 1 BEI QB2 - ANER BEI QB19 GOEN

wees net

EB79.1 QA14 TREND MODIFIED

Inhalter op sozial Netzwierker, Blogs a Forumen eropzelueden
aner SPONTAN

Iwwert den Internet mat dediéierte VoIP-Apps ze telefonéieren
Televisioun ze kucken

Videoinhalter gratis erofzelueden (z. B. Deele via Peer-to-Peer)
Audioinhalter gratis erofzelueden (z. B. Deele vun Podcasts via Peer-to-
Peer)

Musek ze lauschteren (Audio-Streaming, Podcasts)
Live-Events ze kucken (Sport, Noriichten etc.)

Spiller online ze spillen
E Video ze kucken (Video-Streaming)

A wéi enge vun de folgende Fäll hutt Dir doheem erlieft, dass Online-Inhalter oder 
Applikatioune gespaart waren? Wann Dir probéiert hutt ...

KAART WEISEN - VIRLIESEN - ROTATIOUN - MÉI ÄNTWERTE MÉIGLECH

QB15 FROE WANN "INHALTER AN APPS WARE GESPAART", CODEN 1 ODER 2 BEI 
QB14 - ANER BEI QB16 GOEN

EB0811LULTRA 16/35 13/1/2014



QB17

(332)
1
2
3
4

QB18

(333-343)
1,
2,
3,
4,
5,

6,
7,
8,
9,

10,
11,

EB79.1 QA17 TREND MODIFIED

aner SPONTAN
wees net

Televisioun ze kucken
Inhalter op sozial Netzwierker, Blogs a Forumen eropzelueden

Audioinhalter gratis erofzelueden (z. B. Deele vun Podcasts via Peer-to-
Peer)
Iwwert den Internet mat dediéierte VoIP-Apps ze telefonéieren

Live-Events ze kucken (Sport, Noriichten etc.)
Videoinhalter gratis erofzelueden (z. B. Deele via Peer-to-Peer)

E Video ze kucken (Video-Streaming)
Musek ze lauschteren (Audio-Streaming, Podcasts)

KAART WEISEN - VIRLIESEN - ROTATIOUN - MÉI ÄNTWERTEN MÉIGLECH

Spiller online ze spillen

A wéi enge vun de folgende Fäll hutt Dir erlieft, dass Online-Inhalter oder Applikatioune 
gespaart waren? Wann Dir probéiert hutt ...

EB79.1 QA16

QB18 FROE WANN "INHALTER AN APPS WARE GESPAART", CODEN 1 ODER 2 BEI 
QB17 - ANER BEI QB19 GOEN

Nee, ni
wees net

jo, oft
Jo,  heiansdo

Wann Dir mat Ärem mobilen Telefon am Internet surft, ass et Iech da schonns virkomm, dass 
verschidden Online-Inhalter oder Applikatioune gespaart waren?

(VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT)
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QB19

(344-350)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

QB20

ganz 
aver
stan

éisc
hter 
aver
stan

éisc
hter 
net 

aver
stan
en

guer 
net 

aver
stan

trëfft 
net 
zou 
SPO
NTA

N

wee
s net

(351)

1 1 2 3 4 5 6

(352)
2 1 2 3 4 5 6

(353)

3 1 2 3 4 5 6Äre Package-Provider gëtt Iech regelméisseg 
aktualiséiert Informatiounen iwwer Ännerungen vun 
den Tarifer an de Packagen

EB79.1 QA21 TREND MODIFIED (FILTER MODIFIED)

Dir kënnt d'Servicer an d'Präisser vun Ärem aktuelle 
Package einfach mat anere Packageoffere 
vergläichen
Dir liest regelméisseg Vergläicher vu Package-
Offeren

KAART MAT SKALA WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO LINN

VIRLIESEN

Sot mir w.e.g., ob Dir mat de folgenden Aussoen averstanen oder net averstane sidd.

EB79.1 QA20

QB20 FROE WANN "HUET E PACKAGE", CODEN 2 BIS 5 BEI QB19 - ANER BEI QB21 
GOEN

aner SPONTAN
wees net

Jo, den Handy
Jo, den Internetzougang

Jo, Televisiounsprogrammer
Jo, de fixen Telefon

VIRLIESEN - MIN. 2 ÄNTWERTEN

Neen, mir hu keng Servicer als Deel vun engem Package kaf

Mat Package menge mir e Kombinatiounspackage mat méi wéi engem 
Kommunikatiounsservice, dee vun dem selwechte Fournisseur zu engem feste Präis 
ugebuede gëtt. Huet Äre Stot zwee oder méi esou Servicer, déi zu engem Package 
gehéieren, kaf?

UN ALLEGUER
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QB21

Jo, 
währ
end 
dem 
lesc
hte 

Joer

Jo, 
tësc
hent 
viru 
méi 
wéi 

enge
m 

Joer 
an 

zwe
e 

Joer

Jo, 
tësc
hent 
viru 
méi 
wéi 
zwe

e 
Joer 

a 
fënn

ef 
Joer

Jo, 
viru 
méi 
wéi 
fënn

ef 
Joer

Nee, 
ni

wee
ss 
net

(354) 1 1 2 3 4 5 6
(355) 2 1 2 3 4 5 6
(356) 3 1 2 3 4 5 6
(357) 4 1 2 3 4 5 6
(358) 5 1 2 3 4 5 6

QB22

(359)
1
2
3
4
5

NEW

ganz schwéier
weess net

Éischter einfach
éischter schwéier

(VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT)

Ganz einfach

Wann Dir un déi leschte Kéier denkt wou Dir de Fournisseur vum Service oder vum Package 
gewiesselt hutt, war dat einfach oder schwéier?

NEW

QB22 FROE WANN "HUET DE SERVICE VUM FOURNISSEUR ODER VUM PACKAGE 
GEWIESSELT", CODEN 1 BIS 4 BEI Q21.1 BIS Q21.5 - ANER BEI QB23 GOEN

(WANN INTERNET DOHEEM) Internet
(WA PACKAGE) Packagen

(WA FIXEN TELEFON DOHEEM) Fixen Telefon
(WA PERSÉINLECHEN HANDY) Handy

(VIRLIESEN)

(WANN TËLEE DOHEEM) Tëlee

Hutt Dir oder eng Persoun an Ärem Stot de Fournisseur fir folgend Servicer gewiesselt?

KAART MAT DER SKALA WEISEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT PRO LINN

UN ALLEGUER
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QB23

(360-373)
1,
2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,
11,

12,
13,
14,wees net

EB79.1 QA22 TREND MODIFIED (FILTER MODIFIED)

Jo, mä verschidde Servicer vum Package kënnen net zur selwechter Zäit 
annuléiert ginn
Aner (SPONTAN)

Jo, mä Dir  wëllt net Är momentan E-Mail-Adress(en)/Websäit(en) um 
Server vun Ärem Internet-Provider verléieren
Jo, mee dat ass ze vill Aarbecht a kascht ze vill Zäit

Jo, mä Dir wëllt net riskéieren, während dem Wiessel méi wéi ee Provider 
mussen ze bezuelen
Jo, mä et ass net kloer, wéi eng Schrëtt Dir musst ënnerhuelen, fir ze 
wiesselen

Jo, mä am Endeffekt huet Ären Provider Iech besser Konditiounen 
ugebueden an Dir hutt decidéiert, net ze wiesselen
Jo, mä Dir wëllt net riskéieren, während dem Wiessel zäitweileg kee Service 
ze hunn

Jo, mä et gi keng aner Package-Providere mat engem gudde Präis-
Leeschtungs-Verhältnis
Jo, mä Dir sidd am Moment duerch Äre Kontrakt vis-à-vis vun Ärem aktuelle 
Provider engagéiert

Jo, mä Dir sidd zefridde mat Ärem momentane Service
Jo, mä et gëtt keen anere Package-Provider an der Regioun wou Dir wunnt

KAART WEISEN - VIRLIESEN - ROTÉIEREN - MÉI ÄNTWERTE MÉIGLECH

Neen, Dir hutt nach ni dodru geduecht

Hutt Dir oder soss ee bei Iech am Stot schonns eng Kéier dru geduecht, Äre Package-
Provider ze wiesselen?

QB23 FROE WANN "HUET DE PACKAGE-PROVIDER NET GEWIESSELT", CODE 5 BEI 
QB21.5 - ANER BEI QB24 GOEN
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QB24

e 
puer 
Mol 
pro 
Mou

nt

ee 
Mol 
pro 
Mou

nt

E 
puer 
Mol 
am 

Joer

Eng 
Kéie
r pro 
Joer

ee 
Mol 
an 
de 

lesc
hten 

2 
Joer

ee 
Mol 
an 
de 

lesc
hte 3 
bis 5 
Joer

Man
ner 
oft

ni wee
ss 
net

(374) 1 1 2 3 4 5 6 7 8 9
(375) 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9

QB25a

(376-382)
1,

2,

3,
4,

5,
6,
7,weess net

NEW

verbannt Dir Iech mam Internet andeems Dir en ëffentlechen oder private 
WIFI-Zougang mat Ärem Handy benotzt
Aner (SPONTAN)

(WANN D'DATEROAMINGCAPACITÉITEN NET AUSGESCHALT GINN) 
activéiert Dir e speziellen Dateroamingforfait vum Operateur vun Ärem 
Réseau
kaaft oder benotzt Dir eng SIM-Kaart am EU-Land an dat Dir reest

schalt Dir Ären Handy aus a benotzt en ni
schalt Dir d'Dateroamingcapacitéite vun Ärem Handy oder Smartphone aus

Wann Dir an en anert EU-Land reest, generell...?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MÉI ÄNTWERTEN MÉIGLECH

QB25a A QB25b FROE WANN "ASS AN EN ANERT EU-LAND GEREEST", CODEN 1 BIS 6 
BEI QB24.1 A WANN "HUET E PERSÉINLECHEN HANDY", CODE 1 BEI D43b - ANER BEI 
QB26 GOEN

a Länner ausserhalb vun der EU

NEW

(VIRLIESEN)

an aner EU-Länner

Wéi oft reest Dir an d'Ausland...?

KAART MAT DER SKALA WEISEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT PRO LINN

UN ALLEGUER

EB0811LULTRA 21/35 13/1/2014



QB25b

(383) 1
(384) 2
(385) 3
(386) 4

(387)

5

(388)

6

(389)

7 3 4 5

NEW

(WANN DEN 
HANDYSABONNEMENT 
DEN INTERNETZOUGANG 
ERLAABT) Noriichteservicer 
wéi Viber oder Skype 
benotzen, ouni Wifi-Zougang

1 2

3 4 5(WANN DEN 
HANDYSABONNEMENT 
DEN INTERNETZOUGANG 
ERLAABT) Sozial Medie 
benotzen, ouni Wifi-Zougang

1 2

3 4 5(WANN DEN 
HANDYSABONNEMENT 
DEN INTERNETZOUGANG 
ERLAABT) E-Maile 
schécken a kréien, ouni Wifi-
Zougang

1 2
3 4 5SMSe kréien 1 2
3 4 5SMSe schécken 1 2
3 4 5Uriff kréien 1 2
3 4 5Uriff maachen 1 2

Ni an 
engem 

aneren EU-
Land

Ni - weder 
zu 

Lëtzebuer
g nach an 

engem 
aneren EU-

Land

weess net(VIRLIESEN) Esou oft 
wéi zu 

Lëtzebuer
g 

Manner oft 
wéi zu 

Lëtzebuer
g 

KAART MAT DER SKALA WEISEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT PRO LINN

Wann Dir an en anert EU-Land reest, wéi oft benotzt Dir déi folgend Servicer op Ärem 
Handy...?
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QB26

(390-393)
1,
2,
3,
4,

QB27

(394-396)
1,
2,
3,

QB28

(397-403)
1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,

NEW

Et gi keng ëffentlech Telefonskabinnen zu Lëtzebuerg (SPONTAN)
weess net

Jo, well Dir kee fixen Telefon doheem hutt
Jo, well Dir keen Handy hutt a musst uruffe, wann Dir net doheem sidd

Jo, wann den Handy kee Réseau, kee Kredit oder keng Batterie huet
Jo, fir an d'Ausland unzeruffen

(KAART WEISEN - VIRLIESEN - MEI ÄNTWERTEN MEIGLECH)

Neen, Dir benotzt ni eng ëffentlech Telefonskabinn

Benotzt Dir ëffentlech Telefonskabinnen zu Lëtzebuerg aus engem oder méi vun dëse 
folgenden Grënn?

nee

EB68.2 QD16

112
aner Nummer

Kënnt Dir mir soen wéi eng Nummer et Iech erlaabt d'Noutdengschter egal wou an der 
Europäescher Unioun unzeruffen?

KAART NET WEISEN - NET VIRLIESEN - MÉI ÄNTWERTEN MÉIGLECH

NEW

Aner Nummer(en)
weess net

112
National Nummer(en)

Kënnt Dir mir soen, wéi eng Telefonsnummer Dir zu Lëtzebuerg an engem Noutfall uruffe 
géift; zum Beispill, wann eng Persoun dréngend medizinesch Hëllef brauch oder am Fall wou 
Dir d’Police oder d’Pompjeeë misst ruffen?

(KAART NET WEISEN - NET VIRLIESEN - MEI ÄNTWERTE MEIGLECH)

UN ALLEGUER
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QB29

(404)
1
2
3
4
5
6

NEW

ni
weess net

Tëschent viru méi wéi engem Joer an zwee Joer
Viru méi wéi zwee Joer

Viru sechs Méint oder éischter
Tëschent viru méi wéi sechs Méint an engem Joer

Wéini hutt Dir fir d'lescht den Telefonsinformatiounsservice benotzt?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT
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D7

(429-430)

1
2

3

4

5
6

7

8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(431-432)

EB80.2 D8

Wéi al wart Dir wéi Dir mat Äre ganzdeegleche Studien opgehalen hut?

WANN "NACH AM GAANGEN ZE STUDEIEREN", 00 KODEIEREN - WANN "KENG 
STUDIEN GEMAACH", 01 KODEIEREN,WANN "REFUS" 98 KODEIEREN WANN "WEESS 
NET", 99 KODEIEREN

Refuséiert (SPONTAN)

EB80.2 D7

Aner (SPONTAN)

Liewen ouni Kanner
Liewen mat Kanner

Liewen mat Kanner
WITWER

GESCHEED ODER GETRENNT
Liewen ouni Kanner

Liewen ouni Kanner
Liewen mat Kanner

Liewen mat Kanner aus desem Bestiednes an Kanner aus enger fréierer 
Bezéiung
SINGLE

Liewen mat Kanner aus deser Bezéiung
Liewen mat Kanner vun engem oder dem anere Partner aus enger anerer 
Bezéiung

ALLENG LIEWEND MAT ENGEM PARTNER
Liewen ouni Kanner

Liewen mat Kanner vun engem oder dem anere Partner aus enger anerer 
Bezéiung
Liewen mat Kanner aus desem Bestiednes an Kanner aus enger fréierer 
Bezéiung

Liewen ouni Kanner
Liewen mat Kanner aus dësem Bestiedns

KAART WEISEN - VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

BESTUED ODER EREMBESTUED

Wéi ass Ären Zivilstand, sidd Dir....?

KENG FROEN D4 BIS D6
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D10
(433)

1
2

D11
(434-435)
Wéi al sidd Dir?

EB80.2 D11

Fra

EB80.2 D10

Geschlecht vum P.I.

Mann

PAS DE QUESTION D9

EB0811LULTRA 28/35 13/1/2014



D15a

D15b
(436-437) (438-439)

19

EB80.2 D15a D15b

Hat ni eng bezuelte berufflech Aktivitéit 19

18Onqualifizéierten Aarbechter, Hauspersonal 18

16
Qualifizéierten Aarbechter 17 17
Firaarbechter, Meeschter 16

14

Employéen déi net am Büro schaffen, (Service personal, 
ewéi Spidol, Restaurant, Polizei, Pompjeen,...)

15 15

Employéen déi net am Büro schaffen mä ënnerwee sinn 
(Reesender, Chauffeur, Verkeefer,...)

14

12

Employéen déi déi meeschten Zäit um Büro schaffen 13 13

Cadre moyen (Schoulmeeschter, Abteilungsleeder/chef de 
service, techneschen Beruff

12

10

Cadre supérieur / dirigeant (PDG, Direkter) 11 11

fest agestallte Member vun engem fräie Beruff (Avekot, 
Dokter, Expert-comptable, Architekt déi eng fest Pai all 
Mount kréien)

10

9

Salarié

Industriel, Proprietär vun engem Betrieb (ganz oder 
deelweis)

9

7

Geschäftsmann oder Geschäftsbesëtzer, Handwierker 
oder aneren selbstständechen Aarbechter

8 8

Fräiberuffler (Avekot, Dokter, Expert-comptable, 
Architekt,...)

7

5
Fëscher 6 6
Bauer 5

4

Fräiberuffler

Pensionnéierten oder aarbechtsonfäheg aus 
gesondheetlechen Grënn

4

2
Zur Zäit ouni Aarbecht, Chômeur 3 3

1 1

Schüler, Student 2

INACTIV
Persoun déi fir déi normal Akeef zoustänneg ass, sech ëm 
de Stot këmmert (Hausfra) oder guer keng berufflech 
Aktivitéit huet

D15b
Aktuelle Beruff Beruff virdrun

D15a

Wat ass Äre Beruf fir de Moment?

Hat Dir eng bezuelte berufflech Aktivitéit virdrun gehat? Wat fir eng fir d’lescht?

PAS DE QUESTIONS D12 A D14

D15b FROE WANN "AM MOMENT KENG BEZUELTEN AARBECHT", CODEN 1 BIS 4 BEI 
D15a
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D25

(440)
1
2
3
4

D40a

(441-442)

D40b

(443-444)

D40c

(445-446)
KLOER OPSCHRWEIEN

EB80.2 D40c

EB80.2 D40b

Wéivill Kanner vun 10 bis 14 Joer liewen an Ärem Stot?

Wéivill Kanner ënner 10 Joer liewen an Ärem Stot?

KLOER OPSCHRWEIEN

KLOER OPSCHRWEIEN

EB80.2 D40a

PAS DE QUESTIONS D26 A D39

Kënnt Dir mir soen wéivill Persounen vu 15 Joer a méi bei Iech am Stot liewen, Iech selwer 
mat abegraff?

weess net

EB80.2 D25

enger klenger oder mëttelgrousser Stad wunnt
enger grousser Stad wunnt

VIRLIESEN

engem Duerf wunnt

PAS DE QUESTIONS D16 A D24

Géift Dir soen, dass Dir an … ?
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D60

(447)
1
2
3
4

D62

All 
Dag 
oder 
bal 
all 

Dag

2-3 
mol 
pro 

Woc
h

Ong
eféie

r 
eem

ol 
pro 
Woc

h

2 
oder 

3 
Mol 
de 

Mou
nt

man
ner 
oft

ni Kee
n 

Inter
netz
ouga

ng 
(SP
ONT
AN)

(448)
1 1 2 3 4 5 6 7

(449) 2 1 2 3 4 5 6 7

(450)

3 1 2 3 4 5 6 7

EB80.2 D62

Dir benotzt den Internet op Ärer Aarbecht
Dir benotzt den Internet anzwousch anescht 
(Schoul, Universitéit, Internetcafé..)

(VIRLIESEN)

Dir benotzt den Internet bei Iech, an Ärem 
Haus

Kënnt Dir mir soen ob…?

KAART WEISEN MAT DER SKALA - ENG ÄNTWERT PRO LINN

EB80.2 D60

bal ni/ni
REFUS

den gréissten Deel vun der Zäit
Heiansdo

Am Laf vun dene leschten 12 Méint, géift Dir soen, dass Dir Schwieregkeeten hat all Äer 
Rechnungen ze bezuelen Enn des Mounts?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

KENG FROEN D47 BIS D59

KENG FROEN D44 AN D45

D46 GËTT VIRU QB1 GEFROT

KENG FROEN D41 A D42

D43a&b GI VIRU QB1 GEFROT
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D63

(451)
1
2
3
4
5
6
7

D70

(452)
1
2
3
4
5

D71

(453) 1
(454) 2
(455) 3 2 3 4

EB80.2 QA2

Themen vun der lokaler Politik 1
1 2 3 4Themen vun der europäescher Politik

2 3 4Themen vun der nationaler Politik 1

oft heiansdo ni weess net VIRLIESEN

(ENG ÄNTWERT PRO LINN)

Wann Dir zesummen mat Frënn oder Bekannten sidd, géif Dir soen, dass Dir regelméisseg, 
heiansdo oder ni diskutéiert iwwer …..?

Weess net

EB80.2 QA1

éischter net zefridden
guer net zefridden

ganz zefridden
éischter zefridden

Sidd Dir am Allgemengen mat dem Liewen dat Dir féiert ganz zefridden, éischter zefridden, 
éischter net zefridden oder guer net zefridden?

(NEMMEN ENG ÄNTWERT)

weess net

EB80.2 D63

näischt dovunner (SPONTAN)
Refuséiert (SPONTAN)

Der iewechter Schicht vun der Gesellschaft
aner (SPONTAN)

Der Aarbechterklass vun der Gesellschaft
Der Mëttelschicht vun der Gesellschaft

Géift Dir soen, dass Dir an Äre Stot zu ... gehéiert?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT
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D72

(456)
1

(457)
2 4 5

EB80.2 Q28 TRENBD MODIFIED

Meng Stëmm zielt zu 
Lëtzebuerg

1 2 3

4 5Meng Stëmm zielt an der EU 1 2 3

guer net 
averstan

weess net(VIRLIESEN) ganz 
averstanen

éischter 
averstanen

éischter 
net 

averstanen

Sot mir w.e.g., a wéi engem Ausmooss Dir mat all eenzelner vun de folgenden Aussoen 
averstanen oder net averstane sidd.

KAART MAT SKALA WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO LINN
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P1
(478-479) (480-481)

P2

(482-483) (484-485)

P3
(486-488)

P4
(489)

1
2
3
4

P5
(490)

1
2
3
4

P6

(491-492)
(CODES LOCAUX)

EB80.2 P6

EB80.2 P5

Catégorie d'habitat

Moyenne
Médiocre

Excellente
Bonne

EB80.2 P4

Coopération du répondant

Quatre
Cinq et plus

Deux (l'enquêteur et le répondant)
Trois

EB80.2 P3

Nombre de personnes présentes pendant l'interview, l'enquêteur inclus.

Durée de l'interview en minutes

MINUTES

HEURE MINUTES

EB80.2 P2

Heure du début de l'interview

(ENQ. : DE 0 A 23 HEURE)

JOUR MOIS

EB80.2 P1

PROTOCOLE D'INTERVIEW

Date de l'interview

EB0811LULTRA 34/35 13/1/2014



P7

(493-494)

P8
(495-502)

P9
(503-510)

P10
(511-518)

P13
(519)

1
2
3Allemand

EB80.2 P13

Luxembourgeois
Français

NEMMEN FROEN AN LU, BE, ES, FI, EE, LV, MT

Langue de l'interview

EB80.2 P10

KENG FROEN P11 A P12

EB80.2 P9

N° enquêteur

EB80.2 P8

N° point de chute

EB80.2 P7

Code postal

Région

(CODES LOCAUX)
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