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|Q1 |Kérem, mondja meg milyen orszag allampolgara On?

[TOBB VALASZ LEHETSEGES

Belgium 1,
Dania 2,
Németorszag 3,
GOrogorszag 4,
Spanyolorszag 5,
Franciaorszag 6,
irorszag 7,
Olaszorszag 8,
Luxemburg 9,
Hollandia 10,
Portugalia 11,
Egyesiilt Kirdlysag (Nagy-Britannia, Eszak-lrorszag) 12,
Ausztria 13,
Svédorszag 14,
Finnorszag 15,
Ciprusi (Dél) - Kbztarsasag 16,
Csehorszag 17,
Esztorszag 18,
Magyarorszag 19,
Lettorszag 20,
Litvania 21,
Mélta 22,
Lengyelorszag 23,
Szlovakia 24,
Szlovénia 25,
Bulgaria 26,
Romania 27,
Horvatorszag 28,
Mas orszag 29,
NT/NV 30,
[EB82.4 Q1
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HA A VALASZ "MAS ORSZAG" VAGY "NEM TUDJA/NEM VALASZOL" FEJEZZE BE A KERDEZEST!

[KERDEZD MINDENKITOL

[D70: HA A VALASZADO NEM VALASZOL, KODOLJ 5-OST

D70

egyaltalan nem elégedett az életével?

Osszességében On nagyon elégedett, inkabb elégedett, nem nagyon elégedett vagy

[(EGY VALASZ LEHETSEGES!)

Nagyon elégedett

Inkabb elégedett

Nem nagyon elégedett

Egyaltalan nem elégedett

NT/NV

v b WN R

[EB82.3 D70

|D71: HA A VALASZADO NEM AD VALASZT, 4-EST KELL KODOLNI!

D71

Amikor On talalkozik barataival vagy rokonaival, kdzeli hozzatartozdival, On azt mondana,
hogy gyakran, alkalmanként vagy soha nem beszélnek...?

[(OLVASSA FEL A VALASZLEHETOSEGEKET - EGY VALASZ LEHETSEGES SORONKENT)

Gyakran |Alkalmank Soha NT/NV
ént
1 [Belpolitikai kérdésekrél 1 2 3 4
Eurdpat érint6 politikai kérdésekrdl 1 2 3 4
3 |Helyi politikai ligyekrél 1 2 3 4
EB82.3 D71a
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|QA1 |Hogyan itélné meg a jelenlegi helyzetet a kdvetkez6 teriileteken? |
[(MUTASD A KEPERNYGT - OLVASD FEL - CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES) |
Nagyon j6 | Inkdbb jé [ Inkdbb Nagyon NT/NV
rossz rossz
1 |A gazdasagi helyzet 1 2 3 4 5
Magyarorszagon
|E882.3 QAla TREND MODIFIED
QA2 Mit var On az elkdvetkezé 12 hdnaptdl: a kdvetkezd 12 hdnap alatt jobb lesz, rosszabb lesz,

vagy ugyanolyan marad ...

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

JOBB [ROSSZABB| UGYANOL NT
YAN
1 |a gazdasagi helyzet Magyarorszdgon 1 2 3 4
|E882.3 QA2a TREND MODIFIED
QuestioEB831COMMcompletHU 4/37 10/03/2015



[QA3a: ROTALD A VALASZOKAT 1 ES 13 KOZOTT |

|QA3a: LEGFELJEBB 2 VALASZ |

[QA3a: A 15-0S KOD KIZAROLAGOS |

[QA3a: A 16-0S KOD KIZAROLAGOS |

QA3 Mit gondol, mi az a két legfontosabb probléma, amelyekkel ma Magyarorszdg szembenéz?

|(MUTASSA A KEPERNYOT - OLVASSA FEL - MAXIMUM 2 VALASZ LEHETSEGES)

BlinOzés 1,
Gazdasagi helyzet 2,
Aremelkedések, inflacid, megélhetés koltsége 3,
Addzas 4,
Munkanélkiliség 5,
Terrorizmus 6,
Lakasigy 7,
Allamadéssag 8,
Bevandorlas 9,
Egészségligyi és szocialis biztonsag 10,
Az oktatdsi rendszer 11,
Nyugdijak 12,
Koérnyezetvédelmi, éghajlati és energia ligyek 13,
M3s (SPONTAN) 14,
Egyik sem (SPONTAN) 15,
NT/NV 16,

[EB82.3 QA3a TREND MODIFIED
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[QA4a: ROTALD A VALASZOKAT 1 ES 15 KOZOTT

|QA4a: LEGFELJEBB 2 VALASZ

[QA4a: A 17-ES KOD KIZAROLAGOS

|QA4a: A 18-AS KOD KIZAROLAGOS

|QA4

|I-fs mi az a két legfontosabb probléma, amelyekkel On pillanatnyilag szembenéz?

QuestioEB831COMMcompletHU

[(MUTASSA A KEPERNYOT - OLVASSA FEL - LEGFELJEBB 2 VALASZ LEHETSEGES)

Blin6zés

A gazdasagi helyzet Magyarorszagon

Aremelkedések / inflacié / megélhetés koltségei

Adodzas

Munkanélkiiliség

Terrorizmus

Lakasligy

Az On haztartasanak anyagi helyzete

Bevandorlas

Egészségligyi és szocialis biztonsag

Az oktatasi rendszer

Kornyezetvédelmi, éghajlati és energia lgyek

Nyugdijak

Munkafeltételek

Eletfeltételek

Mas (SPONTAN)

Egyik sem (SPONTAN)

NT/NV

~ ~ ~

~

~ ~ ~

W ONOU D WNEPR

~

PR R R R R R R R
XN~ O

|E882.3 QA4a TREND MODIFIED
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[QAS5: ROTALD A VALASZOKAT 1 ES 13 KOZOTT |

|QA5: LEGFELJEBB 2 VALASZ |

[QA5: A 15-0S KOD KIZAROLAGOS |

[QA5: A 16-05 KOD KIZAROLAGOS |

|QA5 |Mit gondol, mi az a két legfontosabb probléma, amellyel ma az EU szembenéz? |

[(MUTASSA A KEPERNYOT - OLVASSA FEL - LEGFELJEBB 2 VALASZ LEHETSEGES) |

Blin6zés 1,
Gazdasagi helyzet 2,
Aremelkedések / inflacié / megélhetés koltségei 3,
Addzas 4,
Munkanélkiiliség 5,
Terrorizmus 6,
Az EU befolyasa a vildgban 7,
A tagdllamok allami pénziigyeinek helyzete 8,
Bevandorlas 9,
Nyugdijak 10,
Kérnyezet 11,
Energiaellatas 12,
Eghajlatvéltozas 13,
Egyéb (SPONTAN) 14,
Egyik sem (SPONTAN) 15,
NT/NV 16,

|E882.3 QA5 TREND MODIFIED
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[D73a: HA A VALASZADO NEM AD VALASZT, KODOLJ 4-EST

D73 Jelen pillanatban, &ltaldban véve, On hogyan gondolja, hogy a dolgok jo irdnyba vagy rossz
irdnyba mennek?
[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES SORONKENT) |
A dolgok | Adolgok |Se nemjo,| NT/NV
jo irdnyba rossz se nem
mennek | irdnyba rossz
mennek | irdnyba
(SPONTAN
)
1 [Magyarorszagon 1 2 3 4
2 |Az Eurdpai Unidban 1 2 3 4
[EB82.3 D73a
QA6 Most azt szeretném megkérdezni Ontél, hogy mennyire bizik On bizonyos intézményekben?

Kérem a felsorolt intézmények mindegyikérél mondja meg, hogy inkabb bizik benniik, vagy
inkabb nem bizik benniik.

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES SORONKENT)

Inkabb Inkabb NT/NV
bizik nem bizik
1 |A Magyar Kormany 1 2 3
2 |A Magyar Parlament 1 2 3
3 |az Eurdpai Unid 1 2 3
|E882.3 QA8a TREND MODIFIED
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QA7

nagyon negativ kép él Onben az EU -réI?

Es altalanossagban véve nagyon pozitiv, inkabb pozitiv, semleges, inkabb negativ, vagy

[( EGY VALASZ LEHETSEGES)

nagyon pozitiv

inkabb pozitiv

semleges

inkabb negativ

nagyon negativ

NT/NV

Uk, WN B

[EB82.3 QA9

|QA19: ROTALD AZ ITEMEKET 1 ES 5 KOZOTT

QA8

mondja meg, hogy tdmogatja vagy ellenzi azt.

Mi a véleménye a kovetkez6 kijelentésekkel kapcsolatban? Kérem, mindegyik allitasrdl

|(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES SORONKENT)

TAMOGAT
JA

ELLENZI

NT/NV

1 |Eurdpai Gazdasdagi és Monetaris Unid egyetlen
kozos fizet6eszkozzel, az eurdval

2 |Az Eurdpai Unié tagallamainak kdz6s honvédelme
és biztonsagpolitikaja

3 |[Szabad kereskedelmi és befektetési megallapodas
az EU és az USA kozott

4 |K6z6s eurdpai bevandorlasi politika

5 |[Kozos energiapolitika az EU tagdllamok kozott

[EB82.3 QA19 TREND MODIFIED

QA9

nagyon borulaté?

Az EU j6v6jével kapcsolatban On nagyon der(ilatd, eléggé derdilato, eléggé borulatd vagy

[(CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES!)

Nagyon der(ilaté

Eléggé derilatd

Eléggé borulatd

Nagyon borulaté

Nem tudja / Nincs vélasz

u B WN B

[EB82.3 QA22
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[Es most beszéljiink egy masik témarol.

[D62.1 ES 2 ES 3: "NEM VALASZOL" NEM MEGENGEDETT

D62 |Meg tudna mondani, hogy ...? |
(MUTASD A KEPERNYOT - OLVASD FEL - CSAK EGY VALASZ LEHETSEGES SORONKENT)
Min |Hete[Kori| Hav [Ritka|Soha| Ninc
den | nte [lbelii| onta|bban s
nap | kéts| | |kéts inter
vagy| zer |hete| zer net-
majd|vagy| nte |vagy hozz
nem | haro|egys|haro afér
min | msz | zer | msz ése
den| or or (SPO
nap NTA
N)
1 |On hasznélja-e az internetet otthon, sajat 1 2 3 4 5 6 7
otthonaban
2 |On hasznalja-e az internetet a munkahelyén? 1 2 3 4 5 6 7
3 [On hasznélja-e az internetet valahol méashol 1 2 3 4 5 6 7
(iskola, egyetem, internetkavézo, stb.)
[EB82.4 D62
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A QB1-ET AKKOR KERDEZD, HA "HASZNALIA AZ INTERNETET", 1-5-0S KOD A D62.1-BEN
VAGY A D62.2-BEN VAGY A 62.3-BAN - A TOBBIEK MENJENEK A QB2-RE

E kérdés esetén, valamint az egész kérdGiv soran az "online" kifejezés mindenféle internetes
tevékenységre vonatkozik, beleértve az internetes béngészést, az online kdzosségi haldzatok
hasznalatdat, az online vasarldsokat, stb., akdr szamitégépet, okostelefont, tablagépet vagy

egyéb eszkozt hasznal.

|aB1

|Kérem, mondja meg, milyen gyakran végzi a kovetkez6 tevékenységeket online.

[(MUTASD A KEPERNYGT - OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES SORONKENT)

Min |Hete[Kori| Hav |Ritkd[Soha| NT/

den | nte [lbelli|onta|bban NV

nap/| kéts| | |kéts

Maj | zer |hete| zer

dne [vagy| nte [vagy

m |hdro|egys|hdro

min | msz | zer | msz

den| or or

nap
Online k6zosségi halézatot hasznal példaul 1 2 3 4 5 6 7
képek, videdk, filmek, stb megosztasahoz.
Termékeket vagy szolgaltatasokat vasarol 1 2 3 4 5 6 7
online (pl. utazas és nyaralds, ruhak, konyvek,
jegyek, filmek, zene, szoftver, élelmiszer)
Azonnali Gzenetkuldést, chatel weboldalakat| 1 2 3 4 5 6 7
haszndl
Peer-to-peer szoftvert vagy weboldalt hasznal | 1 2 3 4 5 6 7
filmek, zene, stb megosztdsahoz
Az interneten keresztil telefonhivast illetve 1 2 3 4 5 6 7
videohivast kezdeményez vagy fogad
Online banki tigyintézést hasznal 1 2 3 4 5 6 7
Online jatékokat jatszik 1 2 3 4 5 6 7
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[KERDEZD MINDENKITOL |

[QB2: ROTALD AZ 1-6 ELEMEKET |

QB2 A kovetkez6 allitdsok mindegyikérél, kérem, mondja meg, hogy azokkal egyetért vagy nem
ért egyet?

[(MUTASD A KEPERNYST - OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES SORONKENT)

Telje| Inka [ Inka | Egyd|NEM| NT
s | bb | bb [Iltalda]|JELL
mért|egye[nem| n [EMZ
ékbe| tért | ért |nem| O

n egye| ért [(SPO
egye tek [egye| NTA
tért t N)

1 |A magyar kormany egyre tobb személyes adatot kér| 1 2 3 4 5 6

Ontél

2 |Ugy érzi, hogy koteles személyes adatait megadni az| 1 2 3 4 5 6
interneten

3 [Nincs mas lehetGség, mint a személyes adatok 1 2 3 4 5 6

megaddsa az interneten, ha az ember termékeket
vagy szolgaltatdsokat akar beszerezni

4 |A személyes adatok megaddsa nem nagy probléma 1 2 3 4 5 6
az On szamara

5 |A személyes adatok megadasa egyre inkabb a 1 2 3 4 5 6
modern élet velejardja
6 [Nincs ellenére a személyes adatok megadasa, ha 1 2 3 4 5 6

cserébe ingyen szolgaltatasokat kap online (pl.
ingyenes e-mail cim)

|EB74.3 QB3 TREND MODIFIED
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AKKOR KERDEZD A QB3-QB5-OT, HA "HASZNALIA AZ INTERNETET", KOD 1-5 A D62.1 VAGY
D62.2 VAGY D62.3-BAN - A TOBBIEK MENJENEK A QB6-RA

|QB3: ROTALD AZ 1-9 VALASZOKAT |

|QB3: LEGFELJEBB 3 VALASZ |

[QB3: A 11-ES KOD KIZAROLAGOS |

[QB3: A 12-ES KOD KIZAROLAGOS |

QB3 Az interneten (online kdzosségi haldzatokon, mobilalkalmazasok esetén, online vasarlas
soran, stb) idénként arra kérik, hogy adja meg a személyes adatait. Melyek a f6 okok,
amelyek miatt megadja a személyes adatait az interneten?

|(MUTASD A KEPERNYOT - OLVASD FEL - MAXIMUM 3 VALASZ LEHETSEGES)

Hogy a szolgaltatdshoz hozzaférjen 1,
Hogy id6t takaritson meg a kdvetkez6 latogatdskor 2,
Hogy pénzt vagy arengedményt kapjon 3,
Hogy haszna legyen a személyre szabott kereskedelmi ajanlatokbdl

4,
Hogy ingyenes szolgaltatast kapjon 5,
Hogy az On igényeit kielégits szolgéltatast kapjon 6,
Hogy kapcsolatba Iépjen masokkal 7,
Hogy online fizetést kezdeményezzen 8,
Hogy a vdsarolt terméket kiszallittassa 9,
Egyéb (SPONTAN) 10,
Soha nem adja meg személyes adatait online (SPONTAN) 11,
NT 12,

|NEW (BASED ON EB74.3 QB5a)
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A QB4-ET ES A QB5-OT AKKOR KERDEZD, HA "MEGADJA SZEMELYES ADATAIT ONLINE", A
KOD 1-10 A QB3-BAN - A TOBBIEK LEPJENEK A QB6-RA

QB4 Mit gondol mekkora ellenérzése van Onnek az online megadott adatok felett, pl. az adatok
maddositasara, torlésére vagy javitdsara?

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES) |

Teljes irdnyitasa

Részleges iranyitasa

Egyaltalan nincs irdnyitdsa

A weboldaltdl vagy alkalmazastdl fiigg (SPONTAN)
NT

v b WN R

[NEW (BASED ON EB74.3 QB6a)

A QBS5 KERDEST AKKOR KERDEZD, HA "UGY ERZI, HOGY AZ ONLINE MEGADOTT ADATAI
FOLOTT CSAK RESZLEGESEN VAGY EGYALTALAN NEM RENDELKEZIK", A KOD 2-4 A QB4-BEN -
A TOBBIEK LEPJENEK A QB6-RA

QB5 Mennyire aggddik amiatt, hogy az online megadott adatai folott nem rendelkezik teljes
mértékben? Mit mondana, Ont ez...?

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Nagyon aggasztja

Eléggé aggasztja

Nem nagyon aggasztja
Egyaltaldn nem aggasztja
NT/NV

U b WN B

[NEW |

[KERDEZD MINDENKITOL |

QB6 Hallott arrdl, hogy nemrégiben kiderilt, egyes kormanyzati Ggyndkségek nagy mennyiségl
személyes adatot gy(jtottek nemzetvédelmi célbdl?

[(EGY VALASZ LEHETSEGES)

Igen 1
Nem
NT/NV 3

[NEW
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A QB7 KERDEST AKKOR TEDD FEL, HA "HALLOTT ARROL, HOGY EGYES KORMANYZATI
UGYNOKSEGEK SZEMELYES ADATOKAT GYUJTENEK", KOD 1 A QB6-BAN - A TOBBIEK
LEPJENEK A QB8-RA

QB7 Mit mondana, ezek a nemrég kiderilt Ggyek hatottak arra, mennyire bizik meg abban, hogy
az online személyes adatait megfelel6en kezelik-e?

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Igen, pozitivan hatott 1
Igen, negativan hatott 2
Nem, nem hatott semmilyen mdédon 3
NT/NV 4
[NEW

QuestioEB831COMMcompletHU 15/37 10/03/2015



A QB8-AT AKKOR KERDEZD, HA "HASZNALIA AZ INTERNETET", KOD 1-5 A D62.1 VAGY D62.2
VAGY D62.3 ESETEN - A TOBBIEK MENJENEK A QB9-RE

|QB8: ROTALD AZ 1-12 VALASZOKAT |

[aB8: MAX. 3 VALASZ |

|QB8: A 14-ES KOD KIZAROLAGOS |

[QB8: A 15-05 KOD KIZAROLAGOS |

|QB8: Q 16-05 KOD KIZAROLAGOS |

QB8 Felolvasok egy listat személyes tajékoztatasul a lehetséges kockazatokrél. On szerint melyek
a legkomolyabb kockdzatok a személyes adatok interneten valé megadasaval kapcsolatban?

[(MUTASD A KEPERNYGT- OLVASD FEL - LEGFELJEBB HAROM VALASZ LEHETSEGES) |

Az On tudta nélkiil hasznaljak az adatait 1,
Az On beleegyezése nélkiil az adatait megosztjak egy harmadik féllel
(vallalattal vagy kormanyzati tigynokséggel) 2,

Az adatait arra hasznaljak, hogy nem kivant kereskedelmi ajanlatokat
kiildjenek Onnek 3
Az On véleményét és magatartasat félreértik 4
Az On személyazonossaga online lopas veszélyének van kitéve 5,
6
7

Az On személyes biztonsaga veszélyben van

On csalas aldozatava valik

Hatranyos megkilonboztetésben részesil (pl. munkahely kivalasztasban,
magasabb arat szamolnak fel, egy szolgaltatashoz valé hozzaférés

megtagaddsaban) 8,
Az On hirnevének megrontasa 9,
Az On adatait mas célokra hasznaljak, mint amire On megadta 10,
Ellopjak a személyes adatait 11,
Elvesznek a személyes adatai 12,
Egyéb (SPONTAN) 13,
Egyik sem (SPONTAN) 14,
Soha nem adja meg a személyes adatait online (SPONTAN) 15,
NT 16,

[NEW (BASED ON EB74.3 QB7a)
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A QB9-QB10b KERDESEKET AKKOR TEDD FEL, HA "HASZNAL ONLINE KOZOSSEGI
HALOZATOKAT", A KOD 1-5 A QB1.1-BEN - A TOBBIEK MENJENEK A QB11a-RA

Az online kdz6sségi halézatokon a személyes profil olyan adatokbdl &ll, mint az On kora,
lakhelye, érdeklédési kore, feltoltott fotd és egy "magamrdl" részbdl. A profil [athatdsagat -
azaz, hogy ki lathatja az On adatait és ki Iéphet Onnel kapcsolatba - bizonyos esetekben az
adott honlap altal felajanlott adatvédelmi beadllitasok alapjan személyre szabottan lehet
allitani.

QB9 On prébdélta mar valaha médositani személyes profiljanak adatvédelmi beallitasait az
alapértelmezett bedllitasoktdl eltéréen online kdzosségi haldzaton?

[(EGY VALASZ LEHETSEGES)

Igen 1
Nem
NT 3

|NEW (BASED ON EB74.3 QB10a)

AKKOR KERDEZD A QB10a KERDEST, HA "IGEN", 1-ES KOD A QB9-BEN - A TOBBIEK LEPJENEK
A QB10b KERDESRE

QB10a Mennyire taldlta egyszer(inek vagy bonyolultnak az On személyes profiljanak az adatvédelmi
bedllitasainak modositasat?

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Nagyon egyszer(
Inkabb egyszeri
Inkabb bonyolult
Nagyon bonyolult
NT

u b~ WN B

[NEW (BASED ON EB74.3 QB11a)
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AKKOR KERDEZD A QB10b KERDEST, HA "NEM", 2-ES KOD A QB9-BEN - A TOBBIEK LEPJENEK
A QB11a KERDESRE

[QB10b: A 7-ES KOD KIZAROLAGOS |

|QBlOb |Miért nem prébdlta mddositani ezeket az adatvédelmi bedllitdsokat? |

[(MUTASD A KEPERNYOT - OLVASD FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES) |

Nem tudta, hogy mddosithatja a bedllitasokat 1,
Nem tudja, hogyan kell médositani ezeket a beallitdsokat 2,
On megbizik az oldalakban, hogy megfelel6ek az adatvédelmi bedllitasok

On nem aggddik amiatt, hogy a személyes adatai az online kdz6sségi
haldzaton fenn vannak 4,
Nem volt ideje, hogy megnézze a rendelkezésre 3all6 lehet&ségeket

5,
Egyéb (SPONTAN) 6,
NT 7,

[NEW (BASED ON EB74.3 QB12a)
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A QB11a ES QB11b KERDESEKET AKKOR TEDD FEL, HA A KOD 1-5 LEGALABB EGY ELEM
ESETEN A QB1-BEN - A TOBBIEK MENJENEK A QB12-RE

[QB11b: HA A QB11a=5, NE KERDEZD A QB11b-T |

[QB11b: HA QB11a=6, NE KERDEZD A QB11b-T |

QB11b: A QB11a-BAN MEGADOTT VALASZT, HA AZ AZ 1-3 KODOK VALAMELYIKE NEM KELL
MEGKERDEZNI A QB11b-BEN

QBlla Mit gondol, kinek kellene megbizonyosodnia arrél, hogy az On online megadott adatait
biztonsagosan gy(ijtik, taroljak és cserélik? Elsésorban?

|[aB11b  |Es masodsorban? |

[(MUTASD A KEPERNYGT - OLVASD FEL - EGY VALAS?) |

| QBlla QB11b
ELSOSORBAN | MASODSORBAN

Onnek - mivel Onnek kell vigyaznia a sajat adataira 1 1

Az internetes vallalatoknak - mivel nekik kell biztositaniuk, 2 2
hogy az On adatait biztonsagosan dolgozzak fel

Allami hatésagoknak - mivel nekik kell biztositaniuk az 3 3
allampolgdrok adatainak védelmét

Egyéb (SPONTAN) 4 4
Soha nem adja meg a személyes adatait online 5 5
(SPONTAN)

NT 6 6

|NEW (BASED ON EB74.3 QB9a&b)
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[KERDEZZE MINDENKITOL |

QB12 Manapsag mindennapi tevékenységeink nagy részét kamerak, bankkartydk és weboldalak
révén rogzitik. Ont ez mennyire aggasztja vagy nem aggasztja?

[(MUTASD A KEPERNYGT - OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES SORONKENT) |

Nagy| Inka [Nem|Egya [NEM| NT
on | bb |nagy]|Itald| JELL
aggalagga| on n |EMZ
sztja|sztja|lagga|nem| O
sztja|agga|(SPO

sztja| NTA
N)
1 [Azinterneten (bongészés, fajlok letoltése, online 1 2 3 4 5 6
tartalomhoz vald hozzaférés)
2 |Nyilvanos helyen (utca, metrd, repilétér, stb.) 1 2 3 4 5 6
3 |Magdénterileten (étterem, bar, klub, iroda, stb.) 1 2 3 4 5 6
4 |Mobiltelefonon\ mobilinterneten keresztdil 1 2 3 4 5 6

(lehallgatjak a hivasat, geolokalizaljak)
5 [Bankkartyan keresztiil (az On tartékodasi helye és 1 2 3 4 5 6
koltekezési szokasok)
6 |Kereskeddivagy torzsvasarloi kartyan keresztil (az 1 2 3 4 5 6
On vélasztasai és fogyasztasi szokasai, stb.)

[EB74.3 QB13
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A QB13-QB16 KERDESEKET AKKOR TEDD FEL, HA "HASZNALIA AZ INTERNETET", A KOD 1-5 A
D62.1-BEN VAGY D62.2-BEN VAGY D62.3-BAN - A TOBBIEK MENJENEK A QB17-RE

QB13 Amikor arra kérik, hogy adja meg személyes adatait az interneten, mit mondana,
tajékoztatjak Ont az adatok begy(jtésének feltételeirsl és adatainak tovabbi hasznalatardl?

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Mindig 1
Valamikor 2
Ritkdn 3
Soha 4
Soha nem kérik arra, hogy megadja a személyes adatait online (SPONTAN)

5
NT 6

[NEW (BASED ON EB74.3 QB17)

Az interneten az adatvédelmi nyilatkozat elmagyardzza, hogy a személyes adatokat,
amelyeket On megadott, hogyan fogjak felhasznalni és ki fog ezekhez hozzaférni.

QB14 Az internetes adatvédelmi nyilatkozatra gondolva, a kévetkez§ kijelentések koziil melyik irja
le legjobban azt, amit On altaldban tesz?

[(MUTASSA A KARTYAT - OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Elolvassa az egészet
Elolvassa egy részét
Egyaltaldn nem olvassa el
NT

A W N

|NEW (BASED ON EB74.3 OB18)
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AKKOR KERDEZD A QB15 KERDEST, HA "NEM OLVASSA EL VAGY CSAK EGY RESZET", 2-ES
VAGY 3-AS KOD A QB14-BEN - A TOBBIEK LEPJENEK A QB16 KERDESRE

[QB15: A 9-ES KOD KIZAROLAGOS

QB15 Melyek azok az okok, amiért On altaldban nem olvassa el vagy csak részben olvassa el az
adatvédelmi nyilatkozatokat?

[(MUTASD A KEPERNYOT - OLVASD FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES)

Azt gondolja, hogy a weboldalak Ugysem fogjak tiszteletben tartani

Azt hiszi, hogy a térvény minden esetben meg fogja védeni Ont

Nem tudja, hol talalhatja ezeket

Nem gondolja, hogy fontos ezeket elolvasni

Tul hosszunak talalja ezeket, hogy elolvassa

Ugy érzi, ezek nem elég egyértelmiek vagy nehezen érthetéek
Elegendd az On szdméra az, ha latja, hogy a honlapnak van adatvédelmi
nyilatkozata

Egyéb (SPONTAN)

NT 9,

~

~

~

Uk, wnNn PR

N

&

[NEW (NASED ON EB74.3 QB20)

AKKOR KERDEZD A QB16-OT, HA "HASZNALJA AZ INTERNETET", 1-5 KODOK A D62.1 VAGY A
D62.2 VAGY A D62.3 KERDESEKBEN - A TOBBIEK LEPJENEK A QB17 KERDESRE

QB16 Amint azt On is talan tudja egyes internetes vallalatok olyan ingyenes szolgéltatasokat
nyujtanak, mint keresémotorok, ingyenes email fiokok, abbdl a bevételbdl, amelyet a
hirdet6ktdl kapnak azért, hogy a felhasznaldkat a honlapjukon elérhessék. Mennyire tetszik
Onnek az a tény, hogy azok a weboldalak az On online tevékenységének az adatait
felhasznaljak, hogy az On hobbijanak és érdeklédési kdrének megfelels reklamokat
készitsenek vagy ennek megfelelGen alakitsak ki a tartalmat?

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Nagyon tetszik

Inkabb tetszik

Inkabb nem tetszik
Egyaltalan nem tetszik
NT

u A WN R

[EB74.3 QB21
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[KERDEZZE MINDENKITOL |

[QB17: A 4-ES KOD KIZAROLAGOS |

[QB17: AZ 5-05 KOD KIZAROLAGOS |

QB17 Sziikséges-e az On kifejezett beleegyezése, mielStt barmilyen személyes adatot
begyljtenének és feldolgoznanak?

[(MUTASD A KEPERNYGT- OLVASD FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES)

Igen, minden esetben 1,
Igen, az interneten megadott személyes adatokkal kapcsolatban 2,
Igen, a bizalmas adatokkal kapcsolatban fliggetlenl attél, hoy online vagy

offline (egészség, vallas, politikai meggy6z6dés, szexualis beallitottsag, stb.)

3,
Nem 4,
NT 5,

[EB74.3 QB24
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QB18

A kiulonb6z6 hatdsagok (minisztériumok, helyi 6nkormanyzatok, hivatalok), valamint

kévetkezd intézményekben és magancégekben abban a tekintetben, ahogyan az On
személyes adatait védik?

magancégek személyes adatokat gy(ijtenek és tarolnak Onrél. Milyen mértékben bizik meg a

[(MUTASD A KEPERNYST - OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES SORONKENT)

Teljes Inkabb Inkabb [ Egyaltalan NT
mértékbe | megbizik | nem bizik | nem bizik
n megbizik| benne meg meg
benne benne benne
1 |Nemzeti allami hatdsagok 1 2 3 4 5
(pl. adohatésagok,
tarsadalombiztositasi
igazgatdsagok)
2 |Eurdpaiintézmények 1 2 3 4 5
(Eurdpai Bizottsag, Eurdpa
Parlament, stb.)
3 [Bankok és pénzintézetek 1 2 3 4 5
4 |[Egészségligyi és orvosi 1 2 3 4 5
intézmények
5 [Uzletek és aruhazak 1 2 3 4 5
6 [Internetes cégek 1 2 3 4 5
(keres6motorok, online
kozosségi halézatok, email
szolgaltatasok)
7 |Vezetékes vagy 1 2 3 4 5
mobiltelefon tarsasagok és
internet szolgaltatdk
[EB74.3 QB25
QuestioEB831COMMcompletHU 24/37 10/03/2015



QB19 Azok a hatésagok vagy magancégek, amelyek adatokat tarolnak Onrél, néha mas célra is
hasznalhatjak azokat, mint amire begydjtotték, anélkiil hogy Ont értesitenék errél (pl. direkt
marketing, célzott online rekldm, adatlap Iétrehozdsa). Mennyire aggasztja Ont, hogy adatait
erre a célra hasznaljak?

|OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES

Nagyon aggasztja

Inkabb aggasztja

Nem nagyon aggasztja
Egyaltalan nem aggasztja
NT

u B~ WN B

[EB74.3 QB26

A QB20-AT AKKOR KERDEZD, HA "HASZNALJA AZ INTERNETET", A KOD 1-5 A D62.1 VAGY
D62.2 VAGY D62.3-BAN - A TOBBIEK MENJENEK A QB21-RE

KERDEZO: Itt arra a lehetSségre utalunk, hogy a személyes adat egy szolgéltatétdl eljuthat
egy masikhoz, amikor szolgéltatét VALT. NEM arra utalunk, hogy joga lenne ahhoz, hogy
megkérje a szolgaltatét, hogy tordljon minden személyes adatot a szervereirdl,
adatbdzisabdl, stb., amennyiben Ggy dont, hogy tobbé nem kivan az tgyfeliik maradni.

QB20 Ha ugy dont, hogy online szolgaltatét valt (pl. online k6zosségi halozat esetén vagy egy
felh8szolgdltatd esetén), mennyire fontos vagy nem fontos Onnek az, hogy at tudja vinni a
régi szolgaltato altal térolt és begy(jtott személyes adatokat az Uj szolgaltatohoz?

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Nagyon fontos

Inkabb fontos

Nem nagyon fontos
Egyaltalan nem fontos
NT

u b WN B

[EB74.3 QB29
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[KERDEZZE MINDENKITOL

QB21 Szeretné, ha értesitenék Ont arrdl, hogy az Onrél tarolt adatok elvesztek vagy azokat
elloptak?

[(EGY VALASZ LEHETSEGES)

Igen 1

Nem

NT 3

[EB74.3 QB31 |

AKKOR KERDEZD A QB22 KERDEST, HA "SZERETNE TAJEKOZTATAST KAPNI", 1-ES KOD A QB21-
BEN - A TOBBIEK MENJENEK A QB23-RA

[QB22: A 8-AS KOD KIZAROLAGOS |

QB22 Mit gondol, kinek kellene Ont tajékoztatnia, ha az Onrél tarolt adatok elvesznek vagy ellopjak
ezeket?

[(MUTASD A KEPERNYGT - OLVASD FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES) |

Az On adatait tarold hatdsag vagy maganvallalat 1,
A magyar adatvédelmi hatdsag

Annak az orszagnak az adatvédelmi hatdsaga, ahol az adott hatdsag vagy
maganvallalat székel

Birdsag

Egy fliggetlen, adatvédelemmel foglalkozé szervezet

EU intézmények és testiiletek

Egyéb (SPONTAN)

NT/NV

N

~

~

~

O N VAW

~

[NEW
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[KERDEZD MINDENKITOL

QB23 Mennyire fontos vagy nem fontos Onnek, hogy ugyanazok a jogok és védettség illesse meg
személyes adatait, fliggetlenil attdl, hogy a szolgaltatast kinalé hatdsagnak vagy

maganvallalatnak melyik orszagban van a kdzpontja?

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Nagyon fontos 1

Inkabb fontos 2

Nem nagyon fontos 3

Egyaltalan nem fontos 4

NT 5

[NEW (BASED ON EB74.3 QB32)
QB24 Az On véleménye szerint a személyes adatvédelem végrehajtési szabalyaival mely szinteken

kellene foglalkozni?

[(OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Eurdpai szinten 1

Orszagos szint 2

Regionalis vagy helyi szinten 3

NT 4

[EB74.3 QB37 |
QB25 Hallott On Magyarorszagon olyan allami hatdsagrol, amely a személyes adataival kapcsolatos

jogainak védelméért felelGs?

[(EGY VALASZ LEHETSEGES) |

Igen 1

Nem 2

NT 3

[EB74.3 QB38
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[QB26: A 8-AS KOD KIZAROLAGOS

QB26

kiildené el inkdbb a panaszat?

Amennyiben a személyes adatai védelmével kapcsolatosan problémakat tapasztalna, kinek

[(MUTASD A KEPERNYOT - OLVASD FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES)

Az On adatait tarol6 hatdsag vagy maganvallalat

A magyar adatvédelmi hatdsag

maganvallalat székel

Annak az orszdgnak az adatvédelmi hatésaga, ahol az adott hatésag vagy

Birdsag

Egy flggetlen, adatvédelemmel foglalkozé szervezet

EU intézmények és testiletek

Egyéb (SPONTAN)

NT/NV

N AL N

~

[NEW

|QB27: ROGZITSD A VALASZOK SORRENDJET

[QB27: AZ 5-05 KOD KIZAROLAGOS

[aB27

|Me|yik adata miatt aggddna a leginkabb, ha elveszne vagy ellopnak?

[(MUTASD A KEPERNYOT - OLVASD FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES)

A mobiltelefonjan vagy tablagépén tarolt adatai

Az online vagy a felh6ben tarolt adatai

A szamitdgépén tarolt adatai

Egyéb (SPONTAN)

NT/NV

~

~

u N PR

[NEW
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[DEMOGRAFIA

[D1: HA A VALASZADO NEM VALASZOL, KODOLJ 12-T

D1 A politikdval kapcsolatban az emberek gyakran beszélnek "jobboldalrél" és "baloldalrél”. On
hova sorolnd magat? Kérem, haszndljon egy 1-tdl 10-ig terjedd skalat, amelyen a '1' jelenti a
"baloldalt", '10' pedig a "jobboldalt". Melyik szam jellemezné legjobban az On &lldspontjat?

[(MUTASD A KEPERNYGT - CSAK EGY VALASZ)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Jobb
oldal
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
|Visszautasitja (SPONTAN) 11
[NT/NV 12
[EB82.4 D1
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[D7: HA A VALASZADO NEM VALASZOL A KERDESRE, 16-OST KODOLJ! |

D7 |Megmondané melyik felel meg a legjobban az On jelenlegi csaladi allapotanak? |

[(MUTASSA A KEPERNYGT - OLVASSA - EGY VALASZ LEHETSEGES) |

HAZAS VAGY UJRAHAZASODOTT

Gyerekek nélkul él 1
Az ebbdl a hdzassagabdl sziiletett gyerekeivel él 2
Az el6z6 hazassagabdl sziletett gyerekeivel él 3
Az ebbdl és az el6z6 hazassagdbol sziilettet gyerekeivel él 4
HAJADON / NOTLEN, TARSSAL

Gyerekek nélkul él 5
Az ebbdl a kapcsolatabdl sziiletett gyerekeivel él 6
Az el6z6 kapcsolatabdl sziletett gyerekeivel él 7
Az ebbdl és az el6z6 kapcsolatabdl sziilettet gyerekeivel él 8
EGYEDULALLO

Gyerekek nélkil él 9
Gyerekekkel él 10
ELVALT VAGY KULON EL

Gyerekek nélkil él 11
Gyerekekkel él 12
OZVEGY

Gyerekek nélkul él 13
Gyerekekkel él 14
Egyéb (SPONTAN) 15
Visszautasitds (SPONTAN) 16
[EB82.4 D7 |

[D8: HA A VALASZADO NEM VALASZOL 98-AT KODOLJ! |

KERDEZ®: BIZONYOSODJ MEG ARROL, HOGY A VALASZADO ERTI, HOGY A D8 A TELJES IDEJU
TANULMANYOKRA VONATKOZIK

D8 |Hény éves koraban fejezte be On a nappali iskol3it?

(A KERDEZONEK: HA A VALASZADO "MEG TANUL", KODOLION ‘00’-AT - HA "NINCS
VEGZETTSEGE", KODOLJON '01'-ET - HA "VISSZAUTASITJA", KODOLJON '98'-AT - HA "NEM
TUDJA. / NINCS VALASZ." KODOLION '99'-ET.)

[T 1

[EB82.4 D8
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[D10: NEMLEGES VALASZ NEM MEGENGEDETT |

D10 |A kérdezett neme |

Férfi 1
NG

[EB82.4 D10 |

[D11: NEMLEGES VALASZ NEM MEGENGEDETT |

[D11: NEM LEHET KISEBB, MINT D8 |

D11 [Hany éves On? |

[T 1

[EB82.4 D11 |
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A D15b KERDEST CSAK AZOKTOL KERDEZZE, AKIKNEK NINCS JELENLEG FIZETETT MUNKAJA - 1

4-ES KOD A D15a-NAL

D15a és b: NEMLEGES VALASZ NEM MEGENGEDETT

D15a és b: NE MUTASD A KEPERNYOT

D15a: HA D15a=2, AKKOR D8=00

D15a: HA D15<>2 ES D8=00, AKKOR JAVITSD A D8-AT VAGY VALTOZTASD MEG A VALASZT A

D15a-BAN
|D15a |Mi az On jelenlegi foglalkozasa? |
|D15b |Vo|t Onnek valamilyen fizetett munkdja? Mi volt az On utolsé foglalkozasa? |

| D15a D15b
JELENLEGI LEGUTOBBI

FOGLALKOZASA | FOGLALKOZASA

NEM DOLGOZIK

A szokdsos haztartas korli dolgokért, bevasarlasért 1

felel6s, vagy nincs foglalkozasa, nem dolgozik

Diak 2

Munkanélkiili, vagy ideiglenesen nem dolgozik 3

Nyugdijas, vagy betegség miatt munkaképtelen 4

ONALLO

MezG6gazdasagi gazdalkodd 5 5

Haldsz 6 6

Onallé magasan képzett értelmiségi (pl.: jogasz, orvos, 7 7

mérnok, konyvelg, ...)

Bolttulajdonos, kisiparos, egyéb 6nallé 8 8

Cégtulajdonos (teljes mértékben, vagy partnerként) 9 9

ALKALMAZOTT

Alkalmazott magasan képzett értelmiségi (jogdsz, orvos, 10 10

mérnok, konyvel6 ...)

Felsé vezet6, igazgatd, vezérigazgato, altalanos igazgaté - 11 11

vagy ezek helyettesei

Kozépvezets, egyéb vezet6 (osztalyvezetd, 12 12

féosztalyvezetd, tanar, technikus)

Irodai munkat végz6 alkalmazott 13 13

Alkalmazott, aki nem irodai munkat végez, hanem utazik, 14 14

(pl.: kereskedd, sofér, utazo Ggynok stb.)

Szolgaltatas, kozszolgaltatas {11}(pl. korhaz, étterem, 15 15

rendérség, tlizoltésag, ...)

Csoportvezetd, mivezetd 16 16

Szakmunkas 17 17

Segédmunkas, hazi személyzet 18 18
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SOHA NEM VEGZETT FIZETETT MUNKAT. _ 19 |

[EB82.4 D15a & D15b |

[D25: HA NEM VALASZOL A VALASZADO 4-EST KODOLJ! |

D25 [Mit mondana, On ... ? |

[OLVASSA FEL |

Faluban, falusias telepiilésen él 1

Kis, esetleg kozepes méretl varosban 2

Nagyvarosban él 3

NT/NV 4

[EB82.4 D25 |

[D40a: MINIMUM = 01 |
D40a Megmondand kérem, hogy hany 15 évnél id6sebb személy él Onnel egy haztartasban

Onmagat is beleértve?

[iRD LE |

[T 1

[EB82.4 D40a |

[D40b: MINIMUM = 00 |

D40b |Hény 10 év alatti gyermek él Onnel egy haztartasban? |

[(OLVASD FEL - IRD LE) |

[T 1

[EB82.4 D40b |

[D40c: MINIMUM = 00 |

D40c |Hény 10 és 14 év kozotti gyermek él Onnel egy haztartasban? |

[(OLVASD FEL - IRD LE) |

[T 1

[EB82.4 D40c |
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[D46: HA NEM VALASZOL A VALASZADO, 13-AST KODOLJ! |

D46 |A kovetkezd javak koziil melyek talalhatéak meg az On haztartasaban? |

[(MUTASSA A KEPERNYGT - OLVASSA FEL - TOBB VALASZ IS LEHETSEGES) |

Televizid

DVD lejatszé

CD lejatszo

Asztali szamitégép

Laptop

Tablagép

Okostelefon

Otthoni internet hozzaférés

Auté

Egy olyan lakas vagy haz, amelyet mar teljes mértékben kifizetett
Egy olyan lakas vagy haz, amelyért még fizeti a részleteket
Egyik sem (SPONTAN)

NT/NV

~

~

~

~

~

~

~

©WoONDDU PP WN PR

~
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w

[EB82.3 D46 |

[D60: HA A VALASZADO NEM VALASZOL 4-EST KODOLJ! |

D60 Az elmult tizenkét hénap soran voltak Onnek problémai a szamlafizetéssel a hénap végén...?

|(MUTASSA A KEPERNYOT - OLVASSA - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Az esetek tobbségében
Néha

Szinte soha / Soha
Visszautasitja (SPONTAN)

A W N

EB82.4 D60
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[D63: HA A VALASZADO NEM AD VALASZT, 6-OST KELL KODOLNI! |

D63 |(')n sajat magat és hdztartasat melyik osztalyba tartozénak latja? |

[(MUTASSA A KEPERNYGT - OLVASSA FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES) |

A tarsadalom munkasosztalya

A tarsadalom alsd kozéposztalya
A tarsadalom kozéposztdlya

A tarsadalom fels6 kozéposztalya
A tarsadalom felsé osztalya
Egyéb (SPONTAN)

Egyik sem (SPONTAN)
Visszautasitja (SPONTAN)

NT/NV

O 00O NOUL B WN PR

[EB82.4 D63 |

[D72.1 ES 2: HA A VALASZADO NEM VALASZOL, KODOLJ 5-OST |

D72 Kérem, mondja meg, milyen mértékben ért egyet vagy nem ért egyet az alabbi
kijelentésekkel.

(MUTASSA A KEPERNYOT A FOKOZATOKKAL - OLVASSA FEL A VALASZLEHETOSEGEKET - EGY
VALASZ LEHETSEGES SORONKENT)

Teljes Inkabb Inkdbb [ Egyaltalan| NT/NV
mértékbe | egyetért | nemért | nem ért
n egyetért egyet egyet
1 |A véleményem/szavazatom 1 2 3 4 5
szamit az Eurépai Unidban
2 |Az én szavam szamit 1 2 3 4 5
Magyarorszagon
EB82.4 D72
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[KERDEZES JELLEMZOI

P1

|AZ INTERJU DATUMA

| | [NAP | | | [HONAP

[EB82.4 P1

P2

|AZ INTERJU KEZDETE

[(A KERDEZONEK: HASZNALION 24 ORAS IDOBEOSZTAST)

| | [6RA | | | [PERC

[EB82.4 P2

P3

|AZ INTERJU HOSSZA (PERC)

| | | |PERC

[EB82.4 P3

|P4: NEMLEGES VALASZ NEM MEGENGEDETT

P4

|Az interjunal jelenlévék szama a kérdezével egyiitt

KettG (a kérdez6 és a valaszadd)

Harom

Négy

Ot vagy tébb

A W N

[EB82.4 P4

|P5: NEMLEGES VALASZ NEM MEGENGEDETT

P5

|A valaszadd egylttmiikodése

Kitliné

Jo

Atlagos

Rossz

A W N R

[EB82.4 P5

P6

|Te|epij|és tipusa

[HELYI KODOK

[T 1

[EB82.4 P6
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P7 [Régio |

[HELYI KODOK |

[T 1

|EB82.4 P7 |

P8 |Irény|’tc'>szém |

[EB82.4 P8 |

P9 |Mintavéte|i pont szdma |

|EB82.4 P9 |

P10 |Kérdez6 kodja |
L 1 1 1 [ [ [ [ |

[EB82.4 P10 |

P11 [saly |
N N I R I A

[EB82.4 P11 |

[NINCS P12 KERDES |

[A P13-T CSAK A KOVETKEZO ORSZAGOKBAN KERDEZZE: LU, BE, ES, Fl, EE, LV ES MT |
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